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KUPNÍ A SERVISNÍ SMLOUVA 
na dodávku a servis přístroje pro vyšetření sluchu, včetně příslušenství 
uzavřená dle § 2079 a dle § 1746 odst. 2 násl. zákona č. 89/2012 Sb.,  

občanského zákoníku, v platném znění,  
mezi smluvními stranami: 

 
1. kupujícím: 

název:    Fakultní nemocnice Hradec Králové 
se sídlem:   Sokolská 581, 500 05 Hradec Králové – Nový Hradec Králové 
IČ:    00179906 
DIČ:    CZ00179906 
bankovní spojení:  Česká národní banka 

č. ú. 24639511/0710 
zastoupený:  MUDr. Alešem Hermanem, Ph.D., ředitelem 
ID datové schránky:  v7zqi84 
(dále jen „kupující“) 

a 
 
2. prodávajícím: 

název:   WIDEX LINE spol. s r.o. 
se sídlem:  Bohušovická 230/12, 190 00 Praha 9 
IČ:   45786381 
DIČ:   CZ45786381 
bankovní spojení: ČSOB a.s. 
   č.ú. 278512/0300 
zastoupený:  Ing. Petrem Dolečkem, jednatelem  
zapsaná(ý) v OR  u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 17126 
ID datové schránky:  u8gtb3w 
malý/střední podnik:  ano 
(dále jen „prodávající“) 

 
Tato smlouva se uzavírá v souladu se zadávací dokumentací kupujícího, a to na základě výsledku veřejné 
zakázky malého rozsahu s názvem „Přístroj pro vyšetření sluchu včetně záručních a pozáručních 
činností“ zadané dle interní směrnice č. 2 o zadávání veřejných zakázek v souladu s ust.§ 31 zákona č. 
134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění, pod evidenčním číslem P24V00270907 a 
dále v souladu s nabídkou prodávajícího. 
 
1 Předmět smlouvy 
Předmětem této smlouvy je závazek prodávajícího dodat a servisovat kupujícímu přístroj pro vyšetření 
sluchu včetně příslušenství (dále také „zboží“ či zdravotnické prostředky „ZP“) a to za podmínek 
stanovených v zadávací dokumentaci kupujícího pro veřejnou zakázku malého rozsahu na dodávku 
vybavení s názvem „Přístroj pro vyšetření sluchu včetně záručních a pozáručních činností“, nabídce 
prodávajícího a této smlouvě. Podrobná specifikace dodávaného zboží je uvedena v Příloze č. 1, která je 
nedílnou součástí této smlouvy a odpovídá ve všech bodech požadavkům kupujícího uvedeným 
v zadávací dokumentaci. 
Touto smlouvou se tak prodávající zavazuje, že kupujícímu odevzdá zboží, a umožní mu nabýt vlastnické 
právo k němu, a kupující se zavazuje, že zboží převezme a zaplatí prodávajícímu sjednanou kupní cenu. 
Garantovaná doba životnosti:  
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Výrobce životnost dodávaného zboží vč. SW a licencí neomezil ani časově ani počtem výkonů. 
V případě, že výrobce životnost dodávaného zboží neomezil, má se za to, že garantovaná doba životnosti 
činní 120 měsíců ode dne uvedení dodaného zboží do provozu, tzn. garantuje servis a dostupnost 
náhradních dílů. 
 
Součástí dodávky zboží je rovněž: 
 

 doprava zboží do místa plnění, clo, balné, nastěhování, instalace a uvedení do bezvadného 
provozu s předvedením funkčnosti, předávací protokol, instruktáž/zaškolení obsluhy pro plné 
uživatelské užívání dodaného zboží v souladu se zákonem č. 375/2022 Sb., o zdravotnických 
prostředcích a diagnostických zdravotnických prostředcích in vitro, v platném znění (dále také jen 
„o zdravotnických prostředcích“) a nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/745 
(resp. nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/746), 

 po dobu záruky provádění bezplatného upgrade zakoupeného/dodaného HW/SW na nejnovější 
verzi uvolněnou výrobcem k distribuci a bezplatné instalace potřebných bezpečnostních záplat, 

 dodání SW produktů s časově neomezenou licencí včetně bezplatného update/upgrade ovládacího 
a dalšího softwaru dodaného v době instalace přístroje po celou životnost přístroje, vyžaduje-li to 
charakter předmětu plnění. 

 dodané ZP, SW produkty a prováděné záruční či pozáruční činnosti (viz Příloha č. 3 kupní 
a servisní smlouvy) budou vyhovovat všem ustanovením zákona č. 375/2022 Sb., 
o zdravotnických prostředcích a nařízení Evropské komise a Rady (EU) 2016/679 – obecného 
nařízení o ochraně osobních údajů (dále také „GDPR“) i nařízení Evropského parlamentu a Rady 
(EU) 2017/745 (resp. nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/746), 

 bezplatné zajištění kybernetické bezpečnosti u dodaného zboží (technologie, SW produkty), které 
bude připojeno do sítí elektronických komunikací (včetně rozhraní či SW aplikací sloužících pro 
účely propojení s ostatními informačními systémy kupujícího, jsou-li součástí předmětu plnění 
této smlouvy), a to po celou dobu servisu dodaného zboží dle této smlouvy. V takovém případě 
musí být prodávajícím po takto stanovenou dobu u dodaného zboží bezplatně zajištěna 
kybernetická bezpečnost v souladu se Zákonem 181/2014 Sb. o kybernetické bezpečnosti 
v platném znění, 

 dodání návodu/ů k použití (vydal-li jej výrobce) v českém jazyce dle platné legislativy na dodané 
zboží 1x v listinné podobě, 1x na CD/datovém nosiči, 

 dodání Prohlášení o shodě na zboží a další příslušné dokumentace, nezbytné pro provoz v České 
republice, 

 dokument uvádějící třídu ZP, 

 dodání záručního a dodacího listu, 

 bezplatné zajištění full servisu, odborné údržby a oprav, bezpečnostně technických kontrol, 
případně validace/kalibrace/revize zboží, včetně dodávky potřebných náhradních dílů po dobu 
záruky zdarma, 

 provedení kontrol (např. BTK, validace…) dle příslušných ustanovení platných zákonů 
(v případě, že se jedná o zdravotnický prostředek, tak dle zákona č. 375/2022 Sb., 
o zdravotnických prostředcích, v platném znění), které jsou nezbytné pro řádný provoz 
zboží, a to bezplatně po celou záruční dobu, musí být provedeny nejpozději v termínech 
předepsaných nebo doporučených výrobcem, nebo vyplývajících z platných právních 
předpisů; dále provedení veškerých předepsaných zkoušek ať předepsaných výrobcem, 
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tuzemskou servisní organizací nebo právními předpisy, zejména dle příslušných ustanovení 
zákona č. 375/2022 Sb., o zdravotnických prostředcích, v platném znění; pokud je pro 
provedení bezpečnostně technické kontroly či jakéhokoliv dalšího předepsaného testu 
vyžadován spotřební materiál, je vždy součástí provedení této kontroly, a proto nemůže být 
kupujícímu samostatně účtován, stejně jako další činnosti neoddělitelně spjaté s touto 
kontrolou (tzn. dopravné do sídla kupujícího a zpět, dopravní náklady i práce technika). 
Poslední kontrola (bezpečnostně technická kontrola, validace atp.) musí být 
prodávajícím provedena nejdříve 1 kalendářní měsíc před uplynutím záruční doby, 

 likvidace veškerých obalů a odpadů vzniklých při dodávce a instalaci zboží, 

 veškeré práce vyplývající z této smlouvy, které jsou nezbytné k řádnému dokončení a předání 
předmětu smlouvy. Součástí musí být i práce či činnosti, které v této smlouvě nejsou explicitně 
uvedeny, ale které prodávající musí s ohledem na jím nabízený předmět smlouvy a jeho řádnou 
a úplnou realizaci provést k dosažení kupujícím požadovaného cílového stavu. 
 

Předmětem této smlouvy je dále závazek prodávajícího zabezpečovat po dobu neurčitou 
poskytování služeb a pozáruční servis dodaného zboží v rámci výše uvedené veřejné zakázky, 
a to v souladu s právními předpisy, nařízeními výrobce a souvisejícími technickými normami. Prodávající 
v příloze č. 3 uvede pro jednotlivé dodané zboží podrobnou specifikaci servisních činností s příslušnými 
cenami (BTK a jejich četnost, práce technika (tzn. servisní činnosti zajišťované prodávajícím), dopravní 
náklady prodávajícího do sídla kupujícího a zpět, apod.). Činnosti v příloze č. 3 prodávajícím neuvedené 
nejsou prodávajícím zvlášť zpoplatněny a jejich poskytování je nedílnou součástí poskytovaných služeb 
a pozáručního servisu.  
 
Kupující se zavazuje za zboží dodané v souladu s požadavky uvedenými v této smlouvě a v zadávací 
dokumentaci uhradit prodávajícímu sjednanou kupní cenu. Zároveň se touto smlouvou prodávající 
zavazuje na svůj náklad a nebezpečí pro kupujícího provádět pozáruční servis a poskytovat služby 
vymezené ve smlouvě, a kupující se zavazuje poskytnutý pozáruční servis a služby přebírat a zaplatit 
prodávajícímu sjednanou cenu. 
 
2 Kupní cena 

Kupní cena bez DPH činí 720 000 Kč 
Výše DPH 21% a kupní cena celkem včetně DPH činí 871 200 Kč 

Cena za jednotlivé nasmlouvané pozáruční činnosti a další poskytované služby je uvedena v příloze 
č. 3 “Cena za pozáruční BTK a ostatní činnosti“.  
Kupní ceny za dodání zboží v Kč bez DPH a ostatní ceny v Kč bez DPH uvedené v této smlouvě jsou 
cenami maximálně přípustnými a nepřekročitelnými po dobu 48 měsíců od konce záruční doby na dodané 
zboží. Zahrnují veškeré náklady spojené s realizací předmětu smlouvy, rizika, zisk a finanční vlivy 
(inflační, kursový, clo, změna sazby DPH) po celou dobu realizace plnění předmětu smlouvy v souladu 
s podmínkami uvedenými v této smlouvě a v zadávací dokumentaci. Ke kupní ceně za zboží bude 
připočtena DPH ve výši stanovené platnými a účinnými právními předpisy k okamžiku uskutečnění 
zdanitelného plnění. 
Cena za pozáruční servis nebo ostatní poskytované služby uvedená v příloze č. 3 může být, po uplynutí 
48 měsíců od konce záruční doby na dodané zboží, upravena. Tato úprava může být provedena 
maximálně 1x v kalendářním roce s platností min. 12 měsíců. Tato úprava může být provedena 
jednostranným písemným právním jednáním. Přípustná změna ceny je následující: Cena za servis 
zboží/poskytované služby bez DPH může činit cenu původní dle této smlouvy, navýšenou o procentuální 
změnu meziročního indexu vývoje cen průmyslových výrobců pro kategorii C33.1 (tedy kategorii 
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„Opravy kovodělných výrobků, strojů a zařízení“ dle CZ-NACE) zveřejněnou Českým statistickým 
úřadem za předchozí rok. 
Specifikace ceny – rozpočet – v oceněném položkovém členění je uvedena v Příloze č. 2, která 
je nedílnou součástí této smlouvy. Součástí tohoto rozpočtu jsou i případné provozní náklady – likvidace 
obalu a odpadů apod. 
Kupní cena zahrnuje všechny náklady spojené s realizací předmětu smlouvy, tj. dodávky zboží, balné, 
dopravné, celní poplatky, pojištění, nastěhování, instalaci zboží a jeho uvedení do bezvadného provozu 
včetně potřebných pomůcek, součástí a příslušenství, záruční servis, bezpečnostně technické kontroly, 
po dobu záruky, instruktáž/zaškolení příslušných zaměstnanců, tj. techniků kupujícího a obsluhujícího 
personálu. Dále také likvidaci obalů, odpadu apod. 
Dodané zboží – v Příloze č. 1 specifikované zboží, bude kompletní a minimálně vybaveno takovým 
příslušenstvím (např. SW, kabely a další), které umožní bez dalšího doplňování okamžité provádění všech 
výkonů, které jsou kupujícím v zadávací dokumentaci specifikovány. 
 
3 Fakturace, platební podmínky 
3.1 Záloha 
Zálohy nebudou kupujícím poskytovány. 
 
3.2 Platební podmínky 
Kupní cena uvedená v čl. 2 této smlouvy bude zaplacena kupujícím po řádném předání zboží dle čl. 1 
a čl. 4 této smlouvy na základě daňového dokladu - faktury vystavené prodávajícím. Kupní cena musí být 
na daňovém dokladu - faktuře uvedena v české měně a musí být rozepsána dle jednotlivých položek a dle 
rozdělení podle přílohy č. 2 – kupní cena, přičemž případné provozní náklady – tj. náklady na zajištění 
instruktáže/zaškolení, likvidaci obalového odpadu, atd. musí být uvedeny na faktuře jako samostatná 
položka. 
Daňový doklad - faktura musí obsahovat veškeré náležitosti stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, v platném znění, a dalšími platnými daňovými a účetními předpisy, včetně § 435 
odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění. Na faktuře musí být mimo jiné 
uvedeno: odvolávka na tuto smlouvu, název a evidenční číslo veřejné zakázky, soupis příloh, kontaktní 
údaje osoby, která daňový doklad vystavila. 
Cena za pozáruční servis a ostatní poskytované služby uvedená v příloze 3. této smlouvy bude kupujícím 
hrazena dle kupujícím objednaných a prodávajícím poskytnutých služeb. Úhrada bude vždy provedena 
na základě daňového dokladu - faktury vystavené prodávajícím po poskytnutí objednaného pozáručního 
servisu či poskytované služby. Cena servisu musí být na daňovém dokladu - faktuře uvedena v české 
měně a musí být rozepsána dle jednotlivých položek předmětu smlouvy. Pokud prodávající použije 
k plnění smlouvy náhradní díly, uvede je na faktuře pod samostatnou položkou. K daňovému dokladu - 
faktuře bude přiložena kopie servisního výkazu podepsaného oprávněnými zaměstnanci kupujícího 
a prodávajícího. Zde bude specifikován provedený servisní výkon či použité náhradní díly. V případě 
provedených měření budou tato v odpovídajícím formátu k faktuře doložena, budou identifikována 
použitá měřidla a servis vydá rozhodnutí o dalším bezpečném užívání zboží. 
Jestliže prodávající bez písemného souhlasu kupujícího provede práce a jiná plnění nad rámec smlouvy, 
nemá nárok na jejich zaplacení. Výjimkou jsou pouze práce v přiměřeném rozsahu bezprostředně nutné 
k tomu, aby nedošlo ke vzniku škody na servisovaném/dodávaném zboží nebo na majetku kupujícího. 
Prodávající musí prokázat, že hrozící škoda nevznikla v důsledku vadného provádění poskytovaného 
plnění, ale pouze v důsledku skutečností a událostí, které nemohl při vynaložení veškeré odbornosti 
předpokládat ani jim předejít. 
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Úhrada kupní ceny zboží bude provedena se splatností 30 dní od data uskutečnění zdanitelného plnění 
(dále jen „DUZP“). Smluvní strany se dohodly, že prodávající není oprávněn realizovat částečnou (dílčí) 
fakturaci. Prodávající je povinen doručit kupujícímu fakturu do 10 kalendářních dnů od DUZP. 
V případě, že prodávající nedoručí fakturu kupujícímu do 10 kalendářních dnů od DUZP, lhůta splatnosti 
faktury se automaticky prodlouží o počet kalendářních dní, v jakém byl prodávající v prodlení 
s doručením faktury kupujícímu. 
Za uhrazení jednotlivé splátky se považuje den, kdy byla předmětná částka odepsána z bankovního účtu 
kupujícího ve prospěch bankovního účtu prodávajícího.  
Fakturu vystaví prodávající po přejímce zboží bez jakýchkoli vad a nedodělků. K daňovému dokladu - 
faktuře bude přiložena kopie předávacího protokolu podepsaného oprávněnými zaměstnanci 
prodávajícího a kupujícího.  
V případě, že faktura nebude obsahovat výše uvedené náležitosti či přílohy, je kupující oprávněn 
prodávajícímu fakturu vrátit v průběhu běhu lhůty splatnosti způsobem, který prokazuje, že do tohoto 
data prodávající vrácenou fakturu od kupujícího převzal. V takovém případě je prodávající povinen 
fakturu opravit či vystavit fakturu novou. Opravená či nová faktura musí být znovu doručena kupujícímu. 
Lhůta splatnosti, co do počtu dní nikoli kratší než lhůta původní, začíná běžet ode dne doručení opravené 
či nově vystavené faktury kupujícímu. 
Veškeré platby mezi smluvními stranami se uskutečňují prostřednictvím bankovního spojení uvedeného v 
záhlaví této smlouvy. Prodávající prohlašuje, že uvedené číslo jeho bankovního účtu splňuje požadavky 
dle § 109 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění, a jedná se o zveřejněné 
číslo účtu registrovaného plátce daně z přidané hodnoty. 
Prodávající prohlašuje, že ke dni uzavření této smlouvy není veden v registru nespolehlivých plátců daně 
z přidané hodnoty a ani mu nejsou známy žádné skutečnosti, na základě kterých by s ním správce daně 
mohl zahájit řízení o prohlášení za nespolehlivého plátce daně dle § 106a zákona č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, v platném znění.  
Kupující, jako příjemce zdanitelného plnění, je oprávněn, v případě, že prodávající je v okamžiku 
uskutečnění zdanitelného plnění veden v registru nespolehlivých plátců daně z přidané hodnoty, uhradit 
částku odpovídající výši daně z přidané hodnoty na účet správce daně za prodávajícího. Uhrazení částky 
odpovídající výši daně z přidané hodnoty na účet správce daně za prodávajícího bude považováno 
v tomto rozsahu za splnění závazku kupujícího uhradit sjednanou cenu prodávajícímu. 
 
4 Doba plnění a ostatní ujednání 
4.1 Doba plnění 
Zboží bude prodávajícím kupujícímu dodáno, nastěhováno, nainstalováno a uvedeno do bezvadného 
provozu včetně předvedení funkčnosti, provedení všech předepsaných zkoušek a testů, ověření 
deklarovaných technických parametrů a instruktáže/zaškolení odborného personálu nejpozději  

 do 8 týdnů od doručení výzvy. 
 
Kupující si vyhrazuje právo posunu doby plnění z důvodů na jeho straně.  
 
Dále pak po skončení záruky na předmět plnění je prodávající povinen zajistit pozáruční BTK a ostatní 
činnosti dle cen uvedených v Příloze č. 3 ke kupní a servisní smlouvě na dobu neurčitou. 
 
Oprávněným zaměstnancem kupujícího je zaměstnanec odboru zdravotnické techniky: 
Ing. Stanislav Gaberle, e-mail: stanislav.gaberle@fnhk.cz, tel.: 495 834 881, 
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Tento zástupce kupujícího je do dokončení instalace a předání zboží do provozu jediným partnerem 
zmocněným kupujícím k jakémukoliv jednání o dodávce zboží. 
 
4.2 Přejímka zboží 
Předmět smlouvy je prodávajícím splněn dnem dodání zboží, jeho dopravením, nastěhováním, instalací, 
uvedením do bezvadného provozu, předvedením funkčnosti, provedením všech předepsaných zkoušek a 
testů, ověřením deklarovaných technických parametrů, instruktáží/zaškolením obsluhy, a to na základě 
podpisu předávacího protokolu oprávněnými zástupci obou smluvních stran.  
 
Předávací protokol jsou za kupujícího oprávněni podepsat zaměstnanci odboru zdravotnické techniky: 
Ing. Stanislav Gaberle, e-mail: stanislav.gaberle@fnhk.cz, tel.: 495 834 881, , 

. Jedná se o pracovníky pro tento právní úkon 
pověřené statutárním orgánem kupujícího. 
 
Předávací protokol je za prodávajícího oprávněn podepsat Ing. Martin Komenda - tel.: 283 882 217, e-
mail: martin.komenda@widexsound.com, mobil: 725 536 530, pracovník pověřený statutárním orgánem 
prodávajícího. 
Jedno vyhotovení předávacího protokolu zůstává prodávajícímu pro jeho potřeby a další dvě vyhotovení 
zůstávají kupujícímu. 
 
Zaměstnanec kupujícího, který provádí povinnou prohlídku dodaného, nainstalovaného a do provozu 
uvedeného zboží je oprávněn do předávacího protokolu popsat jím zjištěné vady předávaného zboží. 
V případě zjištění vad zboží nebude zboží považováno za řádně předané a smluvními stranami bude 
v předávacím protokolu sjednána lhůta pro jejich odstranění. Po odstranění těchto vad bude smluvními 
stranami sepsán nový předávací protokol. Za den řádného předání a převzetí zboží bude považován den 
podpisu předávacího protokolu bez výhrad. 
 
4.3 Místo plnění 
 
Místem plnění je Klinika otorinolaryngologie a chirurgie hlavy a krku v sídle kupujícího.  
 
4.4 Součinnost 
 
Smluvní strany jsou povinny vyvíjet veškeré úsilí k vytvoření potřebných podmínek pro realizaci 
předmětu smlouvy, které vyplývají z jejich smluvního postavení. To platí i v případech, kde to není 
výslovně uloženo v jednotlivých ustanoveních smlouvy. Především jsou smluvní strany povinny vyvinout 
součinnost v rámci smlouvou upravených postupů a vyvinout potřebné úsilí, které lze na nich v souladu 
s pravidly poctivého obchodního styku požadovat, k řádnému splnění jejich smluvních povinností. 
Pokud jsou kterékoli ze smluvních stran známy okolnosti, které jí brání, aby dostála svým smluvním 
povinnostem, sdělí to neprodleně písemně druhé smluvní straně. Smluvní strany se zavazují neprodleně 
odstranit v rámci svých možností všechny okolnosti, které jsou na jejich straně a které brání splnění jejich 
smluvních povinností. Pokud k odstranění těchto okolností nedojde, je druhá smluvní strana oprávněna 
požadovat splnění povinnosti v náhradním termínu, který stanoví s přihlédnutím k povaze záležitosti. 
 
Kupující umožní příjezd prodávajícího do místa plnění na dobu nezbytně nutnou k vykládce zboží. 
 
4.5 Nebezpečí škody na zboží a vlastnické právo ke zboží 
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Vlastnické právo a nebezpečí vzniku škody na zboží přechází na kupujícího řádným předáním zboží 
kupujícímu v místě plnění podle článku 4.2 této smlouvy a podpisem předávacího protokolu oprávněnými 
zástupci obou smluvních stran. 
 
4.6 Smluvní sankce 
 
V případě prodlení prodávajícího s dodáním zboží dle čl. 4.1 této smlouvy, je kupující oprávněn účtovat 
prodávajícímu smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za zboží jednotlivě, je-li kusů více, či dodané 
příslušenství, a to za každý i započatý kalendářní den prodlení. 
V případě pozdního nástupu prodávajícího na provedení bezpečnostně technické kontroly nebo některé 
z jiných kontrol vyžadovaných právními předpisy v záruční/pozáruční době, nebo neodstranění 
reklamovaných vad v záruční/pozáruční době, nebo neopravitelnosti zboží v záruční době, nebo pokud 
bude odstranění závady v záruční/pozáruční době trvat déle než 4 pracovní dny od doručení 
oznámení/objednávky, bude kupující oprávněn vyúčtovat prodávajícímu smluvní pokutu. Tato smluvní 
pokuta bude účtována ve výši 1.000,- Kč. Tato smluvní pokuta může být kupujícím prodávajícímu 
účtována za každý i započatý den prodlení, a to až do provedení příslušné kontroly, do úplného odstranění 
reklamovaných vad, či provedení opravy. 
V případě bezplatného zapůjčení a uvedení do bezvadného provozu náhradního zboží se stejnými 
parametry (shodného medicínského účelu) do 4 kalendářních dní od doručení oznámení/objednávky 
včetně bezplatného zaškolení (dtto bezplatné instruktáže) až do úplného zprovoznění zboží, nebude 
smluvní pokuta vyúčtována. 
Pokud prodávající dodá kupujícímu zboží, které při svém provozu nebude splňovat veškeré parametry 
prodávajícím v nabídce uvedené, nebo uvedené v oficiální technické dokumentaci výrobce, bude tento 
stav považován za záruční závadu a kupující bude požadovat její odstranění. Kupující si vyhrazuje právo 
uplatňovat veškeré výše uvedené sankce až do úplného odstranění této závady. 
V případě prodlení prodávajícího s plněním jeho závazků vyplývajících z čl. 6 je kupující oprávněn 
vyúčtovat prodávajícímu smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za každý i započatý den prodlení, a to až do 
úplného splnění smluvní povinnosti, úplné opravy, úplného odstranění nebo bezvadného provedení 
předepsaných kontrol. Kupující je oprávněn uplatňovat takto stanovenou smluvní pokutu za každý kus 
zboží zvlášť. 
V případě, že u dodaného zboží bude doba životnosti kratší než garantovaná doba životnost dle čl. 1 této 
smlouvy (v případě neomezené životnosti je tato podmínka splněna při dosažené životnosti více jak 
120 měsíců ode dne uvedení do provozu), je prodávající povinen uhradit kupujícímu smluvní pokutu ve 
výši 100.000,- Kč. 
V případě neopravitelnosti zboží může být prodávajícím toto zboží vyměněno za shodné, nebo 
kvalitativně vyšší zboží. Tuto výměnu lze provést pouze po dohodě mezi kupujícím a prodávajícím. 
V případě pozdní úhrady kupní ceny se kupující zavazuje uhradit prodávajícímu smluvní úrok z prodlení 
ve výši 0,25 % z dlužné částky za každý i započatý den prodlení. 
Uhrazením smluvní pokuty není žádným způsobem dotčen nárok kupujícího na náhradu případně vzniklé 
škody. 
Smluvní pokuta bude účtována samostatným dokladem - fakturou, splatnost smluvní pokuty činí 30 dní 
ode dne doručení dokladu prodávajícímu. 
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5 Záruka, servisní podmínky a reklamace 

Prodávající prohlašuje, že dodávané zboží je nové, nepoužité a nerepasované a je bez vad faktických 
i právních. Dále prodávající prohlašuje, že dodané zboží bude mít po celou dobu záruky ode dne podpisu 
předávacího protokolu vlastnosti odpovídající specifikacím, které jsou uvedeny v zadávací dokumentaci 
a v technické dokumentaci ke zboží, která byla vydána výrobcem, a poskytuje na zboží, jeho příslušenství 
či technologie záruku: 24 měsíců. 
Záruční doba počíná plynout dnem uvedení jednotlivého zboží do provozu po řádném předání a převzetí 
zboží. Záruka se vztahuje na plnou funkčnost zboží.  
Lhůta pro příjezd technika a odstranění závady činí 4 pracovní dny. Lhůta pro odstranění závady počíná 
běžet ode dne doručení písemného oznámení/objednávky (faxem, e-mailem, poštou) závady 
prodávajícímu. Pokud prodávající prokazatelně náhradní díl potřebný pro odstranění vady nemá a musí 
jej teprve zajistit (je možné doložit např. výdejkou ze skladu výrobce, dokladem o převzetí dílu od 
kurýrní služby či jiného dopravce), prodlužuje se tento termín o 1 pracovní den. Den obdržení reklamace 
a den uvedení zboží do plně funkčního stavu se do této lhůty nezapočítává. Záruční doba se prodlužuje o 
dobu, která uplyne mezi nahlášením a odstraněním reklamované závady zboží. 
Záruční (dtto pozáruční) servis zajistí servisní středisko prodávajícího: 
Adresa: Bohušovická 230/12, 190 00 Praha 9, tel.: 286 580 396, fax: 283 882 225 
kontaktní osoba: 
Po dobu záruky v prvních 24 měsících od uvedení zboží do provozu je veškerý záruční servis, opravy, 
dodavatelská údržba, validace, kalibrace a technické kontroly dle příslušných ustanovení zákona 
č. 375/2022 Sb., o zdravotnických prostředcích, v platném znění, který je nezbytný pro provoz zboží (dále 
všechny kontroly předepsané nebo doporučené výrobcem, nebo vyplývající z platných právních předpisů 
a to včetně veškerého spotřebního materiálu potřebného k jejich provedení a souvisejících činností – 
dopravné, práce technika…) a náhradní díly potřebné k zajištění bezvadného a bezpečného provozu zboží 
tak, aby zboží splňovalo podmínky uvedené v příslušných ustanovení zákona č. 375/2022 Sb., 
o zdravotnických prostředcích, poskytnuty prodávajícím zdarma. Veškeré technické kontroly, validace 
a kalibrace zboží jsou prodávajícím prováděny minimálně dle platné legislativy a nařízení výrobce 
či servisní organizace. Kupující není povinen vyzývat prodávajícího písemně k jejich provedení. Pokud 
tak ale učiní, potom prodávající na tyto prohlídky nastoupí nejpozději do 10 pracovních dnů od doručení 
výzvy, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. Poslední bezplatná kontrola (např. bezpečnostně 
technická kontrola, validace…) bude provedena nejdříve 1 měsíc před uplynutím záruční doby. 
V ostatním platí pro uplatňování a způsob odstraňování vad příslušná ustanovení zákona č. 89/2012 Sb., 
občanského zákoníku, v platném znění. 
 
 
6 Pozáruční činnosti 

Pozáruční servis a provádění BTK plynule naváže na činnosti prováděné v záruční době. Servisní opravy 
a BTK, případně další kontroly bude prodávající po uplynutí záruky na dodané zboží vykonávat na 
základě jednotlivých samostatných objednávek kupujícího. Smluvní strany se dohodly na níže uvedených 
smluvních ujednáních: 

 
 Prováděný servis bude bez jakýchkoli faktických či právních vad, bude prováděn v souladu 

s platnými právními předpisy, pokyny výrobce, zadávací dokumentací, touto smlouvou 
a technickými normami. 
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 Kupující je oprávněn kvalitu a správnost poskytovaného plnění kontrolovat sám nebo 
prostřednictvím pověřených osob. Těmto přísluší právo kdykoliv vstoupit do prostor v sídle, kde 
je servis zajišťován. 

 Poskytovatel/prodávající je při poskytování servisu povinen zabezpečit:  
o respektování požadavků zdravotnických provozů, aby činnost v objektech byla co nejméně 

omezena, 
o veškeré atesty na výrobky, prohlášení o shodě apod. potřebné pro převzetí plně funkčního 

a bezpečného servisovaného zboží po provedení servisního zásahu. 

 Nástup na BTK, opravu a další objednávané činnosti je 2 pracovní dny od vystavení 
objednávky/nahlášení závady, lhůta pro jejich dokončení je 4 pracovní dny od doručení 
objednávky, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. V případě, že cenu opravy nelze stanovit 
před zahájením opravy na základě kupujícím uvedeného popisu závady, je povinností 
prodávajícího zaslat kupujícímu do 2 pracovních dnů od nahlášení závady cenový návrh a vyčkat 
se zahájením opravy do jeho odsouhlasení/vystavení objednávky. Následně termín dokončení 
opravy je 4 kalendářní dny od prokazatelného obdržení této odsouhlasené cenové nabídky, pokud 
nebylo stanoveno při odsouhlasení cenové nabídky dohodou jinak.  

 Místem/adresou pro uplatnění objednávky na pozáruční servis je Bohušovická 230/12, 190 00 
Praha 9. 
Servisní technik je dostupný v pracovní dny mezi 7 až 16 hodinou telefonicky na čísle 286 580 
396 a veškeré objednávky na pozáruční servis se posílají elektronickou poštou na adresu 
servis.cz@widexsound.com.  

 Za prokazatelné nahlášení závady je smluvními stranami považováno její nahlášení na kterýkoliv 
z výše uvedených kontaktů. 

 V ostatním platí pro uplatňování a způsob odstraňování vad příslušná ustanovení zákona 
č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku. 

 V případě opravy, která bude trvat déle, než jsou podmínky výše sjednané, může prodávající 
za podmínek platných pro provoz zdravotnických prostředků na území ČR kupujícímu bezplatně 
zapůjčit adekvátní náhradu, myšleno tím jiné zboží obdobných parametrů a shodného 
medicínského účelu po dobu, než bude nefunkční/omezeně funkční zboží opraveno a uvedeno 
do provozu. Součástí bezúplatného zapůjčení musí být i bezplatné zaškolení/instruktáž obsluhy 
kupujícího a bezplatná dodávka veškerého relevantního příslušenství. V takovém případě, 
se po dobu výpůjčky náhradního přístroje neúčtují sankce za pozdní opravu. V případě výpůjčky 
náhradního přístroje po dobu opravy stávajícího přístroje bude mezi smluvními stranami uzavřena 
krátkodobá smlouva o výpůjčce. 

 Záruka na provedenou práci a dodané náhradní díly činí 12 měsíců od dokončení opravy, 
nestanoví-li výrobce náhradních dílů lhůtu delší. Lhůta pro odstranění reklamovaných vad činí 
maximálně 2 pracovní dny od prokazatelného nahlášení vady kupujícím prodávajícímu. Pokud 
poskytovatel/prodávající prokazatelně náhradní díl potřebný pro odstranění vady nemá a musí jej 
teprve zajistit (je možné doložit např. výdejkou ze skladu výrobce, dokladem o převzetí dílu od 
kurýrní služby či jiného dopravce), prodlužuje se tento termín o 1 pracovní den. Den obdržení 
reklamace a den předání plně funkčního servisovaného zboží se do této lhůty nezapočítává. 

 Prodávající je povinen na žádost kupujícího předložit platný doklad opravňující servisního 
technika prodávajícího k provádění servisní činnosti na dodaném zboží v souladu se zákonem. 

 Prodávající je povinen na své náklady bezprostředně odstranit odpady a nečistoty vzniklé 
při provádění servisního zásahu. 
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 Prodávající bere na vědomí, že nese náklady související s vjezdem motorových vozidel do místa 
plnění.   

 Fakturovanou cenou servisu včetně DPH bude cena bez DPH zvýšená o aktuálně platné sazby 
DPH. 

 Náhradní díly a spotřební materiál (nikoliv pravidelně měněné náhradní díly) budou prodávajícím 
účtovány v cenách v místě a čase obvyklých. 

 Garanci dostupnosti a zajištění autorizovaného servisu v souladu s platnými zákonnými předpisy 
a s technickými normami na zboží dodaném kupujícímu dle této smlouvy přebírá prodávající 
v plném rozsahu, a to neodvolatelně, minimálně po dobu garantované životnosti (viz čl. 1 této 
smlouvy). 

Smluvní strany se dohodly na níže uvedených cenových ujednáních, platné pro 1 ks ZP: 

Činnost částka v Kč 
bez DPH za 

Cena za BTK (zahrnuje též spotřební materiál potřebný k jejímu 
provedení, dále dopravní náklady a práci technika) 1200 1 BTK 

Cena za servisní činnosti zajišťované prodávajícím mimo BTK 650 1 hodina 
Dopravní náklady prodávajícího (tedy jak za ujeté km, tak za čas 
strávený na cestě) do sídla kupujícího a zpět mimo BTK 4550 1 cesta 

Pravidelně měněné náhradní díly (např. baterie) po určitém cyklu dle nařízení výrobce, servisní 
organizace nebo legislativy po skončení záruční doby mimo BTK 
… ------- 1 ks 

Pozn.: Cena za pozáruční BTK je uvažována při provedení všech BTK dodaného zboží najednou, týká-li 
se smlouva více kusů ZP. Samostatně uvedená hodinová práce technika (tj. cena za servisní činnosti 
zajišťované prodávajícím) a dopravní náklady prodávajícího do sídla kupujícího a zpět budou účtovány 
pouze v případech, kdy kupující ohlásí nenadálou poruchu prodávajícímu. 
 
 
7 Závěrečná ustanovení 
 
Prodávající prohlašuje, že nainstalované zboží a úroveň proškolení jeho obsluhy zajistí bezpečný provoz 
a minimalizaci ohrožení života či zdraví osob i v případě přerušení dodávky elektrické energie nebo 
poruchy zboží. 
 
Kupující si vyhrazuje právo odstoupit od této smlouvy též v případech: 

 že předmět smlouvy bez vad a nedodělků nebude prodávajícím realizován v plném rozsahu 
nejpozději  

 do lhůty dle bodu 4.1 této smlouvy z důvodu na straně prodávajícího, 
 v průběhu záruční doby dojde k opakovanému výskytu 3 a více stejných závad, nebo 

5 libovolných závad na dodaném zboží, 
 že dodané zboží při svém provozu nebude splňovat kterýkoliv z parametrů požadovaných 

kupujícím v zadání veřejné zakázky, uvedených prodávajícím v nabídce nebo uvedených 
v oficiální dokumentaci výrobce, 

 odstranění závady na zboží bude delší než 14 kalendářních dnů ode dne uplatnění reklamace, 
 celková doba odstávky zboží pro záruční závadu bude za dobu 12 po sobě jdoucích kalendářních 

měsíců delší než 30 kalendářních dnů. 



   11 
 

Prodávajícímu v tomto případě nevzniká nárok na úhradu jakýchkoliv nákladů spojených s přípravou 
realizace, anebo s realizací předmětu smlouvy. 
Kupující si vymiňuje právo odstoupit od této smlouvy též v případech: 

 že prodávající se v období 120 měsíců, nebo v období výrobcem garantovaného počtu výkonů 
(bude-li toto období s ohledem na vytíženost dodaného zboží kratší než 120 měsíců) od uvedení 
zboží do provozu dostane do prodlení s poskytnutím kupujícím objednaného pozáručního servisu 
(zejména provedení kupujícím objednaných pozáručních oprav, dodání kupujícím objednaného 
náhradního dílu, provedení kupujícím objednané BTK apod.), nebo pokud nebude možné 
zakoupené zboží plně využívat minimálně v rozsahu a za podmínek, za jakých bylo zakoupeno 
(např. z důvodu SW omezení, ztráty kybernetické bezpečnosti, předčasného ukončení životnosti 
z jiných důvodů, než z důvodů na straně kupujícího), přičemž toto prodlení/omezení 
prodávajícího bude trvat déle než 60 kalendářních dní ode dne vystavení objednávky na opravu 
nebo doručení písemného upozornění na neplnění smluvních podmínek. Do takto stanovené lhůty 
se nezapočítává čas kupujícího vyhrazený na případné rozhodnutí o cenovém návrhu 
prodávajícího na provedení opravy.  

Prodávajícímu v tomto případě vzniká nárok na úhradu nákladů spojených s realizací předmětu smlouvy, 
a to ve výši odpovídající poměrné části kupní ceny původně dodaného zboží a dále ceny za řádně 
poskytnutý pozáruční servis v souladu s touto smlouvou. Poměrná část kupní ceny dodaného zboží se 
stanoví dle doby možnosti řádného užívání dodaného zboží (v celých měsících) ze strany kupujícího nebo 
počtu dosažených výkonů násobených přepočítanou výší kupní ceny dodaného zboží/zařízení na jeden 
kalendářní měsíc nebo výkon. Výpočet přepočítané kupní ceny na jeden kalendářní měsíc nebo výkon se 
stanoví jako poměr celkové kupní ceny dodaného zboží/zařízení ku délce garantované doby životnosti 
v měsících (max. 120 měsíců) nebo počtech výkonů. Rozdíl mezi celkovou kupní cenou a poměrnou částí 
kupní ceny stanovenou dle výše uvedeného pravidla je prodávající povinen vrátit kupujícímu do 15 dnů 
ode dne písemného oznámení o odstoupení od smlouvy.  
Smluvní strany dále sjednaly, že v důsledku odstoupení od smlouvy nevznikne prodávajícímu povinnost 
vrátit kupujícímu uhrazenou cenu za již poskytnutý pozáruční servis. 
Prodávající je oprávněn svůj závazek spočívající v poskytování pozáručního servisu anebo poskytování 
služeb dle této smlouvy vypovědět, a to i bez udání důvodu, nejdříve po uplynutí doby, která se vypočte 
jako délka životního cyklu (120 měsíců) ponížená o délku poskytnuté záruky na předmět plnění dodaný 
na základě kupní smlouvy a o délku výpovědní lhůty (tj. 6 měsíců), ode dne nabytí účinnosti této 
smlouvy. Výpověď musí být učiněna písemně. Výpovědní lhůta činí 6 měsíců a počíná běžet dnem 
následujícím po doručení výpovědi kupujícímu. 
Kupující je oprávněn služby poskytované dle této smlouvy vypovědět písemnou výpovědí i bez uvedení 
důvodu doručené druhé smluvní straně. Výpovědní doba činí 1 měsíc a počíná běžet prvním dnem 
kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena prodávajícímu.  
V případě výpovědi servisních služeb zanikají uplynutím výpovědní doby prodávajícímu i ostatní 
závazky vyplývající z této smlouvy, vyjma závazků vyplývajících z poskytnuté záruky a z do té doby 
nesplněných řádně objednaných služeb. Objednané a ve výpovědní době nesplněné závazky dle této 
smlouvy budou splněny za podmínek stanovených touto smlouvou, nedohodnou-li se smluvní strany 
jinak. Veškerá textová dokumentace, kterou při plnění smlouvy předává či předkládá prodávající 
kupujícímu, musí být předána či předložena v českém jazyce. 
Prodávající na sebe přebírá nebezpečí změny okolností dle §1765 odst. 2 zákona č.89/2012 Sb., 
občanského zákoníku, v platném znění.  
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Prodávající podpisem této smlouvy zároveň prohlašuje, že kupní cena stanovená v této smlouvě, včetně 
kupních cen příslušenství, nepřekračuje k datu podpisu této smlouvy obvyklou tržní cenu zboží 
v obvyklém obchodním styku v tuzemsku ke dni podpisu této smlouvy. 
V případě, že se prohlášení prodávajícího podle předchozího bodu ukáže v budoucnosti jako nepravdivé, 
kupující je oprávněn uplatnit si z tohoto titulu u prodávajícího smluvní pokutu ve výši vzniklého 
cenového rozdílu mezi kupní cenou a obvyklou tržní cenou.   
Pro účely této smlouvy se vylučuje postoupení smlouvy dle §1895 zákona č.89/2012 Sb., občanského 
zákoníku, v platném znění, tj. prodávající není oprávněn postoupit svá práva a povinnosti z této smlouvy, 
nebo její části třetí osobě bez písemného souhlasu kupujícího. 
Prodávající není oprávněn postoupit pohledávku plynoucí z této smlouvy třetí osobě bez písemného 
souhlasu kupujícího.   
Prodávající se zavazuje plnit veškeré své finanční závazky vůči poddodavatelům, které použil v rámci 
plnění předmětu veřejné zakázky, bez prodlení. Kupující si vyhrazuje právo požadovat po prodávajícím 
prokázání plnění této jeho povinnosti. Poruší-li prodávající svůj závazek dle první věty tohoto odstavce, 
tzn. dostane-li se prodávající do prodlení se splněním některého svého finančního závazku vůči 
některému ze svých poddodavatelů, vznikne kupujícímu právo uspokojit pohledávku konkrétního 
poddodavatele prodávajícího přímo, přičemž o takto uhrazenou částku bude ponížena cena dle této 
smlouvy. 
Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze písemnými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou 
smluvních stran. 
Veškerá textová dokumentace, kterou při plnění smlouvy předává či předkládá prodávající kupujícímu, 
musí být předána či předložena v českém jazyce. 
V případě sporu rozhodne na návrh některé ze smluvních stran místně příslušný soud v České republice. 
Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních 
stran.  
Prodávající podpisem této smlouvy vyjadřuje souhlas se zveřejněním všech podmínek tohoto smluvního 
vztahu. 
Smluvní strany souhlasí s uveřejněním smlouvy v registru smluv podle platných právních předpisů. 
Písemnosti mezi stranami této smlouvy, s jejichž obsahem je spojen vznik, změna nebo zánik práv 
a povinností upravených touto smlouvou (zejména odstoupení od smlouvy) se doručují osobně nebo 
doporučenou poštou, není-li v této smlouvě stanoveno jinak. Povinnost smluvní strany doručit písemnost 
doporučeně druhé smluvní straně je splněna při doručování poštou, jakmile pošta písemnost adresátovi 
doručí proti podpisu. V případě nedoručení nabývá odstoupení od smlouvy účinnosti třetí den po odeslání 
oznámení o odstoupení na adresu druhé smluvní strany. 
Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva vyjadřuje jejich pravou, vážnou, svobodnou a úplnou vůli, 
prostou omylů, a že tuto smlouvu neuzavírají v tísni za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz shora 
uvedeného připojují oprávnění zástupci smluvních stran své podpisy. 
 
 
Příloha č. 1: Specifikace zboží 
Příloha č. 2: Specifikace ceny – rozpočet – v položkovém členění 
Příloha č. 3: Cena za pozáruční BTK a ostatní činnosti 
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V Hradci Králové, dne    V Praze, dne (viz el. podpis) 
 
 
 
 
 
………………………………………..  ……………………………………… 
Za kupujícího:      Za prodávajícího: 
Fakultní nemocnice Hradec Králové   Ing. Petr Doleček 
       jednatel a ředitel společnosti 
 
 
 

23.7.2024                                                           15.7.2024



   
 
 
 
Příloha č. 1 kupní a servisní smlouvy - Specifikace zboží 

Interacoustics Eclipse 
Vyspělá víceúčelová modulární platforma pro 
komplexní diagnostická a klinická vyšetření 
sluchově evokovaných potenciálů, ASSR, 
otoakustických emisí a vestibulárně evokovaných 
potenciálů VEMP.  
 
Nový technologický standard pro ABR vyšetření – 

výpočet zbytkového šumu přesně určí, kdy je možné ukončit záznam a výrazně 
tak zkrátí čas vyšetření. Všechny vyšetřovací moduly vycházejí z 
osvědčených technologií a jsou navrhovány s ohledem na potřeby uživatelů a 
doporučení audiologů.  
 
Funkce systému jsou vyvíjeny v souladu s měnícími se požadavky klinických 
pracovišť a využívají nejnovější technologie. 

Hlavní výhody řešení 
 Společná platforma pro klinická a diagnostická vyšetření AEP, ASSR, 

OAE a VEMP 
 Vyšetření objektivní audiometrie stisknutím jediného tlačítka – po 

připojení elektrod a rychlé kontrole impedance stačí pouze kliknout 
na START  

 Diagnostický modul EP15 pro standardní ABR a neurologická vyšetření, 
stimulace klikem, tone burst nebo CE Chirp (doplněk) 

 Klinický modul EP25 pro komplexní klinická AEP vyšetření – ABR, 
ECochG, MLR, ALR, P300, eABR. Stimulace klik, tone burst nebo CE 
Chirp, záznamové okénko až do 980 ms  

 Modul ASSR pro zjištění odhadovaného prahu sluchu umožňuje díky 
unikátnímu softwarovému řešení současné testování 8 frekvencí (4 
frekvence na každé ucho). Společně s využitím NB CE Chirp stimulu tak 
umožňuje zkrátit čas vyšetření až o polovinu 

 Modul ABRIS pro rychlá automatická ABR vyšetření novorozenců a dětí 
 Moduly TEOAE25 a DPOAE20 pro screeningová a/nebo klinická vyšetření 

otoakustických emisí metodami TEOAE/DPOAE  
 Modul VEMP pro klinická vyšetření vestibulárně evokovaných potenciálů 

oVEMP a cVEMP  
 Předzesilovač s vnitřním šumem pouhé 4 nV 

Volitelné moduly 
EP15 – Diagnostický modul pro ABR a neurologická vyšetření 

 Záznamové okénko 15 a 30 ms, rozsah stimulace 0–100 dB nHL 
 Stimulační signál: Klik, Tone burst 250 Hz - 4 kHz, NB CE-Chirp 500 

Hz - 4 kHz (doplněk), Širokopásmový CE-Chirp (doplněk) 
 ECochG (doplněk), eABR 

EP25 – Klinický modul pro komplexní vyšetření AEP 
 Záznamové okénko až do 980 ms, rozsah stimulace 0–100 dB nHL 
 Stimulační signál: Klik, Tone burst 250 Hz - 4 kHz, NB CE-Chirp 500 

Hz - 4 kHz, Širokopásmový CE-Chirp 



   
 
 
 

 Vyšetření EP se střední a dlouhou latencí MLR, ALR a pozdní latencí 
P300/MMN 

 ECochG, eABR 
ASSR – Modul pro vyšetření odhadovaného audiogramu ASSR 

 Dvoukanálové vyšetření ASSR (steady state) pro vzdušné nebo kostní 
vedení pomocí  
NB CE-Chirp (500, 1 000, 2 000 a 4 000 Hz), rozsah stimulace 0–100 dB 
nHL 

 Stimulační signál: NB CE-Chirp 500 Hz - 4 kHz, délka vyšetření do 15 
minut 

 Vyšetření pomocí sluchátek, insert sluchátek nebo kostním vibrátorem 
 Kompatibilita se systémem NOAH4 pro nastavování sluchadel 

VEMP – Modul pro vyšetření vestibulárně evokovaných myogenních potenciálů 
 Dva typy testů cVEMP a oVEMP, stimulační signál: Klik, Tone burst 250 

Hz - 4 kHz 
 Záznam řízený úrovní EMG – systém zaznamenává data pouze při správné 

svalovém tonu  
 Vizuální nebo zvukový VEMP monitor pro kontrolu svalové kontrakce v 

reálném čase 
 Provedení stranové kompenzace před nebo po VEMP vyšetření umožňující 

upravit měřítko křivky s ohledem na hodnoty EMG signálu zaznamenané 
během vyšetření 

 Přednastavené cVEMP a oVEMP protokoly pro vyšetření, možnost jejich 
úpravy a vytváření nových protokolů 

TEOAE – Modul pro vyšetření transientních otoakustických emisí 
 Modul pro screening novorozenců nebo diagnostická vyšetření 

transientních otoakustických emisí a vyšetření tympanometrické křivky 
 Rychlá, přesná vyšetření, uživatelsky přívětivé ovládání přístroje 
 Frekvenční rozsah 500 až 5 500 Hz, rozsah stimulační intenzity 30–90 

dB SPL 
DPOAE – Modul pro vyšetření otoakustických emisí metodou DP 

 Modul pro screening novorozenců nebo diagnostická vyšetření 
otoakustických emisí distorsními produkty a vyšetření tympanometrické 
křivky 

 Rychlá, přesná vyšetření, uživatelsky přívětivé ovládání přístroje 
 Frekvenční rozsah 500 až 10 000 Hz, rozsah stimulační intenzity 30–70 

dB SPL 
ABRIS – Modul pro automatická screeningová ABR vyšetření 

 Typ stimulu: Klik, metoda vyšetření: monaural 
 Opakovací frekvence stimulů 93 Hz, intenzita stimulu: 30, 35, 40dB 

nHL 
 Doba vyšetření: 120 sec 

 



   
 
 
 
Příloha č. 2 kupní a servisní smlouvy – Položkový rozpočet 
 
Položka Popis Cena/ks Počet Cena bez DPH Cena s DPH

Eclipse HW platforma pro instalaci volitelných SW modulů pro 
jednotlivá vyšetření (např. AEP, ASSR, OAE a VEMP)

132 000 Kč 1 132 000 Kč 159 720 Kč

EP25 modul Klinický modul EP25 pro komplexní klinická AEP 
vyšetření (včetně CE-Chirp a ECochG)

341 000 Kč 1 341 000 Kč 412 610 Kč

ASSR option Modul pro zjištění odhadovaného prahu sluchu, 
současné testování na čtyřech frekvencích a 
oboustranně (doplněk k modulům EP/ABRIS/VEMP)

214 000 Kč 1 214 000 Kč 258 940 Kč

DD45 headset DD45 stíněná sluchátka 8 600 Kč 1 8 600 Kč 10 406 Kč
B-81 headset Kostní vibrátor B-81 se sponou a kabelem 2m 10 300 Kč 1 10 300 Kč 12 463 Kč
TEOAE modul Modul pro vyšetření TEOAE 111 000 Kč 1 111 000 Kč 134 310 Kč
DPOAE modul Modul pro vyšetření DPOAE (doplněk k modulu TEOAE) 55 000 Kč 1 55 000 Kč 66 550 Kč
Notebook HP HP ProBook 450 G10 19 300 Kč 1 19 300 Kč 23 353 Kč
OtoAccess™ Databázový software Interacoustics OtoAccess™ pro 

archivaci výsledků vyšetření pacientů (licence pro 1 PC)
11 000 Kč 1 11 000 Kč 13 310 Kč

Sleva na HW a SW 20% -182 200 Kč -220 462 Kč

Celkem 720 000 Kč 871 200 Kč  



Příloha č. 3 ke kupní a servisní smlouvě - Cena za pozáruční BTK a ostatní činnosti

Délka záruční doby pro nabízené zboží 24 měsíců.

popis cena v Kč bez DPH
cena v Kč bez 

DPH za 96 
měsíců

výše DPH cena v Kč včetně 
DPH za 96 měsíců

BTK veškerého dodaného zboží 1200,00 8400,00 1764,00 10164,00

Cena za servisní činnosti zajišťované 
prodávajícím mimo BTK

650,00 26000,00 5460,00 31460,00

Kontroly doporučené výrobcem či servisní 
organizací (např. revize) mimo BTK

0,00 0,00 0,00

Pravidelně měněné náhradní díly (např. 
baterie) po určitém cyklu dle nařízení 
výrobce, servisní organizace nebo 
legislativy po skončení záruční doby mimo 
BTK

0,00 0,00 0,00

141600,00 14868,00 85668,00

Informace:

Pozn.

Zadavatel upozorňuje, že v případě uvedení nulové ceny (nebo neuvedení ceny) u některých položek v účastníkem podané nabídce, musí účastník toto nulové ocenění zdůvodnit, eventuálně musí
uvést, kterými položkami je nulově oceněná položka nahrazená a musí připojit prohlášení, že tento postup zajišťuje realizaci celého předmětu plnění veřejné zakázky, jak je uvedeno v této
zadávací dokumentaci.

8. Pravidelně měněné náhradní díly jsou podrobně rozepsány v tabulce ve smlouvě - musí být zřejmá četnost výměn, počet kusů na pokrytí celé předpokládané životnosti přístroje (tj. 120 měsíců ponížena o záruční
lhůtu, ve které jsou pravidelně měněné náhradní díly zdarma) i cena za 1 ks.

4. Cena za pozáruční BTK je za 1 ks a zahrnuje mimo potřebný spotřební materiál rovněž dopravní náklady a práci technika, proto nemohou být nad rámec BTK účtovány.

4550,00 1 cesta 36400,00

7. Kontroly doporučené výrobcem či servisní organizací (nikoli nařízené) obsahují veškeré kontroly (kalibrace, validace...) včetně dopravného, práce technika nebo i dopravních nákladů z FNHK a zpět.

9. Všechny výše uvedené informace jsou v souladu se ZD k nabízenému zboží, přičemž cena za náhradní díly je myšlena pro nové, nepoužité a nerepasované kusy.

7644,00 44044,00

5. Kupující nebude hradit prodávajícímu žádné další náklady (např. stravné či ubytování servisního technika nebo úhradu času stráveného na cestě).

Zeleně označená buňka je součástí hodnocení.

6. Samostatně uvedená cena za servisní činnosti zajišťované prodávajícím (hodinová práce technika) a dopravní náklady prodávajícího do sídla kupujícího a zpět bude účtována pouze v případech, kdy kupující ohlásí
nenadálou poruchu prodávajícímu.

1. Výše uvedené ceny bez DPH budou fakturovány s aktuální sazbou DPH.
2. Náhradní díly (nikoliv  pravidelně měněné náhradní díly) budou prodávajícím účtovány samostatně v cenách v místě a čase obvyklých.  
3. Kupující předpokládá 5 hodin/rok práce technika (tj. cena za servisní činnosti zajišťované prodávajícím) po skončení záruky.

pozn.

1 hodina

Účastník vybere možnost z modrých polí.

za předpokladu 10 let 
životnosti

1x/rok

Dopravní náklady prodávajícího (tedy jak 
za ujeté km, tak za čas strávený na cestě) 
do sídla kupujícího a zpět mimo BTK

1x

Účastník vyplní pouze žlutá pole, a to nabídkovými cenami za jednotlivé položky pro 1 ks nabízeného ZP. Výsledná cena se automaticky přepočítá 
pro 2 ks požadovaných ZP.


