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Smlouva o dodávce pitné vodya odváděnía číštění odpadních vod č. SML-2012-9-001095

 

avřená v souladu se zákonem čís, 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacích pro veřejnou potřebu v platném znění (ále jen
akon) a zákonem č. 89/2012 Sb. občanský zákoník v platném znění mezi těmito smluvními stranami (dále jen Smlouva);

Provozovatel: Vak Vodovodya kanalizace Jesenicka, a.s.
Jeseník, Tyršova 248, PSC: 790 01
IC: 65138066, DIC: CZ65138066
zastoupen. Ing. Lenka Podhorná, ředitelka společnost
ID datové schránky: knegujn

bankovní spojení č.ú.: 2107391688/2700
Společnost je zapsána v ORu Krajského soudu v Ostravě, oddil B, vložka 1211

Provozovatel je Vlastníkem a provozovatelem vodovodů a kanalizací, Kterými na základě této Smlouvy

dodává pitnou vodu odběratelům do mista plnění a odvádí odpadní vody a provádí jejich čištění,
a

Odběratlx] Odhěratelé|] Zmocněnec odběratelx
(e-ijeden účastník) (e-ivíce účastníků na straně odběratele)

Lesy České republiky, s.p.
jméno, příjmení a ttul fyzické osoby! obchodní firma či název právnické osoby

Přemyslova 1106/19, 500 08 Hradec Králové
trvalý pobyt sídlo či místo podnikání

 

 

42196451 6242196451

datum narození nebo IČ právnické osoby DIČ (eli plétoem DPH)

Lesní správy Jeseník 26.12.1988

zastoupen datum narození

zmocněnec odběratelů, na základě plné moci ze dne 20.09.2019 (viz. Příloha č.4) :

Mobil E-mal

E-mail

 

bankovní spojení, číslo účtu (odběratelodběratelé tento bankovní účet urč) pro vrácení přeplatku na vodné a stočné)

zapsán v OR u Krajského soudu v Hradci Králové, oddíl AXII, vložka č. 540

Lesy České republiky, s.p., Lesní správa Jeseník, Zámecké nám. 22, 790 01 Jeseník
doručovací adresa pro zasílání poštovních zásilek (není totožná s adresou odběratele)

"Účastníci na straně odběratele jsou identfikoväni v Pfloze č. 3 Smlouvy (e-i více účastníků na straně
odběratele). Zmocněnec odběratelů je identifikován shora v záhlaví Smlouvy.

a

Vlastník | Spoluvlastnící N připojené stavbylpozemku:
(je-li odlišný od odběratele) V bo, i

Cesuñ REPUBUUO
jméno, příjmení  ttul fyzické osoby! obchodní frrna či název vlastníka, spoluvlastníka pripojené stavby/pozemku

 

trvalý pobyt sídlo či místo podnikání

 

datum narození nebo IČ právnické osoby DIČ (ei plátcem DPH)

 

zastoupen (je-li právnickou osobou)

zmocněnec spoluvlastníků, na základě plné moci ze dne_ iz Piloha 4 L

Telefon E-mail

 

bankovní spojení, číslo účtu

zapsán v (je-li právnickou osobou)

 

doručovací adresa pro zasílání poštovních zásilek (není-li totožná s adresou vlastníka, spoluvlastníka nemovitosti)

*opoluvlastníci připojené stavby/pozernku jsou identifikování v Přiloze č. 3 Smlouvy. Zmocněnec spoluvlastníků
připojené stavbylpozemku je identifikován shora v záhlaví Smlouvy.

Omluvní strany dle ust. § 8 odst, 7 Zákona sjednaly, že odběratelem je osoba odlišná od vlastníka připojené stavby/pozemku. N
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ODDÍLA |SPOLEČNÁ UJEDNÁNÍ

1, Účel Smlouvy
Účelem Smlouvy je úprava práv a povinností pří

Dodávce pitné vody zvodovodujOdváděn odpadních, a případně srážkových vod společně jednotnou kanalizací a jejich čištění |

Odvádění odpadních vod samostatně oddínou kanalizací a jejich čištění

Účelem dodávek vody a odvádění odpadních vod je:

- spotřeba domácnosti © 25 % z celkového odběru vody a z celkového množství vypouštěných odpadních vod

- podnikatelská činnost: © 75% z celkového odběru vodya z celkového množství vypouštěných odpadních vod

- Srážkové vody jsou odváděny pro domácnost nebo z ploch nemovitostí určených K trvalémubydlení O

- Srážkové vody jsou odváděny z dalších ploch nemovitostí uvedených v ust. $ 20 odst, 6 Zákona,

na které se nevztahuje povinnost platit za odvádění srážkových vod vtomto rozsahu ==

2. Předmět Smlouvy
21 Provozovatel se zavazuje dodávat odběrateli vodovodem pitnou vodu v jakost a způsobem obsaženým v odd. BÍ Smlouvy, do

místa plnění sjednaného v čl. 3 odst, 3.1 Smlouvy, za vodné sjednané v odd, D/ Smlouvy ve spojení s čl. 10 VOP.

Odběratel se zavazuje odebírat dodanou pinou vodu vmistě plnění sednaném v čl. 3 odst. 3.1 Smlouvy od provozovatele a

plet provozovateli vodné ve výší a způsobem sjednanými v odd. D/ Smlouvy ve spojení s čl. 10 a 11 VOP, jehož výše bude

provozovatelem dodatečně upravována způsobem sjednaným v čl 15 Smlouvy ve spojení s čl, 10 VOP, k

2.2. Provozovatel se zavazuje odvádět odpadní vody vypuštěné odběratelem do kanalizace z místa plnění uvedeného v čl. 3 odst.

3.3 Smlouvy do COV, ve Kteréprovádí jich čištění, za stočné sjednané v odd. D/ Smlouvy ve spojení s ël. 10 VOP,

Odběratel se zavazuje vypouštět odpadní vody do kanalizace provozované provozovatelem v místě plnění sjednaném v él, 3

odst 3.3 Smlouvy a platit provozovateli stočné ve výší a způsobem sjednanými v odd. D/ Smlouvy ve spojení s čl. 10 a 11 VOP,

jehož výše bude provozovatelem dodatečně upravována způsobem sjednaným vč. 15 Smlouvy ve spojení s čl. 10 VOP, [x

3, Místoplnění a určenímístastavby/pozemku připojené prípojkou na vodovod nebo kanalizaci(odběrné místo

3.1 Mistem dodání pin vody odběrateli je vodovodní přípojka, Kterou je připojena k vodovodu stavba nebo pozemek

uvedena(j) vl. 3 odst. 3.5 Smlouyy.

32 Vlastníkem vodovodní přípojky je: © vlastník připojené stavby nebo pozemku uvedené v čl 3 odst, 3.9 Smlouvy X

provozovatel

jiná osoba (dle sdělení odběratele).

jméno a příjmenifirma:

bydlistelsidlo:

RCIC:

3.3 Místem vypouštění odpadních vod do kanalizace je kanalizační přípojka, kterou e připojena ke kanalizaci stavba nebo

pozemek uvedená(ý) v čl. 3 odst, 3.5 Smlouvy.

3,4 Vlastníkem kanalizační přípojky je: Vlastník připojené stavby nebo pozemku uvedené v čl 3 ods. 3.5 Smlouvy

provozovatel

jiná osoba (dle sdělení odběratele) L

jméno a příjmeníffirma:

bydlistelsidlo:

RCIC:

3.5 Vodovodní nebo kanalizační přípojkou (iz él. 3 odst. 3.1 a 3.3 Smlouvy) je připojena k vodovodu nebo kanalizaci níže

uvedená stavba nebo pozemek, které jsou odběrným místem evidovaným pod číslem. 1652

  

 

 

 

 

 

 

a) budova: č.p.2 na pozemku: — pare. č. 505/1 katastrální území: Jeseník

obec: Jeseník částoboe: — Jesenik způsob využit n

" hudova není součástí pozemku |

1 budova je součástí pozemku pod pism. ) )

b) pozemek: pare. č. 50511 katastrální území: Jeseník

obec. Jeseník část obce: Jeseník

3 Vlastníkem stavbylpozemku připojené k vodovodu nebo kanalizaci je: osoba(y) uvedená(é) v záhlaví Smlouvy bud jako
odběrate(6) (e-i odběratel totožný s vlastníkem (resp. spoluvlastníky) ppojené stavbylpozemku), nebo osoba)
uvedená(é) jako vlastník (resp. spoluvlastnic) pfipojene staubylpozemku.

3.1 Počet trvale pripojených osob pro dodávku vody: 22 (dle sdělení odběratele)

38 Počet trvale připojených osob pro odvádění odpadních vod: 2 (dle sdělení odběratele)

ODDÍL B / DODÁVKAVODYZVODOVODU

4, Způsob dodání, jakost pitné vody, limit množství dodávané vody a množství určující kapacitu vodoměru
41 Provozovatel se zavazuje dodávat odběrateli pitnou vodu do místa plnění uvedeného v Gl. 3. odst. 3.1 Smlouvy, ve kterém

odevzdá odběrateli vmnožství omezeném objemovjmi Imity uvedenými v čl. 4 odst, 4.2 Smlouvy, vyjma případů přerušení
omezení dodávek pitné vody z důvodů uvedených vust. 9 odst, 5 a 6 Zákona a čl 3 odst 3.1.1 a 3.1.2 VOP, nebo z důvod

snížené vydatnosti vodního zdroje či jeho kontaminace a nebo zdůvodu změny takových poměrů v místě přípojky uvedenýc
vél 4 odst. 43 Smlouvy. Provozovatel splní svůj závazek dodat pitnou vodu odběrateli okamžikem vtoku vody z vodovodu €
vodovodní přípojkyv místě plnění uvedeném v čl. 3 odst, 3.1 Smlouvy.

Ko se, jen pokud budova nemá přiděleno Č.p.č.e.



2 Limitní množství dodané vody odběrateli je určeno profilem vodovodní přípojky, kapacitou vodoměru a tlakovými poměry v
mistě přípojky uvedenými vl, 4 odst, 4.3 Smlouvy. Provozovatel se zavazuje dodávať pitnou vodu odběrateli

 

1 Vmaximálním množství: mod,
+ y + Vmnožstí dle kapacity vodoměru max: mod.

u. v množství dle profilu vodovodní přípojky: DN25 mm

1 Jimi dodané vody je určen potřebou odběratele: bez omezení

4,3 Tlakové poměry v místě vodovodní přípojky. Hydrodynamický přetlak ve vodovodu (rozvodné sít, v místě napojení
vodovodní přípojky (místo plnění:

u při zástavbě do dvou nadzemních podlaží: nejméně 0,15 MPa

u. při zástavbě nad dvě nadzemní podlaží nejméně 0,25 MPa

Maximální přetlak v nejnižších místech vodovodní sítě každého tlakového pásma nesrní převyšovat hodnotu 0,6 MPa.
V odůvodněných případech se může zvýšit na 0,7 MPa.

44 Provozovatel se zavazuje dodávat odběrateli pínou vodu, Která bude splňovat tyto ukazatele jakosti pitné vody:

1 hodnota obsahu Ca min./max. 40/90 mgll,

1 hodnota obsahu Mg max, 20 mgl,

" hodnota obsahu dusičnanů max,50 mgil,

" dale ukazatele jakosti stanovené v čl. 6 VOP a hygienickými limity mikrobiologických, biologických, yzikálních,
chemických a organolaptických ukazatelů určených normami pro hygienickou nezávadnost pitné vody.

5, Způsob zjišťování množství odebírané vody

9.1 Provozovatel zjišťuje množství vody dodané odběrateli:

" vodomórem (tim není dotčeno ust, $ 17 odst. 4 a 5 Zákona a čl. 5 odst, 5.4 Smlouvy),

Umístění vodomeru: — vodoměrná šachta
9.2 Provozovatel provádí fakturační měření vodoměrem registrovaného množství dodané pitné vody odběrateli pro účely

vyúčtování vodného, či fakturační zjišťování množství dodané pitnévody jnými způsoby, Které jsou uvedeny v l. 5 odst. 5.4
Smlouvy, vtomto fakturačním období:

1 vměsíčním fakturačním období; |

1 větvrletním fakturačním období: |
1 Vpololetnímfakturačním období: |
a. Vrocnim fakturačním období:

53 Podkladem pro vyúčtování vodného za dodání a odevzdání pitné vody odběrateli je vodoměrem registrované množství dodané
a odevzdané vody odběratel, eventuálně jiný způsob určení množství dodané vody uvedený v čl. 5 odst. 5,4 Smlouw.

54 Jastiže množství dodávky vody není měřeno vodomérem (zejména z důvodu, že vodovodní přípojka není osazena vodoměrem,
nebo z důvodu nefunkčnosti či jné závady vodoměru), anebo z důvodu neoprávněného odběru, či pokud odběratel neumožní
provozovateli přístup k vodoměru, pak se množství dodané vody určuje v souladu svyhláškou č. 428/2001 Sb. takto:
a) podle smérných čísel roční potieby vody uvedených v příloze prováděcí vyhlášky č, 428/2001 Sb., tzv. paušální sazbou,
b) podle skutečného množství odebrané vody ve srovnatelném období roku předcházejícího za předpokladu, žev předchozím

období bylo množství dodané vody měřeno vodoměrem alespoň po dobu jednoho roku a současně nedošlo ke změnám
podmínek u odběratele, které by mohly mít viv na množství odebrané vody.

Vpřípadě, že vodoměr byl po dobu sledovaného období nebo jeho části nefunkční, či se na něm projevila jiná závada, Která
měla vliv na správné určené množství dodané vody, určí se množství dodané vody v souladu s $ 28 vyhlášky čís. 428/2001 Sb.
ve spojení s ust. 17 odst. 4 a 5 Zákona a v souladu s čl. 8 odst, 8.2 VOP.

ODDÍL C / ODVÁDĚNÍ ODPADNÍCH A SRÁŽKOVÝCH VOD

6. Způsob odvádění odpadních vod, limit množství odváděných odpadních voda přípustné limity znečištění
odpadní vody
6.1Provozovatel provozuje v místě plnění: jednotnou kanalizaci

oddilnou kanalizaci
0.2 Provozovatel se zavazuje prostřednictvím jím provozované kanalizace odvádět z místa plnění uvedeného v čl. 3 odst. 3.3

Smlouvy do ČOV k čištění a čistit
a) odpadní vody vyprodukované odběratelem při nakládání s vodou dodanou vodovodem
b) odpadní vody získané z jiných zdrojů než pod písm. a)
C) srážkové vody

které nepřekračují maximální Iimity znečištění specifikované v čl, 8 Smlouvy nebo v kanalizačním řádu provozovatele, a
nebo v rozhodnutí vodoprávního orgánu, v množství omezeném objemovými Imity sjednanými v č, 6 odst, 6.3 Smlouvy,
vyjma případů přerušení nebo omezení odvádění odpadních vod z důvodů vyjmenovaných v ust. § 9 odst. 5 a6 Zákona
ve spojenís č. 3 odst. 3.1.1 a odst, 3.1.2 VOP. Provozovatel splní svůj závazek odvádět odpadní vody okamžikem vtoku
odpadních vod z kanalizační přípojky do kanalizace v místě plnění uvedeném v čl. 3 odst. 3.3 Smlouvy.

6.3 Smluvni strany sjednaly, že Imit objemu vypouštění odpadních vod je stanoven v kanalizačním řádu a současně je
určen kapacitou vodoměru, je-li osazen, nebo kapacitou měřícího zařízení pro měření množství vypuštěných
odpadních vod (e-i instalováno), rovněž kapacitou a profilem kanalizační přípojky.

" Limit odvádění odpadních vod (m? hod):

1 Kapacita kanalizační prípojky Qn (mod)

   

5, cn

  

D
I

|

U

1 Profil kanalizační prípojky. DN 150 mm
" Max pritok: |

E Limit odvádění odpadních vod je určen potřebou odběratele: bez omezení

 

6.4 Odběratel neodvádí srážkové vody jednotnou kanalizací ani oddílnou kanalizací provozovatel.



Hl

7. Způsob zjišťování množství odváděných odpadních vod

7.1 Množství vypouštěných odpadních vod:

a) určuje se podle vodomèrem registrovaného množství odebrané pítné vody dodané vodovodem

b) určuje se podle vodoměrem registrovaného množství odebrané vody z vlastního zdroje odběratele

" Vodomórve vlastnicví:
u Typ vodoměru:

1 Umístění vodoměru:

c) určuje se měřením množství vypuštěných odpadních vod do kanalizace prostřednictvím měřícího zařízení O

v Měřící zařízení ve vlastnictví:
1 Typměřícíhozařízení:
1 Umístění měřícího zařízení:

d) určuje se podle směrných čísel roční potřeby vody

7.2 Výpočet množství srážkových vod odváděných do kanalizace je obsažen v Pfiloze č. 2 Smlouvy, jestliže jsou srážkové vody
odváděny jednotnou kanalizací a odběratel je povinen platit za odvádění srážkových vod.
Na odběratele se nevztahuje povinnost platit za odvádění srážkových vod z důvodu dle ust, $ 20 odst, 6 Zákona.

7.3 Zdroje odváděných odpadních vod:

1 Odběratel vypouští do kanalizace vodu dodanou vodovodem:
4 Odběratel vypouští do kanalizace vodu z jných zdrojů, než z vodovodu:
Zdroj:

Měřený zdroj;

74 Provozovatel provádí fakturační zjišťování množství vypuštěných odpadních vod do kanalizace v tomto fakturačním období:

u. V měsíčním fakturačním období:

a véturtletnim fakturačním období:
1 vpololetním fakturačním období.
1 vročním fakturačním období:

8. Míra a bilance znečištění vypouštěných odpadních vod

8.1 Kanalizací mohou být odváděny odpadní vody jen v množství a v míře znečištění stanovené v kanalizačním řádu a v této
Omlouvě, Odběratel je oprávněn vypouštět do kanalizace provozované provozovatelem jen takovou odpadní vodu, která
nepřekračuje tyto maximální limity znečištění:

C
o
L
I

L
 

 

 

1 biochemická spotřeba kyslíku BSK5 500 mg

1. chemická spotreba kyslíku CHSKCr 900 mgl

1 nerozpuštěné látky NL105 700 mg/l

" dusik amoniakalni NANH4+ 45 mgl
1 dusíkcelkový Ncelk, 70 mgll

1. fosfor celkový Pcelk. 15 mgl
8.2 Odběratel vypouští do kanalizace odpadní vody s obsahem zvlášť nebezpečných látek na základě povolení příslušného

vodoprávního úřadu. Limitní míra znečištění a objem odpadních vod s obsahem zvlášť nebezpečných látek, jakož
množství zvlášť nebezpečných látek vypuštěných do kanalizace, je určena rozhodnutím vodoprávního úřadu. O

8,3 Provozovatel je oprávněn v místě plnění uvedeném v čl. 3 odst, 3.3 Smlouvy provádět kontrolní odběry vzorků odpadních vod
vypuštěných do kanalizace a odběratel je povinen provádění odběrů kontrolních vzorků vypouštěných odpadních vod strpět

8.4 Odběratel (znečišťovatel), Který vypouští do kanalizace odpadní vody na základě povolení příslušného vodoprávního úřadu
je povinen, v místě a rozsahu stanoveném příslušným rozhodnutím vodoprávního úřadu a kanalizačním řádem
provozovatele kontrolovat a měřit míru znečištění odpadních vod vypouštěných do kanalizace.

ODDÍL D/ FINANČNÍ VZTAHY

Způsob stanovení vodného a stočného a způsob jejich vyhlášení
9. Jednotková cena za vodné a stočné
91 Jednotková cena pro vodné - za 1 m? dodané pitné vody ke dni uzavření Srnlouvy: 48,32 Kč bez DPH,

Jednotková cena pro vodné s pripočtením DPH činí. 34,12 Kč vč, DPH,

9.2. Provozovatel je oprávněn dodatečně upravovat jednotkovou cenu pro vodné v souladu sčl. 15 Smlouvy ačl. 10 VOP a také
v závislosti na změnách sazby DPH,

93 Jednotková cena pro stočné - za 1 m? odvedených odpadních vod ke dni uzavření Smlouvy: 53,19 Kč bez DPH,
Jednotková cena pro stočné s připočtením DPH činí. 59,57 Kč vč, DPH,

94. Provozovatel je oprávněn dodatečně upravovat jednotkovou cenu pro stočné v souladu s čl, 15 Smlouvy a čl. 10 VOP a také
v závislosti na změnách sazby DPH,

9,5. Vodné a stočné májednosložkovou formu.
96. Provozovatel je oprávněn změnit formu vodného a stočného na dvouslozkovou formu, Dvousložková forma vodného a stočného

obsahuje složku, která je součinem ceny podle cenových předpisů a množství odebrané nebo vypouštěné odpadní vody a
srážkových vod, a pevnou složku, stanovenou v souladu s platnými právními předpisy. Změna cen a formy vodnéhoa stočného
neni považována za změnu Smlouvy. Pokud dojde ke změně ceny nebo formy vodného a stočného v průběhu zúčtovacího
období, rozdělí Provozovatel spotřebu vody v poměru doby platnosti původní a nové výše ceny nebo formy vodného a stočného.
V případě, Ze dojde k úpravě ceny vodného a stočného a nebude proveden fyzický odečet stavu vodoměru, provede se
fakturace na základě průměmé denní spotřeby propočtené počtem dní za původní cenu, resp. počtem dní od doby platnosti
nové ceny do doby provedeného fyzického odečtu.

10. Výpočet celkové výše vodného ve sjednaném dodacím a fakturaënim období
10.1 Celková výše vodného za dodání pitné vody odběrateli v příslušném fakturačním období sjednaném v čl. 5 odst, 5.2 Smlouvy je

určena součinem celkového množství pitné vody (měřené vodoměrem) vm“ dodané odběrateli v příslušném fakturačním
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období sjednaném včl. 5 odst, 5.2 Smlouvy zjištěného postupem sjednaným v čl. 5 odst, 5.1 nebo 5,4 Smlouvy a ust. $ 16
Zákona ve spojení s čl. 8.1 a čl. 8.2 VOPajednotkové ceny pro vodné za 1 m? vody sjednané v souladu s čl, 9 odst, 1 a él. 15

+ Smlouvy ve spojení s čl. 10 VOP pro příslušné cenové a fakturační období.

- 711. Výpočet stočného - množství odpadních vod zjištěno podle množství odebrané vody z vodovodu

11.1 Celková výše stočného za odvádění a čištění odpadních vod v příslušném fakturačním období sjednaném včl. 7 odst. 7.4

Smlouvy je. určena součinem celkového množství vodovodem dodané pimé vody vm“ změřeného (registrovaného)
vodoměrem vpříslušném fakturačním období sjednaném vël. 5 odst. 5.2 Smlouvy pro dodávky vody (není-li množství
údváděných odpadních vod měřeno) a jednotkové ceny pro stočné za 1 m“ odpadních vod sjednané v souladu s čl, 9 odst, 9,3
a čl. 15 Smlouvy ve spojení sčl. 10 VOP pro príslušné cenové a fakturační období, Jestiže pro účely výpočtu stočného nelze

zjistit množství dodané vody vodoměrem, pak se celková výše stočného za odvádění a čištění odpadních vod v příslušném
fakturačním období vypočte podle čl, 13 odst, 13.1 Smlouvy.

11.2 Výpočet stočného - množství odpadních vod zjištěno podle množství odebrané vody z vlastního zdroje odběratele L

Celková výše stočného za odvádění a čištění odpadních vod v příslušném fakturačním období sjednaném vl, 7 odst. 7.4
Smlouvy je určena součinem vodoměrem registrovaného celkového množství pitné vody vmě, které odběratel odebral
zvlastního zdroje vody uvedeného včl. 7 odst. 7.3 Smlouvy, v příslušném fakturačním období sjednaném v cl. 7 odst, 74
Smlouvy a jednotkové ceny pro stočné za 1 m? odpadních vod sjednané v souladu s čl. 9 odst. 9.3 a čl, 15 Smlouvy ve spojení
sl 10 VOP pro příslušné cenovéa fakturační období, Jestiže pro účely výpočtu stočného nelze zjistit množství odebrané vody
vodoměrem, pak se celková výše stočného za odvádění a čištění odpadních vod v příslušném fakturačním období vypočte podle
él, 13 odst, 13.1 Smlouvy.

12. Výpočet stočného-množství odpadních vod zjištěno měřením množství vypuštěných odpadních vod

12.1 Celková výše stočného za odvádění a čištění odpadních vod v příslušném fakturačním období sjednaném v čl. 7 odst. 7.4
Smlouvy je určena součinem celkového množství vypuštěných odpadních vod v m“ změřeného měřícím zařízením (čl. 7 odst
7.4 písm. c) v příslušném fakturačním období a jednotkové ceny pro stočné za 4 mě odpadních vod sjednané v souladu sč, 9
odst. 9.3 a čl, 19 Smlouvy ve spojení s čl. 10 VOP pro příslušné cenové a fakturační období,

13. Výpočet stočného - množství odpadních vod zjištěno podle směrných čísel roční potřeby vody

13.1 Celková výše stočného za odvádění odpadních vod v příslušném fakturačním období sjednaném v čl, 7 odst, 7.4 Smlouvy je
určena součinem celkového množství vody v m* určeného podle smérných čísel roční potřeby vody nebo odborným výpočtem
a jednotkové ceny pro stočné za 1 mě odpadních vod sjednané v souladu s čl 9 odst. 9.3 a čl 15 Smlouvy ve spojení s čl. 10
VOP pro příslušné cenové a fakturační období,

14, Způsob úhrady vodného a stočného

14.1 Odbératel se zavazuje plnit své platební závazky vyplývající ze Smlouvy, zejména platit zálohy na vodné a na stočné a dále
vodné astočné vyúčtované provozovatelem daňovým dokladem za příslušné fakturační období, některým z níže uvedených
způsobů, který si zvolil při uzavření Smlouvy takto:

Zálohy Vyúčtování

„ SPO- spojovací číslo (zálohové platby):

+ Příkazem k úhradě z bankovního účtu číslo: 2630051110100

+ Příkazem k inkasu z bankovního účtu číslo:

« Poštovní poukázkou

+ Hotově

 

142 Odběratel se zavazuje platit provozovateli vodné a stočné za dodávky pitné vody a odvádění odpadních vod za každé fakturační
období sjednané v čl. 5 odst, 5.2 a čl. 7 odst, 74 Smlouvy, způsobem sjednaným v čl. 14 odst, 14.1 Smlouvy ve spojenís Cl. 14
VOP, na základě této Smlouvy a faktur vystavených provozovatelem, v tomto fakturačním platebním období:
„ Měsíční platební období (je-li určeno měsíční fakturační období)

-Čtvrtletní platební období (ei určeno čtvrtletní fakturační období)

+ Pololetní platební období (je-li určeno pololetní fakturační období)

« Roční platební období (je-i uCeno roční fakturační období)

 

143 Zálohové platby na vodné a stočné: Jestlže je podle čl. 14 odst. 14.2 Smlouvy sjednáno delší než měsíční fakturační
platební období na úhradu vodného a stočného, odběratel se zavazuje platit provozovateli zálohy na úhradu vodného a
stočného za příslušné fakturační období způsobem sjednaným v čl, 14 Smlouvy ve spojení s čl. 11 odst. 11,8 až 11.11 VOP,
vtomto zálohovém platebním období a výší:

a) Měsíční zálohové platby 6150,- Kč/ měsíc

b) Čtvrtletní zálohové platby Kč! čtvnletí |

c) Pololetní zálohové platby „Kč/pololetí i

144 Splatnost zálohových plateb: Odběratel je povinen uhradit provozovateli měsíční zálohové platby na vodné a stočné dopředu,
vždy nejpozději do 25. dne každého kalendářního měsíce, Odběratel je povinen uhradit provozovateli čtvrtletní nebo pololetní
zálohové platby na vodné a stočné dopředu, vždy nejpozději do 25. dne prvního kalendářního měsíce příslušného zálohového
platebního období (čtvrtletní nebo pololetní) sjednaného včl. 14 odst. 14.3 Smlouvy, za které je povinen zálohy na vodné a
stočné platit a to pod tímto variabilním symbolem (VS): 4021997

14.5 Splatnost plateb na vyúčtované vodné a stočné: Odběratel je povinen platit vodné a stočné vyúčtované provozovatelem
daňovým dokladem (fakturou) za sjednané fakturační platební období, neuhrazené předchozími zálohovými platbami, ve hůtě
splatnosti 14 dnů ode dne vystavení doručené faktury, kterou provozovatel vyúčtoval odběrateli vodné a stočné za příslušné

fakturační období sjednané v čl. 5 odst. 5.2 a čl, 7 odst, 7.4 Smlouvy.

14,6 Oběratel souhlasí s tim, aby daňové doklady (faktura), kterými je vyúčtováno vodné a stočné, nebo smluvní pokuty, a nebo úroky
z prodlení, vystavené provozovatelem, jakož i další korespondence vyplývající z této Smlouvy (včetně upomínek), byly zasílány
a doručovány odběrateli



V

1 velektronické podobě na e-mailovou adresu odbératele: 'st22@lesyer.cz
1 velektronické podobě do datové schránky odběratele:
 

14,7 Prodlení odběratele s úhradou byť ijen části zálohové platby na vodné a stočné, nebo prodlení s úhradou byť i jen část vodného.
astočného vyúčtovaného provozovatelem za příslušné fakturační období, je prodlením odběratele s splacením vodného al
stočného podle sjednaného způsobu úhrady, které zakládá právo provozovatele podle ust, $ 9 odst 6 písm, g) Zákona přerušit *
nebo omezit dodávku vody nebo odvádění odpadních vod, Další právní následky spojené s prodlením odběratele s úhradou
zálohových plateb na vodné a stočné nebo sprodlením odběratele súhradou vodného a stočného vyúčtovaného
provozovatelem za příslušné fakturační období, jsou obsaženy zejména v čl, 11 odst. 11.8 až odst. 11.12 VOP av čl. 13 VOP,

14.8 Solidarita platebních závazků: V souladu s ust. $ 1872 a násl, OZ se účastníci na straně odběratele (spoludlužníci) zavazují
plnit společně a nerozdílně všechny své dluhy (povinnost) vůči provozovateli vyplývající z této Smlouvy nebo z jejího porušení.
Provozovatel může požadovat celé plnění, Které je předmětem závazku z této Smlouvy nebo jeho libovolnou část na všech
účastnících na straně odběratele, jen na některých nebo na kterémkoliv z účastníků na straně odběratele,

149 Způsob plnění platebních závazků odběratele vyplývajících ztéto Smlouvy, včetně povinnost identifikace plateb, následků
spojenych s neldentfikovanou platbou, pořadí plnění (započtení na plnění), změny čtvrtletních nebo pololetních zálohových
plateb na měsíční zálohové platby v důsledku prodlení odběratele splněním jeho platebních závazků ze Smlouvy, jsou dále
podle výslovné vůle smluvních stran závazně obsaženy vl, 10, v él. 11 av él. 13 VOP,

15. Dodatečná úprava jednotkové ceny pro vodné a jednotkové ceny pro stočné

15.1. Jednotková cena pro vodné sjednaná v l, 9 odst, 9,1 Smlouvy - se v každém kalendářním roce přímo úměrně zvyšuje nebo

snižuje (upravuje) v závislosti na meziročních změnách provozovatelem kalkulovaných hodnot všech ekonomicky oprávněných
-nákladů pro výpočet ceny pro vodné, jejichž druhy jsou položkově stanoveny vyhláškou ministerstva zemědělství č. 428/2001
Sb. (či vbudoucnu jným právním předpisem) a v závislosti na meziročních změnách provozovatelem kalkulované výše
přiměřeného zisku dosahovaného ve spojitosti s provozovanim vodovodů.

15.2 Jednotková cena pro stočné sjednaná vl, 9 odst, 9.3 Smlouvy - se v každém kalendářním roce přímo úměrně zvyšuje nebo
snižuje (upravuje) vzávislosti na meziročních změnách provozovatelem kalkulovanjch hodnot všech ekonomicky oprávněných
nákladů pro výpočet ceny pro stočné, jejichž druhy jsou položkově stanoveny vyhláškou ministerstva zemědělství č. 428/2001
Sb. (Či vbbudouonu jným právním předpisem) a vzávislosti na meziročních změnách provozovatelem kalkulované výše
přiměřeného zisku dosahovaného provozováním kanalizací

15.3 Odběratel vyjádří souhlas se změnou jednotkové ceny pro vodné odběrem vody z vodovodu provedeným kdykoliv ode dne
účinnosti nově vyhlášené příslušné změny jednotkové ceny pro vodné, Odběratel vyjádří souhlas se změnou jednotkové ceny
pro stočné okamžikem vypuštění odpadních vod do kanalizace provozované provozovatelem kdykoliv ode dne účinnosti nově
vyhlášené příslušné změny jednotkové ceny pro stočné, Provedením odběru pitné vody zvodovodu provozovaného
provozovatelem nebo provedením vypuštění odpadních vod do kanalizace provozované provozovatelem se má zato, že se
odběratel seznámil a souhlasí s aktuální, novou výši jednotkové ceny pro vodné a saktuální novou výší jednotkové ceny pro
stočné, účinnou ke dni odběru pitné vody z vodovodu, nebo ke dni vypuštění odpadních vod do kanalizace,

15.4 Smluvní sírany ujednaly, že pokud provozovatel pro příslušný kalendářní rok, resp. pro příslušné fakturační období neurčí novou
jednotkovou cenu pro vodné, nebo novou jednotkovou cenu pro stočné, pak se pro výpočet celkové výše vodného za dodání
vody vpříslušném fakturačním období použije aktuální jednotková cena pro vodné, která byla za trvání smluvního vztahu
naposledy určena provozovatelem a pro výpočet celkové výše stočného za odvádění a čištění odpadních vod vpříslušném
fakturačním období, se použije aktuální jednotková cena pro stočné, která byla za trvání smluvního vztahu naposledy určena
provozovatelem,

16. Trvání závazkového vztahu
16.1 Závazkový vztah založený touto Smlouvou je sjednán na dobu neurčitou.
16.2 Každá ze smluvních stran je oprávněna závazkový vztah založený Smlouvou jednostranně ukončit písemnou výpovědí

svýpovědní lhůtou v délce 3 měsíců, která začne běžet první den kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědí
druhé smluvní srané. Uplynutím výpovědní doby závazkový vztah zaniká, Odběrate je oprávněn vypovědět závazkový vztah
založený Smlouvou zjakéhokoliv důvodu (i bez jeho uvedení), zatímco provozovatel je oprávněn vypovědět závazkový vztah
založený Smlouvou jen z důvodů hodných zvláštního zřetele.

16.3 Kferákolv ze smluvních stran je oprávněna od této Smlouvy odstoupit z důvodů stanovených zákonem č. 89/2012 Sb, Odběratel
Je oprávněn od Smlouvy odstoupit také z důvodu sjednaného v č 10 odst 10.5 VOP. Odstoupením od Smlouvy se závazkový
vztah založený touto Smlouvou zrušuje od okamžiku doručení odstoupení od Smlouvy jejímu adresátovi s účinky tohoto
odstoupení od Smlouvy do budoucna, nikolv zpětně, Srmluvní strany v této souvislosti vylučují aplikaci ust. $ 2004 odst 1
zákona č. 6012012 Sb. Závazkový vzteh založený Smlouvou zaniká též odpojením vodovodní i kanalizační přípojky od vodovodu
nebo od kanalizace nebo odpojením jen jedné z nich, je- předmětem Smlouvy jen dodávka vodylodvádění odpadních vod.

16,4 Závazkový vztah založený Smlouvou ze ukončit dohodou smluvních stran, zejména ve spojtost se změnou odběratele k témuž
odběnému místu.

17. Všeobecné obchodní podmínky a jejich změna
174 Nedinou, závaznou obsahovou součástí této Smlouvy jsou Všeobecné obchodní podmínky dodávek pitné vody a odvádění a

čištění odpadních vod (dále jen VOP) připojené ke Smlouvě jako jjí Příloha č. 1, které podle výslovné vůle všech účastníků
Smlouvy závazně doplňují obsah závazkového vztahu založeného touto Smlouvou. Všichni účastníci Smlouvy souhlasně
prohlašují, že se před uzavřením Smlouvy důkladně seznámili sobsahem VOP připojeným ke Smlouvě (viz Přiohač.1),
obsahem VOP připojeným ke smlouvě (viz Příloha č. 1) jsou smluvně vázání a na dúkaz svého bezvýhradného souhlasu s
obsahem této Smlouvy a s obsahem VOP (viz Příloha č, 1) připojují ke smlouvě a k VOP svůj podpis. Práva a povinnost
smluvních stran výslovně neupravená vtéto Smlouvě se řídí obsahem VOP (viz Příloha č.1), Zákonem a zákonem č. 89/2012
Sb.

18. Závěrečná ustanovení
18.1 Smluvní strany projevují vůli závazně uzavřít tuto Smlouvu bez toho, aniž by se dohodli na všech náležitostech Smlouvy, Které

mají být, nebo mohou být, do ní doplněny nebo označeny vzaškrtávacím poli Ty část Smlouvy, Které nejsou vyplněny, ačkoliv
Je pro né učeno místo k doplnění, nejsou pro smluvní strany závazné, Nevyplnění určité části Smlouvy nemá víly na závaznost
těch část Smlouvy, které vyplněny jsou, nebo vyplnění nevyžadují, Ta část Smlouvy, která umožňuje alternativy, ke kterým je
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"přiřazeno zaškrtávací pole, je závazná vrozsahu,vjakém byla označena formou vyplnění zaškrtávacího pole. Části Smlouvy, U
s. nichž je vyžadována jejch akceptace formou zaškrinutí zaškrtávacího pole, jsou závazné v rozsahu, v jakém jsou označená
3 zaškrtávací pole přiřazená k příslušným částem Smlouvy.

-7182 Smluvní strany se zavazují bez odkladu informovat o všech změnách souvisejících s dodávkou vody, odváděním odpadních vod

a změnou vlastnických vztahů ke stavbě nebo pozemku přpojených na vodovod nebo na kanalizac

183 Provozovatel tímto informuje odběratele a vlastníka připojené stavbylpozemku, že v souvislosti s uzavřením této Smlouvy

dochází ke shromažďování a zpracování osobních údajů odběratele a vlastníka připojené stavbylpozemku, Rozsah a podmínky

zpracování osobních údajů jsou uvedeny vl, 15 VOP.
18,4 Veškeré změny této Smlouvy musí být provedeny písemným dodatkem potvrzeným véemi jejími účastníky, vyjma změny výše

jednotkové ceny pro vodné a jednotkové ceny pro stočné, jejž způsob změny (úpravy) je sjednán vč. 15 Smlouvy ve spojení

sčl. 10 VOP, změny výše zálohových plateb na vodné a stočné pro fakturační období, jejíž způsob změny je sjednán vč. 11

odst. 11.8 až 11.11 VOP, změny počtu, výše a časové frekvence placení zálohových plateb na vodné a stočné ve fakturačním

období vdůsledku prodlení odběratele splněním jeho platebních závazků vůči provozovateli jednané v č. 11 odst. 118 až

11.11 VOP.
185 Touto Smlouvou se ruší dosavadní smluvní závazky smluvních stran vzniklé před uzavřením této Smlouvy, a to vrozsahu,

vjakém se jejch předmět kryje spředmětem závazku sjednaným vtéto Smlouvě, vyjma těch závazků smluvních stran, které

vyplývají z porušení jajch povinnost, a nahrazují se novým smluvním závazkem, sjednanjm v teto Smlouvě. Smlouva obsahuje

Úplná ujednání smluvních stran.
18.6 Podpisem této Smlouvy odběratel a vlastník připojené stavbylpozemku (jeli odišný od odběratele) prohlašují, že se seznámil

sobsahem kanalizaćniho řádu provozovatele.

18.7 Nedilnou obsahovou součástí této Smlouvy je:

Příloha č. 1; Všeobecné obchodní podmínky dodávek pitné vody a odvádění a čištění odpadních vod (VOP)

Příloha č.2: Výpočet množství srážkových vod odváděných do kanalizace

Příloha č.3: Identifikační seznam účastníků na straně odběratele, resp. spoluvlastníků připojené stavbylpozemku

Příloha č. 4: Plná moc

Příloha č.5: Ručení vlastníka připojené stavby/pozemku za dluhy odběratele

 

18.8 Smlouva je vypracována v počtu vyhotovení, které je rovno počtu smluvních stran, z nichž každá obdrží jedno vyhotovení

Smlouvy.

18.9 Tato Smlouva vzniká a nabývá účinnosti dnem podpisu všemi účastníky. Podmínky sjednané účastníky dle této Smlouvy

pro dodávání pitné vody a odvádění odpadních vod se vztahují i na případná plnění poskytnutá účastníky před uzavřením

této Smlouvy.
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k- Vodovody a kanalizace Jesenicka, a S.
Adresa: Jeseník, Tyršova 248, PSČ 79001, IČO: 65138066

- VŠPOBEGNÉ OBCHODNÍ PODIÍNKY
DODÁVEK PITNÉ VODY A ODVÁDĚNÍ A ČIŠTĚNÍ ODPADNÍCH VOD

Všeobecné obchodní podmínky dodávek piné vody a odvádění a Gén odpad vod (dl jn „VOP se řídí zákonem č, 2742001 Sb, 0 vodovodech a

kanalizacích pro vešenou potřebu (dále jen Zákon, provádění vyhláškou. 428/201 Sb. kteru se provádí zákon č 2742001 S. (dle jen „hláška čs 28001

90.) zákonem č. 642012 S, občanským záoníkem v plném znén (b jen OZ) a dalšími obeeě závazným práním předpisy v plnémznění

1
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120
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Vymezení smluvních pojmů
Srní strany páda pojmům použtým ve smlou acht VOP eno jednotný význam.

Provozoveelem vodovodů a kanalizací osoba, Ker provozuje vodovod nebo kanal aje rem povolení provozování vodovodu nebo kanalizace

vydaného krajským úřadem, Provozovatelem se rozumí obchodn Koporce Vak - Vodovody a kandizaoe Jesenicka, as, Č 651 38 006, která je

wasnkema provozovatelem vodovod a kanalizací, již dodává plnou vod odběratelům a odvádí odpadní  rážkové vody a provád eich Sen

Odbraelem j bud Vlastník stay či pozemku přpojeého na vodovod nebo kanaizai, nebo podle dohody stan př uzavení smlouvy né osoba odšná

od vlastníka taby i pozemku ppojeného k vodovodu či ke kanaizac, U budov, u ich spoluvlastník budovy je vlastíkem bytu nebo nebytového

prostru jako prstové vymezen čásť budovy a zároveň podľovým spoluvlastníkem společných čásí budou, jeodběraelm společenstí vlastníků

Glouiou se rozumi - smlowa o dodávce vody a odvádění a Gsténi odpadních vod uzavřená mezi provozovatelem a odběratelem, neho mez

provozovatelem, odběratelem a astníkem přpjené stavby nebo pozeoku, jj nedlnu obsahovou součásí sou oVOP,

Srlunimisranani e rozumí provozoval, n Stran ené a odběratel n straně du, prípadné vlastník půpjené say či pozemku, na staně tí,

Místem pění se rozumí mito, ve kerém provozovatel splní povinost dodat pou vodu odběree, nebo místo, ve kterém provozovale pln povinnost

odvést odpadní vody vypouštěné odběrem a srážkové vody. V ppadé dodávek iné vody je mitem plní íst vtoku vodyz vodovodu dovodovodní

připoj. V přpadě odvádění odpadních vod j mistem plněn mito vok odpadních vodz kanalizační přípojky do kanalizace.

Přpojenou slabou nebo pozemkem se rozum stab nebo pozemek přpojné protedícím vodovodní nebo kanalizační přpojyn vodovod nebo

kanalzad
Vasnkem přpojeé taby i pozemku se rozumí osoba uvedená y Ci A výpisuz klastru neovo, jíž asické právo j exidovéno V katastru

nemoidosi k přpojené stabě nebo pozemku uvedené v čásů B výpis z Klesru nemovtost (soul stavba neho pozemek evidovany v keastu

nemoitos), Vlastníkem se rozunitakć vśchnipodloi spolulasnio přpojeé stbylpozemku, nebo osoby, Keré maj přojenou stavbulpozemek ve

společném jnéní manželů
Vodovodem se rozumí vodovod provozovaný provozovaelm Vl- Vodouod a kanalizace Jesenicka, as Vodovod je provozné samostatný sobor staveb

a zaien zahrnuje vodovodní ľady a vodárenské objekt, jú sou zejména stavby pro jímání a odběr powchové neho podzemní vody, Úpravu A

shromažďování
Kanalzaci se rozumí kanalzace provozovaná provozovaelm Vak - Vodovody a kanalzace Jesericka, as. Kanalzac je provozně samostaný soubor

save a zařízení zarujcí kenalzačí toky odvádění odpadních vod  svážkových vod společně nebo odpadních vod samosaně a sážkových vd

samostatné, kanalizační objekty, tmy odpadních vod, akoż savy k ÓB odpadních vod před jsjch vypouštěním do kanalizace.

Jednonou kanalizací se rozumí kandizace, erou je odváděna odpadní a srážková voda společně.

Odlnou kanalizací se rozumí kanalizace, Kerou je odváděna odpadní voda samostané a svážková voda samostatné,

Vam vodovode j potrubí určené pro rozvod vody po pozemku rebo stavbě, Kleé navazuje na konec vodovodní přípoj.

ČO) serozumí čsíma odpadních vod.
Dodáním vody se rozumí lok vody z vodovodu do vodovodní přípoj.

Qdiedenim odpadních vod se rozumí ok odpadních vod z kanalizační přípojky do kanalizace

Odběrem vody se rozumí ok vody do vodovodního pou (iřího vodovodu) napojeného bezoroředně z vodoměremn vodovodní přípoj a není

potí osazeno vodoměrem, pak vokem vody o vninio uzávěru napojeného na vodovodní přípojku, Kerou je pozemek nebo stavba pripojena k

vodovodu, anebo tokem vody do uzávu hydrantu nebo výtokového stjnu

Odtémim mistem se rozumí pjená sadba nebo pozemek speciikovaná) zejména údaj eidovanými o pipojenć stavbälpozemku v kalastu

nemovtost
Feud obdobím se rozumí peodaký časový nena sedan ve smlouvě, ve Krém je prováděno fakturační nebo provozní zšťování noi

pitné vody odebrané odběratelem způsobem obsaženým Y 81 8.2 VOP. nabo fakturační i provozní ovni mods odpadních vod vypuštěných

odběratelem do kandizae způsobem obsazenj v6. 9 VOP, za ke provozoval, pode zjtěného množsí odebrané vod z vodovodu nebo pode

zjtěného množství vypuštěných odpadních vod do kanalizace, provádí vyčtovní (faktura) cekové výše vodného nebo celkové výše stočného.

Fktračním obdobím je časový interval, za který oděrae pl provozovatel vodné a stočné podle provozovaeem zjštěného množství odbšrelelem

odebrané vody z vodovod za fakturační období pode provzovaeem zštěného množí odběrem vypuštěných odpadních vod do Kanalizace Za

fakturační obdobíavýše jednolkové ceny pro vodné a jednotkové ceny pro stočné závazné pro příslušné fakturační období

Pnni akurat období se rozumí časový interval sjednaný ve smlouvě př jejm uzavření, ey začíná dnem uzavření smlouvy a končí dnem, kdy

provozovat! provedl pr furan Stn mods pré vody odebrané odběratelem z vodovodu nebo prvn fakturační zjšění množství odpadních vod

vypuštěných odběretelem dokanizae za příslušné fakturační období zvolené odběratelem při uzavření smlouv

Dalím fakturačním obdobím se rozumí keždé další fakturační období, jehož délka (čsouý neva) je sjednána ve smlouié,naseduj po pri

fakturačním obdob, cyklicky se opakují až do dne ukončení smluního závazkového vztahu založeného smlouvou.

Časový itevl prvního faturačího období a každého dalšího faktrační obdo je shodný. Rozdělení rech období na pn a další fakturační

obdob je provedeno pro účey učení výše zálohových ped na vodné a stočné.

Falračním zjšlěím množsí dodané piné vody nebo vypuštěných odpadních vod se rozumí zjtění množství odběratelem odebrané plné vody Z

vodovodu postupe de st 16 Zákona nebo množsí odběratelem vypuštěných odpadních vod do kanalzace postupem de ust 619 Zákona, pro účely

vyčtování celkové výše vodného a celkové výše sodného zá dodávku pné vody a odvádění odpadních vod v pislunóm sjednaném fakturačním období

Vyúčtováním vodného a stočného se rozumí učení výše pohledávky provozoval vůči odběae ná brad vodného nebo stočného za příslušné

fkturaní období na záadě fakturačního zjšéní množsí vody odebrané odběratelem za vistió fakturační období nebo množství odběrem

vypuštěných odpadních vod za přísušné fetrační obdob a jednolkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stočné a výzva k úhradě tělo

poledźnky vi odbre formou doručení daňového doklad,

Plochani, na tré se nevzahue povimos plait za odváděn srážkových od ve smyslu us 20 odst 6 Zákona se rozumí plochy dále, sine, místních

komuika a účlvých komunikací veřejně přístupných, plochy dra oeollích a relonáních včlné pevných zařízení poebných pro přímé zajštění

bezpečnos a plynulosti drážn dopravs výjmkou stave, pozemků nebo jh Esl využívaných pro služ, Ke nesowisi s činnost provozovael

dráhy nebo drážního opravea plochy nemovtoť určených ktnalemu bydení

Vodným se rozumí součin jednotkové ony pro vodné určené sca s cenovými předpisy a množství odebrané vody zšĚné pode us. 16 Zákona- je:

vodné určeno v jednosložkové formě, nebo souč jednotkové ceny pro vadné určené podle cenových přes a množskí odebrané vody zjštěného V
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   souladu s ust 6 16 Zákona a pevné složky stanovené v zäislostna kapacii vodomóru, prof přípojky nebo ročního množství odebrané vod = ei VO

určeno ve dvousložkové formě, Vodné je věcně usměrňovanou cenou tvořenou oprávněnými náklady na provozování vodovodů, jejchž druhy js
položkově stanoveny právním předpisem pro výpočet ceny pro vodné a pen ziskem, |

Sločným se rozumí součin trae ceny pro stočné určené v souladu s cenovými předpisy a množství vypuštěných odpadních vod nebosrážkových nil
zjštěné podle ust. § 19 Zákona- ji stočné stanoveno v jednosložkové formě, nebo součin jednotkové oeny pro stočné stanovené podle cenových“

předpisů a množství vypuštěných odpadních a srážkových vod zjštěného podle ust. $ 19 Zákona a pevné složky stanovené v závislost na kapacté
vodoměru, profilu přípojky nebo ročního množství odebrané vody. Sočné je věcně usrěrňovanou cenou tvořenou oprávněnými náklady na provozování

kanalizace, jejž druhy jsou položkově stanovenyprávním předpisem pro výpočet ceny pro stočné a přiměřeným ziskem.

Vyhlášením jednotkové ceny pro vodné nebo pro stočné se rozumí uveřejnění nové jednotkové ceny pro vodné nebo pro stočné na webových stránkách
provozovatele www.vakjes.cza a úřední desoe obecního úřadu
Cenovjm obdobím je Časový interval závaznost provozovatelem vyhlášené: a) jednotkové ceny pro vodné, za kerou provozovatel dodává odběratelům
vodu v jednotivých fakturačních obdobích nebo b) jednotkové ceny pro sločné, za kterou provozovatel odvádí odpadní vody vypusténé do kanalizace z
mista plnění do ČOV a provád jjch čištění v jednotvých fakturačních obdobích a to počínaje ode dne nabyťí účinnost provozovlelem vyhlášené
jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stočné do dne účinnosti nové výše jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro sločné
vyhlášené provozovatelem, Vrám jednoho cenového období může být několik fakturačních obdob
Zákaznickým centrem se rozumí organizační složka provozovatele určená zejména pro styk provozovatele s odběratel, k uzavírání smluv s odběratel,

vyízování reklamací, poskytování informaci odběratelům ohledně záležtosti týkajicich se dodávek vody a odvádění odpadních vod, jeich omezení nebo

přerušení, měn odběratelů I témuž odběrnému mistu, přpojování staveb a pozemků K vodovodu nebo knalzach, vymáhání pohledávek provozovatele
vůčiodběratelům
Změnou odběratele I témuž odběmému místu se rozumí den, kdy nový vlastník připojené stavby nebo pozemku či nový uživate připojené stavby nebo

pozemku či jejich části (bytu, nebytového prostoru v připojené stavbě) uzavře s provozovatelem smlouvu o dodavoe pitné vody a o odvádění a čištění
odpadních vod k témuž odběrném místu, keréje specfikováno v 3 smlouvy.
Odstoupení od smlouvy$ účinky ex nunc se rozumí odstoupení od smlouvy s právními následky působícími od doren odstoupení od smlouvyemu

adresátov -do budoucna (nikoliv zpětně)
Konec kalendářního měsíce znamená poslední kalendářní den příslušného kalendářního měsíce,

Dodáním se rozumí odevzdání ve smyslu zákona č. O9/2012 Sb.
Osobní spotřebou pné vody- se rozumí zejména spotřeba vody pro účely pí, vaření, přípravy jde a nápojů, k péčio těl, mytí nádobí, praní osobních
oděvů.

Přpojy
Vodovodní přípojka je samostatnou stavbou tvořenou úsekem potrubí od odbočení z vodovodního řadu k vodoměru, a neni vodoměr, pak k vniřnímu
uzávěru připojeného pozemku nebo stavby. Odbočení s uzávěrem je součástí vodovodu, Vodovodní přípojka není vodním der,
Kanalizační přípojka je samostatnou stavbou tvořenou úsekem potrubí od vyústění vnižní kanaizaoe stavby nebo odvodnění pozemku K zaústění do
stokové sítě, Kanalizační přípojka není vodním dem,

Vlastníkem vodovodní nebo kanalizační přípojky, popřípadě ja Cast, je vlastník pozemku nebo stavby pripojené na vodovod nebo na kanalizaci, neprokáže-
lise opak,

Vlastník vodovodní přípojky je povinen zajstů, aby vodovodní přípojka byla provedena a užívána tak, aby nemohlo doj ke znečištění vody ve vodovodu.

Vlastník kanalizační přípojky je povinen zajst, aby kanalizační přípojka byla provedena jako vodotěsná a tak, aby nedošlo ke zmenšení průtočného profi
stoky, do kteé je zaústěna.
Vodovodní přípojku a Kanalizační přípojku pořizuje na své náklady odběratel, neníi dohodnuto jak, vlastníkem přípojky je osoba, Která na své náklady
přípojku příde,
Opravy a údržbu vodovodních přípojek a kanalizačních přípojek uložených v pozemcich, které tvoří veřejné prostranství, zajšťuje provozovalel ze svých

provozních nákladů. (Veřejným prostranstvim jsou dle ustanovení $ 34 zákona čís, 128/2000 Sb, o obcích, všechna náměstí, ulce, tržiště, chodníky,
veřejná zeleň, parky a další prostory přístupné každěmu bez omezení, tedy sloužící obecnému užívání, a to bez ohledu na vlastnictví k tomuto prostoru

Pa ete Prynebo ka a Men $ tr Foi 0 vodovod přpoku reo 0kenanpokLanevlastní ráj por č

i náranst t“ ay od k obrátky nebo k úniku odpadních m ts přípojky, neboke kontaminaci

dodávané vody anebo ke kontaminaci nemoviosí, na které je umístěna, Odběrate, jenž je vlastníkem vodovodní přípojky nebo kanalizační přípojky, je

povinen na vlastní náklady provés či zajst provedení odbomého odstranění závad, které se rojeí na těch částech vodovodní přípojky nebo Kanalizační

přípojky, Keré nejsou umisteny na pozemcich, jež tvoří veřejné prostranství, ve Ihtě stanovené provozovatelem, v závislosti na rozsahu a technické
náročnost odstanění příslušné závady. Odbšrat je povinen bezodkladně oznamovat provozovatel jakýkoliv únik vody z vodovodní přípojky, kerý mohl

zjst nebo jakýkoliv únik odpadních vodz kanalizační přípoj, Který mohl zjstt
Odběrael je oprávněn provést připojení své stavby nebo pozemku K vodovodu prostednichím vodovodní přípojky nebo ke Kanalzaci prostřednictvím
kanalizační přípojky jen po projednání s provozovatelem vodovodu nebo Kanalizace s tm, že opojení tavbylpozemku K vodovodu nebo ke Kanalzac je
odběratel povinen provést Č nechat provést odbomým způsobem, výlučně a jen v souladu s technickými podmínkami tohoto přpojeí určenými

provozovatelem vodovodu a kandlizace,

Práva a povinnosti provozovatele

Přerušení nebo omezení dodávek pitné vody nebo odvádění odpadních vod
Provozovat je oprávněn přeruší nebo omezit dodávku vody nebo odvádění odpadních vod bez předchozího upozomní odběratele je v případech živelní

pohromy, při havári vodovodu nebo Kanalizace, vodovodní přípojky nebo kanalizační přípojky nebo při možném ohrožení zdraví dí nebo majetku.
Provozovat je oprávněn přeruší nebo omezit dodávku vody nebo odvádění odpadních vod do doby, než pomine důvod přerušení nebo omezení, těchto
důvodů:
a) připrovádění plánovaných oprav, udržovacích a revizních pracích,

b} nevyhovuje zařízení odběratele technickým požadavkům tak, že jakost nebo tak vody ve vodovodu může ohrozit zdraví a bezpečnost osob a
způsobit škodu na majetku

C) neumožníi odběratel provozovat, po jeho opakované pisemné výzvě přístup k vodoměru, připojoe nebo zaízení vnitřního vodovodu nebo
kanalizace,

d) bylo-izjštěno neoprávněné přojení vodovodní přípojky nebo kanalizační přípoj,
e) neodstraní odběrle závady na vodovodní pípjce nebo na Kanalizační přípojce nebo na vnitřním vodovodu nebo na vnit kanalzadzjštěné

provozovatelem ve hút im stanovené, která nes být kratší než dny,
1 pprokázání neoprávněného odběru vody nebo neoprávněného vypouštění odpadních vod nebo

Strana 2



4- Vodovodya kanalizace Jesenicka, a. 5. Adresa: Jeseník, Tyršova 248, PSČ 790 01, IČO: 65136066

#

319

314

32
321

322

323

324

325

45

4) vpřípadě prodlení odběratele s placením pode sjednaného způsobu úhrady vodného nebo stočného po dobu delší než 30 dnů
Lhůty k oznámení: Přerušení nebo omezení dodávky vody pode l3 odst. 31.2 VOP provozovalo oznamuje odběratel těchto hůtách

. přerušení nebo omezení pode č, 3 ods, 3.12 písm, a) VOP -alespoň 16 dnů předem, současné s oznámením předpokládané doby trvání provádění
plánovaných oprav, udržovacích nebo revizních prací,

b - přerušení nebo omezení podle l odst. 3.1.2 pism. ) až) VOP -alespoň J dny předem.
V případě přerušení nebo omezení dodávky vody nebo odvádění odpadních vod z důvodů uvedených v čl 3 ods 3,12. písm, a) VOP je provozovate
oprávněn stano podmínky tohoto přerušení nebo omezení  e povinen aj náhradní zásobování tou vodou nebo náhradní odvádění odpadních vd

V mezioh technických možnost a místních podmínek. Iáhradním zásobováním pínou vodou se zejména rozumí zásobování prostřednictvím mobilních
Cisteren S plnou Vodou,

V případě přerušení nebo omezení dodávky vody nebo odvádění odpadních vodz důvodů uvedených v odst 3,12 písm. b) až g) VOP, hradí náklady
spojené s tecňnicými opatřeními provedenými provozovatelem pro účely přerušení nebo omezení dodávek přné vody nebo ro účely přerušení nebo
omezení odvádění odpadních vod, odběratel, Výše nákladů za přerušení nebo omezení dodávky vody nebo odpadních vod a náklady na obnovení dodávky

Voda odvádění odpadních vod sou stanoveny ceníkem služeb a výkonů provozovatele platným v době provedení úkonu,
Právo provozovatele na přístup k vodoměru a k měřícímu zařízení pro měření množství vypouštěných odpadních vod
Provozovatelje oprávněn v závislosti na technickém stavu vodovodní nebo kanalizační přípojky a vniního vodovoduči vntčí kanalzace stanovi

odbératel závazné technické podmínky umístění vodoměru nebo měřcího zaízení ro měření množství vypouštěných odpadních vod do kanalzace a v

souladu s tério techniokými podmínkami je provozovatel oprávněn provést umístěnía instalaci (osazení) vodoměru K vodovodu nebo umístění a instelc
měřícího zařízení pro měření množství vypuštěných odpadních vod, Vodoměr sou v budovách zpravidla umísťovány ve vodoměmých šachtách, sklepech,
ohodbách, este lo stanoví kanalizační řád, množství odpadních vod vypouštěných do Kanalizace měří odběrte svým měřícím zařízením, jehož umístění

a typ měřícího zaízení pro měření množství vypouštěných odpadních vd, je určen ve smlouvě uzavřené s odběratelem, Odběratl je oprávněn k měření
množství vypouštěných odpadních vod použít pouze měřící zařízení schválené provozovatelem kanalizace, jehož typ je specfikovän ve smlou.

Provozovat je oprávněn, ale současně | povinen provádět osazení, údržbu a výměnu vodoměru a prostřednichím vodoměru zjšťovat vodoměrem
registrované množství vody odebrané odběratelem v příslušném fakturačním období, Provozovatelje oprávněn, ale současné | povinen prosřednchím

měřícího zařízení průběžně zišťova množství odpadních vod ypouštěnýchodběratelem do kanalizace.

Provozovatelje oprávněn za účasů odběratelevstoupit do připojené stavby nebo na přpojený pozemek zejména pro účely stale, průběžné kontroly

údrdby, zkoušek funkčnost, oprav nebo výměny vodoměru, pro účely faturačního nebo provozního zišťování vodoměrem registrovaného Stavu množství
odběratelem odebrané vody ve smluvním fakturačním období a odběratel e povinen vstup provozovatele do připojené stavby nebo na připojený pozemek

stpěl a umožní pro účely uvedené v l 3.1 a čl 4,2 VOP, Provozovatel je oprávněn za účasti odběratele vstoupit do připojené stavby nebo na připojený
pozemek také po účely průběžné kontroly funkčnosů a správnosti měření měřícího zařízení a pro účely zjšťování a kontroly množství vypouštěných
odpadních vod do kanalizace.

Vlastníkem vodoměru je provozovat, jenž provádí zejména osazení vodovodu vodoměrem v připojenéstavběpozemku, jeho průběžnou kontrolu, opravy,
údržbu, výměnu, přezkoušení vodoměru -zkoušky správnost měření, zjšťování vodoměrem registrovaného množství odebrané vody, Provozovatel stanov
v závislosti na stavu vodovodní přípojky a vntčího vodovodu způsob a místo umístění vodoměru, Odběrte je povinen pro účely zjšťování množství

odebrané pitné vody, výměny, opravy č údržby vodoměru, přezkoušení vodoměm - kontra správnosti měření vodoměru, umožní provozovateli na jeho
výzvu přistup K vodoměru, provedeníjeho výměny nebo opravy anebo zkoušky správnost měření vodoměru.
Provozovatel má právo na úhradu vodného a stočného, včeně zálohových plateb na vodné a stočné za dodávku vody odběratelům a za odvádění a čištění
odpadních vod,

Práva a povinnosti odběratele

Odbératelje povinen před uzavřením smlouvy prokázatprovozovat lasticví k pozemku nebo stavbě připojené na vodovod nebo na kanalizaci, popř

prokázat oprávnění pozemek nebo stavbuužíval Vlastnictvíje odběratel povinen prokázat zejména výpisem z Katastru nemovžostí, jde- o stavbulpozemek
evidované v Katastru nemovitostí nebo Kupní srmouvou, darovací smlouvou Čí smlouvou o dílo, de- o stavbulpozemek neevidované v Katastru nemovitostí.

Oprávnění užívat stavbu nebo pozemek přpojený na vodovod nebo na kanalizaci je odběratel povinen prokázat zejména nájemní smlouvou, Smlouvou 0

výpijčne, nebo smlouvou o zřízení sluzebnost, Odbératel je povinen sdělt provozovateli pravdvé a správné údaje potřebné pro řádné uzavření smlouvy a
řádné dodávky piné vody a odvádění a čištění odpadních vod.
Povinností odběratele je dodržet podmínky umístění vodoměru nebo měřícího zařízení pro zjštění množství vypuštěných odpadních vod stanovené

provozovatelem, Pokud vniní vodovod nevyhovuje požadavkům pro montáž vodoměru, nebo pokud nevyhovuje kanalizační přípojka č viní kanaizace

pro montáž měřícho zařízení, je odběratel povinen na písemné vyzvání provozovatele a na své náklady provest nechat provést v přiměřené hůtě a za

podmínek stanovených provozovatelem potřebné odborné Úpravy na připojované stavbě nebo pozemku.

Odbératel je povinen umožnit provozovateli na jeho výzvu: a) přístup K vodoměru zejména idéey tufakturačního Čí provozního zjštění vodoměrem
registrovaného množství odběratelem odebrané vody, ověření savu vodoměru, nebo provedeníjeho výměnya b) přístup k měřícímu zařízení pro měření

objemu vypuštěných odpadních vod, Odběrateje povinenchránit vodomněr neboměřící zaízení pro měřenítim vypouštěných odpadních vod, včetně

zařízení pro dálkový odeňet a dalšího příslušenství před poškozením, zrálou, zničením, odcizením, neoprávněným zásahy, nebo nou neoprávněnou
manipulací čí úpravou vodoměru, které by měl za následek zejména to, že vodoměr nezaznamenává odběr vody vůbec, nebo zaznamenává odběr v
menším množství, než je skutečnost a bez zbytečného odkladu oznamovat provozovateli závady v měření, Pokud je vodoměr a jeho příslušenství umístěno

v šachtě, je odběratel povinen zajistí, aby tato šachta byla provozovatel přístupná a odvodněná. Odběratel nesmí (je povinen se zdržet bez předchozího
písemného souhlasu provozovatele provést jakýkoli zásah: a) do vodoměru (zejména zásah ve formě oprav nebo úprav vodoměru způsobujících, že
vodoměr odběr vody nezaznamenává, nebo zaznamenává odběr menší, než je odběr skutečný, nebo zásah do vodoměru, kerý by měl za následek

porušení plomby na vodoměru), b) nebo do měřícho zařízení pro měření objemu množství vypuštěných odpadních vod a ani takovýto zásah nesmí
odběratel umoznit 3. osobě, Zásah do vodoměru či měřícího zařízení pro měření objemu vypuštěných odpadních vod bez písemného souhlasu
provozovatele č umožnění takového zásahu, je zakázáno a zakládá neoprávněný odběr vody z vodovodu, resp, neoprávněné vypuštění odpadních vod ve

smyslu ust. $ 10 Zákona, Provozovatel má právo jednotivé část vodoměru nebo měřícího zařízení zajstt proti neoprávněným zásahům, Č jné
neoprávněné manipulaci,

Odběrate je povinen umožní provozovateli přístup K vodovodní a kanalizační pípojce, hlavnímu a vniřnímu uzávěru vody připojené stavbylpozemku,
vodoměru, měřidu objemu vypuštěných odpadních vod a k dalším zařízením vničního vodovodu a kanalizace připojené stavbylpozemku sloužícím k
provozování vodovodů nebo Kanalzací $ tm, že má právo být přítomen př provádění činnost provozovatele na těchto zařízeních, Odbórale je povinen

chránit před poškozením, zrátou, zničením nebo odcizenim vodovodní a Kanalizační přípojky, vodoměr a jná měřila spotřeby, měřdla množství
vypouštěných odpadních vod, hlavní a vniřní vently (uzávěry) a další zařízení sloužící provozování vodovodů nebo kanalzací umístěná v připojené

stavběpozemku užívaných odběratelem,
Provozovatel provádí odečy de vlastního harmonogramu a smluvní strany se dohodly, že u provádění odečů není nutná osobní účast odběratele, Pokud
Se provedení odečtu provozovatel nepodaří uskuteční zanechá odběrateli zprávu se žádostí o sdělení stavu vodoměru do 5 pracovních dnů, Vpřípadě, že
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 odbératelprovozovatel nesdél sta vodoméru y uvedené Iúfé,provozovatelpouzi pro určení spotřeby technický výpočet.
Jakékoliv poškození, znidení, ztráta nebo odcizení vodoměru Čí měřícího zařízení pro měření množství vypouštěných odpadních vod, jakož i poskozer

nebo zničení plomby na vodoménu  lomby měřcho zařízení pro měření objemu vypuštěných odpadních vod je zakázané a zakládá neoprávněný odběř
vodyz vodovodu, resp, neoprávněné vypouštění odpadních vod ve smyslu us, $ 10 Zákona. |

Odbératelje povinen na výzvu provozovatele zpřístupnit vodoměr nebo měřící zaízení pro měření objemu vypuštěných odpadních vod a umožniť
provozovateli zjšění registrovaného stavu množství odebrané pitné vody, provedení jeho výměny, opravy, nebo údržby, Jestiže odběrate| neumožní
provozovateli přístup K vodoměru pro účely zjštění množství odebrané vody registrovaného vodomérem, pak se množství odebrané pitné vody zistuje
stejným způsobem jako v případě nefunkčnost vodoměru, a to postupem podle č. 8.2 odst. 8.2.3 nebo 8.2.4 VOP,

Odběrate je povinen se zdržet jakéhokolv neoprávněného odběru pné vody z vodovodu ve smyslu č, 5, odst. 5,1 VOP a ust. 610 odst. 1 Zákona nebo
neoprávněného vypouštění odpadních vod do kanaizaoe ve smyslu č,5 odst 5.2 VOP a ust, $ 10 odst, 2 Zákona,
Odběrate je povinen na své náklady s náležitou péčí zajšťovat údržbu a opravy jm užívaných, nebo provozovaných technických zařízení sloužících k
odběru pitné vody nebo K vypouštění odpadních vod tak, aby po celou dobu jejch provozu vyhovovala technickým požadavkům jejch výrobce,
neovlvňoval jakost dodávané vody nebo neztěžovala odvádění odpadních vod, zachovala s svou funkčnost Správnost měřen,
Odběrate, jenž je současně vlastníkem pozemku, na němž je umístěn vodovod nebo kanalizace provozovaný provozovatelem, je povinen stpät vstup
provozovatele na tento pozemek pro účely provádění prohlídek, údržby, oprav, Uprav za Üéelem modemizace nebo zlepšení výkonnosť, výmény nebo
rekonstrukce vodovodu nebo kanalzace a stejn tak je povinen strpět provádění prohidek, údržby, oprav, úprav za účelem modernizace nebo zlepšení
výkonnost výměny nebo rekonstrukoe vodovodu nebo kanalizace na tomto pozemku ze srany provozovatele nebo jim pověřených osob.
Odběrale je oprávněn a současně povinen vypouštět do kanalizace jen takové odpadní vody, které nepřekračuj mit znečišění stanovené kanaizačním
řádem a smlouvou, v množství, Kleré nepřekračuje objemové my stanovené Kanalzačním řádem a smlouvou, Odběrate je povinen v místě a rozsahu
stanoveném Kanalizačním řádem kontrolovat míru znečištění vypuštěných odpadních vod.
Odběrate| není oprávněn vypouštětdo kanazace odpadní vody přes septik nebo čistímy odpadních vod.

Odette je povinen řádně a včas pt své platební závazky (duhy) vůči provozovatel sjednané ve smlouvě a těchto VOP, způsobem, ve výš a hůtách
splatnosti sednanými ve smlouvě a těchto VOP,
Meoprávněný odběr vody z vodovodu a neoprávněné vypouštění odpadních vod
Odbératl je porinen se zdržet jakéhokoliv neoprávněného odběru vody z vodovodu provozovaného provozovatelem, Neoprávněným odběrem vody z
vodovodu, po kerý je provozovale oprávněn ned přeruší dodávky pné vody e odběr
a pedvodomórem,
b) — bezuzavčené písemné smlouvy o dodávce pitné vody nebo vrozporu S,
© přes vodoměz kerý v důsledku neoprávněného zásahu odběratele, i jné osoby než provozovatele, odběr nezaznamenává nebo zaznamenává

odběr menší, nežje odběr skutečný, nebo

d přesvodoměr kerý odběratel nedostatečně ochránil před poškozením,
Odbératel je powinen se zdžet jakéhokoliv neoprávněného vypouštění odpadních vod do Kanaizace provozované provozovatelem, Neoprávněným
vypouštěním odpadních vod do Kanalizace je vypouštění
a) bezuzavřené písemné smlouvy o odvádění odpadních vod nebo v rozporu S
b} vromorus podmínkami stanovenými pro odběratele kanalizačním řádem, nebo
C) přesměřcí zařízení nesohválené provozovatelem nebo přes měřicí zařízení, Kleré v důsledku zásahu odběratele množství vypuštěných odpadních

Vod nezaznámenává nebo zaznamenává množství menš, než e množství skutečné,
Ocbérall je povinen nahradit provozovatel vodovodu nebo Kanaizae zrát vzníké z důvodů uvedených vč5 odst. 5.1 nebo odt. 5.2 VOP a us§ 10
Zákona, způsob výpočtu těchto zrát stanoví prováděcí právní předni.

Jakost pitné vody amíra znečištění odpadních vod
Plná voda dodávaná odběrelům vodovodem musí splňovat požadavky na zdravotní nezávadnost iné vody, stanovené zvláštními právními předisy ( 3

odst. 1 zákona Os 258/2000 Sb, o ochraně veřejného zdraví a o změně některých souvisejicich zákonů, ve znění pozdějších předpis a vyhláška čí.
252/2004 So, Kerou se stanoví hygienické požadavky na pou a teplou vodu a četnost a rozsah kontroly pné vody ve znění pozdějších předpisů,
Provozovale je povinen dodávat pínou vodu odběraelvjakosti stanovené hygienickými [mit mikobiologckých, biologických, fyzikálních, chemických a
organolepických ukazatel určených normami pro hygienickou nezávadnost ling vod.

Provozovatel se zavazuje zveřejňovat aktuání informace o jakosti pitné vody na svých webových stánkách,
Dovolené Imiy znečšění odpadních vod, které mohou být vypouštěny do Kanalzace, jsou stanoveny v kanalzacnim řádu provozovatele, Odběrte
(medstoval) se zavazuje, že do kenaizace nebude vypouštět ky, které nesou odpadními voda, neho které Škodí provozu kanalzae (radio,
nekční a né ohrožují zdav nebo bezpečnost obsuhovaelů sokové stě, pop, obyvatelstva, nebo způsobují nadměrý zápach, látky způsobují
provozní závady nebo poruchy v průtoku stokové s nebo orožjí provoz ČOV, ly hoavé, výbušné, pop, l, ker srísením se vzduchem nebo
Vodou to výbušné, duslé nebo obravné ss, ky jnak nezávadné, Keré smísením s jnými kai, Ker se mohou v kanalzaci vyskytnout, vie]
jedovté lay, pesto, dy, omamné láky a any, ále ol použié v období zmní údržby komunikací v množství přesahujcím 300 my, uiční
nečistoty v množství přesaujcím 200 mg ropu a ropná ltky v množství přesahujícím 5 mglu kanalizace bez ČOV nebo 20 myl u kanalzacs ČOV.
Odheralel se zavazuje, že do kanalizace nebude vypouštět odpadní vody, keré překradují mily a konoentraoe znečištění stanovené kanalzačním řádem
provozovatele,

Zjišťování množství dodávané vody avypuštěných odpadních vod
Zjšťování stavu množství dodané (esp, odebrané plné vody se provádí bud mením - prostřednictvím vodoměru, způsobem obsaženým vl 1 VOP,
nebo v případech uvedených v, 8.2 VOP náhradním způsobem stenoveným obecné závazným právním předpisem, Zjšťování množství odpadních vod
vypouštěných do Kanalzace se zjšťje Kalbrovaným měřicím zařízením, jehož umistění typ určuje provozovat, Provozovte je oprávněn průběžně
kontrolovat funkčnost správnost měřícího zaízení a odběratel je povinen provozovate umožní přístup k tomuto měřícímu zařzení, Jstiže množství
vypouštěných odpadních vod není určeno měřením množství vypouštěných odpadních vod do kanalizae, ak se předpokládá, že odběratel, kerý odebíc
vodu z vodovodu, vypouš do kanalzaoe takové množství vod, et pod zjšění na vodoměru, nebo pode srměrných čísel potřeby vody vodovodu
odebral s přpolením množství vody získané z jných zdrojů, Takto jštěé množství odpadních vd je podkladem pro vyčtování (aura) stočného. Má
se za to, že osoby připojené na Knalzaci vypouštějí do kanalzace množství odpadních vod, Ker se rowmá jech spotřabě vody z veřejného vodovodu
nebo zvlastního zdroje,
Zjišťování množství dodáné vody (izč. 6.1 28.2 VOP)
Měření dodáné vody vodoměrem
Množství dodané vody měří provozovatel vodoměrem, Který je sanoveným měňdem podle zvláštních právních předpisů (zákon čí, 506/1990 Sb, o
metologl, ve znění pozdějších předpisů, vyhláška čís, 3342000 Sb, kerou se stanoví požadavky na vodoměry na studenou vodu označované zkratkou
EHO), Jiný způsob rčení nes dodané vody může stanov v odůvodněných případech pouze provozovee, a ose souhlasem odběrtele, Vodoměrem
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registrované množství dodané vody nebo ným způsobem určené množství dodáné vody, je podkladem pro vyúčtování dodávky faktura) vod,
Vlastníkem, případně správcem vodoměru je provozovatel.
Odbératel má právo zajst navlas náklady melrologickou zkoušku vodoměru namístě instalace, ato nezávislým měňdem, ppojeným na odbočení s
uzávěrem za osazeným vodoměrem na potuí vnnho vodovodu př jeho prvním rozdělením, Tuto zkoušku provede za přítomnost provozovatele ná
základě smlouvy s odběrtelem Český metoogcký institut, pokud to něčí vodovod umožňuje. ZjsíH se odchylka větší, než připouští zvášní pr
předni (zákon čís. 505/1900 Sb, o metrlogi, ve znění pozděších předpisů, vyhláška čs. 34/200 Ob, Kerou se stenoí požadavky na vodoměry na
studenou vodu označované zkratkou EHS), vodoměr se považuje za nefunkční a při stanovení množství dodané vody pr vypořádání případné reklamace
se postupuje pode č. 8,2 odst. 82.3 VOP.

Vodomér pol úřednímu ověření pode zvláštních právních předpis (zákon čís. 05/1980 Sb, o metlogi, ve znění pozdějších před, vyhláška č.
334/2000 Sb, Keou se stanoví požadavky na vodoměry na studenou vodu označované zkratkou EHS). Má odběratel pochybnosti 0 právnosů měření
nebo jsi závadu na vodoměru, má právo požádat jeho přezkoušení, Toto prvo ze platiť nepozděj při výměně vodoměru Povozovae je povinen
na základě pisemné žádosů odběrtele do 30 dnů ode dne doručení žádosti zajsů přezkoušení vodoměru u subjektu oprávněného provádět stání
mebologekou kontrolu měňd, půčemě. odběratel e poínen poskytnou provoovael K odečtu i výměně vodoměru nezbytnou součnnost Výsledek
přezkoušení oznámí provozovatel neprodleně pisemné odbératl.
Byla nefunkčnost nebo poškození vodoměru způsobena nedostatečnou ochranou vodoměru odbraelem nebo přímým zásahem odběratele vedoucím k
poškození vodoměru, hrad škodua náklady spojené s výměnou vodoměru odběrle
Oběrtl si může na svůj nálad osadí na viím vodovodu vlastní podružný vodomér (nap. ro byt, ubtovnu, prodejnu, výrobnu, pronajaté prosto)
Odečetz podružného vodoměru nemá Viv na rčení množství provozovatelem dodané vod.

Zjšťování množství odebrané vody jiným způsobem nežvodoměrem,zjišťování množství odebrané vody fikcí
Množství odebrané vody se zšje náhradním způsobem uvedeným v oo ujednání v případech) nefnkčnosť vodoměru, ) odoměrnezaznámenává
množství dodávané vody, c) odběratel neumožní provozovat přístup K vodoměru.
Má odbštatel pochybnost o správnosti měření nebo zjshHi závadu na vodoměru, má právo požádato jeho přezkoušení
Jeste je při přezkoušení vodoměru vyžádaném odběrallem (elanace] in, že údaje vodoměru nesou některý z požadavků stanovenjch

zum pränim předpisem (zákon čís. 5064960 Sb., o meologi, ve znění pozdějších předpis, vyhláška čís, 33/2000 Sb, Klerou se stanov

požadavky na vodoméry na tudenou vodu označované zkrakou EHS) pak se vodoměr považuje z nefunkční, fakovém případ se sanovenmnožství

dodané vody provád podl skutečného odběru vody ve stejném obdob roku předcházejícímu tomu obdob, ré je předmělem rmac nebo žádosť o

přezkoušení vodoměru (elerenění obdobV případě,že takové údaje nejsou dspoz, nebo jsou zu zpochbnielné, stenoví se množství dodané

vody podle následného odběr ve stejném období roku nebo pode směrých čis potřeby vody, pokud e provozoval s odběratelem nedohodne jak

Zisti provozovatel nebo odběrtel př koto nebo výměně vodoměru, Ze vodamér údajeo množství dodávané vod nezaznamenává ak se vypoňe

množí dodaná vody a pislšné období nebo jeho část pode dodávek ve stejném obdob minulého roku eleenční období nebo jde o nový odběr

nebo změnu v odběvových poměrech, pode množsí dodávané vody v následujcím sronatelném období, případné jným způsobem dohodnutým s

odbéralelen,
Pi reklamaci zjštěného množství odebrané vodyz dôvodu uvedeného v č, BA odst 81.3 VOP ve spojení s d 8.2 ods .23 VOP a pí následném

zišťování nožs odebrané vody fikcí postupem pode č. 8.2 odtaoe 8.2. nebo pode odstavce 824 VOP, se považuje za rerenění obdob,obdobi

od posledního skuečné provedeného odečtu vodoměru předházejího skutečnému odečtu vodoméru, n zac Kiero dolk výměně vodoměru, do

dne výměny vodomóru v důsledku reklamace odběratele nebo žádosů odběrlle o jeho přezkoušení
Měření množství odpadních vod vypouštěných do kanalizace,
Množství odpadních vod vypouštných do kandizae měří odběratel v souladu s kenalzačním řádem provozovatel sujm měřím zařzením, jež

umístěn a typ e určen ve smlouvě, Není ve smlouvě určen typ a umístění měřicího zařízen, pak se množskí vypuštěných odpadních vod neměří a

předpokládá se, ze
2) odbóralel, který odebrá vodu z vodovodu, vypouší do kanalzae takové množství odpadních vod, Meré odpovda zjštění vodoměrem

registrovaného množství odebrané vody z vodovodu (ůz čl. 7 ods 7.1 plsm, a) smlouvy) nebo smemjm číslům roční potřeby vody (není

množství odebrané vody měřeno,
b) athée, Mer odebírá vodu z lstího zde, vypouší do Kanalizace takové množství odpadních vod, Ker odpová zjštění vodoměrem

rgtovaného množství vody odebrané z vlastního zdoj odběratele (iz. 7 odst. 7. písm. b) smlouvy) nebo smémým číslům roční potřeby

> vd (ni ost debrané vody meno). Vodomérem pode ohoł odskawe se rozumí vodoměr de 16 nás, Zákona,

Vypouštli dbžrll do kanalizace vodu zjnýh zrjú nežz vodovodu a nen prováděno měření ozs vypouštěných odpadních vod do kanalizace,

ani měření odebrané vody, pak se množí vypouštných odpadních vod ut pode smérnch ise ot potřeby vody uvedených v poze č. Z vyhlášky

Č.428/2001 S, nebo odborným výpočtem množ vody vypušléného pří zjtění druhu a kapacy Činnosť reaÍzované v napojené nemovtosť,

Pokud není množství ypoušěných odpadních vod měřeno, předpokládá se, že odběratel, který odebr vod z vodovodu, vpouš o kanalzace tekové

množí vody, Keré odpoídázjštěí na vodoměru nebo směmým číslům roční paeby vod, pokud nejsou islouány vodoměry. V případě, kdy je

měřen odběr z vodovodu, le jaké možnost odběrzných zdroj, použí see an pořeby vody směrá ít roční pote nebo sek naměřenému

odběnzvodovodu přpočte množí vody získanézjných provozovatelem vodovodu měřených zdrojů

Neni množství srážkových vod odváděných dojednané kanaizae přímo řpojou nebo přes ční ust měřeno, vypočte se lo not způsobem,

Key stenoví prováděcí právní pedis Provozovae je oprávněn výpočet množí srážkových vododráděných anaci mění (upravoval) v závislost na

změnách způsobu výpoču množství srážkových vod odváděnjch do Kanalizace stanoveného právním přepisem (zejména v závislosti na změnách

právním předpisem stanoveného vzore pro výpočet možstí sržkoujch vod odváděných do kanalizace a na změnách druhů ploch pozemků, ze kterých

je množí odváděých srážkových vod počítáno esp n něž se vzauje povinost ld za odvádění svážkových vod)

Jestiže odběrtl vodu dodanou vodovodem zčáí spotřebuje bez vypuštění do kanlizae a foo mmožsvje prokazatelně věší než 0 m3 za rol, ji e

množsí vypouštěné odpadní vody do kanaizace buď měřením, nebo odbomým výpočlem pode technických propočtů předožených odběratelem a

ověřených provozovatelem, pokud se předem provozoval s odběratelem nedohodí jnak

Má provozovatel pochybnostio srávnosů měření nebo stl závadun měřím zařízen, má právo požadoval přezkoušení měřicího zařízení, Odběrale

je povinen na základě psmné žádosíi provozovatele do 30 dnů. od doručení žádosů zast přezkoušení měřicího zařízení u autofzované zkušebny.

Výsledek přezkoušení oznámí pisemně odběratel neprodkně provozovatel,

Vodnéastočné
Vodné a stočné je věrně usměrňovanou cenou a jj výše e určena závaznými pravi po voru věcně smórioranć sy a jej kalkulai stanovenými

oenovými předpisy, zejména zákonem č 626/1900 Sb. o oenéch,
Úprava jednotkové ceny: Provozovat! je oprávněn po uzavření srlouvy v každém kalendáním oce tan smluvního závazkového vztahu upravovat

jednotkovou cenu pro vodné a jednotkovou cenu pro sočnésednané v smlouv následovně

- Jednokowou cenu pro vodné - je provozovatel oprámněn upravovat v souladu s cenovými předpisy V závislost na meziročních změnách
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provozovatelem Kakulovaných hodnot veškerých ekonomicky oprávněných nákladů pro výpočet ceny pro vodné, jejchž druhy jsou polož
stanoveny vyhláškou ministerstva zemědělství Č. 428/2001 Sb. (či v budoucnu jným právním předpisem) a v závislost na meziročních změná
provozovatelem Kalulované výše přměřeného zisku dosahovaného provozovatelem ve spojtosti s provozováním vodovodů, |

- Jednolkovou cenu pro stočné - je provozoval oprávněn upravovat v souladu s cenovými pedisy v závislostí na meziočních změnách
provozovalelem kakulovaných hodnot veškerých oprávněných nákladů pro výpočet ceny pro stočné, jjchž druhy sou položkové stanoveny vyhláškou |
ministerstva zemědělství č. 2872001 Sb. (či budouenu jiným právním předpisem)a v závislosti na mezročních změnách provozovatelem kalkulované
výše přiměřeného zisku dosahovaného ve spojtost s provozováním kanalizací,

‚eanotkovou oenu pro vodné a jednotkovou oenu pro stočné provozovatel určuje na jedno cenové období, lerým je zpravidla Kalendářní ok.
Výše vodného (v jednosložkové formé) za dodání né vody odběrateli v sjednané fakuračním obdob určena součinem jednotkové ceny pro vodné
a množství odebrané vody v mě zjštěného pode $ 16 Zákona, Výše stočného (v jednosožkové formě) za odvádění a čištění odpadních vod vypouštěných
do Kanalizace ve sjednaném fakturačním období je určena součinem jednotkové ceny pro stočné a množství vypuštěných odpadních vod a srážkových
vod v m3 zisténého podle ust 19 Zákona,
Odbérale je oprávněn od smlouvy odstoupit účinky ex nunc do 30 dnů ode dne vyhlášení (uveřejnění) podstatného zvýšení bud jednotkové ceny po
Vodné, nebo jednotkové ceny pro stočné,
Smlun! srany uednaly, že pokud se dodatečně v průběhu přísného kalendářního roku, ro nj byy jednotková cena pro vodné nebo jednoková cena
pro stočné vyhlášeny, změní skulečné výše jednotlvých ekonomioky oprávnéných nákladových položek pro výpočet ceny pro vodné nebo pro výpočet ceny

pro stočné oproljeich klkulované výš, j provozovate oprávněn dodatečně, a to i opakovaně o míru tohoto rozdil upravit jednotkovou cenu pro vodné
nebo jednotkovou ognu pro stočné a takto upravenou jednotkovou oenu opětovné uveřejnit a svých webových stánkách www.valjesza prostiednitím
obecního úřadu na jeho úřední desce.
Změna výše jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stočné, resp. nová výše jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stočné
urdená postupem pode č, 10 VOP e provozovatelem vyhlašována (uveřejňována) na cenové období zpravidla s účinností od prvého dne Kalendářního roku
-do dne účinnost bezprostředně následující změny výše jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stočné Délka cenového období je zpravidla
shodnás délkou kalendářního roku, pro něj je prováděna Kakulae jednokové ony pro vodné nebo jednotkovécen pro stočné, však provozovat je
oprávnén déku cenového období v závislost na skutečných změnách výše jednotivých nákladových položek, oproů jjeh kakulované výši, prodloužit nebo
zál.

Vyhlašováníjednotkové ceny. Provozovatel pro pslušné cenové období vyhlašuje Každou zménu výše jednotkové ony pro vodné nebo jednotkové ceny
pro stočné, resp. novou vj jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové eny pro stočné, v souladu se Zékonem dopředu, a to jím uveřejněním jk v
elektronické formě na webových stránkách provozovatelewww vakjs.cz, tak v Isinné fomé y planém ceníku provozovatele, jenž je k dispo
odböraelim na jejch žádost v zákaznickém centru provozovatel, a dále prostednicyím obecního úřadu, uveřejněním nové výše jednotkové oeny pro
vodné a jednotkové ceny pro stočné na úřední desce příslušného obecního úřad. Účimost změny výše jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny

pro stočné nastává K prvnímu dni kalendářního rou, pokud provozovatel nesanov jný den nabytí démos změny výše jednotkové osy pro vodné nebo
jednotkové ceny pro točné a tvá do dne, ky nabývá účinnost následují (nová) zména jednotkové ceny po vodné nebo jednotkové ceny pro stočné
vyhlášené provozovatelem, Provozovatel je oprávněn (nikoliv však povinen) oznámení o změně výše jednotkové ceny také doručiť na doručovací adresu
odběratel,
Provozovale uveřejňuje úplné inormane o cekovém vyúčtování všech položek výpočtu vodnéhoa stočného ve nů a způsobem stanoveným Zákonem, a
to prostřednictvím obecního úřadu vyvěšením na úřední desce příslušného obecního úřadu,
Platební podmínky

Smluvní sírany sjednal ve smlouvě př jefm uzavření mý. způsob úhrady vodného a stočného, dálku fkturačního období, dálku platebního faturačního

obdob, délku záohového platebního období, způsob jakým odběratel bude platt provozovateli vodné a stočné a zálohy na vodné a stočné,
Provozovat! provád vyúčování záloh uhrazených odběratelem na vodné a stočné za sjednané fakturační období společně s celkovou výší vodného za
dodání vody odběratel v příslušném faturačím období a s celkovou výší stočného za odvádění čištění odpadních vod v příslušném faturačním období
Ouběrae sní každý svůj platební závazek vůči provozovatel sjednaný ve smlouvě okamžikem, kdy peněžní prostředky, Keré odběratel poukázal ze

svého bankovního účtu zejména na útradu vodného nebo stočného nebo jejch záoh, smluvních pokut, úrokůz prodlení, budou připsány na bankovní účet
provozovatele uvedený u jeho firmy v záhlaví smlouvy. Pltabní závazky odběratele plaené v hoovosíi jsou splněny wplacenim peněžní částky v
holovosl.
Provozovee je oprávněn jednostranně změní výši záohových plate tk, aby jech výše odpovídala předpokládané výší vodného a točného placeného
odběratelemvnásledujícím zůčtovacím období

Identfkace plate: Odbérte! i povinen každou plu na úhradu vodného nebo stočného, nebo jjch záloh, kerou poukázal ve prospěch provozovael
dentňkovat vrabiním symbolem (VŠ) Vařabiní symbol uvedený ve smlouvé sloužík idetikaizálohových plete na vodné a stočné, Vaabini symbol

uvedený na fakte, kterou provozovle vyúčtoval odošle vodné a stočné za slušné fakturční období, je valím symbolem K idendikad platy

poukázané odběratelem na radu vyúčtovaného vodného a stočného za příslušné sjednané fakturační období

Neidentiftované platby: Jesiže příchozí platba poukázaná odběrtelem na bankovní účet provozovatele není identifikována vatablním symbolem a

provozovat! nemá vůči odběrtl žádné splatné pohledávky, pk provozovatel vrátí oděrae neidetiikovaou příchozí pla zpět na bankovní účet, z
něhož byly peněžní protedky poukázány. Tm není dotčena povinnost odběratele řádně a včas li své pllební závazky sjednané smlouvou.
Pořadí plnění Jestiže provozovatel má vů odběratel několik spltných pohledávek, pak se platba poskytnutá odběraelem započte nejprve na nejde
spatnou jsinu pohledávky provozovaele vůči odběrta na úhradu vodného a stočného nebo jsjch záloh, pak na jstnu pohledávky, ojej splněn
provozovatel odběratele upomenu), následně na snu pohledávky provozoveele neméně zajštěnou, pak a úroky z prodlení, pol na smluvní pokuty

nakonec na náklady spojené s vymáháním pohledávky. Jet odbre identifikuje svou platu vaiablním symbolem uvedeným ve Smlouvě, pak se má
zao, Ze ph na nejde spletou jstu zálohy na vodné a na stočné, Jstiže odběrae idetikuj sou platu vaablním symbolem, kerý je stodný s
vaiabiním symbolem uvedeným na faktuře vystavené provozovatelem, pak se má a o že odbérael plní na stnu é pohledávky provozovatele, Kerou
provozovatel vydětval fakturou s veriablním syrbolém uvedeným u platby odběratel,
Obrat je povinen pat zálohové platy na vodné a stočné v měsčnchzáohouých platbách, Pokud e ve smlouvě sjednáno, e odběratel platí hy na
vodné a stočné ve Cntirch nebo polltních záohouých platbách, pak možnost pltt zálohy na vodné a stočné ve čtretních nebo pooletch
záohových paác je podmíněna Úm, e se odbératel neocine podobu elija 30 nů v prodení plněním svých dluhů vůči provozovatel n zaplaen
zálohových plleb na vodné a stočné nebo na zaplacení vodného a stočného za příslušné fakturační období z smlouv
deste se odběrael one v prodlení s úhradou kteréko bud čelí, nebo pololetní zálohové play na vodné a stočné sjednané de č 14 ods 143
ps b) nebo c) smlouvy, a nebo s radou provozovatelem vyůčtovaného vodného nebo stočného za sjednané fakturační obdob, po dobu del jk 0
dnů, pk odběee zrácí možnost pla záohy na vodné a stočné bud ve črdtích neo pollen zébhoujh platbách v závisti natom jlé
záohové platební období výše záloh byla sjednána v l 14 ods, 143 písm, ) nebo c) smlouvy př jím uzavření a 31. dnem podení odběraele se
automaticky mění povinostodbratel plat buď tretní zálohové platby nebo pololetní zálohové platby a vodné a sočné - na pounnost odběratel

=
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plat provozovatel měsíční zálohové platby na vodné a stočné dle čl 14, odst. 14,3 písm, a) smlouvy, ve výší vypočtené podle čl, 11 odst, 11,10 a odst
11.11 VOP.
Změna čtvrtletní zálohové platby na měsíční zálohovou platbu: V případě změny čtrtetní zálohové platby vodného a stočného sjednané v č, 1 odí

14,3 písm) smlouvy - na měsíční zálohovou plabu vodného a stočnéhoz důvodu dle čl 11 odst. 11.9 VOP -je výše měsíční zálohové platby vodného a
stočného rovna 118 čtvrtletní zálohové platby na vodné a stočné sjednané v č. 14 odst 143 písm, b) smlouvy.
Změna pololetní zálohové platby na měsíční zálohovou platbu: Vpřípadě změny pololetní zálohové platby vodného a stočného sjednané v čl 14, ods.
14. lsm. c) smlouvy - na měsíční zálohovou platbu vodného a stočného zdůvodu dl č. 11 odst. 11,9 VOP-je výše měsíční zálohové platby vodného a
stočného rovna 1/6 pololetí zálohové platby na vodné a stočné sjednané v, 14 ods, 14, písm. c) smlouvy.
Prodlení odběratele s úhradou byt i jen části zálohové platby na vodné nebo stočné nebo prodlení S úhradou byť | jen části vodného a stočného
vyúčtovaného odbératel za příslušné fakturační období, je prodlením odběratele se splacenim vodného a stočného podle sjednaného způsobu úhrad,
které zakládá právo provozovatele podle sí 9 odst 6 písm. q) Zákona přeruší nebo omezi dodávku vody nebo odvádění odpadních vod
Pokud celková výše záloh uhrazených odběratelem na vodné nebo na stočné za sjednané fakturační období bude o vice jak 100- Kč vyšší, než oeová
výše vodného nebo než celková výše stočného vyúčtovaná provozovatelem za sjednané fakturační obdob (přeplatek -pak tento přeplatek bude poukázán
na bankovní účet (nebo adresu) odběratele do 30 dnů od provedení vyúčtování celkové výše vodného nebo celkové výše stočného vyúčlovaných za
přslušné fakturační období, jstiže provozovatel nemá vůči odběrateli jné pohledávky, jnak bude použiv souladu sc 11 ods, 11.7 VOP.
Pokud elková výše záoh uhrazených odběratelem na vodné a stočné za sjednané fakturační období bude vyšš jeno 100,- Kč méně korun českých, než
činí oelková výše vodného nebo celková výše stočného vyúčtovaná provozovatelem za sjednané fakturační období -pak teto přeplatek bude použí ako
záloha odběratele na úhradu celkové výše vodného nebo celkové výše stočného pro následující fakturační období nebo bude použi v souladu s l 11,
odst. 11.7 VOP,
V případě reklamace výše odečlu stavu vodoměru, nemá tato reklamace odkladný účinek ve vztahu k povinnosů odběratele uhradit provozovalel

vyúčtovanou výši vodného nebo vyúčtovanou výší stočného.

Vypořádání př zániku závazkového vztahu

Ve spojtos se změnou odběratel K témuž odběmému místu, ukončením závazkového vztahu ze smlouvy, uhrazením dluhů vů provozovat a $

uzaíáním nové smlouvy o dodávce pné vody a odvádění a čištění odpadních vod s novým odběratelem, na kerho dosavadní odběrtl převed
Vlstnoké právo k připojené stavbě nebo pozemku, i kerému pripojenou stavbu nebo pozemekčijejch část byt, nebytovýprostor)přenechal užívání, j

odběratel povinen provozovateli a novému odběratel poskytnout součinnosí, alespoň v rozsahu obsaženém vč, 1 ods. 12.2 ods 12.3 VOP.
Ve spjtost s ukončením závazkového vztahu ze smlouvy je odběratel povinen na své náklady umožní provozovat provést konečný fakturační odečet

vodoměru a kontrolu měřoího zařízení odběratel, je množství vypouštěných odpadních vod a odváděných srážkových vod měřeno, a to nepozděj do

dne změny odběratele, Provozovatel provede fakturační zjštění vodoměrem registrovaného množství odebrané vody zejména tehdy, pokud se odběratel

ocine v prodlení s poskytnutím součinnosti ve smyslu č, 12 odst 121 a odst 12.3 VOP, pokud j neposkyne vůbec, nebo pokud nový odběratel odmíne
potvrdt dosavadním odběratelem oznámený stav vodoměrem registrovaného množství odebrané vody Ke dni předání pojené staubylpozemku novému
odběratel
Odběrale je povinen ve húté jednané s provozovatelem, nejpozdě však do 15 dnů: a) bud od uzavření smlouvy, na základě Kleré převádí ppojenou

stavbu nebo pozemek č jeich Gast (by, nebytový prosorv přpojené stavbě) na 3. osobu (nového odběratel), b] nebo od uzavření smlouvy, Kerou
přenechává připojenou stavbu nebo pozemek,či ejch čás byt nebo nebytovýprostor v přpojené stavbě) k užívání 3 osobě, jakožto novému odbératel,
se dostaviť s budoucim novým odběratelem do Aa centra provozovatele pro účely

-Uzavření dohody o ukonóeni závazkového vztahu založeného smlouvou ve spojtosi se změnou odběratele k témuž odběmému místu, pokud

závazkový vztah není ukončen výpovědi ze strany odběratele nebo provozovatel,

- © oznámení změny vosobě astníka nebo uživatele připojené stavby nebo pozemku či jeje čás (bytu nebo nebytového prostoru v připojené stavbě)
« oznámení stavu vodoměrem registrovaného množství odebrané vody vodběném místě ke dn předání připojené stavby! pozemku novému odběrle,
- © vzájemného písemného potvrzení mezi odběratelem a novým odběratelem, že údaj 0 stavu vodoměrem registrovaného množství odebrané vody

odběratelem v odběrném místě ke dní předání přpojené stavby pozemku (odběrného místa) novému odběratel, je mezi odběralelem a novým
odběratelem nesporný a ohledně odběru vody dosavadním odběratelem slavem závěrečným s fm, že zjštění vodomérem registového množství

odebrané vody je podkladem po závěrečné vyúčtování vodného  sožného dosavadnímu odběrtla pro učení výše pohledánk provozovatel vč
dosavadnímu odběratel na uhrazení vodného a stočného,
uhrazení platebních závazků (luhů) odběraele vůči provozovat založených smlouvou v hotovost, nebo sjednání způsobu a lhůty uhrazení
platebních závazků odběratele vů provozovatel

- pfevzti faktury, Klerou jsou vyúčtovány pohledávky provozovatele vůčí odběrateli na úhradu vodného a stočného podle stavu vodomórem

registrovaného množství odebrané vody v odběmém mís oznámeného odběratelem a polrzeného novým odběralelem, nebo pode stanu

vodomérem registrovaného možstí odebrané vody v odběrném místě zjštěného provozovatelem postupem a z důvodů de č 12 od. 122 VOP,

Jestiže se dosavadní odběratel bezdůvodně nedostaví do sídl provozovatele ve nú a pro účely uvedené vč. 12 odst 12.3 VOP, nebo pokud odberale

sd provozovatel neúplné, nesprávné nebo nepravdivé údaje požadované provozovatelem pro účely ukončení smluvního vzieu zeloženého smlouvou

jeho vypořádání podle l 12 odst, 123 VOP, nebo pokud nový odbórae! odmine odsouhlasit odběratelem oznámený údaj o stavu vodomérem
registrovaného množství odebrané vody ke ní předání tavylhozemku novému odběrtel, či konečný sta měřícím zaňzením zjláného množství
vypuštěných odpadních vod, pak se má zao, že odběrle bez výhrad uznává své platební závazky vů provozovaei založené smlouvou, vznké ve

spojłosk s dodávkou vody nebo odváděním a čištěním odpadních vod to jak co do právního důvodu jeje vzniku, tak co do jejich výše, ato vrozsahu v

jakém výše duhu odběratele vůči provozovat vychází z provozovatelem zjštěného množství vody odebrané v odběmém mist do dne předeházejcímu
dni uzavření smlouvy s novým odběratelem,
Splní stany se dohody, že pro případ, že odbrael uto soouvu řádně neukoní v souvsosů se změnou vlastnického práva připojené stby nebo

pozemku, zaniká to smlouva dnem, kdy nový Vastníkpřpojeé stavby nebo pozemku prokéže provozovat nabyí astnického práva a zav novou

smlouvu o dodávoe vody a odvádění odpadních vod k téže stavbě nebo pozemku.
Jestize nový odběrale není astíkem přpojené stavby nebo pozemku, provozoval s ním uzave smlouvu o dodávos piné vodyadvádění a En

odpadních vod pouze za předpokladu, že vlastí přpojeé slaby nebo pozemku převezme ruční za splnění platebních závazků (dluhů) nového

odběratele ze smlouvyododávoe pitné vody a odvádění a čištění odpadních vod.
Provozovat e oprávněn odmítnout změnu odběrtle v odběrném míst bez přerušení dodávky vody a odvádění odpadních vod z mísa plněn, ide
dosavadní závazkovývztah založený souvou mezi dosavadním oděreelem a povozoveelem není ončen řádně, způsoby sjednanj ve sou à

fehto VOP, neb stanovenými zákonemč, 682012 Sb, zákonemč. Z7A200Y S. a dokud dosavadní odběrlel nesplní všechny své platební závazky

(duhy)vůči provozovatel založené smlouvou a těmto VOP, nebo z důvodu jejího porušení
Smluvní pokuty, úrokz prodlení a náhrada Škody
Odběrtlje povinen uhradit provozovala za každé jednotivé porušení povinosůzdržet se neaprárněného odběru plné vody z vodovodu , za každý
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jednotiý případ provozovatelem zjtěného neoprávněného odběru píné vodyz vodovodu,zkteréhokoli důvodu uvedeného vč 5 ods. 5.1 VOP av
910 odst. Zákona smluvní pokutu ve výš 8/00- KČ, ao do 16 dnů ode dne, kdy provozovatel zit neoprávněný odběr vody na slraně odběratele.
Odběrteje povinen uhradit provozovateli za každé jednotivé porušení povinnosti zdržet se neoprávněného vypoušlění odpadních vod do kanalizace, ZÁ
(adi ednotiý případ provozoraeem zjtěného neoprávněného vypouštění odpadních vod do kanlzac, z jkéhoko dovodu vedeného v č 5 odst.
52 VOP av ust. § 10 odst 2 Zákona -smluvní pokutu ve výši 8.000,- Kč, a to do 15 dnů ode dne, Kdy provozovaelzjstl neoprávněné vypouštění +
odpadních vod na straně odběratele,
Odběrteje povinen zapla provozovateli smluvní pokutu ve výší 4.000- Kč, za každé porušení kterékoli z níže uvedených povinností:
a) Jeslile odbératel neumozni provozovatel a jm pověřeným osobám, ve lhůtě stanovené provozovatelem, přístup k vodoměru pro účay

fakturačního čí provozního ZiSténi vodomérem registrovaného množství odběratelem odebrané vody, nebo pro účely výměny vodoměru, jeho
opravy či zkoušky správnosti měření vodoměru.

b)  Jestie odbérlel nedodrží podmínky umístění vodoměru, nebo měřícího zařízení pro měření množství vypouštěných odpadních vod stanovené
provozovatelem,

© Jestiže odběratel neumožní provozovateli vstup na pozemek, na němž e umistén vodovod nebo kanlizace pro účely provádění prohidek, údržby,
oprav, úprav za účelem modernizace nebo zlepšení výkonnosti výměny nebo rekonstrukce vodovodu nebo kanalizace.

d Jestiže odběrael neumožní provozovatela jm pověřeným osobám, ve Li stanovené provozovatelem, přístup K vodovodní nebo Kanalizační
přípoje, nebo K hlavnímu a vnůčímu uzávěru vody v přpojené stavbělpozemku, nebo K zaízením vnitřního vodovodu nebo kanalizace půpojené

stavbylpozemku,
e) Jestiže odběratel neumožní provozovatel přstup k měřícímu zařízení, keré slouží K měření objemu odběratelem vypouštěných odpadních vod

Jestiže odběratel provede zásah do vodoměru Gi umožní tento zásah provést, jnž bude mí za následek porušení plomby vodoměru, Klerým je
odběratel měřeno množství odebírané pitné vody.

gl destize odbératel provede zásan do vodoméru (zejména spočívající v jeho úpravě tak, Ze vodomér nezaznamenává odbér piiné vody nebo
zaznamenává odběr menší, než je odběr skutečný) í pokud odběrale takový zásah do vodoměru umožní

I)- destiže odběratel uvede nesprávné č nepravdivé údaje ve smlouvě př jím uzavření, Kleré poškozují provozovatel,
|) deste odbérte! vypouší do kanalizace odpadní vody, Kleé překračují ity a koncentrace znečištění stanovené kanalzačním řádem

provozovatele,a o za každý zjštěný případ.

} Jestiže odběreel vypouští do Kanalizace odpadní vody ve vyšší koncentrační nebo blanění hodnotě než stanoví Kanalizační řád, a to Za každý
zjštěný případ.

K Jetiže odběratel nezajsí vodoměr tak, aby nemohlo dojt K neoprávněnému zásahu do vodoměru, k poškození plomby na vodoměru, nebo jné

neoprávněné manipulacis ním, nebo jestiže odběrate neochrání vodoměr provozovatele před jeho poškozením, zničením, nebo ztrátou.

) — Jestiże seodbórałe|ocine v prodlení se splněním povinností obsažených vč 9 odst 9, VOP,
m Jestiže se odběratel octne v prodlení se splněním ktrékolv z povinností obsažených včl 12 odst. 12.1 až odst 12, 3 VOP,
Zaplacení smluvní pokuty nemá vlv na povinnost odběratele zaplat provozovateli náhradu škody vzniklé porušením povinnost její řádné splnění j
utvrzeno seluvnímů pokutami obsaženými v čl 13 ods, 13.1 až 13,3 VOP, Provozovatel e oprávněn vedle smluvních pokut obsažených vl 13 ods, 13.
až 13.3 VOP v celém rozsehu požadovať vúčiodbératel| náhradu škody, která mu porušením povinnost utvzené přslušnou srluvní pokutou obsaženou v
čl 130081. 1.1 až 13.3 VOP, vznikla,
Jestiže se odběratel, Který je podnikatelem, odt v prodlení s ubrazením svých platebních závazkú výči provozovatel založených smlouvou o dodávce
ping vody a odvádění a čištění odpadních vod a těmito VOP, je povinen zaplati provozovat smluvní úrok z prodlení ve výší 0,1 % z dlužné částky za
každý den prodlení s jejim uhrazením.
Reklamace

Rozsah a podmínky práv odběratele z vadného plnění, způsob a miso jejch uplatnění, je obsažen v reklamačním řádu, který vydal provozovatel

Reklamační řád je k dispozic v sídle provozovatele a současně na webových stránkách provozovatel www.vakjesCZ

Ochraná osobních údajů jejich zpracování
Provozovatel ve smyslu článku 19 a 14 Obecného nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27, dubna 2016, o ochraně fyzických
O0) v souvisosů se zpracováním osobních údajů a ovolném pohybu těchto údajů a 0 zrušení směrnice OS(AGIES (dále jen GDPR) jako správce osobních
údajů zpracovává osobní údaje odběratele získané od odběratele jako subjektu údajů nebo získané z veřejného zdroje (např, z Katastru nemovitost) v
tomtorozsahu:

a) meno a pfimeni, tl, dtu narození, rodné číslo, adresa bydiště, adresa mísa podnikání jméno a příjmení statutámího zástupce, identifikační
číslo, daňové identikační číst, jméno a příjmení zmocněnce, adresa odběrného míst, číslo odběmého místa, čislo bankovního účtu, telefonní
číslo, e-malová adresa, Číslo poštovní datové schránky, počet trvale připojených osob, výše a četnost záloh, informace o vlastním zdroj, údaj 0
výměře nemovitost pro stanovení množství srážkových vod, údaje z md,

právním důvodem zpratování je smluvní požadavek

účelem zpracováníje plnění povinností ze Srlouvy o dodávoe píné vody a odvádění odpadních vod;
osobní údaje nebudou předávány jinému správci, pouze v případě změny provozovatele veřejného vodovodu/kanalizace, budou údaje předány
vlastníkovi vodovodu kandlzace nebo le jeho pokynu novému provozovatel;

osobní údaje nebudou předávány do řeích zemí;
osobní údaje budou uchovávány v Istné podobě a v databází v elektronické podobě:
ohledně osobních údajů nebude docházet K automalizovanému rozhodování a proflování
osobní údaje Dudou zpracovávány a uchovávány po celou dobu trvání závazkového vztahu vyplývajícího z této Smlouvy a déle platí po dobu mak
12 měsíců po řádném ukončení smluvního vztahu s Provozovatelem (ý. např. po vzájemném vypořádání veškerých práva povinností vyplývajících

vor 0 vw

>
a

—
>
<
D

zákonnou povinností Mezi tyto povinnost patří například povinnost uchovávat dokumentaci pro účely vedení účetnictví lp;
J odběratel má právo na přístup ke svým údajúm za účelem kontroly a pořízení kopie, Má právo na opravu svých osobních údajů, omezení

zpracování, uplatnění námiky, výmaz po skončení zpracování Má právo podat stížnost dozorovému orgánu, pokud by nakládání s jeho osobními
údaji bylov rozporu s právními předpisy

Provozovatel zpraoovává odběratelovy osobní údaj v souladu s právními předpisy a dbá o ochranu odběratlových prä.
Odběrael má právo se rozhodnout, zda osobní údaje provozovateli poskytne; poskytnutí osobních údajů je nezbytnou podmínkou pro uzavření smlouvy.
Ke zpracování osobních údajů dochází po:

a) ÚčAyjednánío uzavření smlouvya plnění předmětu smlouv,
b) ÚčAy případného vymáhání splatných pohledávek ze smlouvy K jednání o úhradě dluhů, podmínkách fnančního narovnání a ke sjednávání

splátkových Klendářů, provozovatel se zavazuje neuživat osobní údaje pro né účely než je uvedeno ve smlouvě a těchto VOP, neposkytnouttto
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třetí osobě, vyjma případů, kdy j tto povinnost uložena příslušným právním předpisem,
Provozovatejao správce osobních údajů při taková technická a organizační opatření, aby nemohlo dj K neoprávněnému nebo nahodlému přístupu k

osobním údajům,Ksich změně, zničení i zrát, neoprávněným přenosům, k jejh jnému neoprávněnému zpravování, jakož K jnému zneuži osobních
údaj, Tato povinnosť pla ipo ukončení zpracování osobních údaj, Osobní údeje mohou být zpřístupněny pouze určeným zaměstnanoům provozovaee,
Ket se pracovně zabývají smluvním vzlahem, Zaměstnání provozovatele, Keřípřeházejí do styku s osobními údaj, sou povinni zachovávať mlčenívosť o
osobních údajích a0 bezpečnostních opatřeních, ejchžzveejění by ohrolo zabezpečení osobních údajů
Závěrečná ustanovení
Tylo VOP vznikají a nabývají účinosů ode dne 1. 11. 2019,
Veškerá oznámení provádí odběratel vůdi provozovateli na formulářích K tomu určených provozovatelem uveřejněných na webových stánkách
provozovatele či dostupných v Isůnné podobě v zákaznickém centru provozovalo.
Obsah těchto VOP závazně doplňuje obsah smlouvy o dodávoe přímé vody a odvádění a dění odpadních vod uzavřené mezi provozovallém a
odběratelem, nebo mezi provozovatelem, odběratelem a vlastníkem připojené stavby pozemku (ei odičný od odběratele),
Věechny spory vyplývající ze závazkového vztahu založeného smlouvou budou projednány a rozhodovány věoně a místně příslušnými soudy v souladu
občanským soudním řádem am obemně závaznými právními předpisy, pokud se je nepodařístranám vyřeší mimosoudhim způsobem, Jestiže mezi
provozovaelem a odběratelem,enž je spotřebtelem, dojdeke vzíku spotebelského sporu ze smlouvy, kerý se nepodaří vyřeší vzájemnou dohodou,

paje spotřeb opávněn podl návrh na mimosoudnířešenítakového sporu u věcně příslušného subjektu mimosoudníhořešení spořebřelkých sporů

Kerim je: Česká obchodní inspekce, ústřední inspektorát- oddělení ADR, adres Štěnánslá 18, 120 00 Praha2, e-mal: adDooicz, web:
htpiladr.coi.cz).
Odběrael a lastník připojené stavbylpozemku (e-i odišný od odběratele společně prohlašují že se seznámli s celým obsehem VOP, jsou zavázán
oem obsahem smlouvy a elým obsahem těchto VOP a na důkaz svého souhlasu s celým obsahem VOP připojí svůj podi

V Jeseníku dne... ň a . ana, Une.4424
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