SMLOUVA O PRIJIMANI PLATEBNICH KARET A .
POSKYTOVANI DALSICH SLUZEB CS—O'-B

cislo 00273571_2024

uzavrena dle pfisluénych ustanoveni obanského zakoniku a zakona o platebnim styku (dale jen ,,Smlouva®) mezi smiuvnimi stranami

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

se sidlem: Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5

ICO/DIC: 00001350/CZE99000761

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B XXXVI, vlozka 46

(dale jen ,,Banka*) a

obchodni firma / nazev / prijmeni, jméno: Mésto Holice
sidlo / misto podnikani Holubova 1 Holice - Holice 53401
ICO: 00273571
oddil viozka

zapis v obchodnim rejstfiku / jiné evidenci: = :

Zivnostensky list vydany dne 29122003
zastoupen Mgr. Ondfej Vyborny
funkce starosta

(dale jen ,,Obchodnik")

. PREDMET SMLOUVY A OBECNA UJEDNANI

1. Banka se za podminek sjednanych ve Smlouvé zavazuje poskytovat Obchodnikovi sluzbu pfijimani Platebnich karet prostrednictvim
Platebni brany na internetu nebo Platebnich terminalu ve fyzickém svété, pfipadné dal$i sjednané Platebni sluzby, a zajistovat
zUctovani odpovidajicich Transakei. Je-li to mezi stranami sjednano, poskytne Banka Obchodnikovi i dal$i doplfikové sluzby (zejména
najem/vypujéku Platebnich terminall). Obchodnik se zavazuje platit Bance za tyto sluzby sjednané poplatky

2. Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny maji vyznam uvedeny ve Smiouvé, Obchodnich podminkach pro pfijimani platebnich karet a
poskytovani dalsich platebnich sluzeb (dale jen ,,Podminky"“), pfip. dalSich nepfimych ujednanich, ktera tvori souc¢ast Smlouvy

3. Pokud je ve Smlouvé a nepfimych ujednanich pouzivan pojem Smiouva a nevyplyva-li z kontextu néco jiného, rozumi se tim vZdy jak
samotna Smlouva, tak i pfislu$na nepfima ujednani.

4. Nedilnou soucasti Smiouvy jsou tato nepfima ujednani: i) Podminky dostupné na www csob cz, ii) Formulaf pro registraci obchodnika
- dale jen ,Registraéni formula® (pokud je vyhotoven, tj. neni-li rozsah poskytovanych sluZeb a informaci o Obchodnikovi uréen
prostfednictvim aplikace POS Merchant), iii) Cenova nabidka, iv) Servisni podminky (v pfipadé poskytnuti Platebnich terminald), v)
Manual pro obchodniky dostupny na www csob cz, vi) pravidla upravujici implementaci a fungovani Platebni brany dostupna na
www . github.com/csob (v pfipadé poskytnuti Platebni brany), vii) dalSi nepfima ujednani, na ktera v souvislosti s jednotlivymi sluzbami
odkazuji Podminky. Strany tedy maji prava a povinnosti nejen ze Smlouvy, ale i z vy3e uvedenych nepfimych ujednani a poruseni
povinnosti z nich vyplyvajicich ma stejné nasledky jako poruseni Smlouvy samotné. Pokud je nékteré nepiimé ujednani relevantni
pouze pro uréitou sluzbu a strany se dohodnou na jejim poskytovani az po uzavieni Smlouvy, stava se souc¢asti Smlouvy okamzikem
uzavieni dohody o jejim poskytovani. Obchodnik prohladuje, Ze se s nepfimymi ujednanimi seznamil.

5. Obchodnik se zavazuje dedrzovat relevantni Pravidla

6. Obchodnik prohlasuje, Ze ma veskera povoleni/opravnéni poZadovana uéinnymi pravnimi pfedpisy pro jim vykonavanou &innost,
v souvislosti se kterou bude vyuZivat sluzby poskytované Bankou na zakladé Smiouvy, a zavazuje se tato opravnéni udrzovat platna
po celou dobu Géinnosti Smlouvy a na vyzvu Banky je Bance neprodiené dolozZit.

Il. POSKYTOVANI SLUZEB

1. Banka Obchodnikovi vhodnym zpusobem preda pristupové heslo k aplikaci POS Merchant (dale jen ,Aplikace*). Obchodnik je povinen
toto heslo pfi prvnim vstupu do Aplikace zménit.

2 Pokud se na rozsahu sluZeb a zpusobu jejich poskytovani (napf. druh sluzeb, pocet Platebnich terminalu, uréeni Obchodnich mist, kde
maji byt sluzby poskytovany, uréeni uctu pro zuctovani Transakci — déle jen ,Parametry®) strany nedohodly jiz pfi uzavieni Smlouvy
prostiednictvim Registraéniho formulare, muze si Obchodnik zvolit jejich nastaveni az po jejim uzavreni prostrednictvim Aplikace (pokud
to Banka umoZnuje). Nastaveni Parametru prostfednictvim Aplikace je podminéno schvalenim ze strany Banky. Banka schvaluje
nastaveni Parametru dle sve volby nékterym z nize uvedenych zpusobu: i) zaslanim zpravy do Aplikace, internetového bankovnictvi
nebo datové schranky Obchodnika, i) zasléanim zpravy na kontakini adresu Obchodnika (véetné e-mailové), iii) nastavenim
pozadovaného Parametru. Obdobnym zplsobem lze vybrané Parametry za trvani Smlouvy ménit

3 Neni-li pro jednotlivé sluzby, které maji byt Obchodnikovi na zakladé Smlouvy poskytovany, sjednano néco jiného, budou
aktivovany/poskytnuty nejpozdéji 20, pracovni den poté, co Smlouva nabude G¢innosti. O aktivaci sluzeb Banka Obchodnika informuje.

4. Banka bude provadét souhrnné zuctovani Transakci na podnikatelsky Ucet Obchodnika uvedeny v Registracnim formulari nebo uréeny
prostiednictvim Aplikace (dale jen ,,Uget")

5. Nesjednaji-li si strany néco jiného (zejména prostiednictvim Aplikace), bude Banka Obchodnikovi zpfistupfiovat vypisy z Transakci
v Aplikaci v elektronické podobé s mésicni frekvenci

6. Nesplni-li Obchodnik fadné a véas jakykoli penéZity zavazek vuci Bance ze Smiouvy, je Banka opravnéna inkasovat diuznou castku
z U¢tu nebo si ji uhradit v ramci zuétovani Transakei; o tom Obchodnika informuje ve vypisu z Transakci

7. Obchednik se zavazuje udrzovat na Uétu dostatek finanénich prostiedku k Ghradé veskerych pohledavek Banky vzniklych na zakladé
Smlouvy, zejména poplatki a ¢astek Uspésné reklamovanych Transakci. Za porudeni této povinnosti se vidy povazuje vznik
nepovoleného debetu na Uétu

8 Pokud Uget neni veden u Banky, zavazuje se Obchodnik na jeji Zadost do 3 pracovnich dnu zajistit svoleni s inkasem z Uétu k Uhradé
penézitych zavazku ze Smlouvy, a to ve vysi stanovené Bankou.

9.V piipadech sjednanych v Podminkéach je Banka opravnéna deaktivovat Platebni terminal / Platebni branu, a prerusit/ukoncit tak
poskytovani sluZeb jejich prostrednictvim, Nebrani-li tomu vazné divody (zejména pravni predpisy, kterymi je Banka vazana), Banka
Obchodnika o zamys$lené deaktivaci pfedem vyrozumi
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lll. POPLATKY
Obchodnik se zavazuje platit Bance za sluzby poskytované dle Smlouvy poplatky uvedené v Cenové nabidce (dale jen ,,Poplatky").
Uétované Poplatky budou zobrazeny ve vypisu z Transakei.

Procentni sazba Poplatku za Transakce iniciované prostfednictvim Platebnich karet (dale jen , Poplatek za Transakce") se sklada
z mezibankovni sazby, sazby Kartového schématu a sazby Banky.

Poplatky budou hrazeny odeétenim z &astky Transakci pred jejim pfipsanim na Uéet nebo inkasem z Uétu vedeného v K&.

Neni-li sjednéno jinak. jsou Poplatky za Transakce splatné v den zdétovani pfislusné Transakce na Uget, ostatni Poplatky prvni den
kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, za ktery maji byt placeny.

IV. DUVERNOST A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Veskeré informace uvedené ve Smiouvé ¢i zpristupnéné Obchodnikovi v souvisiosti s ni jsou duvérné povahy a Obchodnik se
zavazuje zachovavat o nich mi¢enlivost, a to i po ukonéeni Smlouvy. S vyjimkou pfipadu, kdy mu takovou povinnost ukladaji pro négj
zavazné pravni predpisy, neni Obchodnik bez pisemného souhlasu Banky opravnén poskytnout tyto informace tfeti osobé, o téchto
vyjimecnych pfipadech je povinen Banku bezodkladné informovat.

Strany prohlasuji, Zze osobni Udaje drZitelu Platebnich karet budou zpracovavat v rezimu spravce — spravce a zavazuji se, Ze v souladu
s pro né zavaznymi pravnimi predpisy zajisti jejich potfebne technické a organizacni zabezpeceni a pfijmou takova opatieni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému pristupu k nim, k jejich zméné, znieni &i ztraté, neopravnénému prenosu, zpracovani & jinému
zneuziti. Strany se dale zavazuji, Ze si v pfipadé potieby poskytnou veskerou soucinnost pi styku s organy vefejné moci s pusobnosti
v oblasti osobnich (daju a se subjekty téchio Odaju &i jinymi osobami, kterych se zpracovani osobnich Udaju tyka.

Pro pripad poruseni kterékoli povinnosti uvedené v tomto ¢lanku se Obchodnik zavazuje zaplatit Bance smluvni pokutu ve vy$i
100.000.- K¢. Zaplacenim smluvni pokuty neni dot¢eno pravo Banky na nahradu Skody.

V. ODPOVEDNOST STRAN A NAHRADA SKODY

Strana se zprosti povinnosti k nahradé skody, pokud prokaZe, Ze ji ve splnéni povinnosti zabranila mimofadna nepredvidatelna
pfekazka vznikla nezavisle na jeji vuli (napf. mezinarodni sankce, vypadek dodavky elektfiny, docasna, druheé strané bezodkladné
oznamena nefunkénost Platebnich terminall / Platebni brany zpusobena technickymi problémy, pfirodni katastrofou, hardwarovymi
zavadami, poéitatovymi viry, apod.). Strany se dohodly na omezeni prava Obchodnika na nahradu Skody zpUsobené Bankou
v dusledku nedbalostniho jednani tak, Ze maximalni vy$e nahrady &kody vzniklé v dusledku jednoho pfipadu poruseni povinnosti €ini
10.000.- K&, za vSechna poruseni v ramci kalendarniho roku pak 100.000,-Kg.

Banka odpovida za Skodu pouze Obchodnikovi, nikoli pfipadné treti osobé, jejimuz zajmu mélo spinéni sjednané povinnosti slouzit

VI. ZMENY A UKONCENi SMLOUVY

Smlouva muze byt ménéna prostrednictvim oboustranné podepsanych dodatku v listinné &i elektronické pecdobé. Umozni-li to Banka,
muze byt dodatek uzavien i prostiednictvim samostatného navrhu zmény a jeho prijeti. Podpis za Banku mize byt nahrazen skenem
vlastnoruéniho podpisu osoby opravnéné za ni jednat. U dodatku v listinné podobé muze Banka trvat na ovéreni podpisu Obchodnika
svym pracovnikem (pfip. pracovnikem ji zmocnéné osoby) nebo na jeho Gfednim ovéreni, u dodatku v elektronické podobé na
kvalifikovaném elektronickém podpisu Obchodnika.

Smlouvu Ize dale ménit i takto:

(i)  jednostrannym oznamenim ze strany Banky dorucenym Obchodnikovi s pfimérenym pfedstihem prostrednictvim Aplikace,
internetového bankovnictvi, vypisu z Transakci, nebo jinym vhodnym zpusobem, pokud jde o zménu, ktera je vyhodna pro
Obchodnika nebo o zménu, ktera nema vliv na jeho prava a povinnosti, pfip. o zménu, jejiZ nutnost vyplyva z ustanoveni
pravnich predpisl (napf. snizeni Poplatku);

(i) na navrh Banky, ktery Banka s alespofl 1mésicnim pfedstihem pfed zamyslenou ucinnosti zmény doruéi Obchodnikovi nebo
mu jej zpfistupni na www csob.cz. Pokud Banka navrh pouze zpfistupni na webu, Obchodnika o tom v téze lhité infermuje.
Navrh zmény. pfipadné informaci o jeho zpfistupnéni, zasle Banka Obchodnikovi prostfednictvim Aplikace, internetového
bankovnictvi, vypisu z Transakci, e-mailu nebo jinym vhodnym zpusobem. Pokud Obchodnik navrhovanou zménu do dne
jeji zamyslené OCinnosti pisemné neodmitne, nabyva vuéi nému zména ucinnosti. Odmitnuti zmény povazuji strany za
vypovéd Smilouvy (plati pouze za predpokladu, Ze se zména tyka Obchodnikem vyuzivanych Platebnich sluzeb). Pokud
Obchodnik do dne zamys$lené Ucinnosti zmény navrh vyslovné pfijme, muze Banka zménu provést jiZ ode dne takového
prijeti. Pokud je Smlouva uzaviena mezi dnem, kdy Banka zverejnila navrh zmény nékterého nepfimého ujednani (zejména
Podminek) ve smyslu tohoto bodu, a dnem Ucinnosti této zmény, stava se pfisludné ujednani ke dni G€innosti zmény soucasti
Smlouvy ve své zménéné podobé. Obchodnik pro tento pfipad podpisem Smlouvy potvrzuje, Ze se pfed jejim uzavrienim se
zverejnénymi zménami seznamil;

(i} Vrozsahu, ve kterém to Banka umozni, muZe Obchodnik navrhnout Bance zménu Smlouvy (zejmena Parametru)
prostiednictvim Aplikace. Podminkou G¢innosti takové zmény je pfijeti navrhu ze strany Banky zpusobem sjednanym v &l. Il
2,

(iv) Registraéni formular je Obchodnik opravnén ménit po piedchozi e-mailové dohodé s Bankou tak, Ze ji doruci jeho nové znéni
v listinné podobé nebo elektronicky do jeji datové schrénky, a v pfipadech, kdy zména nespociva ve zméné Utu, téZ e-
mailem. Pokud zména spociva ve zméné Uctu, musi byt novy Registracni formular dorucen Bance v listinné podobé. fadné
podepsan a podpis ovéfen pobotkovym pracovnikem Banky nebo Ufedné, pfip. prostfednictvim datové schranky. Banka
pfijme navrh na zménu Registraéniho formuléfe nékterym ze zpusobl sjednanych v &l 1. 2.

Smlouvu Ize ukongit:

(i)  vypoveédi doruéenou druhé strané. Vypovédni doba Cini 1 mésic a poéina béZet dnem jejiho doruceni;

(i) odstoupenim ve Ihité 14 dnd od uzavieni Smlouvy;

(i) odstoupenim z duvodu podstatného poruseni Smlouvy; za podstatné poruseni Smiouvy Obchodnikem se povazuje
opakované poruseni jakékoli jeho povinnosti ze Smlouvy nebo trvani stavu, ktery je v rozporu se Smlouvou, po dobu delsi 1
tydne.

Banka je dale opravnéna od Smiouvy odstoupit z duvodl sjednanych v Podminkach.

Oznameni o vypovédi/odstoupeni ze strany Obchodnika musi mit pisemnou formu a musi byt doruéeno na adresu sidla Banky.
Oznameni o vypovédi/odstoupeni ze strany Banky muZe byt zaslano Obchednikovi i prostfednictvim Aplikace, internetového
bankovnictvi nebo datove schranky.

Odstoupeni od Smlouvy je Uginné ode dne doruéeni oznameni o odstoupeni druhé strané.

Vy&e uvedenymi zpusoby lze ukongit i €ast Smlouvy v rozsahu jednotlivych Platebnich sluzeb. Pokud z vypovédi / odstoupeni neni
jednoznacné zfejmé, Ze se tyka pouze casti Smlouvy dle pfedchozi véty, bude Smlouva ukonéena jako celek.
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Ukonéenim Smiouvy nezanikaji prava Banky vuci Obchodnikovi souvisejici s Transakcemi iniciovanymi v dobé jejiho trvani, zejména
pravo na zaplaceni Poplatku za jiz provedené Transakce a pravo na Ghradu Uspésné reklamovanych Transakei

Vil. ZAVERECNA UJEDNANI
Strany komunikuji ve vécech Smlouvy zpuscbem sjednanym v Podminkach, ¢éasti Komunikace, kterou Obchodnik vyslovné pfijima
Smiouva se sjednava na dobu neuréitou.
Vztahuje-li se na Smlouvu povinnost jejiho uverejnéni v registru smluv, zavazuje se zajistit jeji fadné uvefejnéni bez zbyteéného
odkladu po jejim uzavieni na své naklady Obchodnik, a to v rozsahu dohodnutém s Bankou. V takovém pfipadé nabyva Smlouva
ucinnosti az dnem jejiho uvefejnéni
Pokud je Smlouva uzavirana v listinné podobé, je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda strana obdrZi po jednom
Smiouva nahrazuje vSechny predchozi smlouvy o poskytovani pfedmétnych sluzeb uzaviené mezi stranami (dale jen ,,PUvodni
smlouva“). Pokud Smlouva nahrazuje Puvodni smlouvu, vztahuje se lhUta pro aktivaci sluzby podie €l. Il., odst. 3. Smlouvy pouze na
pfipadné nové sjednavaneé sluzby oproti Puvodni smlouvé, Sluzby, které jsou ke dni uzavieni Smlouvy poskytovany na zékladé
Puvodni smlouvy a dle Smlouvy maji byt poskytovany nadale, poskytuje Banka kontinualné, a k jejich aktivaci tedy nedochéazi. Pokud
vak na zakladé Smlouvy ma byt oproti Puvodni smlouvé zménén Ucet nebo vyse Poplatku, jsou tyto zmény Géinné az dnem uvedenym
v oznameni zaslaném e-mailem Obchodnikovi, nejpozdéji vSak od 5. pracovniho dne nasledujiciho po dni uzavieni Smlouvy

dne V Praze dne

Za Obchodnika Za Ceskoslovenskou obchodni banku, a. s

podpis osoby jednajici za pfesny nazevifirma
Obchodnika nebo otisk razitka Vykonny feditel B-1 vykonny manazer B-3
Mezinarodni Acquiring Acquiring 2 E-commerce - SME

TotoZnost ovérena dle OP

Totoznost ovérena dle OP

podpis osoby jednajici za
Obchodnika

Jméno a pfijmeni osoby provadéjici identifikaci, véetné podpisu
a provadéciho razitka

Cost centrum Osobni Cislo
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