Smlouva o dilo — Servisni smlouva

I. Smluvni strany

Objednatel: ~ Muzeum v Bruntale, prispévkova organizace
Zamecké namésti 1/7, 792 01 Bruntal
1CO: 00095354
Zastoupeni: Ing. Ema Havelkova, MBA, feditelka
dale jako ,,objednatel*

Zhotovitel: ABPLAST Group s.r.o.
Cista 421
569 56, CISTA
ICO: 02277361, DIC: CZ02277361
Zastoupeni: pan Zdenék Jilek, jednatel
dale jako ,,zhotovitel*

1. Zakladni ustanoveni

Tato servisni smlouva udava podminky technologického servisu a dal§i nize uvedené body na COV typu
ATS500 IPS s vyrovnévaci Cerpaci Sachtou a docistovacim filtrem umisténé a provozované objednatelem
na adrese Sovinec 58, 793 51 Jitikov-Bfidli¢na a je tak nadstandardem pfimo nesouvisejicim s dohodou
0 zaru¢nim a mimozaru¢nim feSeni servisnich ukont.

II1. Informace o dile

a. COV byla zprovoznéna: 27.11.2023
Specifika dila jsou uvedeny v Pfedavacim protokolu
c. Objednatel prohlasuje, Ze je vlastnikem vyse uvedené COV AT500 IPS, a Ze je opravnén s timto

o

predmétem dle potieby nakladat.

IV. Pfedmét smlouvy

a. Zhotovitel se zavazuje na dané COV popsané Vv ¢lanku III provadét po dobu platnosti této
smlouvy technologicky servis v pravidelnych intervalech, a to 4x v roce 2024 a nasledné 8x
ro¢né.

b. Rozsah technologického servisu zhotovitele:

- Vizualni kontrola chodu cisticky, ptipadné kalojemu.

- Procisténi akumula¢niho prostoru.

- Vycisténi natokového kose.

- Meéfeni a vizualni kontrola kalu, méfeni sedimentu.

- Kontrola chodu dmychadla, pfipadné Cerpadla.

- Vy¢isténi vzduchovych filtrd dmychadla.

- Kontrola a Giprava nastaveni regulacnich ventilti vzduchového rozvadéce.
- Kontrola nastaveni fidici jednotky, pokud je soucasti COV.

- Nastaveni COV v souladu s podminkami na jeji provozovani.



Soucasti technologického servisu je cestovné a prace servisniho technika, véetné pouzitého
materialu, ktery pfimo souvisi s vyjmenovanym rozsahem technologického servisu.

Zhotovitel se dale zavazuje zajistit odbérateli nadstandardni pohotovostni servis pro zaru¢ni i
mimozarucni servisni opravy, dle ¢lanku VI této smlouvy.

Po kazdém provedeni technologického servisu informuje zhotovitel objednavatele o vysledku této
¢innosti. V pfipadé zjisténi dalsich zavad, které nemohou byt vyhodnoceny jako zarucni, se obé
strany dohodnou na dal§im postupu, urci si rozsah a termin dalSich servisnich praci. Objednavku
na tyto servisni ukony neni tfeba vystavovat, objednatel o jejich cen¢ bude pied zapocetim praci
informovan mailem. Objednatel musi servisni prace mailem zpét potvrdit. Cena téchto praci se
bude fidit dle ¢l. V odst. c.

Pfedmétem smlouvy neni: kontrola a funkénost mechanického precisténi, kterou dodala firma
CAK CZ s.r.o. Cisténi zajistuje objednatel. Kontrolu doporu¢ujeme minimélné jednou tydng.

V. Smluvni cena, platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za provadéni technologického servisu dle ¢lanku IV této
smlouvy, a to takto:

Cena za provedeni jednoho technologického servisu &ini || |  GGcNEGEGING

Platebni podminky:

Cena za provedeni jednoho kazdého technologického servisu bude zaplacena vzdy po provedeni
technologického servisu.

Faktura bude zhotovitelem vystavena se splatnosti 14 dni od doruceni faktury, objednatel se
zavazuje danou c¢astku uhradit na ucet zhotovitele do konce data splatnosti. Smluvni pokuta

a pozdni thradu vystavené faktury ¢ini 0,1 % z fakturované Castky, a to za kazdy den prodleni.
V uvedené cené nejsou zahrnuty tikony, jako napiiklad:

. vy&erpani a opétovné nastartovani COV,

° odkaleni a odvoz kalu,

. nasledné dopusténi COV vodou,

. servisni prace a udrzba zatizeni, podléhajici béZznému opotiebeni,

. servisni zasahy nutné z diivodu poruseni pravidel plynoucich z provozniho tadu,
. vymena filtru ¢i membran dmychadla a dalsi.

Za servisni ukony, nespecifikované v bodé b. ¢lanku IV. nebo piiloze ¢. 1 této smlouvy, bude
zhotovitel objednateli krom& pouZitého materialu Gctovat také praci servisniho technika ||l
_(ﬁétovéno za kazdych zapocatych 30 minut) a cestovné _
(nebude-li servisni ikon proveden v den technologického servisu). Vychozim bodem pro vypocet
cestovného je sidlo zhotovitele.

Servisni ukony dle bodu e. tohoto ¢lanku vyuctuje zhotovitel objednateli ihned po skonceni praci.
Pohotovostni servis pro mimozaruéni opravy bude u¢tovan dle Pilohy ¢. 1.

V1. Podminky pohotovostniho servisu

Zhotovitel se zavazuje v piipad¢ zaru¢niho servisu zahajit opravu dané ¢isticky do 1 pracovniho
dne od nahlaseni objednatelem, a to v ptipadé havarijniho stavu, ktery zcela znemoziuje alespon
¢aste¢né fungovani Cisticky. Pokud nebude oprava mozna okamzité, zajisti zhotovitel alespon
takové feseni, které umozni chod COV v prozatimnim médu.

Havarijnim stavem neni dle této smlouvy myslen vypadek dodavky elektrické energie,
pietrvavajici povodiovy stav, ¢i jina vy$§i moc. Zhodnoceni, zda se jedna o havarijni stav, je
zcela na strané zhotovitele.



Mimozaruénim servisem se rozumi situace, kdy vznik vady nebyl zplisoben vyrobou, pfipadné
montazi COV (byla-li zhotovitelem vykonana), nybrz uZivanim, nebo na dile uplynula doba
odpovédnosti za vady — zaruka. Mimozarucni servisni zasah je zpoplatnén dle cenovych podminek
uvedenych v ¢lanku V.

Lhuta zahajeni opravy do 1 pracovniho dne je v urcitych pfipadech a vyskytu nékterych vad
zavisla na technologickych podminkéch. Tzn. zejména dostupnost a dodaci lhtity hlavnich
komponentii COV (napf. aeraéni elementy, ¢erpadla, ¥idici jednotky, dmychadla).

Objednatel informuje zhotovitele o havarii pisemnou formou na mail _ Zde
uvede jméno uzivatele, adresu umisténi Cistirny a detailn€ popise vznikly problém. Pokud to budou
vyzadovat okolnosti, pfilozi objednatel hodnotnou fotodokumentaci nebo videozaznam se
zachycenou vadou a jejimi dasledky. Informovat zhotovitele je mozné i telefonicky na Cisle
_. Tento zplsob vsak nemusi byt dostatecné vypovidajici a objednatel mize byt
pozadan o dopliujici informace zaslané mailem.

VII. Dalsi ustanoveni servisni smlouvy

Objednatel je povinen zajistit, aby vSichni uzivatelé dodrzovali pravidla uzivani dila a jeho
soucasti, dle provozniho fadu kazdé dané Cisticky, zejména:

- zajisténi stalé dodavky el. energie pro napajeni elektronickych komponent COV

- ¢isténi mechanického kose, jeho kontrola alesponi 1x za tyden

Zhotovitel informuje objednatele nejpozdéji 3 pracovni dny pied planovanym datem plnéni
technologického servisu vyplyvajici ztéto smlouvy, aby mohl zajistit veskerou potfebnou
soucinnost z jeho strany.

Objednatel zprostiedkuje zhotoviteli bezproblémovy piistup do vSech mist, které ptimo souvisi
S plnénim ukont vyplyvajicich z této smlouvy. Pro zdarny pribéh a kvalitni dokon€eni servisnich
praci nebude servisni technik zhotovitele v pribéhu praci ¢asové nijak limitovan a bude mu
poskytnuta veskera potfebna soucinnost.

Doba ¢ekani servisniho technika, vyvolana nepiipravenosti ze strany objednatele, bude uctovana
stejnou sazbou, jako servisni tikon dle bodu e. ¢lanku V.

Zhotovitel se zavazuje, Ze svou ¢innosti nenarusi obecn¢ zdvaznou vyhlasku o no¢nim klidu.

Na misté bude k dispozici opravnéna osoba uréena objednatelem, ktera ma znalosti k danému
problému a ma kompetence po dokonceni praci prevzit a pisemné potvrdit jednotlivé servisni
ukony.

Z kazdého servisniho zasahu bude ihned po skonceni praci na misté sepsan protokol, kde bude
uveden rozsah provedenych praci, stav a funk¢nost Cisticky, provedené viceprace, pouzity material
a dalsi informace vhodné k zaznamenani. Protokol podepise pfitomny servisni technik dodavatele
a opravnény zastupce objednatele. Kazda ze stran obdrzi po jednom vyhotoveni. Protokol bude
slouzit jako podklad pro pfipadnou platbu.

Servisni technik dodavatele je opravnén pofizovat u objednatele jakékoli audiovizualni zaznamy
dodaného dila a pfimo souvisejicich prvkda.

Provozovatel neruéi za neopravnéné manipulace s technologii jednotlivych COV samotnymi
uzivateli ¢i tfetimi osobami.

Provozovatel neruéi za ptipadné zmény provoznich podminek pro COV, které by byly zptisobeny
zmeénou legislativnich nafizeni.

Provozovatel si vyhrazuje pravo pfijimat a provadét takova opatieni a zakroky, které by odvratily
nefunkénost COV nebo zamezily dotéeni prav tietich osob.

Objednatel neprodlené oznami zhotoviteli jakékoli vlastni zasahy provedené do zafizeni COV.


mailto:servis@abplastgroup.cz

VIIIl. Divérnost informaci

Smluvni strany berou na védomi, Zze podbarvené informace v této smlouvé a Ptiloha ¢. 1 tvofi
ptfedmét obchodniho tajemstvi nebo informace daverné.

Smluvni strany se zavazuji, Ze doklady, které si vzajemné predaly i pfedaji a informace, které
v souvislosti s uzavienim této smlouvy ziskaly ¢i ziskaji, nepouziji v rozporu s ucelem, ke kterému
ji byly ¢i budou poskytnuty. Tento zavazek obou smluvnich stran trva nejen po dobu platnosti této
smlouvy, ale i nasledujicich 5 let po jejim ukonceni.

Provozovatel zpracovava jako spravce osobni udaje fyzickych osob, tj. uzivatela COV, pii
poskytovani svych sluzeb v souladu s natfizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(dale jen ,,GDPR*) Gi¢innym od 25. 5. 2018 a platnou legislativou CR.

IX. Zména a ukonceni servisni smlouvy

Smlouvu Ize zménit, ¢i upravit pouze ob&éma stranami schvalenym a pisemn¢ stvrzenym

dodatkem K této smlouve.

Platnost smlouvy kon¢i:

e poslednim dnem platnosti této smlouvy,

e védomym, neautorizovanym zasahem do zaiizeni COV nékterou ze stran objednatele,

e Vv pfipadé objednatelem neuhrazené faktury, a to do 1 kalendainiho mésice od data splatnosti
upominky dané faktury.

Smlouvu lze zrusit v ptipade zaniku nékteré strany, zménou vyssich pravnich norem nebo dohodou.

Smlouvu lze jednostranné vypovédét podanim vypoveédi druhé strané. Vypovédni lhiita je

stanovena na 3 meésice a zacind plynout 1. dnem nasledujiciho mésice od prokazatelného doruceni

vypovedi druhé strané.

Podani vypovédi nema vliv na plnéni ustanoveni této smlouvy. Ukonceni smlouvy z jakychkoli

divodl nema vliv na vypotfadani zavazki a pohledavek mezi smluvnimi stranami.

X. Zavérecna ustanoveni

Servisni smlouva se je sepsana na dobu 60 mésicti a plyne ode dne prvni kontroly s tim, Ze po 12
meésicich dojde k aktualizaci po¢tu servisnich zasahti a ceny dila, tj. Ptilohy ¢. 1. Cena za jednotku
miZe byt navySena maximalné o ¢astku odpovidajici mite inflace oficidlné vyhldsené Ceskym
statistickym Uradem za rok 2024, pficemz rocni navyseni nesmi pfesdhnout 10 % jednotkové ceny.
Doba plnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy kon¢i poslednim dnem platnosti této smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, ze se pravni vztahy mezi objednatelem a zhotovitelem fidi platnymi
zakony Ceské republiky.

Tato smlouva byla podepsana elektronicky.

Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami, nestanovi-li
zakon €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach ucinnosti neékterych smluv, uverejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdgjsich predpisi (dale jen ,,zakon
o registru smluv®), jinak. V takovém piipad€ nabyva smlouva ¢innosti dnem jejiho uveiejnéni
Vv registru smluv.

Smluvni strany shodné prohlaSuji, ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem precetly
a 7Ze byla uzaviena po vzdjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vazné
a srozumitelné, nikoliv v tisni nebo za napadné¢ nevyhodnych podminek,
a ze se dohodly o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.



g. Smluvni strany se dohodly, ze pokud se na tuto smlouvu vztahuje povinnost uvefejnéni
v registru smluv ve smyslu zdkona o registru smluv, provede uvefejnéni v souladu se zdkonem

Muzeum v Bruntale, pfispévkova organizace.
h. Nedilnou soucasti této smlouvy je Ptiloha €. 1 - Rozpis servisnich zasahti pro obdobi 2024/2025

Za objednatele: Za zhotovitele:
Ing. Ema Havelkova, MBA Zdenek Jilek, jednatel
feditelka Muzea v Bruntale, p.o. ABPLAST GROUP s.r.0.



Ptiloha ¢. 1



