SMLOUVA O ZAJISTENI ZARUCNIHO, MIMOZARUCENIHO
A POZARUCNIHO SERVISU MINIBUSU

Cislo smlouvy odbératele: 24/050/5050

Cislo smlouvy dodavatele: 2106/2024

Odbératel:

Dopravni podnik mésta Brna, a.s.

Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno, Dorucovaci ¢islo 656 46
Zapsana: v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Brné&, oddil B., viozka 2463

Osoba opravnénd k podpisu smlouvy:

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

1Co: 25508881
DIC: CZ25508881

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Spolecnost je platcem DPH

A

Dodavatel:
SOR Libchavy spol. s r.o.
Sidlo: Dolni Libchavy 48, 561 16 Libchavy

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové
Osoba opravnéna k podpisu smlouv

Kontaktni osoba ve vécech smluvnic

Kontaktni osoba ve vécech technick

1CO: 15030865
DIC: CZ15030865

Smlouva ¢. DPMB: 24/050/5050
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Spoleénost je platcem DPH

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavfeli smlouvu nasledujiciho znéni:
1. Uvodni ustanoveni
1. Obé vy$e uvedené smluvni strany se dohodly na uzavieni této smlouvy o zajisténi zérucniho,
mimozaruéniho a pozaruéniho servisu minibusd SOR ICN 9,5 (dale jen ,vozidlo”) s cilem vymezit
podminky smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou, vietné vymezeni zakladnich prav a
povinnosti z tohoto zavazkového vztahu vyplyvajicich.

. Pfedmét smlouvy

1. Tato smlouva upravuje podminky zajisténi a provadéni zaru¢niho, mimozaruéniho a pozarucniho
servisu minibusd SOR ICN 9,5 dodavanych Dodavatelem Odbérateli na zakladé Ramcové dohody C.
24/025/5010.

2. Dodavatel udéluje pro Géely zajisténi viech oprav vyse specifikovanych vozidel Odbérateli opravnéni
k provadéni jejich zaruénich, mimozarugnich i pozaruénich oprav a servisnich sluzeb (dale jen servisni
dkony). Dokument o udéleni opravnéni k provadéni viech specifikovanych servisnich tkond je
Dodavatel povinen dodat Odbérateli nejpozdé&ji s dodavkou prvniho vozidla.

3. Dodavatel je vsouvislosti s udélenim celkového opravnéni k provadéni viech servisnich dkond u
dodanych vozidel povinen beziplatné zajistit proskoleni pracovnikii Odbératele v souladu s ¢l. X této
smlouvy.

4. Préava, ktera Dodavatel udéluje Odbérateli, nemohou byt zadnym zplsobem postoupena tfetim
osobam nebo na né prevedena bez pisemného souhlasu Dodavatele, pokud v této Smlouvé neni
stanoveno jinak.

5. Doba zaruky dodanych vozidel je stanovena v Ramcové dohodé &. 24/025/5010.

1. Zaruéni servis vozidel

1. Zaruénim servisem se rozumi provadéni viech oprav, tj. odstranéni zavad nebo poruch na vozidle
v 2aruéni dobg, véetné dodani potfebnych nahradnich dild.

2. Provedeni zaruénich oprav zajisfuje a veskeré naklady spojené se zaru¢nimi opravami hradi
Dodavatel, pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak.

3. Zarudni opravy s predpokladanou cenou nahradnich dilt vy$3i nez 50.000,- K¢ je Odbératel opravnén
provadét pouze se souhlasem Dodavatele. Tento souhlas musi byt udélen u kazdé jednotlivé zarucni
opravy, jejiz predpokladana cena nahradnich dilG je vy$si nez 50.000,- KC. Dodavatel je povinen
reagovat v b&zné pracovni dobé do 3 hodin od odeslani elektronické #4dosti o schvéleni zarucni
opravy (v rdmci bézné pracovni doby od 6 hodin do 15 hodin v pracovnich dnech). Pokud dodavatel
nepodd namitku viéi odeslané Zadosti do 3 hodin od jejiho odesléni, pak se povaZuje oprava za
schvalenou a Odbératel ji miZe provést. Veskera korespondence musi byt vedena prokazatelnym
zplisobem v elektronické formé. V pfipadé, Ze Odbératel provede opravu S predpokladanou
hodnotou nahradnich dili vy$$i nez 50.000,- K& bez souhlasu Dodavatele, pak neni Odbératel
opravnén uplatiiovat prava ze zéruky.

4. U zaruénich oprav s materidlem do finanéniho limitu uvedeného v él. 1l bod € 3 je Odbératel
opravnén zahdjit opravu bez zbyte¢ného odkladu s diirazem na zprovoznéni vozidla, a to dle postupu
uvedeného v €l. lll bod &.5.

5. Ozndmeni o vzniku nové zdruéni vady bude Odbératelem sdéleno elektronicky na
e-mailovou adresu Dodavatele: jira@sor.cz a to do 1 pracovniho dne od vzniku této nové zévady,
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v pfipadé vyskytu vétsiho poctu vad, minimalné 3x tydné. Odbératel v kazdém Ozndmeni o vzniku
vad/y uvede VIN vozidla, struény popis zavady, datum vzniku zévady a informaci, zda je/neni vozidlo
odstaveno z provozu vzhledem k povaze zavady, kterd nedovoluje vozidlo do odstranéni zavady
bezpecné provozovat. Odbératel pfipousti moZnost ozndmeni o novych zaru€nich vadéch pFes
elektronicky informacni systém Dodavatele, pokud jej Dodavatel provozuje. Odbératel vak pozaduje,
aby tento zpisob ozndmeni obsahoval viechny tdaje, které jsou definovény v €l Il bod. &.5.

Pokud Odbératel zjisti, Ze cena materidlu pro opravu pravdépodobné pfeséhne limit definovany
v ELIIl bod €. 3 aZ béhem opravy, pak pFerusi provadéni opravy a poZddd Dodavatele o schvaleni
provedeni opravy Odbératelem dodateiné. V pfipadé, Ze nebude Odbérateli udélen souhlas
s realizaci opravy (mechanizmus stejny jako je definovan vél. Il bod & 3 této Smlouvy), pak je
Dodavatel povinen dokoncit zaruéni opravu sam nebo prostfednictvim jiného autorizovaného
dodavatele servisnich sluZeb. Dodavatel je viak povinen uhradit vedkeré naklady, které vznikly
Odbérateli do okamziku pferuseni opravy a zaslani Zzddosti o schvaleni Odbérateli.

Béh zdru¢ni doby se v dobé vyskytu zaru¢ni opravy stavi po dobu od ozndmeni dle €l. 1l bod €. 5 této
Smlouvy do doby odstranéni zarucni vady. Termin zprovoznéni vozidla bude uveden na kaidém
Protokolu o vzniku nové servisni opravy. Osoby opravnéné k pisemnému potvrzeni ukonéeni zdruéni
opravy v pfiloze €. 1 — Protokol o vzniku nové servisni opravy jsou definovany v pfiloze & 2 -
Opravnéné osoby.

Odbératel bude provadét zarucni opravy svymi ktomu prodkolenymi zaméstnanci. Po provedeni
zérucni opravy je Odbératel povinen do 10 pracovnich dn(i vyhotovit (doplnit) Protokol o vzniku a
feSeni nové servisni opravy, ktery je pfilohou €. 1 této Smlouvy. PFilohu &. 1 je moZné na zékladé
oboustranné dohody mezi Dodavatelem a Odbératelem pfipadné dodateéné upravit tak, aby
obsahovala vSechny naleZitosti, které jsou nutné k vyfizeni reklamacnich udalosti.

Naroky Odbératele ze zdruky spocivaji v ihradé ceny provedené zdruéni opravy, kterd se sklada
z pracovniho vykonu nutného k celkovému odstranéni zarucni vady, uhrady ceny vadného dilu a
pfipadné zdalSich vedlejSich nakladl, které nahlasenou zaruéni opravou byly vyvolany
(napF. staZeni vadného vozidla z trati, vypraveni ndhradniho vozidla, doplnéni provoznich néaplni,
zkusebni jizdy po opravé apod.).

Za vykonané préce na zaruénich opravach, je Odbératel opravnén Gétovat hodinovou sazbu 1.300,- K¢
bez DPH.

Dodavatel je povinen provést vyhodnoceni kaZzdého dil¢iho reklama&niho protokolu (tj. uznéni
zéruCni opravy, Castecné nebo uplné neuznani zaruéni opravy) a sdélit svoje stanovisko do
30 kalendarnich dnii ode dne, kdy Protokol o vzniku nové servisni opravy, ktery je pfilohou &. 1 této
Smlouvy obdrZel. O ukonceni reklamacniho fizeni a jeho vysledku uvédomi neprodiené Dodavatel
Odbératele elektronicky na kontaktni osobu Odbératele uvedenou v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Pokud Dodavatel do 30 kalendafnich dni ode dne, kdy obdrZel Protokol o vzniku nové servisni
opravy, nedodd Odbérateli své rozhodnuti, a to ke kazdému dil¢imu zéruénimu pfipadu, pak se méa za
to, Ze bylo rozhodnuto ve prospéch Odbératele.

Dodavatel je povinen na své ndklady do 5 pracovnich dni od nahlddeni ze strany Odbératele
vyzvednout a prevzit vadny dil, ktery byl v rdmci provedené zaruéni opravy ménén. Pievzeti vadného
dilu bude uskute¢néno na provozovné Odbératele. Pfevzeti vadného dilu Dodavatelem bude pisemné
potvrzeno. Odbératel je povinen uschovdvat vadné dily nejdéle po IhGtu 60 dnd od zaslani
vyplnéného Protokolu o vzniku nové servisni opravy. Odbératel je po uplynuti této lhity Gschovy
opravnén vadné dily zlikvidovat.

Demontované dily musi byt oznaleny Stitky dle pfilohy &. 4 — Vzor reklamaéniho 3titku, se zdkladnimi
identifikacnimi udaji reklamace. Na pisemnou Zadost Dodavatele nemuseji byt dily vraceny dle &l. (11
bod ¢€.13. Na Zddost Dodavatele zasle Odbératel fotodokumentaci poskozenych dil(.
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Dily, které nebyly uzndny vramci zaruky, budou vraceny k dispozici Odbérateli, a to na naklady
Dodavatele, ve |h(té nejpozdéji do 40 kalendéinich dni ode dne pFevzeti reklamovaného dilu
Dodavatelem dle ¢l. Ill bod ¢.15.

Provddéni zarucnich oprav bude jak Dodavatelem, tak i Odbératelem povaiovéno za prioritni.
Smluvni strany se zavazuji vynalozit veskeré usili, aby zaruéni opravy byly provadény v co nejkratsi
dobé. Zarucni opravy a servisni sluiby v zaruéni dobé budou provadény v objektech Odbératele
Odbératelem nebo Dodavatelem, nebo v autorizovanych servisech, doporucenych Dodavatelem,
pokud nebude vzdjemné na zékladé pisemné dohody dohodnuto jinak. Bude-li servisni &innost
provéadéna v objektech Odbératele, jsou smluvni strany povinny dodrzovat zdkladni poZadavky
k zajisténi BOZP a udrZovat Cistotu na pracovisti.

Odbératel je opravnén pozadovat odstranéni zaruéni vady pfimo Dodavatelem. Pfipadny pozadavek
na realizaci zéruéni opravy Dodavatelem bude ze strany Odbératele vznesen prokazatelnym
zpsobem, formou vyzvy dle pfilohy €. 1 — Protokol o vzniku nové servisni opravy, a to elektronickou
postou na kontakt Dodavatele: jira@sor.cz. Odbératel v zaslaném poZadavku na odstranéni zaruéni
vady Dodavatelem specifikuje reklamovanou vadu a pfipadné doloZi dali relevantni informace, které
mohou Dodavateli s odstranénim reklamované vady pomoci (napf. fotodokumentace, vypis
z diagnostického pfistroje apod.). Dodavatel je povinen potvrdit pFijem této vyzvy k realizaci zaruéni
opravy do 1 pracovniho dne od pfijmu poZadavku, a to na kontakt Odbératele jakvapilik@dpmb.cz
V potvrzeni ze strany Dodavatele, bude uveden pfesny termin realizace odstranéni této zaruéni vady,
ktery v3ak v pfipadé, Ze se jednd o vadu, kterd nebréni Fddnému uZivani vozidla, nesmi piekro¢it
IhGtu 10 pracovnich dnG a v pfipadé, Ze se jednd o zédvaZnou vadu, kterd brani fadnému uzivanim
vozidla, pak je Dodavatel povinen vadu odstranit do 5 pracovnich dnti od zasldni ozndmeni o zaruéni
vadé ze strany Odbératele. Dodavatel pievezme vozidlo k opravé na provozovné Odbératele, kterd
bude specifikovana v kazdé takové vyzvé.

V pfipadé relevantnich prokazatelnych diivod( ze strany Dodavatele, které nespodivaji u Dodavatele,
v souvislosti s pfedpoklddanou délkou zdrucni opravy, lze po vzdjemné oboustranné dohodé mezi
Dodavatelem a Odbératelem v odlvodnénych pfipadech lhGtu pro odstranéni zérucni vady
prodlouZit. Zddost o prodlouZeni terminu opravy spolu s uvedenim pesnych diivodi pozadavku na
prodlouzeni terminu a ndvrhem pfiméfeného nového zdvazného terminu opravy je povinen
Dodavatel neprodlené prokazatelné elektronicky zaslat na kontaktni osobu Odbératele uvedenou v
pfiloze €. 2 této Smlouvy. Odbératel se zavazuje vyjadfit se (souhlasit nebo rozporovat) k takovému
poZadavku na posun terminu opravy do 1 pracovniho dne.

V ptipadé nedodrieni terminu pro odstranéni zaruéni vady ze strany Dodavatele dle ¢l. lll bod €. 17 je
Dodavatel povinen hradit Odbérateli smluvni pokutu dle €ldnku 1V. Zaruka a vady zboZi odstavec 5.
Poskytovéni Zéru¢niho servisu a smluvni pokuta Rémcové dohody €. 24/025/5010.

Prevzeti vozidla po provedeni zaruéni opravy ze strany Dodavatele bude potvrzeno pisemné
Dodavatelem i Odbératelem v pfiloze ¢. 1 — Protokol o vzniku nové servisni opravy. Opravnéné osoby
k prevzeti vozidla po provedeni zérucni opravy jsou ze strany Dodavatele i Odbératele specifikovany
v pfiloze €. 2 — Opravnéné osoby.

Do zaruky nespadaji zévady vzniklé nedodrienim pisemného vyhotoveni pokynd prodavajiciho pro
provoz a udribu vozidel, které Dodavatel pfedal Odbérateli v Ceském jazyce a po3kozeni vzniklé pfi
havarii nebo nasilnym poskozenim vozidel.

Zéruka se nevztahuje také na béiny spotiebni materidl jako pojistky, Zarovky apod.

V piipadé nesouhlasu Odbératele s éastecnym nebo Uplnym neuzninim reklamace, ma Odbératel
prévo pozadat o nezdvislé odborné posouzeni uplatriované reklamace. Néklady na fizeni (nezavislé
odborné posouzeni) ponese strana, v jejiz neprospéch bude rozhodnuto. Vybér osoby provadéjici
nezavislé odborné posouzeni bude proveden Odbératelem a Dodavatelem tak, aby se jednalo o
osobu, kterd je osobou majici autoritu vdaném oboru a je osobou nezavislou na Odbérateli i
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Dodavateli. Odbératel a Dodavatel se zavazuji odborné posouzeni provedené touto osobou
akceptovat a dalsi postup v pfipadé takto posouzené reklamované vady podfidit jeho vysledku.

Dodavatel bude pfi zaruénich opravéch respektovat na zdkladé zaslanych hlaseni Odbératele
vykdzané Casové vykony, které v souvislosti s odstranénim zarucni vady Odbératel vykonal. Odbératel
se zavazuje, Ze jim vykdzané €asové normy budou vidy odpovidat skutecnosti a nebudou
podhodnoceny nebo nadhodnoceny. Vv pfipadé, Ze vykazany vykon ze strany Odbératele nebude ze
strany Dodavatele akceptovan, pak bude pfiklon&no k névrhu Odbératele a Dodavatel ma prévo
provést na vozidle, kde byla provddéna oprava, kontrolu, aby vyhodnotil naro&nost a dalsi vlivy, které
s vykazanym vykonem souviseji. Na zakladé zjisténych skutecnosti, je moiné vykazané vykony
upravit. Dodavatel pfitom musi na zékladé zjisténych skutecnosti dolo?it relevantni diivody, pro¢
poZaduje zménu vykdzanych vykoni ze strany Odbératele. Dodavatel je v pfipadé pretrvévajicich
rozporl ohledné vykdzanych &asovych vykon opravnén pozidat o nezavislé odborné posouzeni
uplatnéné reklamace ve smyslu ¢lanku Ill bod. &. 23 této Smlouvy.

Na veskeré néhradni dily dodané nebo vymériované ze strany Dodavatele v ramci reklamaéni udalosti
v zaruéni dobé vozidla, poskytne Dodavatel Odbérateli dilé&i zaruku, kterd pokryje celkovou zaruéni
Ihdtu na dodana vozidla dle dil&ich Kupnich smluv uzavienych na zékladé Ramcové dohody ¢.
24/025/5010. Pokud by viak zaru¢ni udélost na nahradni dily byla uplatnéna ve Ihté kratsi, nez-li je
12 mésich pred ukonceni zéruéni lhity vozidla, pak je stanovena minimalni délka zaruky takovychto
reklamovanych dili v délce 12 mésich. Lhita b&hu nové zaruéni doby na tyto komponenty zaéne
béZet dnem ukonéeni kazdé dil¢i reklama&ni udélosti dle reklamaéniho protokolu.

Smluvni strana provadéjici zaruéni opravu & jiné servisni ukony se zavazuje vést dilenskou
dokumentaci, servisni knizky a bez zbyteéného odkladu na vyZadéani predat druhé strané kopie
protokolli o provadénych pravidelnych prohlidkach. Smluvni strana je povinna dorucit definované
dokumenty na Zadost druhé smluvni strany do 10 pracovnich dnd od provedeni pfislusné prohlidky.
Kontaktni ddaje smluvnich stran pro odesilani kopii protokolli jsou uvedeny v pfiloze & 2 —
Opravnéné osoby.

V dobé trvani zaruky na dodand vozidla maji opravnéni pracovnici Dodavatele pravo nahlizet do
dokumentace, tykajici se reklamaci a kontroly zplsobu i jakosti realizace prohlidek a oprav,
provadénych Odbératelem.

(AVA Mimozaruéni servis vozidel

Mimozaru€nim servisem se rozumi provadéni oprav, tj. odstrafiovani zdvad nebo poruch na vozidle
v zarucni dobé, pficemz se jedna o zavady, poruchy a poskozeni, na néZ se nevztahuje zaruka, nebo
nebyly v ramci zéruky Dodavatelem uznany.

Provddéni mimozéaruénich oprav a navraceni odstavenych vozidel zpét do provozu je jak
Dodavatelem, tak i Odbératelem povaiovéno za prioritni. Délka provadénych servisnich tkond je
zavisla na dostupnosti nahradnich dilii. Dodavatel se zavazuje dodat nahradni dily do 15 kalendafnich
dnl od odeslani objednavky Odbératelem. Smluvni pokuta Dodavatele v pfipad8, 7e nahradni dil
bude dodan po vy3e uvedeném terminu, je stanovena na &astku 1 000 K& za kazdy zapocaty den
prodleni.

Ceny, za které budou v pfipadé pozadavku Odbératele Dodavatelem provadény mimozéruéni servisni
zasahy na dodana vozidla, které neni Odbératel, s ohledem na jejich vysokou naroénost schopen
provést vlastnimi silami, jsou stanoveny nasledovné:

1 hodina pracovniho vykonu mimozaruéni opravy a mimozaru¢ni prohlidky 1.300,- K¢ bez DPH
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Uvedena cenovd ustanoveni neplati pro opravy vétsiho rozsahu (jako napf. havarie, opravy skupin a
podskupin), zde bude cena stanovena individuiné na ziklade cenovych nabidek.

4. Do mimozérucnich servisnich dkonl spadaji také pravidelné preventivni prohlidky, které bude
vykonavat Odbératel na zakladé technologickych pokyn( Dodavatele nebo Vyrobce vozidla.

5. Provddéni mimozéruéniho servisu bude jak Dodavatelem, tak i Odb&ratelem povaZovano za prioritni.
Znamena to, Ze obé strany vynaloZi veskeré asili, aby mimozaruéni opravy byly provadény v co
nejkrati dobé. Mimozéaruéni opravy a servisni sluzby v zérucni dobé& budou provadény v objektech
Odbératele Odbératelem nebo Dodavatelem, nebo v autorizovanych servisech, doporucenych
Dodavatelem, pokud nebude vzdjemné na zakladé pisemné dohody dohodnuto jinak. Bude-li servisni
Cinnost provadéna v objektech Odbératele, jsou smluvni strany povinny dodrZovat zakladni
pozadavky k zajisténi BOZP a udriovat Cistotu na pracovisti.

6. Dodavatel se zavazuje provddét mimozaruéni opravy za ceny stanovené v souladu s &l. IV odst. 3 této
smlouvy.

7. Pred zapocetim opravy vozidla po havarii musi byt dopfedu zndmy veikeré néklady (préce a
material), které budou ze strany Dodavatele uctovany. Pfipadné rozdily museji byt dopfedu pisemné
odsouhlaseny. Opravy museji byt realizovany dle norem ¢asové naroénosti, které jsou vydany ze
strany vyrobce vozidel. Prib&h oprav musi byt pribéiné ze strany Dodavatele prokazatelné
dokumentovén (denik opravy, zakdzkovy list, fotodokumentace apod.) a nasledné musi byt tato
veskerd dokumentace pfeddna Odbérateli.

8. Na vedkeré nahradni dily dodané nebo vyméfované ze strany Dodavatele v rdmci mimozaruéni
udalosti v zéru¢ni dobé vozidla, poskytne Dodavatel Odbérateli dil& zaruku, kterd pokryje celkovou
zarucni [hGtu na dodana vozidla dle dilgich Kupnich smluv uzavienych na zakladé Rémcové dohody ¢&.
24/025/5010. Pokud by viak zaruéni udalost na nahradni dily byla uplatnéna ve Ihaté kratsi, nez-li je
12 mésich pFed ukonceni zérugni Ihity vozidla, pak je stanovena minimalni délka zaruky takovychto
reklamovanych dilG v déice 12 mésicq.

V. Pozarucni servis vozidel

1. Pozaruénim servisem se rozumi provadéni pozarucnich oprav a prohlidek, technické obsluhy pro
zajisténi spravného uZivéni a zabezpeceni nejvy3si technické pripravenosti vozidel po uplynuti zéruéni
doby, které provadi Dodavatel na zakladé objedndvek vystavenych a Odbératelem zaslanych
Dodavateli.

2. Ceny, za které budou v pFipadé po?adavku Odbératele Dodavatelem provadény pozarucni prohlidky,
technicka obsluha a pozaru&ni opravy, které neni Odbératel, s ohledem na jejich vysokou naroc¢nost
schopen provést vlastnimi silami, jsou stanoveny nasledovné:

1 hodina pracovniho vykonu pozaruéni opravy a pozaruéni prohlidky 1.300,- K¢ bez DPH

Uvedend cenova ustanoveni neplati pro opravy vétiiho rozsahu (jako napf. havarie, opravy skupin a
podskupin), zde bude cena stanovena individulné na zakladé cenovych nabidek.

3. Provadéni pozéru¢nich oprav bude jak Dodavatelem, tak i Odbératelem povaZovédno za prioritni.
Znamend to, Ze obé strany vynaloZi veskeré usili, aby pozaruéni opravy byly provadény v co nejkratgi
dobé. Pozdruéni opravy budou provddény vobjektech Odbératele Dodavatelem, nebo
v autorizovanych servisech, doporucenych Dodavatelem, pokud nebude vzijemné na ziklads
pisemné dohody dohodnuto jinak. Bude-li servisni ¢innost provadéna v objektech Odbératele, jsou
smluvni strany povinny dodriovat zékladni poZadavky kzajisténi BOZP a udriovat cistotu na

pracovisti.
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10.

11.

12.

Dodavatel se zavazuje provadét pozéruéni opravy za ceny stanovené v souladu s €l. V odst. 2 této
smlouvy. Dodavatel je povinen potvrdit pfijeti kazdé dil&i poptavky, kterd bude vystavena ze strany
Odbératele, na pozéru¢ni servis vozidla v provozovné Odbératele do 1 pracovniho dne od jejiho
doruceni. Dodavatel je povinen na kazdou takovou poptavku reagovat svoji kalkulaci nejpozdéji do
5 pracovnich dnii od doruceni poptévky ze strany Odbératele. Kalkulace na odstranéni pozaruéni
vady vozidla bude obsahovat pracnost v hodinach a diléi rozpis materidlti véetné cen, které jsou
nutné k opravé vozidla a zavazny termin odstranéni pozaruéni vady vozidla. Pfedbéina kalkulace
bude zasléna v elektronické formé, popfipadé predana pisemné na kontaktni osoby definované
v ptiloze €. 2 — Oprdvnéné osoby.

Odbératel se zavazuje nejpozdéji do 2 pracovnich dni sdélit Dodavateli sviij souhlas ¢ nesouhlas
s navrhem feSeni servisni udalosti a kalkulaci pfedpokladanych nakladd nutnych k odstran&ni
nahlaené pozdrucni servisni udalosti, a to v elektronické formé, popfipadé pisemné na kontakty
Dodavatele v pfiloze €. 2 — Oprdvnéné osoby. Dodavatel neni opravnén zapoéit s provadénim
pozdruni opravy pfed obdrienim souhlasu s ndvrhem Feseni servisni udélosti a predb&znou kalkulaci
pfedpokladanych nakladd nutnych k odstranéni nahlasené pozaruéni servisni udalosti.

Vsazbé za pozérulni servis vozidel (viz ¢l V. bod & 2 této smlouvy) nejsou zahrnuty naklady za
pouZité nahradni dily.

Vystavené objednavky ze strany Odbératele na pozaruéni servis vozidel budou zasilény na kontaktni
osoby Dodavatele definované v pfiloze &. 2 — Oprdvnéné osoby.

Odbératel se zavazuje k maximalni souinnosti p¥i diagnostice a nasledném odstrafiovani zavady na
vozidle tak, aby byla cela udélost uzaviena v co nejkrat$im mozném ¢asovém intervalu.

Dodavatel po uzavfeni kaidého pozaruéniho servisniho zasahu na vozidle pitedd Odbérateli do
7 pracovnich dnl od ukonceni servisniho Gkonu (zprovoznéni vozidla) zévéreénou zprévu, ve které
bude uveden pfesny rozsah provadénych operaci na vozidle, detailni soupis pouZitého materialu
v€etné objednacich cisel dle katalogu nahradnich dili, dale bude uvedena pfitina vzniklého
poruchového stavu a doporuceni k eliminaci takovychto poruchovych stavu do budoucna.

Smluvni pokuta Dodavatele v pfipadé, Ze pozaruéni oprava vozidla nebude zrealizovana v zavazném
terminu, ktery bude uveden v kazdé diléi vystavené kalkulaci, kterd byla ze strany Dodavatele
dorulena Odbérateli na zékladé jeho poptavky, je stanovena na ¢astku 3 000 K¢ za kazdy zapocaty
den prodleni po stanoveném zavazném terminu pro odstranéni pozaruéni servisni opravy.

Zarucni doba na provéddéné pozaruéni opravy je stanovena v délce 12 mésict. Zaruéni doba zacin
béZet ode dne oboustranné potvrzeného protokolu o ukonéeni servisniho pozéruéniho tkonu v
pfiloze €. 1 - Protokol o vzniku nové servisni opravy.

Pfed zapoletim opravy vozidla po havérii musi byt dopfedu znémy veskeré naklady (prace a
material), které budou ze strany Dodavatele Gi¢tovény. Pfipadné rozdily museji byt dopiedu pisemné
odsouhlaseny. Opravy museji byt realizovdny dle norem &asové ndrocnosti, které jsou vydany ze
strany vyrobce vozidel. Prib&h oprav musi byt pribéiné ze strany Dodavatele prokazatelné
dokumentovan (denik opravy, zakdzkovy list, fotodokumentace apod.) a nasledné musi byt tato
veskera dokumentace pfedana Odbérateli.

VI.  Dodavky nahradnich dila
Dodavka novych néhradnich dilli, neni pfedmétem této smlouvy. Dodavatel viak prohlaiuje, 7e je
povinen po dobu miniméiné 10 let ode dne dodani vozidel dle Rdmcové dohody ¢ 24/025/5010.
dodavat na zdkladé dilcich pisemnych objedndvek Odbératele tomuto nahradni dily pro dodana
vozidla, a to pouze origindIni kvality nebo jejich adekvatni nahrady originalni kvality.

Provadéni servisnich dkoni na dodanych vozidlech a navraceni odstavenych vozidel zpét do provozu
je jak Dodavatelem, tak i Odbératelem povaZovano za prioritni. Délka provadénych oprav/prohlidek
je zavisld na dostupnosti ndhradnich dili. Dodavatel se zavazuje dodat nédhradni dily do 15
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kalendafnich dnl od odesléni objedndvky Odbé&ratelem. Smiluvni pokuta Dodavatele v pripadé, ie
nahradni dil bude dodén po vy3e uvedeném terminu, je stanovena na &istku 1 000 K& za kazdy
zapocaty den prodleni.

3. Odbératel se zavazuje minimdiné po dobu ziruénich Ihiit dodanych vozidel pouzivat k tdrzbé
a opravam vyhradné originalni nebo Dodavatelem schvalené nahradni dily a schvélené provozni
hmoty.

4. Odbératel se zavazuje pouiivat pFi opravich dodanych vozidel v zéru&ni dobé pouze origindlni
nahradni dily, které jsou pofizeny v dealerské siti Vyrobce vozidla, nebo jejich dodévku zabezpedi
Dodavatel vozidla, a to pod sankci ztraty udélené autorizace.

5. Vpfipadé, kdy Dodavatel nemiZe vdohodnutém terminu dodat pfislusny nahradni dil, mQze
Odbératel s pisemnym souhlasem Dodavatele pousit adekvatni nahradni dil, ktery pochazi z jinych
zdrojli, a to pod podminkou, Ze jeho kvalita a provedeni se zcela shoduji s vyrobnimi normami
stanovenymi Dodavatelem. Dodavatel si vyhrazuje pravo provéfit a posoudit jakost ndhradnich dil.

6. Odbératel se zavazuje objednavat ndhradni dily pro zaruéni, popfipadé mimozaruéni opravy formou
dilCich pisemnych objednévek. Takto vystavené objednavky budou zasilany na Dodavatele vozidla,
popripadé na dealersky subjekt Vyrobce, ktery poskytne nejlepsi dodaci podminky.

7. Mistem plnéni pro pfevzeti nadhradnich dilG v ramci zaruéniho, pozaru¢niho a mimozaruéniho servisu
jsou niZe definované sklady Odbératele. Pfesna adresa pro dodani nahradnich dilé bude definovéna
na kaZdé dil¢i objedndvce. Provozni doba sklad( je kazdy pracovni den od 6 hodin do 14 hodin.

Sklad 450 - DPMB, a.s. Hudcova 74, Brno-Medlanky (tel. 543 172 644)
Sklad 400 — DPMB, a.s. Hviezdoslavova 1a, Brno-Slatina (tel. 5 4317 6160)

8. Nahradni dily budou dodavény dle zaslanych diléich pisemnych objednavek Odbé&ratele. Dodavatel se
zavazuje, Ze bude schopen zajistit poZadované néhradni dily pro opravy vozidel nejpozdéji do
2 pracovnich dni od doruceni objednavky. U vétSich oprav (napf. odstrafiovani nasledkd havarii,
vymén celych skupin nebo podskupin) bude termin fe$en u kazdé jednotlivé opravy individudlné.

9. Dodavatel v pfipadé pozadavku ze strany Odbératele zfidi v provozovné Odbé&ratele konsignacni sklad
s nejb&Znéji pouZivanymi nahradnimi dily tak, aby byla zaji§téna maximéalni mozna flexibilita oprav.
Presny soupis materiall, které bude Odbératel pozadovat na konsignaénim skladé naskladnit bude
vzdjemné dohodnut mezi obéma smluvnimi stranami.

10. Vlastnikem ndhradnich dilli, které objednava Odbératel, nebo které byly vyuZity z konsignaéniho
skladu, je do Uplného uhrazeni zévazku (Odbératele vii¢i Dodavateli) Dodavatel. Viastnictvi dodanych
nahradnich dil(i, komponent a pFislu§enstvi pfechazi na Odbératele a7 okamZikem tplného zaplaceni
pohledavek.

VIl.  Ostatni ujednéni

1. Odbératel je povinen v priibéhu zéruéni Ihiity dodanych vozidel nahlasit Dodavateli zahajeni kazdé
opravy v souladu s &l. Il bod €. 5. V pfipadé vétsich oprav (nahradni dily nad 50.000,- K&) a vidy po
pfipadnych haviériich vozidel se Odbératel zavazuje, pofidit a archivovat také fotodokumentaci
poskozeni vozidla. V pfipadé opravy skeletu karosérie plati tento zdvazek (bez ohledu na vySi
ndkladi) po celou dobu poskytnuté zéruky na korozni perforaci prvké skeletu karoserie. Odbératel
nahlasi pfipadné zavady tykajici se korozni perforace prvk skeletu karoserie na kontaktni dorucovaci
adresy, jenZ jsou uvedeny v pfiloze ¢ 2 — Opravnéné osoby. Nahlddeni bude uskuteénéno na
pfedepsaném formuléfi v pfiloze & 1 — Protokol o vzniku nové servisni opravy, s vyznacenim druhu
opravy (reklamace, mimozérucni oprava, pozaruéni oprava). Odbératel pfipousti moznost oznémeni o
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nové servisni udalosti pres elektronicky informaéni systém Dodavatele, pokud jej Dodavatel
provozuje.

Odbeératel je povinen provadét Dodavatelem piedepsané pravidelné servisni prohlidky dle pfedpis
v technické dokumentaci vozidla a v&as opravovat zjisténa poskozeni tak, aby nedochazelo k dalim
Skodéam.

Odbératel je povinen pfi provadéni servisnich sluzeb, zaruc¢nich, mimozaruénich a pozarucnich oprav
vozidel dodanych Dodavatelem, postupovat v souladu s dodanou technickou dokumentaci a pokyny
Dodavatele.

Odbeératel se zavazuje pfi prohlidkach a opravéch zaméstnévat pouze proskoleny personal.

Dodavatel je povinen beziplatné zajistit veskeré specidlni servisni nafadi a ptipravky v souladu
s podminkami uvedenych ve Vybérovém fizeni, které jsou nutné pro vykonavéani viech servisnich
Ukon( na vozidlech po celou dobu jejich Zivotnosti.

Dodavatel se zavazuje na ndvrh Odbératele roziifovat rozsah poskytnuté autorizace podle potfeb, se
zohlednénim poZadavki a podminek, tykajicich se organizace a jakosti oprav, vybaveni, které je
k dispozici, proskoleni, technického zdzemi atd.

Odbératel se zavazuje zajistit prostory, odborny personél a dalsi technicky pfijatelné podminky za
Ucelem spravného provadéni oprav a obsluznych ¢innosti.

Odbératel se zavazuje ke zfizeni internetového WIFI pfipojeni v misté pracoviété diagnostiky
s moznosti pfistupu k serverim definovanym Dodavatelem.

VIIL. Dokumentace

Dodavatel se zavazuje beziplatné (pokud se smluvni strany nedohodnou jinak) dodavat aktudlni
technickou a provozni dokumentaci k dodanym vozidlim SOR ICN 9,5 a to v papirové i elektronické
podobé (dilenské pfirucky, katalogy, SW diagnostickych zafizeni a fidici (ovlddaci) SW vozidla,
pfipadny pfistup do e-katalogu apod.) a to minimalné po celou pfedpokladanou Zivotnost vozidla tj.
minimalné po dobu 15 let ode dne dodani vozidla.

Dodavatel se zavazuje beziplatné (pokud se smluvni strany nedohodnou jinak) aktualizovat tuto
dokumentaci soub&zné se zavadénim konstrukénich zmén a novych modell. Veskerd dokumentace
bude dodévéna v ceském jazyce. Aktualizace dokumentace dodanych vozidel nemiZe ménit
garantované technické vlastnosti vozidel z diléich Kupnich smluv uzavienych na zékladé Radmcové
dohody €. 24/025/5010. Dodavatel se zavazuje dodat veskerou vyse popsanou technickou a provozni
dokumentaci nejpozdéji s dodavkou prvniho vozidla.

Osobami oprévnénymi k prebirani aktualizovanych technickych a provoznich dokumentaci k vozidiim
jsou ze strany Odbératele pracovnici, ktefi jsou definovéni v pfiloze ¢. 2 — Opravnéné osoby.

Dodavatel musi s nové vydanou aktualizovanou technickou a provozni dokumentaci, kterou bude
pfeddvat Odbérateli, vystavit i pfedavaci protokol, na kterém bude potvrzeno predani této nové
dokumentace véetné uvedeni data od kdy je v platnosti. Odbératel potvrdi prevzeti nové vydané
aktualizované technické a provozni dokumentace.
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IX.  Poradenstvi - technicks pomoc

Dodavatel se zavazuje uskuteériovat bezplatna technicks poradenstvi ve prospéch Odbératele na
Zadost odbératele v rozsahy az 15 hodin mési¢ne.

Dodavatel bude poskytovat technickou pomoc (dplnou technickou dokumentaci k adribé a opravam,
zavazny pokyn ke zpdsobu opravy konkrétni poruchy nebo havérie, instruktas na misté, pomoc pfi
specifikaci nahradnich dilg potfebnych pro opravu), a to ve Ihits do 5 pracovnich dnd ode dne jejiho
vyZzadani Odbératelem.

Pozadované poradenstvi - technickou pomoc miZe Odbératel vy7adat od Dodavatele na kontaktnich
adresach uvedenych v pfiloze ¢. 2 — Oprdvnéné osoby.

X.  Skoleni zamé&stnancd Odbératele

Pro dosaZeni tirovné zajisténi a provadéni zérucniho, mimozaruéniho a pozérucniho servisu a nejvyssi
provozni pfipravenosti, se Dodavatel zavazuje po celou délku zdruéni Ihiity dodanych vozidel
proskolovat beziplatné odpovidajici pocet pracovniki Odbératele v rozsahu dle pfilohy €. 3 — Rozsah
Skoleni (autorizace). Toto ustanoveni se tykd vSech 3koleni, kters budou realizovana
tj. prvotni Skoleni i nasledna.

Polet zaméstnanci, které bude Odbératel poZadovat beziplatné proskolit, bude Dodavateli
definovén s dostatecnym ¢asovym pfedstihnem. Odbératel bude poZadovat proskolit pracovniky
profesi dle pfilohy & 3 — Rozsah Skoleni.

Pracovnici po dspéiném absolvovani Skoleni obdrzi certifikdt, ktery je opraviiuje k servisnim
cinnostem na dodanych vozidlech. Platnost certifikitu je stanovena minimaIné na 2 roky.

Dodavatel provede $koleni technického personalu Odbératele v poadovaném rozsahu v éeském
jazyce pred pfeddnim prvniho vozidla Odbérateli.

Odbératel se zavazuje k dcasti svych pracovnik( v naslednych 3kolenich, které prohlubuji znalostni
problematiku. Skoleni se tykaji pfevazné konstrukce, obsluhy a oprav vozidel za Gc¢elem dosazeni
vy3siho stupné autorizace servisu.

Veskera Skoleni pracovnikd Odbératele hradi Dodavatel mimo cestovnich ndhrad zaméstnancd
Odbeératele.

V pfipadé konstrukénich zmén, které prokazatelné ovlivni systém udriby dodanych vozidel, musi
Dodavatel zajistit $koleni v co nejkrat$im moZném terminu, a to pFed aplikaci téchto dodateénych
konstrukénich zmén na vozidla, ktera provozuje Odbératel.

Xl. Fakturace

Fakturace mimozaruénich a pozérucnich servisnich Gkond provadénych Dodavatelem a dodavky
nahradnich dilG dle &l. Vi bude probihat na zakladé faktur vystavenych Dodavatelem ve |hiité do
15 dndi ode dne uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Fakturace zaruénich oprav provadénych Odbératelem bude probihat do 15 dni ode dne uskuteénéni
zdanitelného plnéni, tj. ode dne schvdleni reklamaéniho protokolu Dodavatelem neho uplynutim
Ihaty dle této smlouvy.

Splatnost faktur se stanovuje na 30 dnd ode dne dorugeni druhé strané (déle Smluvnimu partnerovi).
V pochybnostech se m za to, e faktura byla doru¢ena treti pracovni den po jeho odesldni.

Faktury budou odesilany na adresu sidla Smluvniho partnera uvedeného v zdhlavi této smlouvy.
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5.

10.

Faktury Dodavatele musi obsahovat:

- Cislo smlouvy Odbératele, ¢islo objedndvky, v pfipadé reklamace i &islo reklamaéni udalosti dle
vystaveného reklamacniho protokolu;

- presny predmét plnéni;

- fakturovanou éastku;

- danové naleZitosti v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb.;

- oznaceni bankovniho spojeni Dodavatele.

Odbératel nebo Dodavatel je opravnén fakturu vrétit, obsahuje-li:

- nespravné cenové Udaje;
- nespravné naleZitosti;
- chybi-li ve fakture nékteré z naleZitosti.
Nova Ihita splatnosti zapocne bézet dnem dorucenim opravené & doplnéné faktury.

Uhrada faktury bude provedena bezhotovostnim pfevodem na bankovni Gcet Vystavovatele faktury
(Dodavatele ¢i Odbératele) uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Dnem zaplaceni kaZzdého dil¢iho dafiového dokladu se rozumi den odepsani fakturované ¢astky z Uctu
Odbératele/Dodavatele (tj. Pfijemce faktury) uvedeny v zahlavi této smiouvy.

Obé strany se zavazuji, Ze pokud nastanou na jejich strané skuteénosti uvedené v §109 zdkona &.
235/2004 Sh., oznami neprodlené tuto skutecnost smluvnimu partnerovi.
Pfijemce faktury je oprdvnén v navaznosti na toto oznameni postupovat v souladu s § 109 a), a jako
rucitel za nezaplacenou dafi uhradit DPH z poskytnutych zdanitelnych pinéni sprévci dané
Vystavovatele faktury a to na osobni depositni tcet Vystavovatele faktury vedeny u jeho finanéniho
Gfadu. Takto je opravnén postupovat i v pfipadech, Ze tyto skutecnosti zjisti i jinym zplisobem ne? na
zakladé oznameni Smluvniho partnera. Postup dle § 109a) nasledné Pfijemce faktury oznami
Vystavovateli faktury. Takto uhrazenou dani dochazi ke sniZeni pohledédvky Vystavovatele faktury za
Pfijlemcem faktury o pfislusnou castku dané a Vystavovatel faktury tak neni oprévnén po Pfijemci
faktury pozadovat uhrazeni této &astky.

Obé strany prohladuji, Ze cislo jimi uvedeného bankovniho spojeni, na které se bude provadét
bezhotovostni Ghrada za pfedmét plnéni, je evidovéno v souladu s § 96 zakona o DPH v registru
platca.

Xll.  Doba platnosti Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s po¢dtkem platnosti smlouvy poéinajicim dnem jejiho
podpisu posledni smluvni stranou.
Ustanoveni tykajici se prav a povinnosti a princip a mechanizmi tykajici se zaruénich oprav, jeni
jsou definovany vtéto Smlouvé, jsou platné jako mezi smluvnimi stranami dohodnuté zaruéni
podminky dodanych vozidel bez ohledu na vypovéd' této smlouvy a to po celou zéruéni |hitu
dodanych vozidel.
Smlouva muizZe byt ukonéena:
a. Pisemnou dohodu mezi obéma smluvnimi stranami,
b. Odstoupenim jedné ze smluvnich stran v p¥ipadech, které stanovi tato Smlouva, nebo ze
zédkonnych dlvodd,
c. Pisemnou vypovédi Odbératele bez udani divod. Vypovédni doba €ini 6 mésict a pocina
béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.
Kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna Smlouvu v ésti tykajici se mimozéruénich a pozaruénich
oprav pisemné vypovédét bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba &ini 6 mésich a pocina bé&Zet prvnim
dnem kalendainiho mésice nésledujiciho po fddném doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Xlll.  Ostatni smluvni ujednani
Informace, které jsou verejné zndmé z tisténych publikaci nebo jsou obecné znémé jinym zplsobem,
nejsou povazovany za divérné informace.
Zédnym ujednanim o smluvnich pokutach a jinych narocich spojenych s plnénim zavazkd dle této
smlouvy neni dotéeno pravo smluvnich stran na nahradu $kod vyplyvajicich z platné legislativy, a to
v pIné vysi oboustranné.
V pfipadg, Ze na jedné nebo na druhé smluvni stran& nastanou zmény (napfiklad zména sidla, zména
jednajicich osob atd.), je povinna smluvni strana, u niz dolo k témto zmé&nam, uvedené zmény druhé
smluvni strané pisemné oznamit. Pokud tak neucini, odpovidd druhé smluvni strané za vzniklou
Skodu.
Odbératel i Dodavatel jsou povinni zachovévat micenlivost o viech skuteénostech, o nichi se
dozvédéli pfi vykonu sjednané Cinnosti a které v zéjmu spravce osobnich tdaji nelze sdélovat jinym
osobam.
Odbératel i Dodavatel jsou povinni zdret se jednani, které by mohlo vést ke stfetu opravnénych
zajmi dodavatele ¢i odbératele se zajmy osobnimi, zejména nebudou zneuzivat informaci nabytych
v souvislosti s vykonem sjednané &innosti ve prospéch vlastni ¢ nékoho jiného.
Odbératel i Dodavatel se dale zavazuji nakladat s osobnimi ddaji subjektd udajd, zejména
zaméstnanc(, obchodnich partnert a zdkaznikd, jakoZ s osobnimi Gdaji jinych tfetich osob, s nimiz
pfijdou do styku, plné v souladu sObecnym nafizenim o ochrané osobnich Gdaji (nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679) v platném znéni. Odbé&ratel i Dodavatel jsou zejména
povinni zachovdvat micenlivost o téchto tdajich, dale pak zajistit vhodnym zpiisobem bezpeénostni,
technicka a organizacni opatteni dle ¢ldnku 32 Obecného nafizeni. Odbératel i Dodavatel jsou dale
povinni okamZité si vzéjemné sdélit jakékoliv podezfeni z nedostateéného zajisténi osobnich udajd
nebo podezieni z neopravnéného vyuziti osobnich idajii neopravnénou osobou.
Odbératel i Dodavatel jsou povinni na pozadani spolupracovat s dozorovym Gfadem pfi plnéni jeho
ukold.
Jakékoliv poruseni povinnosti ochrany osobnich Gdaji bude povajovdno za poruseni smiouvy.
Odbératel pIné odpovidé Dodavateli za $kodu, kterou by mohl zpisobit zavinénym poruienim této
povinnosti. Dodavatel pIné odpovidd Odbérateli za 3kodu, kterou by mohl zpGsobit zavinénym
porusenim této povinnosti.
Povinnost ochrany osobnich tidajd a mléenlivosti trva i po skon&eni smluvniho vztahu.
Ustanovenim této smlouvy nejsou déle dotéeny zavazky smluvnich stran ve vécech zéruénich
podminek a doddvek ndhradnich dili obsaZzené vRamcové dohodé na dodavky vozidel
¢.24/025/5010.
Vsechny pfipadné spory se smluvni strany zavazuji pfednostné Fesit smiréim zptisobem, &imi trva
pravo smluvnich stran na soudni feSeni sporu. Dojde-li mezi smluvnimi stranami ke sporu a tento
bude FeSen soudni cestou, pak mistné pfislusnym soudem bude mistné prislusny soud Odbératele a
rozhodnym pravem je ceské pravo.
Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nich kazdé ma platnost origindlu a kazdda strana
obdrZi po jednom vyhotoveni.
Zmeéna nebo doplnéni této smlouvy je mozna jen formou vzestupné &islovanych pisemnych dodatki,
které budou platné, jen budou-li fddné potvrzené a podepsané opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.
Smluvni strany prohlaiuji, Ze tato Smlouva byla sepsdna podle jejich skute¢né a svobodné viile.
Smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, ujednani obsazend v této Smlouvé povazuji za ujednéni
odpovidajici dobrym mraviim a zasadam poctivého obchodniho styku, na dikaz &eho? pfipojuji
vlastnoruéni podpisy.
Dodavatel podpisem této smlouvy bere na védomi, ze Odbératel je povinnym subjektem v souladu se
zdkonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (déle jen ,zékon”) a v souladu a za
podminek stanovenych v zékoné je povinen tuto Smlouvu, pfip. informace v ni obsazené nebo z ni
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vyplyvajici zverejnit. Informace, které je povinen odbératel zverejnit, se nepovazuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zékona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku ani za divérny
udaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 obc¢anského zdkoniku. Podpisem této Smlouvy
dale bere dodavatel na védomi, Ze Smlouva bude zvefejnéna na Portalu vefejné spravy v Registru
smluv podle zdkona & 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch Géinnosti nékterych smluv,
uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv).

16. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nize uvedené ptilohy.

17. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni dle zékona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich

podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv.

Pfiloha €. 1 - Protokol o vzniku nové servisni opravy
Pfiloha ¢. 2 - Opravnéné osoby
Priloha €. 3 - Rozsah skoleni (autorizace)

Ptiloha €. 4 - Vzor reklamaéniho stitku
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