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Analýza sociálního prostředí TRUTNOV - nabídka

1 - Jaké kapacity sociálních služeb budou na území ORP Trutnov potřeba ve 
střednědobém plánu?

Obsah činností:
• Prognóza referenčních hodnot kapacit sociálních služeb (bude zpracováno dle Metodiky pro 

stanovení referenčních kapacit sociálních služeb).
Výstup:

• Prognóza kapacit jednotlivých sociálních služeb definovaná na základě souboru ukazatelů 
definovaných Metodikou pro stanovení referenčních kapacit sociálních služeb.

2 - Jaká je předpokládaná optimální kvantitativní/kvalitativní struktura tedy jak
ve velikosti kapacit, tak v typu služeb?

Obsah činností:
• Polostrukturované individuální kvalitativní výzkumné rozhovory s aktéry v oblasti poskytování 

sociální práce a sociálních služeb.
• Analytické vyhodnocení rozhovorů ve vztahu k výstupům referenčních kapacit 

Formát:
• Rozhovory vedené Online, telefonicky, či presenční formou, desk research.

Výstup:
• Analyzované předpokládané optimální kapacity služeb.

3 - Jaké jsou klíčové faktory, které ovlivňují predikovatelnou poptávku po 
sociálních službách a jaký je jejich dopad do struktury a velikosti očekávané 
poptávky (např. demografie, vyloučené lokality, zadlužení, hospodářský cyklus 
atp.)?

Obsah činností:
• Analýza demografických dat a prognóz.
• Analýza dat příspěvku na péči, dávek hmotné nouze a dalších socioekonomických ukazatelů 

vztahujících se k problematice plánování sociálních služeb.
• Analýza dostupných kapacit sociálních a návazných služeb ve vztahu k prognózovanému počtu 

zástupců jednotlivých cílových skupin.
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Výstup:
• Definované klíčové faktory ovlivňujících předpokládanou poptávku po sociálních službách.

4 - Jaké jsou předpokládané náklady (investiční a provozní) na zajištění 
predikované potřeby v sociálních službách? Případně s uvedením možných zdrojů 
financování

Obsah činností:
• Budou využity výstupy z prognózy referenčních hodnot, analýzy potřeb, analýzy 

socioekonomických dat, demografických dat a prognóz a za použití nástrojů používaných KHK 
v oblasti financování sociálních služeb (zejména výpočtu výše dotace na poskytování sociálních 
služeb) budou modelovány předpokládané náklady na poskytování sociálních služeb.

• Předpokládané zdroje včetně role zapojení obcí.
Výstup:

• Finanční analýza očekávaných nákladů poskytování sociálních služeb.

5 - Je účelné a organizačně a ekonomicky výhodné sloučit stávající městem 
zřizované sociální služby (viz. níže) do jedné organizace?

Obsah činností:
• Prověření možností sloučení městem zřizovaných poskytovatelů sociálních služeb z hlediska 

následujících kritérií:
o Efektivní využití personálních kapacit, 
o Finanční úspory, 
o Flexibilní zajištění potřeb, 
o Efektivní řízení z pohledu zřizovatele.

Výstup:
• Analýza prověření možností sloučení městem zřizovaných poskytovatelů sociálních služeb.

Výsledný výstup bude podkladem pro rozhodování orgánů města při alokování finančních zdrojů do 
sociální oblasti a dále pak:

podpůrným materiálem pro komunitní plánování sociálních služeb 
podpůrným materiálem při jednání se zástupci ostatních obcí v ORP Trutnov 
podpůrným materiálem při jednání s dalšími orgány veřejné správy na krajské i 
celostátní úrovni

Součástí materiálu bude v souladu se zadáním textová a tabulková část s grafickou vizualizací klíčových 
dat a zjištění. Součástí bude také manažerské shrnutí, které postihne klíčové faktory a rizika pro město 
Trutnov a území jeho ORP včetně doporučení.
Při zpracování dokumentu se počítá s osobními konzultacemi se zástupci města a klíčových 
stakeholderů přímo v místě.
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