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Smlouva o poskytnutí údržby licence k software 
číslo smlouvy Poskytovatele: 2024-ZONER-MMM-1 

číslo smlouvy Uživatele: 45/13/2024 
 

I. 
Smluvní strany 

1. Statutární město Most 
se sídlem: Radniční 1/2, 434 01 Most 1 
IČ: 00266094 
DIČ: CZ00266094 
Zastoupená: Ing. Markem Hrvolem, primátorem 
 
Bankovní spojení: Česká spořitelna, a. s.  
Č. ú.  výdajového: 27-1041368359/0800 
Č. ú. příjmového:  19-1041368359/0800 

 

dále jen „Uživatel“ 

 

2. ZONER, a. s. 
Se sídlem: Nové sady 18/583, 602 00 Brno 
Zastoupená: Ing. Milanem Behrem, předsedou představenstva 
IČ: 49437381 
DIČ: CZ49437381 
 
Bankovní spojení: Československá obchodní banka, a.s. 
Číslo účtu: 284306000/0300 
společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl B, vložka 5824. 

 dále jen „Poskytovatel“ 

 (společně dále jen „Smluvní strany“) 

II. 
Základní ustanovení 

1. Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu v souladu s § 2079 a násl. a v souladu s § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník. Tato smlouva (dále jen „Smlouva“) se dále řídí zákonem č. 121/2000 Sb., o právu autorském, 
o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších 
předpisů. 

2. Smluvní strany prohlašují, že: 

a. údaje o smluvních stranách uvedené v článku I. smlouvy jsou v souladu s právní skutečností v době uzavření 
smlouvy; 

b. osoby podepisující tuto smlouvu jsou k tomuto úkonu oprávněny. 

Smluvní strany se zavazují, že změny dotčených údajů jedné smluvní strany oznámí neprodleně druhé smluvní 
straně. 

3. Účelem Smlouvy je zajistit pro Uživatele programový produkt pro zpracování digitální fotografické dokumentace  
Zoner Photo Studio (dále jen „Software“) ve vývojové verzi X, včetně uživatelské a technické podpory (dále jen 
„Podpora“) k této verzi. 

4. Poskytovatel prohlašuje, že je přímo nebo na základě platných smluvních vztahů se třetími osobami oprávněn 
poskytnout / dodat uživateli Software, poskytnout licence k jeho užívání (dále jen „Licence“), a to alespoň v rozsahu 
stanoveném touto smlouvou a jejími přílohami, a že jeho užíváním dle této Smlouvy nebudou porušena osobnostní 
ani majetková autorská práva třetích osob. Licencí se rozumí licence programového produktu ve smyslu autorského 
zákona, tj. nevýhradní oprávnění k výkonu práva programový produkt užít, a to všemi způsoby běžného užití (včetně 
pořízení záložních kopií) a v časově a místně neomezeném rozsahu. 
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5. Podkladem pro uzavření této smlouvy je nabídka Poskytovatele Uživateli ze dne 1. 6. 2024. 

  

III. 
Předmět smlouvy 

1. Poskytovatel poskytuje Uživateli Údržbu licence, a to na dobu od 1. 1. 2025 do 31. 12. 2028. (dále jen „Datum 
ukončení údržby“) 

2. Údržba zahrnuje: 

a) Aktualizace software (dále jen „Aktualizace“). Aktualizacemi se rozumí poskytování všech dostupných 
oprav (zejména oprav chyb v Software, zajištění garantované kompatibility s operačním systémem 
Microsoft Windows 11 v 64bitové verzi, aktualizace ovladačů hardware a software, které jsou integrální 
součástí Software, případné doplnění formátů RAW dle technických možností a dostupnosti jejich 
popisu, aktualizace přístupu ke službám třetích stran apod.) a také funkčních doplnění Software, které 
Poskytovatel Data ukončení údržby učiní veřejně dostupnými a zpřístupní Uživateli formou instalačních 
souborů na Zoner účtu Poskytovatele. 

b) Poskytování technické podpory (dále jen „Podpora“). Podporou se rozumí pomoc s řešením funkčních 
problémů při užívání Software a jeho instalaci a instalaci Aktualizací.  

3. Po uplynutí Data ukončení údržby je Uživatel oprávněn využívat Software v podobě poslední dostupné aktualizace. 
Která byla veřejně dostupná a Uživateli Poskytovatelem zpřístupněná k Datu ukončení údržby. 

4. 

V. 
Způsob a lhůta plnění 

1. Poskytovatel je povinen dodat Uživateli Licence v kompletním rozsahu dle této smlouvy elektronickou cestou, 
případně na datových nosičích, zejména včetně licenčních klíčů, příslušných licenčních osvědčení, dokumentace 
a dokladů, které se k Software a Licenci vztahují, a to nejpozději do 10 pracovních dní ode dne podpisu této 
smlouvy druhou ze smluvních stran. 

2. Předání Licencí Uživateli bude Uživatelem potvrzeno Poskytovateli podpisem odpovědné osoby Uživatele na kopii 
licenčního dokladu. 

VI. 
Podmínky užití Software 

1. Podmínky Licence, které nejsou uvedeny v této smlouvě, se řídí Všeobecnými licenčními podmínkami Software (dále 
jen „EULA“), které tvoří Přílohu 1 Smlouvy. V případě rozporu mezi EULA a touto smlouvou jsou rozhodující 
ustanovení Smlouvy. 

2. Uživatel je výslovně srozuměn se zákazem jakýchkoliv úprav Software, tj. zejména provádět, způsobovat, dovolovat 
a schvalovat úpravy, vytváření odvozených děl, překlad, zpětnou analýzu, dekompilaci, převod ze zdrojového kódu 
nebo hacking atp., nebo jakékoli jeho části, s výjimkou případů, které připouští platné právní předpisy České 
republiky. 

3. Uživatel je povinen zajistit pomocí vhodných opatření dodržování správného užití Software dle odst. 1 a 2 tohoto 
článku svými zaměstnanci a jím sjednanými třetími osobami, kteří/které budou užívat Software, a to na všech 
pracovních stanicích a serverech, pro které jsou Licence na základě Smlouvy platné. 

VII. 
Jakost a vady software 

1. Na Software Poskytovatel poskytuje uživateli záruku v délce 24 měsíců. 

2. Záruční doba Software dle odst. 1 tohoto článku Smlouvy počíná běžet dnem předání Software, tedy licenčních klíčů 
a dokladů, které se k Software a Licencím vztahují, Uživateli. 

3. Případné omezení záruky na Software je definováno v EULA (›› Příloha 1 Smlouvy). 

4. Poskytovatel prohlašuje, že na Software ani na jiném plnění z této smlouvy neváznou žádné právní vady, ani jiné 
vady, které by překážely řádnému užívání Software uživatelem. 
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VIII. 
Cena 

1. Uživatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za předmět plnění celkovou cenu ve výši 222 243,96 Kč bez DPH. V ceně 
jsou zahrnuty veškeré náklady poskytovatele spojené se splněním jeho závazků vyplývajících ze Smlouvy, jakož i 
poskytnutí Licencí a Aktualizací ve smyslu ustanovení článku III. Smlouvy a dalších souvisejících plnění. 

2. Poskytovatel je oprávněn účtovat cenu v těchto čtyřech dílčích platbách: 
• První platba (na období kalendářního roku 2025) do 31. 12. 2024 ve výši 55 560,99 Kč bez DPH 
• Druhá platba (na období kalendářního roku 2026) do 31. 12. 2025 ve výši 55 560,99 Kč bez DPH 
• Třetí platba (na období kalendářního roku 2027) do 31. 12. 2026 ve výši 55 560,99 Kč bez DPH 
• Čtvrtá platba (na období kalendářního roku 2028) do 31. 12. 2027 ve výši 55 560,99 Kč bez DPH 

3. Poskytovatel odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty (DPH) bude stanovena v souladu s platnými právními 
předpisy. 

4. Celková cena (bez DPH) uvedená v odst. 1. tohoto článku Smlouvy je dohodnuta jako cena nejvýše přípustná a není 
možno ji překročit. Tato cena platí po celou dobu platnosti Smlouvy. Není-li stanoveno jinak, platí toto pravidlo  také 
všechny další platby na základě pozdějších dodatků ke Smlouvě. 

5. Rozsah licence Software daný Smlouvou včetně její další údržby a Upgrade může být dodatečně upraven pouze na 
základě písemného dodatku ke Smlouvě. Cena za případné rozšíření licencí bude uživateli účtována dle podmínek 
sjednaných v dodatku. 

 IX. 
Platební podmínky 

1. Zálohy na platby nejsou sjednány. 

2. Celková cena podle čl. VIII. této smlouvy bude uhrazena na účet poskytovatele uvedený v záhlaví této smlouvy, 
popř. na jiný účet, který bude výslovně uveden na daňovém dokladu Poskytovatele. 

3. Pro úhradu smluvní ceny dle předchozího odstavce bude vystaven daňový doklad s náležitostmi dle § 28 zákona 
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „faktura“). Datem zdanitelného 
plnění bude den vystavení faktury. Poskytovatel je oprávněn vystavit fakturu bezprostředně po převzetí předmětu 
Smlouvy Uživatelem na základě předávacího protokolu dle bodu V. této smlouvy.  

4. Faktury budou doručeny doporučenou poštou nebo osobně pověřenému zaměstnanci uživatele proti písemnému 
potvrzení, a to ve dvou vyhotoveních. 

5. Lhůta splatnosti faktur činí 21 kalendářních dnů ode dne jejího doručení. Stejná lhůta splatnosti platí i při placení 
jiných plateb (smluvních pokut, úroků z prodlení, náhrady škody apod.), a to od doručení výzvy k  zaplacení těchto 
jiných plateb druhé smluvní straně.  

6. Faktury musí (kromě všech zákonem stanovených náležitostí pro daňový doklad) obsahovat: 
a. číslo a datum vystavení faktury, 
b. číslo smlouvy a datum jejího uzavření, číslo smlouvy uživatele, 
c. předmět plnění a jeho přesnou specifikaci ve slovním vyjádření, 
d. označení banky a čísla účtu, na který musí být zaplaceno, 
e. číslo a datum podpisu multilicenčního certifikátu (listu) Software podepsaného poskytovatelem, 
f. lhůtu splatnosti faktury, 
g. název, sídlo, IČ a DIČ uživatele a poskytovatele, 
h. jméno a vlastnoruční podpis osoby, která fakturu vystavila, včetně kontaktního telefonu. 

7. Fakturace po splnění požadovaných podmínek dodávky se uskuteční na adresu uvedenou v čl. I. (záhlaví) Smlouvy. 

8. Nebude-li faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost nebo bude chybně vyúčtována platba 
dle odst. 2 tohoto článku nebo DPH, příp. bude obsahovat jiné nesprávné údaje, je uživatel oprávněn fakturu před 
uplynutím lhůty splatnosti bez zaplacení vrátit druhé smluvní straně k provedení opravy s vyznačením důvodu 
vrácení. Poskytovatel provede opravu vystavením nové faktury. V takovém případě začne běžet doba splatnosti 
faktury až doručením řádně opravené, resp. nové faktury uživateli. 

9. Smluvní strany se dohodly, že platba bude provedena na číslo účtu uvedené poskytovatelem na faktuře bez ohledu 
na číslo účtu uvedené v čl. I. (záhlaví) Smlouvy. 
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10. Za den úhrady faktury bude považován den odepsání fakturované částky z účtu uživatele na účet poskytovatele 
uvedený v čl. I. (záhlaví) Smlouvy. 

X. 

Sankční ujednání 

1. V případě prodlení Poskytovatele s dodáním předmětu plnění podle čl. V. odst. 1 této smlouvy zaplatí poskytovatel 
uživateli smluvní pokutu ve výši 0,025 % z hodnoty plnění) za každý i započatý den prodlení oproti dohodnutému 
termínu dodání. 

2. V případě prodlení uživatele se zaplacením ceny v čl. IV. odst. 1 této smlouvy je Poskytovatel oprávněn účtovat 
Uživateli úrok z prodlení ve výši 0,025 % z dlužné částky za každý i započatý den prodlení oproti dohodnuté 
splatnosti.  

3. Smluvní pokuty se nepřipočítávají k náhradě případně vzniklé škody, kterou lze vymáhat samostatně vedle smluvní 
pokuty, a to v plné výši. 

XI. 

Kontaktní osoby 

1. Komunikace mezi Smluvními stranami bude probíhat zejména prostřednictvím následujících oprávněných osob, 
pověřených pracovníků nebo statutárních zástupců Smluvních stran: 

a. Oprávněnými osobami Uživatele jsou: 

b. Oprávněnými osobami Poskytovatele jsou: 

2. Oprávněné osoby, nejsou-li statutárním orgánem, nejsou oprávněny ke změnám této Smlouvy, jejím doplňkům ani 
zrušení, ledaže se prokáží plnou mocí udělenou jim k tomu osobami oprávněnými jednat navenek za příslušnou 
Smluvní stranu v záležitostech této Smlouvy. Smluvní strany jsou oprávněny jednostranně změnit oprávněné osoby, 
jsou však povinny takovou změnu druhé Smluvní straně bezodkladně písemně oznámit. 

3. Veškeré uplatňování nároků, sdělování, žádosti, předávání informací apod. mezi Smluvními stranami dle této 
Smlouvy musí být příslušnou smluvní stranou provedeno v písemné formě a doručeno druhé smluvní straně osobně, 
doporučenou poštou, nebo e-mailem s použitím elektronického podpisu. 

XII. 
Závěrečná ujednání 

1. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem jejího uveřejnění v 
registru smluv. Smlouva se řídí právním řádem České republiky.  

2. Tato smlouva podléhá uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti 
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv). Smluvní strany se dohodly, 
že smlouvu v souladu s tímto zákonem uveřejní uživatel, a to nejpozději do 30 pracovních dnů od podpisu smlouvy. 
V případě nesplnění tohoto ujednání může uveřejnit smlouvu v registru poskytovatel. 

3.  Po uveřejnění v registru smluv obdrží poskytovatel do datové schránky/e-mailem potvrzení od správce registru 
smluv. Potvrzení obsahuje metadata, je ve formátu .pdf, označeno uznávanou elektronickou značkou a opatřeno 
kvalifikovaným časovým razítkem. Smluvní strany se dohodly, že poskytovatel nebude, kromě potvrzení o 
uveřejnění smlouvy v registru smluv od správce registru smluv, nijak dále o této skutečnosti informován. 

4. S výjimkou změny oprávněných osob Smluvních stran dle čl. XII. odst. 1 Smlouvy lze změnit nebo doplnit Smlouvu 
jen formou písemných dodatků, které budou vzestupně číslovány, výslovně prohlášeny za dodatek této Smlouvy a 
podepsány oprávněnými zástupci smluvních stran. 
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5. Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů vzniklých na základě této 
smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich vyřešení zejména prostřednictvím jednání odpovědných osob 
nebo pověřených zástupců. Nedohodnou-li se Smluvní strany na způsobu řešení vzájemného sporu, pak pro všechny 
spory vznikající z této Smlouvy a v souvislosti s ní jsou příslušné obecné soudy České republiky. 

6. Uživatel může od Smlouvy písemně odstoupit, pokud (i) poskytovatel nedodá předmět plnění v termínu podle čl. V. 
této smlouvy do 60 dnů ode dne určeného pro plnění v čl. V, a/nebo (ii) Software poskytnutý uživateli nebude 
v období 30 dnů poté, co bude uživateli dodán, schopen plnit funkce, a/nebo (iii) z jakéhokoli důvodu spočívajícího 
na straně Poskytovatele nebude moci v plném rozsahu stanoveném Smlouvou vykonávat právo užívat Software 
nebo jakoukoli jeho část po dobu delší 15 dní a poskytovatel nezjedná nápravu ani do 5 dnů od doručení písemné 
výzvy uživatele, a/nebo (iv) v případě porušení prohlášení a záruk dle čl. VII. Smlouvy ze strany Poskytovatele. 
Účinky odstoupení nastávají okamžikem doručení písemného oznámení o odstoupení poskytovateli. Odstoupením 
od Smlouvy nejsou dotčena ustanovení týkající se smluvních pokut, povinnosti mlčenlivosti Poskytovatele, řešení 
sporů a ustanovení týkající se těch práv a povinností, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po zániku účinnosti 
této smlouvy. 

7. Tato smlouva zaniká též písemnou dohodou Smluvních stran. 

8. Poskytovatel nemůže bez písemného souhlasu uživatele postoupit svá práva a povinnosti plynoucí ze smlouvy třetí 
straně. 

9. Poskytovatel si vyhrazuje právo zveřejnit obsah této Smlouvy včetně případných dodatků k této Smlouvě. 
Poskytovatel dále souhlasí se zveřejněním své identifikace a dalších údajů uvedených ve Smlouvě včetně ceny. 

10. Poskytovatel bere na vědomí, že Uživatel je povinným subjektem podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném 
přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů. 

11. Poskytovatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě 
a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou 
spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. 

12. Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto Smlouvu před jejím podepsáním přečetly, že byla uzavřena po 
vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, že jejímu obsahu porozuměly a svůj projev vůle učinily 
vážně, určitě, srozumitelně, dobrovolně a nikoliv v tísni nebo za nápadně nevýhodných podmínek a že se dohodly na 
celém jejím obsahu, což stvrzují svými podpisy. 

13. Smluvní strany prohlašují, že předmět Smlouvy není plněním nemožným a že smlouvu uzavřely po pečlivém zvážení 
všech možných důsledků. 

14. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu podepsaných oprávněnými zástupci Smluvních 
stran, přičemž Uživatel obdrží jedno vyhotovení Smlouvy a Poskytovatel jedno vyhotovení. 

15. Smluvní strany prohlašují, že předem souhlasí, v souladu se zněním zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím, ve znění pozdějších přepisů, s možným zpřístupněním, či zveřejněním celé této smlouvy v jejím plném 
znění, jakož i všech úkonů a okolností s touto smlouvou souvisejících, ke kterému může kdykoliv v budoucnu dojít. 
Prodávající souhlasí s uveřejněním smlouvy na webových stránkách uživatele a v monitorovacím systému. 

 
 
 
Za Uživatele v Mostě dne:    

                

 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
Za poskytovatele v Brně, dne:    

 




