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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

C. 1084015/2234

Predmeét smlouvy: Poskytovani sluzeb provozu specializovaného aplikaéniho cloudu
pro CMS systému Drupal

Cena: 25.000.000,- K¢ bez DPH
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( ) EESké tEIeVize DMSS: 1084015/2234

SMLOUVA O POSKYTOVANIi SLUZEB

kterou na zakladé vybéru v zadavacim Fizeni podle zakona ¢. 137/2006 Sb. o vefejnych zakazkach,
v platnem znéni (déle jen ,ZVZ*) a v souladu s § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku v platném znéni (dale jen ,obéansky zakonik") uzaviraji.

Ceska televize
ICO: 00027383, DIC: CZ00027383
Kav¢i hory, Na Hfebenech Il 1132/4, 140 70 Praha 4
zfizena zakonem ¢&. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
zastoupena. Petrem Dvofakem, generalnim feditelem
bankovni spojeni: Ceska sporitelna a.s.
¢islo uctu: 1540252/0800
(dale jen ,Objednatel” nebo ,,CT*)

Aira GROUP s.r.o.

ICO: 25682598, DIC: CZ25682598

se sidlem: Vratislavova 57/1, 128 00, Praha 2

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 60822
bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.

¢islo uctu: 19-5539540257/0100

zastoupen: Martinem Bruothem, jednatelem

(dale jen ,Poskytovatel)

Objednatel a Poskytovatel se dale spole¢né oznacuji také jako ,smluvni strany” ¢i jednotlivé jako
.Ssmluvni strana”“.
Tato smlouva dale v textu také jen jako ,,Smlouva‘.

Preambule
Tato Smlouva se uzavira na zakladé vefejné zakazky s nazvem ,,Hosting Drupal aplikaci CT*.
Smlouva se uzavira na zakladé a v souladu se zadavaci dokumentaci Objednatele ze dne 3. 5. 2017
a s nabidkou Poskytovatele doru¢enou Objednateli dne 17. 5. 2017

1. Pfredmét Smilouvy

1.1 Predmétem této Smlouvy je poskytovani sluzeb provozu specializovaného aplika¢niho cloudu
pro CMS systém Drupal pro Ceskou televizi (dale jen ,systém‘) dle potieb Objednatele a
v souladu s vymezenim téchto sluzeb dle Smlouvy a jeji Prilohy A.

Specifikace sluzeb:
a) zajisténi optimalizované HW infrastruktury, jeji administrace a sprava nezbytného SW vc.

garantované urovné poskytovanych sluzeb (tzv. SLA), tak, aby tento vypocetni vykon zajistil




b)

c)

d)
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chod aplikace Drupal, kterou doda Objednatel a jejiz parametry jsou uvedeny v Pfiloze A této
Smlouvy (dale také jen ,aplikaéni cloud");

zajisténi konektivity do internetové sité;

zajisténi kontroly optimalizace vypocetniho vykonu a poskytovani programatorské a
konzultagni €innosti;

poskytovani doplrikovych sluzeb;

(souhrnné dale jen ,sluzby"). Detailnf specifikace sluzeb je dale vymezena v Priloze A této

Smiouvy.

12 Poskytovatel se zavazuje poskytovat vy$e specifikované sluzby v nejvy$si mozné kvalité za
podminek uvedenych v této Smlouvé a jejich pfilohach.

1.3 Objednatel se v souladu se Smlouvou zavazuje za sluzby zaplatit Poskytovateli sjednanou
cenu.

1.4 Mistem pInéni s poskytovani sluzeb je Ceska televize, Kavéi hory, Na Hiebenech Il 1132/4, 140
70 Praha 4, pokud neni mozné plnéni zajistit vzdalenym pfistupem nebo pokud Objednavka
nestanovi jinak. HW infrastruktura dle €l. |. odst. 1.1 pism. a) této Smlouvy se nachazi
v datovem centru Poskytovatele véetné zalozni geograficky oddélené lokace od datacentra na
uzemi CR.

2. Kontaktni osoby

2.1 Smluvni strany jsou povinny informovat se navzajem o veskerych skute¢nostech dllezitych pro
pinéni zavazk(l z této Smlouvy.

2.2 Povéfenymi kontaktnimi osobami smluvnich stran ve vécech pinéni této Smlouvy jsou:

o - .
Strana mens [’)rumenl Funkce Kontakt
kontaktni osoby
Ve vécech obchodnich a

SoaraE smluvnich, Oprévriér?

podepsat akceptalni
protokol
Ve vécech technickych,

Poskytovatel Opravnén podepsat

akceptaéni protokol
technicka pohotovost [*

Poskytovatel ! _ p oo , g

Servisni pracovnik
Objednatel Ve vécech obc’hodnich a
smiluvnich
Ve vécech technickych,
Objednatel Opravnén podepsat
_ akceptacni protokol
Ve vécech technickych,
Objednatel Opravnén podepsat

akceptacni protokol
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[*] V pfipadé nutnosti zasahu technika Poskytovatele, ktery neni uvedenou kontaktni osobou
Poskytovatele, v misté plnéni u Objednatele, slouzi uvedeny kontakt k okamzitému ovéieni
opravnéni pfislusného technika k zasahu na misté pinéni u Objednatele.

Smluvni strany se zavazuji v pribéhu plnéni pfedmétu Smlouvy neménit kontaktni osoby bez
zavaznych dlvodl. Povérené osoby a kontakty dle predchozich dvou odstavcl Smiouvy je
mozné meénit pisemnym oznamenim doru¢enym druhé smluvni strané, s d¢innosti ode dne
doruceni takového oznameni, a to bez nutnosti uzavirat dodatek ke Smiouveé.

3. Cena a platebni podminky

Cena za poskytovani sluzeb Poskytovatelem je stanovena nasledovné:

Cena mésicni bez

Sluzba (A
yebad?) DPH
Mésicni cena za poskytovani sluzeb dle pfilohy A, oddil 1 a 2
za poskytovani sluzeb dle pfilohy A, oddil 1 a K&/mésic
Cena za
Sluzba (B) clovékohodinu bez
DPH
Cena za 1 ¢lovékohodinu doplnkovych sluzeb dle pfilohy A, oddil 4 -
— programatorsky support Ke&/€lovékohodinu
Cena za 1 ¢lovékohodinu doplikovych sluzeb dle pfilohy A, oddil 4 -
— administratorsky support Ké&/¢lovékohodinu

Cena za 1 ¢lovékohodinu doplikovych sluzeb dle pfilohy A, oddil 4
— programatorské prace vyvoj Ké/Clovekohodinu

Cena za 1 mésic doplnkovych sluzeb dle pfilohy A, oddii 4
- dodatecny programatorsky support ve dnech pracovniho volna

¢/mésic

Sazba za ¢&lovékohodinu bude uétovana v celych ¢lovékohodinach za kazdou i zapocatou
¢lovékohodinu, v priibéhu kalendainiho meésice se cerpani kratSich ¢asovych Useku scita
(v ramci mési¢niho pInéni je evidovan skutecny vyCerpany €as a fakturovan je pouze do vyse
posledni zapocaté ¢lovékohodiny).

V cenach dle Smiouvy jsou zahrnuty veskeré naklady Poskytovatele za sluzby (véetné pfipadné
dopravy do mista plnéni) poskytované Poskytovatelem podle Smiouvy, jakoZ i vSechny dal3i
nakiady nezbytné ke splnéni vSech povinnosti Poskytovatele dle Smlouvy. Objednatel
neposkytuje zalohy. K cenam dle Smlouvy bude pfipoéteno DPH dle platnych pravnich predpisi

Cena za plnéni pfedmétu Smiouvy v kategorii ,Sluzba (A)“, spolu s DPH v zakonné vysi, bude

Objednatelem hrazena mési¢né v souladu s &l. 3.1 Smiouvy v castce [ ovy:
bez DPH na zakladé faktur — dafovych

dokiad( vystavenych Poskytovatelem za jednotliva ukonéena mési¢ni obdobi.
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Objednané a realizované sluzby v kategorii ,Sluzba (B)* budou Gétovany na zakladé ceny za
¢lovékohodinu uvedené vél. 3.1 Smlouvy, objednavek a vykazl o provedeni prace dle
¢l. 4 této Smlouvy podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Tyto objednavky a
vykazy budou v kopii tvofit pfilohu faktury — danového dokladu (odlisné od faktury uvedené v
¢l. 3.3 Smlouvy) vystavené Poskytovatelem vzdy po ukongéeni kalendarniho mésice, v némz byly
sluzby v kategorii B poskytovany. Objednatel neni na zakladé Smlouvy vazan k jakémukoliv
minimalnimu objemu objednani doplfiikovych sluzeb dle tohoto ¢lanku Smiouvy.

Objednané a realizované navyseni ,,Sluzby A“ dle odd. 3 pfilohy A Smlouvy bude Gétovano na
zakladé jednotkovych cen uvedenych v Prfiloze B této Smlouvy, objednavek a vykazl o provedeni
prace dle €l. 4 této Smiouvy podepsanych opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran. Tyto
objednavky a vykazy budou v kopii tvofit pfilohu faktury — dafiového dokladu (odli$né od faktury
uvedené v &l 3.3 a 3.4 Smlouvy) vystavené Poskytovatelem vzdy po ukonéeni kalendarniho
meésice, vnémz bylo navySeni sluzeb A poskytovano. Objednatel neni na zakladé Smiouvy
vazan k jakémukoliv minimalnimu objemu objednani doplikovych sluzeb dle tohoto ¢&lanku
Smiouvy.

Faktury — danové doklady musi obsahovat ¢islo Smlouvy a ostatni pro fakturaci stanovené udaje
(dle zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni - dale jen ,zédkon o DPH"
— a § 435 ob&anskeho zakoniku), a rovnéz pfilohu v souladu s ¢l. 3.3, pfipadné 3.4 nebo 3.5 této
Smlouvy. Splatnost veSkerych dafovych dokladd vystavenych na zakladé tohoto ¢lanku Smlouvy
je stanovena na 30 (tficet) dnll od data doru¢eni Objednateli. V pfipadé, ze dafovy doklad
nebude obsahovat pozadované nalezitosti, je Objednatel opravnén jej vratit ve Ihité splatnosti
Poskytovateli k opravé ¢&i doplnéni. V takovém pfipadé se prerusi plynuti IhGty splatnosti, ktera
znovu zagne plynout doru¢enim opraveného danového dokladu Objednateli.

Uhradu smiluvnich cen provede Objednatel bezhotovostn& na bankovni G&et Poskytovatele
uvedeny v hlaviéce Smlouvy. Platby budou probihat vyhradné v K& Rovnéz veskeré cenové
udaje ve Smiouve jsou v K.

V pfipadé, ze datum splatnosti faktury pfipadne na sobotu, nedéli, 31. 12., statem uznany svatek
¢i den, ktery neni pracovnim dnem ve smyslu zakona & 284/2009 Shb., o platebnim styku,
posouva se datum splatnosti na nejblizsi dalsi pracovni den.

Sjednava se, Ze bude-li Poskytovatel zasilat nebo v prib&hu ucinnosti této Smlouvy vyuzije
moznosti zasilat faktury (danové doklady) elektronickou postou je povinen je zasilat v PDF
formatu ze svéemailové adresy na emailovou adresu CT  (Objednatele)
faktury@ceskatelevize.cz.

Za den doruceni faktury (danového dokladu) Objednateli se povazuje den doru¢eni na emailovou
adresu Objednatele, coz je zaroven povazovano za souhlas s vyuzitim této formy komunikace.
Stejny zpuUsob elektronického doruéeni se pouzije i v pfipadé, nebude-li faktura obsahovat
stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedeny udaje a také v pfipadé zasilani
opravnych danovych dokladd.

3.10 S cilem zamezit moznému vzniku ru¢eni CT za nezaplacenou DPH dle zakona o DPH, se strany

dohodly na nasledujicim:

Poskytovatel se zavazuje uvést na faktufe svij ucet zverejnény spravcem dané zplsobem
umoziujicim dalkovy pristup ve smyslu zakona o DPH, . v registru platc DPH, a to bez ohledu
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na vysi fakturovaného pInéni; uvedeni jiného G¢tu v8ak neni dlivodem pro vraceni ¢i nezaplaceni
faktury, ale postupuje se podle nasledujicich ujednani.

V pfipadé, Ze (a) Poskytovatel uvede na faktufe jiny ucet nez svlj ucet zvefejnény spravcem
dang, a/nebo Ze (b) je zvefejnéna skuteénost, Zze je Poskytovatel nespolehlivym platcem ve
smyslu zakona o DPH, méni se IhQta splatnosti pfislusné faktury na 45 dnl ode dne jejiho
doruéeni, a to z divodu zvysené administrativy na stran& CT (rozdéleni prisluéné platby na vice
¢asti a jejich administrace internimi systémy). CT je v takovém pfipadé opravnéna odvést za
Poskytovatele bez dalsiho DPH z daného zdanitelného plnéni pfimo pfislusnému spravci dané ve
smyslu zakona o DPH (tj. na Ucet spravce dang); timto postupem zanikne CT jeji smluvni
zavazek zaplatit Poskytovateli ¢astku odpovidajici DPH. Pro pfipad, Zze bude CT postupovat dle
pfedchozi véty ztoho divodu, Ze na faktufe byl uveden jiny ucet nez Gcet Poskytovatele
zvefejnény spravcem dané, zavazuje se Poskytovatel zaplatit CT na jeji vyzvu &astku ve vysi
5.000,- K&, jakozto pausalni nahradu nakladl zvy$ené administrativni zatéze na strang CT (dale
jen ,Nahrada nakladd“), pficemz CT je opravnéna tuto &astku zapogist na svij dluh vigi
Poskytovateli, at uZ splatny nebo nesplatny. CT je povinna pisemné sdélit Poskytovateli, e
provedla pfisludnou uhradu DPH pfimo spravci dané, a to do dvou pracovnich dnli po provedeni
Ghrady, vZdy vS8ak nejpozdéji do 20. dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz doslo ke
zdanitelnému plnéni dle pfislusné faktury.

Poskytovatel se zavazuje CT bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat o tom, ze pozadala
spravce dané o odstranéni zvefejnéného Uctu z registru platct DPH, pokud jde o ucet uvedeny v
této Smlouvé nebo na nékteré dosud nezaplacené fakture vystavené na zakladé této Smilouvy.
Za kazdy pfipad poruseni této povinnosti je CT opravnéna pozadovat od Poskytovatele zaplaceni
smiuvni pokuty ve vysi 5.000,- K& ledaze ve vztahu ktéZe faktuie CT uplatiiuje Nahradu
nakladd.

Poskytovatel prohladuje, ze mu ke dni uzavieni Smlouvy nebylo doru¢eno rozhodnuti spravce
dané o tom, Zze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH. V pfipadé
nepravdivosti tohoto prohlaseni je CT opravnéna pozadovat od Poskytovatele zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 5.000,- K¢&.

V pfipadé, ze po uzavieni této Smlouvy v dobé trvani platebnich povinnosti CT dle této Smiouvy
vl¢i Poskytovateli rozhodne spravce dang, ze je Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu
zakona o DPH, zavazuje se Poskytovatel informovat o tom pisemné CT do dvou pracovnich dni
poté, kdy mu bylo doru€eno pfislusné rozhodnuti spravce dané, a to bez ohledu na vykonateinost
takového rozhodnuti a zplisob jeho dorugeni. Za kazdy pfipad poruseni této povinnosti je CT
opravnéna pozadovat od Poskytovatele zaplaceni smluvni pokuty ve vy$i 5.000,- K¢&.

4. Objednavky

Objednatel je opravnén prostiednictvim emailu &i datové schranky objednavat poskytovani
.Sluzby B* (doplnkové sluzby) v souladu s jejim vymezenim v oddilu ¢. 4 PFilohy A této Smiouvy.
Objednatel je dale opravnén prostfednictvim emailu objednavat navyseni jakékoliv ,Sluzby A"
v souladu s jejim vymezenim v oddilu €. 3 Prilohy A této Smilouvy.

Objednavka musi obsahovat alespon:
a) pfesnou specifikaci poZzadovaného plnéni,
b) dobu pozadovaného pinéni,
c) predpokladany rozsah pozadovaného pinéni,
d) cenu pinéni stanovenou v souladu s ¢l. 3.1 Smlouvy (u navyseni jakékoliv ,sluzby A"
v souladu s jednotkovymi cenami uvedenymi v Pfiloze B).

Poskytovatel je povinen Objednateli potvrdit nebo odmitnout objednavku do 5 pracovnich dnl od
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jejiho pfijeti, pfipadné& navrhnout Gpravy doby pinéni a pfedpokladaného rozsahu. V pfipadé
potieby navySeni ,Sluzby A" je Poskytovatel povinen Objednateli potvrdit nebo odmitnout
objednavku do 5 pracovnich dnl od jejiho pfijeti.

Objednavka se povazuje za uzavienou dnem potvrzeni Poskytovatele nebo dnem schvaleni
navrhovanych uprav Objednatelem ve smyslu pfedchoziho odstavce Smlouvy. V pfipadé, Ze
objednavka pfevysuje hodnotu 50.000,- K& bez DPH, stane se U¢innou nejdfive dnem uveiejnéni
v registru smiuv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smiuv, v platném znéni (dale jen ,zakon o
registru smiuv").

V piipadé objektivni potfeby rozsifeni doby pozadovaného plnéni podléha toto rozsifeni nove
objednavce v souladu s timto ¢lankem Smlouvy.

Provedeni objednaného pinéni bude potvrzeno vykazem o provedeni prace, z n&jz bude vyplyvat
vazba na pfislusnou objednavku, specifikace provedenych ¢innosti a pfesné uréeni ¢asovych
Usekl realizace jednotlivych &innosti.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou pfistupova prava jim pfidélena k pouzivani systémd,
které jsou pfedmétem sluzeb anebo zpfistupiiuji pfedmét sluzeb, zadné neautorizované treti
strané.

Poskytovate! je povinen seznamit se s veskerymi pisemnymi podklady, které obdrzel nebo obdrzi
od Objednatele a v pfipadé potfeby si pisemné vyzadat doplnujici pisemné podklady. V pfipadé,
Ze Poskytovatel nepouzije pfedané pisemné podklady k pinéni pfedmétu této Smilouvy nebo je jiz
k plnéni nepotiebuje, je povinen podklady vratit Objednateli.

Poskytovatel nese odpovédnost za to, ze sluzby podle této Smlouvy budou poskytovany ve
sjednané kvalité, dle termin( stanovenych touto Smlouvou a s nalezitou odbornou péci
a prostrednictvim osob, které maji potfebnou kvalifikaci i zku$enosti k plnéni svych ukoll.

Objednatel je povinen umoznit pracovnikim Poskytovatele pfistup k zafizeni a do prostor
potfebnych pro plnéni pfedmétu této Smlouvy. Objednatel je povinen uréit a zajistit odpovidajici
technické zafizeni a zajistit pfistup do svého sidla Poskytovateli k implementaci a zprovoznéni
pfedmétu pInéni této Smiouvy.

Smiuvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
a potfebnou soucinnost nutnou pro spinéni Smilouvy prostrednictvim kontaktnich osob dle ¢l. 2.
této Smlouvy. Smiuvni strany jsou povinny se informovat o veskerych skute¢nostech, které jsou
nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni této Smlouvy.

Pfi provadéni sluzeb, v ramci kterych je potfebna fyzicka pritomnost pracovnikli Poskytovatele u
Objednatele, zajisti Objednatel pfitomnost kontaktni (pfipadné jiné odpovédné) osoby v misté
sluzby, ato minimalné& pfi zapoceti a ukoneni ¢innosti pracovnika Poskytovatele. Odpovédni
zaméstnanci Objednatele maji pravo kontrolovat pracovniky Poskytovatele pfi ¢innostech v ramci
plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Odpovédni zaméstnanci Objednatele zajisti, aby jiné nez opravné&né osoby neprovadély po dobu
platnosti Smlouvy upravy systému, ktery je pfedmétem pinéni této Smlouvy.
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Poskytovatel se zavazuje v ramci poskytovani sluzeb podle této Smlouvy zasahovat do systému
pouze v souladu s u€elem a pfedmétem Smlouvy a s pokyny Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jeho zaméstnanci budou pfi pInéni této Smlouvy dodrzovat veskeré
obecné zavazné Ceské predpisy vztahujici se k vykonavané cinnosti, zejména pfedpisy o
bezpecnosti prace a o pozarni bezpeénosti, dale interni pfedpisy Objednatele, pfedpisy o vstupu
do objektli Objednatele a o bezpec¢nosti systémi, pokud s témito predpisy byli seznameni, a
budou se fidit organizanimi pokyny odpovédnych zaméstnancl Objednatele.

Soucinnost Smluvnich stran pfedstavuje zejména:
a) spoluprace pracovnik(i Objednatele nezbytné nutna pro zajisténi pinéni dle této Smlouvy,
c) akceptace vystupl,
d) zajisténi dostate¢né dostupnosti kontaktnich (odpovédnich) osob Objednatele,
e) poskytnuti vzdaleného pristupu k zafizenim, ktera jsou pfedmétem plnéni dle této Smlouvy,
f) poskytnuti potfebnych informaci, dokladl, podkladi a jinych dat, pozadovanych
Poskytovatelem a nutnych pro poskytovani pinéni dle této Smiouvy,
g) zajisténi pfipravenosti vypocetni techniky k poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je po celou dobu Gc€innosti Smlouvy povinen zajistit, udrzovat a hradit pojisténi
odpovédnosti za Skody, vzniklé v souvislosti s jeho &innosti, a to v minimalni vysi pojistného
plnéni 2.000.000,- K¢ (slovy: dva miliony korun &eskych).

Doklad o pojisténi tvofi v kopii pfilohu C této Smlouvy. Dokladem o pojisténi se rozumi zejména
pojistna smlouva nebo pojistny certifikat.

Poskytovatel je povinen na zakladé pisemné zadosti Objednatele predlozZit objednateli pojistnou
smiouvu dle ¢lanku 5.11 Smlouvy a to vCetné potvrzeni o zaplaceni pojistného a to kdykoliv o to v
dobé uginnosti Smlouvy Objednatel pozada.

Poskytovatel se zavazuje, ze pfi plnéni zakazky pro Objednatele neumozni vykon nelegalni prace
vymezenou v ust. § 5 pism. e) zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni.

6. Zarucni a servisni podminky

Poskytovatel prohlasuje, ze sluzby jsou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a odpovidaji
této Smlouvé a platnym pravnim pfedpisiim.

Poskytovate! poskytuje na sluzby zaruku za jakost v délce trvani platnosti a uginnosti této
Smilouvy a jednotlivych objednavek. Zaruéni doba pocina bézet od okamziku fadného poskytnuti
sluzeb. Zarukou za jakost Poskytovatel prebirda odpovédnost za to, Ze sluzby budou po dobu
odpovidajici zaruce zplsobilé ke svému uziti, jejich kvalita bude odpovidat této Smlouvé a
zachova si vlastnosti vymezené touto Smlouvou, popf. vlastnosti obvyklé.

V pfipadé zavady uvadi nasledujici tabulka nejvyse pfipustné doby na reakci, respektive
odstranéni zavady (tato tabulka pfedstavuje SLA poskytované sluzby v rezimu 24/7):
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Uroveri SLC

Popis zavady

Reakéni doba (od
nahlaseni
zavady)
nejpozdéji do:

Doba odstranéni
(od nahlaseni
zavady)
nejpozdéji do:

SLA 1 — kriticka
chyba

Kriticka zavada, systém zcela
nefunkéni, zadny z navstévnik(
nemUze zobrazit obsah; reakce
na bezpecnostni incident, ktery
muze vést ke kompromitaci
provozované aplikace (napf.
kriticka chyba v jadfe CMS
nebo jeho moduldl)

0,5 hodiny

1 hodiny

SLA 2 — kriticka
chyba zabranujici
praci redaktora

Systém neumoznuje editovat a
pfipravovat obsah nikomu

z uzivatel(; ztrata
indexovaného obsahu SOLR
serveru (odstranénim zavady
se rozumi opétovné zahajeni
indexace)

1 hodina

4 hodiny

SLA 3 —vazna
chyba

Vazna zavada, systém zc¢asti
pouzitelny pro vétSinu uzivatel(,
systém umoznuje kli¢ové
funkce (funkéni backend),
nefunkéni je napf. moznost
vloZit novy objekt, na frontendu
se zobrazuje posledni platna
stranka z cache

1 hodina

1 pracovni den

SLA 4 — chyba
neovlivilujici
klicové vlastnosti
systému

Zavada umoznujicl praci
systemu pro vS8echny uzivatele
s pomoci nahradniho
pracovniho postupu

1 pracovni den

10 pracovnich
dnii

SLA 5 —drobna
chyba

Drobna zavada neovliviujici
¢innost systému, ktera
nevznikla vinou Objednatele

5 pracovnich dnl

40 pracovnich
dnd

7. Nalezitosti hlaseni incidentu nebo jinych pozadavkl Objednatele

7.1 Pozadavky na Poskytovatele v souvislosti s poskytovanim sluzeb uvadi pouze opravnéné osoby
Objednatele dle €l. 2 Smiouvy.
7.2 Poskytovatel je povinen provozovat nepfetrzitou sluzbu hot-line v rezimu 24 hodin /7 dni v tydnu.

7.3 Pozadavky jsou Poskytovateli pfednostné hladeny zadanim do systému Objednatele, pfipadné
po dohodé& smluvnich stran, do servicedeskového systému Poskytovatele dostupného na URL
https://RT.aira.cz PoZadavky mohou byt Poskytovateli hlaseny telefonicky na ¢islo -
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a nasledné v nejblizS§im mozném terminu i potvrzujicim emailem na adresu
Zadani telefonicky hlaSenych pozadavkl do servicedeskového systému
pak zajisti Poskytovatel. V pfipadé vyuZziti hlageni do systému Poskytovatele, ma Poskytovatel
povinnost po celou dobu GCinnosti této Smlouvy poskytnout 2x za rok Objednateli strojové
zpracovany vypis vSech pozadavkl a to nejpozdéji do 14 dnl ode dne doruc¢eni pisemné zadosti
Objednatele.

V pfipadé zaslani automatické notifikace z monitorovaciho systému Poskytovatele (alert,
SMS, atd.) nema Objednatel povinnost odeslat potvrzujici email.

Hlaseni Objednatele musi obsahovat:

a) identifikaci Objednatele,

o O T

) identifikaci produktu, zafizeni, sluzby, kde doslo k chybé,

) zavaznost chyby podle specifikace v jednotlivych katalogovych listech (viz ¢l. 6.3 Smiouvy),

) u pozadavku na zménu a konzultaci datum a ¢&as, ve kterém je realizace téchto pozadavki
pozadovana (s pfihlédnutim k parametrim sluzby definovanym v Pfiloze A Smlouvy),

e) strucny a vystizny popis chyby nebo pozadavku, pfipadné dalsi souvisejici detaily.

a

O

D O

O

—n
=

Poskytovatel zajistuje:

pfijeti pozadavku Objednatele a vyhodnoceni jeho opravnénosti,

vyhodnoceni poZadavk( Objednatele jako chyby nebo jako jiny pozadavek,

evidenci pozadavku,

oznameni Objednateli o evidenci pozadavku a jeho identifikaci pro naslednou komunikaci,
dohled nad postupem feSeni pozadavk,

oznameni Objednateli o vyfeSeni pozadavku.

8. Reseni bezpecnostnich a jinych incident

Pokud smluvni strana zaznamena bezpecnostni incident souvisejici s pfedmétem plnéni
Smlouvy, zaregistruje bezpecénostni incident tak, aby v budoucnu nemohlo byt sporu, k ¢emu
doslo, informuje druhou smluvni stranu a dale se fidi obvyklymi pravidiy

Za bezpecnostni incident se pro ucely této Smlouvy povazuje zejména: neautorizovany pfistup
k informacim (datiim), v€etné pokusu o ziskani vy$§i autorizace ze strany personalu jedné ze
smluvnich stran, vyzrazeni informaci, kradez, nebo ztrata nosi¢ll obsahujicich divérné
informace, jakykoli neopravnény pfistup do informaéniho systému souvisejiciho s plnénim
Smlouvy z tfeti strany, ztrata & poskozeni dat, neuplné nebo chybné zpracovani transakci,
zjisténi pocitacovych virll nebo jiného poskozujiciho softwaru v informaénim systému souvisejici
s pinénim Smlouvy, pferudeni sluzeb definovanych Smlouvou na dobu prevysujici dobu
sjednanou v €l. 6.3 Smiouvy.

Registrace, eskalace a fedeni bezpecnostnich incidentd se fidi obvyklymi pravidly.

Kazda smluvni strana ma pravo:
a) vést, zpracovavat a auditovat kontrolni zaznamy (logy) souvisejici s pfedmétem plnéni
Smiouvy,
b) vyzZadat od druhé smiluvni strany pisemné vyhodnoceni pinéni urcitych ustanoveni nebo
aspektl Smlouvy, nebo celkové vyhodnoceni pinéni této Smlouvy, a to jedenkrat za tfi po
sobé nasledujici mésice.
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9. Milcéenlivost a ochrana informaci

Objednatel se zavazuje k micenlivosti o veSkerych skutecnostech, o kterych se dovédél na
zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smiouvou a které byly Poskytovatelem
prokazatelné oznaéeny za obchodni tajemstvi dle § 504 ob¢anského zakoniku.

Poskytovatel bude postupovat pfi poskytovani sluzeb vzdy v souladu s ustanovenim zakona
¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udajil v platném znéni, zachova miéenlivost o technickém
vybaveni Objednatele, jakoZz i o vSech skute¢nostech, o kterych se v souvislosti s plnénim
pfedmétu Smilouvy dozvédél. Poskytovatel je opravnén poskytnout informace jinym
dodavateliim/obchodnim partnerim Poskytovatele pouze po pfedchozim pisemném souhlasu
Objednatele.

Za dlvérné informace jsou dale dle této Smlouvy povaZovany zejména software, diagnostika,
dokumentace v€etné manualll a vedkeré daléi informace, které jsou pisemné oznaceny jako
davérne informace smiuvni strany nebo tfetich osob, chranénych smiuvni stranou jako vlastni.
Oznageni ,ddvérné informace" se uvadi nepfehlédnutelnym zplsobem v Gvodu dokumentu resp.
na elektronickéem médiu. Oznaceni se vztahuje na cely dokument, resp. na vechny soubory
uloZzené na elektronickém médiu.

Smiluvni strany se zavazuji, Zze nebudou divérné informace poskytnuté druhou stranou v listinné
podobé kopirovat jako celek, ani z¢asti; tato povinnost se nevztahuje na pfipady, kdy je to
nezbytné k opravé, generovani nebo modifikovani davérnych informaci pro jejich opravnéné uziti
ve smyslu této Smlouvy. Smluvni strany opatfi kazdou kopii véetné jejiho pamétového nosite
veskerym oznacenim, které je uvedeno v dokumentu obsahujicim divérné informace poskytnuté
druhou stranou.

Za poruseni ml€enlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana povinna predmétnou informaci sdélit
na zakladé zakonem stanovené povinnosti.

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat mi¢enlivost az do doby, kdy se pfedmétné informace
stanou obecné& znamymi za pfedpokladu, Zze se tak nestane porusenim povinnosti mi¢enlivosti.

Obé smluvni strany se zavazuji nakladat s dlvérnymi informacemi, které jim byly poskytnuty
druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této Smlouvy, jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veSkera smliuvni a technicka opatfeni
zabranujici jejich zneuziti ¢i prozrazeni.

Davérné informace, které byly vsouladu s ustanovenim této Smiouvy zpfistupnény druhé
smluvni strané, musi byt vraceny druhé smiluvni strané v€etné kopii nebo protokolarné zniceny,
jakmile bude ukoncena spoluprace nebo o to druha strana pozada.

Smiluvni strany se zavazuji, Zze pouci své zaméstnance a subdodavatele, kterym jsou
zpfistupnény davérné informace, o povinnosti utajovat divérné informace ve smyslu tohoto
¢lanku Smlouvy. Kazda ze smluvnich stran je povinna prokazat druhé smluvni strané na jeji
zadost, Ze povinnosti dle tohoto ¢lanku dodrzuje, a jakym zplisobem je jejich dodrzovani
zajisténo.

Povinnost mi€enlivosti trva bez ohledu na ukonceni platnosti a G¢innosti této Smiouvy.
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10. Doba plInéni

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a a¢innosti prvniho dne
kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, v némz doslo k podpisu Smiouvy.
Smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to 48 mésicli ode dne nabyti jeji uginnosti, pfipadné do
vyCerpani Castky 25.000.000,- K& bez DPH pokud k tomuto vyEerpani dojde pfed uplynutim Ihity
48 mésicl.

11. Sankce

Smluvni strana neni za prodleni se splnénim svych zavazk( vyplyvajicich z této Smiouvy
odpovédna, nemUze-li pinit v dUsledku prodieni druhé smiuvni strany.

V pripadé prodleni Objednatele s thradou cen podle ¢l. 3. Smlouvy je Poskytovatel opravnén
poZadovat po Objednateli trok z prodleni ve vysi 0,03 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den
prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s potvrzenim Objednavky nebo navrhem uprav v terminech dle
¢l. 43 Smiouvy je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
1000,- K¢ (slovy: tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den prodlenf.

V pfipadé prodleni s odevzdanim vypis dle ¢&l. 7 odst. 7.3 Smlouvy je Objednatel opravnén
poZadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& (slovy: sto tisic korun ¢eskych)
za kazdy jednotlivy pfipad poruseni a 0,5 % z této ¢astky za kazdy dal$i i zapoc&aty den prodleni.

V pfipadé poruseni jakékoli povinnosti podle ¢l. 9 této Smlouvy je Objednatel opravnén
pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 500 000,- K& (slovy: pét set tisic korun
Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se zalohovanim databaze dle odd. 1 pism d) Pfilohy A
Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K&
(slovy: deset tisic korun &eskych) za kazdy mésic, ve kterém doslo k prodieni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s dodanim zaloh za poslednich 30 dnl dle odd. 1 pism d)
Prilohy A Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy mésic, ve kterém doslo k prodleni.

V pfipadé prodleni s odevzdanim aktualni zalohy, zdrojovych kédl a dalsich soubor( dle ¢l. 12
odst. 12.6 Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
500 000,- K& (slovy: pét set tisic korun &eskych) za prvni zapocaty den prodleni, 100.000,- K&
(slovy: sto tisic korun ceskych) za kazdy dal$i zapo€aty den prodleni a za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

Pokud kterakoliv ze smluvnich stran nezajisti potfebnou spolupraci a souéinnost v souladu
s touto Smlouvou, je druha smluvni strana opravnéna pozadovat smiuvni pokutu ve vysi
5.000,- K& (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdé zavinéné poruseni této povinnosti.

11.10V pfipadé nedodrzeni stanovené reakéni doby programatorské podpory dle odd. 1 pism. c)

Pfilohy A Smlouvy vznika Objednateli za nedodrzeni téchto povinnosti Poskytovatele narok na
zaplaceni smluvni pokuty ve vy3i 1000,- K& (slovy: jeden tisic korun &eskych) za kazdou i
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zapocatou hodinu prodleni. Tim neni dotéen ani omezen narok Objednatele na nahradu vznikié
Skody.

11.11V pfipadé prodleni Poskytovatele s navySenim konektivity ¢i kapacity dle odd. 3 Prilohy A
Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K&
(slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapoc€aty den tohoto prodleni a za kazdy jednotlivy
pfipad.

11.12 Sanké&ni ujednani za nedodrzeni smluvené kvality poskytovanych sluzeb (SLA):

V zavislosti na plnéni SLA je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli Ghradu smluvni
pokuty za nedodrzeni smluvené kvality poskytovanych sluzeb definovanou pomoci SLC — service
level credit.

Urovné& SLC jsou uvedeny v &l. 6 odst. 6.3 Smlouvy a smluvni pokuty za jejich nedodrzeni ze
strany Poskytovatele jsou definovany nize vtomto ¢lanku za kazdou i zapocatou jednotku
prodleni pfi pfekro¢eni definované doby SLA takto:

a) V pfipadé prodieni Poskytovatele s odstranénim zavady SLA 1 ve stanovené |h(té, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K& (slovy:
dva tisice korun &eskych) za kazdou i zapocatou hodinu. V pfipadé, Ze prodleni Poskytovatele
bude deldi nez 2 hodiny, je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli od zapoc&até treti
hodiny smluvni pokutu ve vysi 5 000,- KE (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdou dalsi
zapocatou hodinu.

b) V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim zavady SLA 2 ve stanovené |hité, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& (slovy:
jeden tisic korun &eskych) za kazdou i zapocatou hodinu. V pfipadé, ze prodleni
Poskytovatele bude delSi nez 2 hodiny, je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli od
zapocate tfeti hodiny smluvni pokutu ve vys$i 2 000,- K& (slovy: dva tisice korun €eskych) za
kazdou dal$i zapocatou hodinu.

c) V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim zavady SLA 3 vySe ve stanovené Ih(té, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K& (slovy:
dva tisice korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den prodleni.

d) V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim zavady SLA 4 ve stanovené hité, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& (slovy:
jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapoCaty den prodleni.

11.13 Celkovy soucet vysSe takto uplatnénych smiuvnich pokut v kazdém mésici je limitovan do vyse
100 % mésiéni ceny uvedené v ¢l. 3.3 Smiouvy.

11.14 Veskeré smiuvni pokuty jsou splatné do 15 (patnacti) kalendarnich dni ode dne doruéeni vyzvy
opravnéné smluvni strany k jejich zaplaceni. Uhradu smluvni pokuty lze provést zapoétenim
smluvni pokuty proti splatnym pohledavkam druhé smiuvni strany.

11.15 NedotCena zlstavaji prava smluvnich stran na nahradu $kody a usly zisk nad ramec smluvni
pokuty podle pfislusnych ustanoveni ob&anského zakoniku. Poskytovatel ma v pfipadé prodleni
Objednatele podle ¢l. 11.2 Smlouvy narok na nahradu Skody a usly zisk pouze v pfipadé&, neni-li
tato nahrada 8kody kryta Uroky z prodleni.
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12. Odstoupeni od Smiouvy, vypovéd’

Obé& smluvni strany jsou v pfipadé podstatného poruseni povinnosti druhou smluvni stranou
opravnény pisemné odstoupit od Smiouvy s uéinky ex nunc. V tom pfipadé je smluvni strana
odstupujici od Smlouvy povinna oznamit odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané bez
zbyte€ného odkladu poté, co se o jejim podstatném poruseni smluvnich povinnosti dozvédéla. Za
podstatné poruseni smluvnich povinnosti se rozumi zejména:

a) opakované prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro pinéni pfedmétu
Smlouvy — za opakované se povazuje prodleni, které nastalo nejméné trikrat v prabéhu
kalendarniho mésice a na které byl Objednatel pisemné upozornén;

b) prodleni Objednatele se zaplacenim ceny dle &. 3 Smlouvy o vice nez 30 (slovy: tricet)
kalendafnich dnd, byl-li Poskytovatelem k Uhradé pisemné vyzvan;

c) opakované prodleni Poskytovatele s plnénim pfedmétu Smlouvy — za opakované se povazuje
prodleni, které nastalo nejméné ftfikrat v pribéhu kalendarniho mésice a souhrnna vyse
smluvni pokuty, kterou je Poskytovatel na zakladé téchto prodieni dle Smilouvy povinen
uhradit, dosahne alespon 100 % mésic¢ni ceny uvedené v ¢l. 3.3 Smlouvy;

d) pokud se Poskytovatel nejméné tfikrat za dobu trvani této Smilouvy ocitl v prodleni
s uzavienim objednavky;

e) poruseni povinnosti Poskytovatele podle ¢l. 5.13 Smlouvy, jestlize platna pojistna smlouva
véetné potvrzeni o zaplaceni pojistného nebo kterykoli z pozadovanych dokument(i nebyly
Objednateli pfedlozeny ani v dodate¢né Ihité, kterou ktomu Poskytovateli Objednatel
poskytnul;

f) jestlize bylo vi¢i Poskytovateli zahajeno Fizeni podle zakona ¢ 182/2006 Sb.,
o upadku a zplsobech jeho feseni, ve znéni pozdéjSich predpis(;

g) jestlize vstoupi Poskytovatel do likvidace;

h) pfipad, kdy Poskytovatel uvedl v nabidce do vybérového fizeni, na zakladé kterého byla
uzaviena tato Smlouva, informace nebo doklady, které neodpovidaji skutecnosti a mély nebo
mohly mit vliv na vysledek vybérového fizeni,

i} chyba v kédu dodaném Objednatelem, ktera je pfi¢inou opakovaného prodleni Poskytovatele
a uplatnéna smluvni pokuta dosahne vy$e 100% mésicni ceny uvedené ¢l. 3.3 Smiouvy ve
dvou mésicich po sobé jdoucich.

Zaklada-li prodleni jedné ze smluvnich stran nepodstatné poruseni jeji smluvni povinnosti, mize
druha strana od Smlouvy odstoupit poté, co smluvni strana v prodleni svoji povinnost nesplni ani
v dodate¢né |hité 60 kalendarnich dnl (nedohodnou-li se smiuvni strany na jiné Ihité), kterou ji
druha smluvni strana vyslovné poskytne. Oznami-li opravnéna smiuvni strana povinné smluvni
strané, ze ji ur€uje dodate¢nou Ih(tu k plnéni a zZe ji ji jiz neprodlouzi, plati, ze marnym uplynutim
této Ihiity opravnéna smluvni strana od Smlouvy odstoupila.

Odstoupenim od Smiouvy zanikaji v rozsahu jeho G¢ink( prava a povinnosti smluvnich stran.

Tuto Smiouvu jsou Objednatel i Poskytovatel opravnéni vypovédét i bez uvedeni ddvodu s tim, ze
vypovédni doba ¢ini $est (6) mésicl pocinaje prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho
po dni doru€eni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Ukonceni Smlouvy jakymkoliv zplsobem se nedotyka licenénich ujednani, prava na zaplaceni
smluvni pokuty nebo droku z prodleni, pokud jiz dospél, mi€enlivosti a ochrany informaci, prava
na nahradu skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke sve
povaze zavazovat smluvni strany i po ukonéeni Smlouvy, zejména ujednani o zplsobu fesdeni
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sporl. Byl-li dluh zajistén, nedotyka se ukon&eni Smiouvy ani zajisténi.

V pripadé ukonceni Smlouvy je Poskytovatel povinen predat Objednateli aktualni zalohu
databaze, veskeré aktualni zdrojové koédy a veskeré dal$i soubory pouzité pro provozovani
sluzby (zvuky, obrazky, videa atp.) nejpozdé&ji do 10 dnl od ukonéeni Smiouvy.

13. Zvlastni ujednani

Poskytovatel ma pravo uvadét predmét pinéni podle této Smiouvy jako referenci vic&i tretim
stranam. Objednatel neni povinen na zakladé prava Poskytovatele dle pfedchozi véty predavat
tretim osobam jakékoli informace vztahujici se k sluzbam a k Poskytovateli. Pfi uvadéni sluzeb
jako referenénich nesmi Poskytovatel poskodit dobrou povést Objednatele.

V pfipadé, ze je vysledkem Cinnosti Poskytovatele dle této Smiouvy dilo, které podléha ochrané
podle autorského zakona, ziskava poskytnutim sluzeb dle této Smlouvy Objednatel k takto
vytvofenému dilu jako celku i k jeho jednotlivym ¢astem nevyhradni opravnéni k vykonu prava jej
uzit, a to na Gzemi celého svéta bez ¢asového omezeni. Objednatel je opravnén uzivat takto
vytvofené dilo za jakymkoliv u¢elem. To plati i ohledné ves$kerych technickych feseni, koncepci,
know-how, postupl ¢&i metod zpracovani dat, analytickych nastroji, software, pracovni
dokumentace, diagrami, schémat a konceptl, pokud jsou vyvinuty Poskytovatelem pfi
poskytovani sluzeb dle této Smlouvy a nemaji charakter autorského dila. Objednatel ma pravo
vysledek c¢innosti Poskytovatele die této Smlouvy neomezené ménit & upravovat a to
i prostrednictvim tretich osob. Odména za poskytnuti opravnéni dle tohoto ustanoveni je soucasti
ceny za poskytovani sluzeb dle této Smiouvy.

14. Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, ze vymezeni pfedmétu Smlouvy a ceny, pfipadné hodnoty pfedmétu
Smlouvy na titulni strané teto Smlouvy nema normativni vyznam a uvadi se zde pouze pro ucely
provedeni uvefejnéni této Smlouvy v registru smluv.

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem. Pfipadné
spory mezi smluvnimi stranami budou feseny pfedevsim dohodou, pfi¢emz nedojde-li k dohodé o
FeSeni urgitého sporu, budou k jeho fedeni pfislugné soudy Ceskeé republiky.

Smluvni strany se dohodly, ze:

a) jakakoli zména této Smlouvy mlze byt sjednana vyluéné a pouze pisemnym dodatkem
podepsanym obé&ma smluvnimi stranami, a to s jejich podpisy na téze listing;

b) zvyklosti ani zavedena praxe stran nemaji prednost pfed ustanovenimi této Smlouvy ani
pfed ustanovenimi zakona;

¢) na sebe prebiraji nebezpeli zmény okolnosti a ponese jej kazda smiuvni strana sama za
sebe; ustanoveni § 1766 obCanského zakoniku se nepouzije;

d) marné uplynuti dodate¢né Ihiity k pInéni nema za nasledek automatické odstoupeni od
této Smlouvy, nestanovi-li Smlouva jinak;

e) poté, co byl navrh této Smlouvy &i jejiho dodatku po podpisu jednou ze smiuvnich stran
pfedlozen k podpisu druhé smluvni strane, vylu€uje se pfijeti daného navrhu druhou
smluvni stranou s dodatkem nebo odchylkou;

f) pfipousti-li vyraz pouzity v této Smlouveé rlizny vyklad, nevylozi se v pochybnostech k tizi
toho, kdo jej pouzil jako prvni.
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Veskeré odkazy na ustanoveni, resp. ujednani, pouzité v této Smlouvé predstavuji odkazy na
ustanoveni, resp. ujednani, této Smlouvy, neni-li v daném odkazu vyslovné stanoveno jinak.

Poskytovatel se zavazuje jako postupitel nepfevést sva prava a povinnosti ze Smlouvy nebo z jeji
Casti tieti osobé.

V pfipadé, ze se ke kterémukoli ustanoveni této Smlouvy ¢i k jeho Casti podle obCanského
zakoniku jako ke zdanlivému pravnimu jednani nepfihlizi, nebo Zze kterékoli ustanoveni této
Smlouvy ¢&i jeho ¢ast je nebo se stane neplatnym, neuc¢innym a/nebo nevymahatelnym, oddéli se
bez dalSiho v pfisludném rozsahu od ostatnich ujednani této Smlouvy a nebude mit zadny vliv na
platnost, u¢innost a vymahatelnost ostatnich ujednani této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
nahradit takové zdanlivé, nebo neplatné, neucinné a/nebo nevymahatelné ustanoveni &i jeho ¢ast
ustanovenim novym, které bude platné, Ga¢inné a vymahatelné a jehoz vécny obsah a
ekonomicky vyznam bude shodny nebo co nejvice podobny nahrazovanému ustanoveni tak, aby
ucel a smysl této Smiouvy zlstal zachovan. Smiuvni strany pro vylou€eni vSéech pochybnosti
vyslovné vylucuji aplikaci § 576 ob&anského zakoniku.

Vzhledem k tomu, Ze tato Smlouva podléha povinnosti uverejnéni podle zakona o registru smiuv,
smluvni strany ve vzajemné shodé oznacily v jejich stejnopisech Zlutou barvou informace, které
budou znecitelnény v souladu se zakonem o registru smluv. Takto bylo ozna¢eno zejména, nikoli
v8ak vyluéné, obchodni tajemstvi, jehoz utajeni smiuvni strany odpovidajicim zplsobem zajist'uji.
Na informace, které viéto Smlouvé nejsou oznaceny Zlutou barvou, se po jejim uvefejnéni
postupem podle zakona o registru smluv nevztahuje povinnost mi€enlivosti dle ¢l. 8 této Smlouvy.
Tuto Smiouvu je opravnéna postupem podle zakona o registru smluv uvefejnit pouze CT, a to
v dobé& do 80 dnl od jejiho uzavieni. Nedojde-li v této dobé k uverejnéni této Smiouvy ze strany
CT, pak je kjejimu uvefejnéni postupem podle zakona o registru smluv opravnéna kterakoli
smluvni strana.

Smluvni strany berou na védomi, Zze v souladu s ustanovenim § 219 zakona ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni, budou Smlouva a dal$i skutecnosti dle uvedeného
ustanoveni uvefejnény na profilu zadavatele.

Smluvni strany se dohodly, ze § 577 ob&anského zakoniku se nepouzije. Uréeni mnozstevniho,
Casového, uzemniho nebo jiného rozsahu v této Smlouvé je pevné uréeno autonomni dohodou
smluvnich stran a soud neni opravnén dohodu smluvnich stran v tomto smyslu ménit.

14.10 VeSkera oznameni podle této Smlouvy musi byt u¢inéna pisemné a zaslana kontaktni osobé

druhé smluvni strany prostfednictvim elekironické posty, faxu nebo doporucenou postou,
ptipadné pfedana osobné, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

14.11 Smluvni strany se dohodly, Zze smluvnim jazykem je jazyk Cesky, a ze v Ceském jazyce bude

probihat veSkera komunikace ve v8ech vécech tykajici se této Smiouvy.

14.12 Poskytovatel timto prohlasuje, Ze ke dni podpisu této Smlouvy pIni veskeré povinnosti vyplyvajici

ze zakona ¢&. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ve znéni pozdéjsich
predpisl (dale jen ,ZRTVP"), zejména § 7 a 9 ZRTVP, a zavazuje se tyto povinnosti pinit po
celou dobu Gginnosti této Smiouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout CT na vyzadani
soucinnost a informace k prokazani plnéni povinnosti podle tohoto odstavce, a to zejmeéna
sdélenim variabilniho symbolu nebo jiného identifikatoru, pod nimz Poskytovatel hradi televizni
poplatek ¢i uvedenim zakonného divodu osvobozeni od thrady televizniho poplatku.
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14.13 Tato Smlouva je vyhotovena v 5 (péti) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz 3 (tfi) stejnopisy
obdrzi Objednatel a 2 (dva) stejnopisy obdrzi Poskytovatel.

14.14 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nize uvedené pfilohy:

Pfiloha A — Technicka specifikace

Pfiloha B — Polozkovy rozpocet

Priloha C - Kopie pojistné smlouvy
Smiuvni strany souhlasné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pozorné precetly, Ze jeji obsah je
srozumitelny a urCity, a Ze jim nejsou znamy Zadné divody, pro které by tato Smlouva nemohla byt
smluvnimi stranami uzavrena a zavazky z ni radné plnény a nejsou jim znamy Zadné davody, které by
zpusobovaly neplatnost této Smlouvy. Na znameni toho, Ze s obsahem této Smlouvy bez vyhrad a ze

své svobodné a vazné vile souhlasi, a Ze tato Smlouva nebyla uzaviena v tisni ani za jinak
Jednostranné nevyhodnych podminek, pripojujif smluvni strany své podpisy niZe.

Ceska televize
Jméno: Petr Dvorak
Funkce: Generalni feditel
Misto:

Datum: 23 -06- 2017

» Jméno: Martin Bruoth
Funkce: Jednatel
Misto:

Datum: Z‘f{ lo77




Priloha A Smlouvy - Technicka specifikace

Soucasti pInéni vymezujici “sluzbu A” jsou sluzby specifikované v oddilech 1 a 2 této Pfilohy.

1. Sluzby zahrnuji nize vvmezené éinnosti:

a) zajiSténi provozu nasledujicich typu serveru:

2 x Brana — tj. server zajistujici ulohy load ballanceru, centralni cache a firewallu véetné
ochrany proti utoklm typu DoS

o 4 x Vypocetni nody — tj. aplikacni servery

e 2 x Databazovy server

e 2 x Memcache

1 x SOLR server pro indexaci obsahu Drupal aplikaci CT

1 x Databazovy server pro konverzi aktualnich SQL dump (pozadovana SLA level 3)

Jednotlivé prvky musi byt dimenzovany tak, aby nedochazelo k jejich trvalému pretizeni.

b) pfiprava a pravidelna aktualizace image produkéni aplikace pro kontejnerovou platformu

Docker pokazdé, kdy dojde ke zméné v nastaveni, ktera by mohla ovlivnit chovani kédu.

c) poskytnuti programatorské podpory spocivajici v kontrole a nasazeni zdrojového kédu aplikaci
Objednatele pro redakéni systém Drupal na produkéni servery Poskytovatele v rozsahu 30
hodin/mésic. Kontrolou a nasazenim kédu se rozumi i pfipadna Uprava kédu ze strany
Poskytovatele, ktera optimalizuje béh aplikace Objednatele na prostfedcich Poskytovatele,
pficemz tato Uprava nema vliv na funkéni viastnosti této aplikace a dale:

- administrace aplikace Drupal 7 a jeji optimalizace z hlediska narok( na HW infrastrukturu;
- supervize nad upravami aplikacniho software, tedy CMS Drupal, poskytovate! musi zajistit,
aby tyto upravy nijak neohrozovaly dostupnost, vykon nebo bezpeénost celého poskytnutého

fesSeni

Dostupnost sluzby je poZzadovana v rezimu 14/5/365, tedy v pracovni dny od 9 do 23 hodin.

Reakéni doba je 4 hodiny od zadani pozadavku dle ¢l. 7 Smilouvy.

V pfipadg, Zze Objednatel zada mimofadny pozadavek na kontrolu ¢i nasazeni zdrojového kédu v

den pracovniho volna nebo v den pfedchazejici dni pracovniho volna, je Poskytovatel opravnén




takovy poZadavek odmitnout a reakéni doba tohoto poZzadavku zacne bézet v pracovni den, ktery
nasleduje po dni, kdy byl poZzadavek odmitnut. V pfipadé zjisténi problému (zavady) aplikace je
Poskytovatel povinen zajistit veSkerou soucinnost nezbytnou k odstranéni problému. Toto ujednani
se nevztahuje na pfipad kontroly a nasazeni kodu, ktery je nutny pro dodrzeni urovné SLA1 a
SLAZ2 sluzby dle odstavce 6.3 Smlouvy.

d) Dale jsou soucasti nize specifikované sluzby:

e poskytnuti stage server(l pro vyvoj aplikace;

e administrace veSkerych operaénich systémil provozovanych server(;

» zalohovani databaze s frekvenci kazdou celou hodinu a uchovani poslednich 24 hodinovych
2éloh, bez vypadku aplikace;

e zalohovani databaze s frekvenci 1x24 hodin a uchovani poslednich 30 dennich zaloh, zalohy
budou provadény kazdy den v 1:00, bez vypadku aplikace;

e Poskytovate! je povinen zprovoznit do 60 dnii ode dne nabyti uéinnosti Smlouvy
kompletni denni zalohy soubor(i redakéniho system Drupal a aplikace CT24 na diskovy
prostor Objednatele. Zalohy budou provadény rozdilovym zplisobem, napfiklad nastrojem
rdiff-backup. V optimalnim pfipadé bude na diskovém prostoru Objednatele k dispozici zaloha
z libovolného dne za pfedchozich 30 dn(.

e zajiSténi pozadované kvality sluzby podle specifikovanych pozadavkd;

e pravidelné tydenni zasilani provoznich reportl/sestav k vyhodnocovani provoznich podminek
(zatéze), jde o reporty o primérné zatézi na jednotlivych typech serverli (minutové priméry,
pocty odbavenych poZadavkl/dotazl), zatéz datové linky od brany do internetu (minutové
praméry GBit/s), zapInéni diskového prostoru

e Objednatel bude provadét zmény v existujicich modulech, vytvaret nové moduly, ménit
konfiguraci CMS a upgradovat ho na novéjsi verze. Veskeré zmeény budou realizovany
pomoci oboustranné dohodnutého a schvaleného mechanismu, tj. prostfednictvim

verzovaciho systému GIT, resp. poskytovatelem Fizené sluCovani kédu (merge)

Poznamka: mereni dostupnosti - Objednatel loguje v systému poskytovaném treti stranou, ktery ma
geograficky oddélené C&asti pro vylouceni chyb zplsobenych vypadkem na méficim systému. Za
zacatek vypadku se povaiZuje treti po sobé jdouci nepodareny pristup na stranky provozované

Poskytovatelem.

2. Technické pozadavky reseni

a) Objednatel pozaduje zajisténi feSeni umoznujiciho trvaly provoz pri nasledujicim zatizeni

jednotlivych typu servera:




» Brana: 2000 uzivatelskych pozadavkl za sekundu, Load serveru (tj. aktualni pocet
pozadavkl ¢ekajicich ve fronté) nepfesahuje hodnotu 2. Konektivita do NIX 2Gbit (HA na
aplika¢ni urovni, Active/Passive)

e Aplikacni server: 400 pozadavkl za sekundu (Drupal). Load nepfesahuje 2 (HA na aplika¢ni
arovni Active/Active)

e Databaze: MySQL databaze, 3600 dotaz(i za sekundu. Load nepfesahuje 2 (HA na aplikacni
urovni Active/Active)

e Memcache: 2x 8 GB

Vyse uvedené pozadavky predstavuji standardni maximaini zatizeni a Poskytovatel je povinen tyto
pozadavky zajistit.

b) Objednatel pozaduje zajiSténi takového feSeni, které bude schopno doéasné odbavit

narazové zatizeni definované timto zplisobem:

e odbaveni az Ctyfnasobného poctu uzivatelskych poZadavkl max. 1x mési¢né, pficemz
podkladem pro uréeni poétu odbavenych pozadavk( bude méfeni primérné zatéze (minutovy
pramer), které Poskytovatel Objednateli poskytne formou pravidelného tydenniho reportu,

e poskytované feSeni musi umoznit prekrocit specifikované zatizeni, tj. odbaveni vyse
uvedeneého poctu uzivatelskych pozadavk( na branu a aplikaéni servery, dotazll do databaze

a to za standardnich finan¢nich podminek 10 minutovych intervall tydné.

3. Navvs§eni “sluzeb A”

Objednatel je opravnén objednat kdykoliv po dobu G&innosti Smiouvy jakoukoliv sluzbu uvedenou v
Pfiloze B Smilouvy zplsobem vymezenym v ¢l 4 Smlouvy. Objednatel je povinen zaplatit
Poskytovateli za navySeni sluzeb smluvni cenu stanovenou na zakladé jednotkovych cen uvedenych

v Priloze B pro danou sluzbu.

e V pfipadé prekro¢eni dohodnutych parametr(l “sluzby A" se Objednatel a Poskytovatel
dohodli na do¢asném navyseni kapacity datového centra o vhodny pocet instanci jednotlivych
komponent. Poskytovatel Objednatele o takovém navyseni informuje a Objednatel je povinen
objednat dohodnuté navyseni sluzeb dle ¢l. 4 Smlouvy a Poskytovatel je povinen zajistit

navys$eni kapacity do 7 dni od objednani.

e V piipadé, Ze bude 10 minutovych intervald tydné pfekroceno 80% vytizeni linky od brany do
internetu, je Objednatel povinen objednat navyseni sluzeb dle ¢l. 4 Smlouvy a Poskytovatel je

povinen zajistit navyseni konektivity do 7 dnl od objednani.




4. Specifikace “sluzby B” - Dopliitkové sluzby

a) Dodateéné administratorské prace - support
Administratorské prace na zafizenich Poskytovatele, které jsou pfedmétem této Smiouvy,
poskytované na zakladé zadosti Objednatele prostrednictvim dohodnutého systému pro spravu

pozadavki (napf. vytvofeni mimofadné zalohy database, vytvoreni virtudlniho FTP server a].)

b) Dodateéné programatorské prace - support
Programatorské prace poskytované na zafizenich Poskytovatele, které jsou pfedmétem této Smiouvy,

na zakladé zadosti Objednatele prostfednictvim dohodnutého systému pro spravu pozadavk.

c) Dodateéné programatorské prace — vyvoj

Programatorské prace poskytované na zafizenich Poskytovatele, které jsou predmétem této Smlouvy,
na zakladé zadosti Objednatele prostfednictvim dohodnutého systému pro spravu pozadavk( a které
jsou objednany Objednatelem alespon 7 dni pfed za¢atkem meésice, ve kterém budou tyto prace
provadény.

d) Dodate€ny programatorsky support — v rezimu dny pracovniho volna 9-18 hod.

Programatorsky support poskytovany dle specifikace bodu 1 ¢) ve dnech pracovniho volna 9-18 hod.




Celkovy pocet

Cislo Popis jednotek (ks popf.
polozky hod popf. plnéni za
48 mésich)
1 Instalace/konfigurace sluzby - jednorazové :
2a IKonektivita do NIX 2 Gbit/s 48
Navyseni konektivity do NIX o 1 Gbit/s za
2b  [mésic provozu
3 Brana 48
4 Aplikacni servery 48
5 Databdzové servery 48
6 Memcache 48
7 Stage server 48
Testovaci infrastruktura odpovidajici e
8 produkénimu prostiedi
9 SOLR server pro indexaci obsahu 48
Databdzovy server pro konverzi aktualnich %
10 [SQL dumpt
Dedikovany server pro ¢teni/debugging e
11  |[produk¢nich dat
Aktualizace image produkcni aplikace pro i
12 Docker
13  (Zajisténi hotline sluzby 24/7 48
Konzultaéni sluzby/programatorsky e
14  |support - 30 hod/mésic
Konzultacni sluzby/programatorsky o
15 [support - 1 hodina
Konzultaéni sluzby/administratorsky o
16 [support -1 hodina
Dodatecny programatorsky support - dny
17 |pracovniho volna - sluzba/mésic 28

Celkova nabidkova cena plnéni za 48 mésicu:

Jednotkova
cena

Cena celkem




&

KOOperativa * 8 6 D 3 1 1 4 9 B 6 =

VIENNA INSURANCE GROUP

Pojistna smlouva

¢. 8603114986

pro pojistént podnikatelskych rizik - TREND 14

Kooperativa pojistovna,a.s.,Vienna Insurance Group

se sidlem PobFe3ni 665/21, 186 00 Praha 8, Ceska republika

IC: 47116617, zapsana v obchodnim rejstfiku u Mé&stského soudu v Praze, sp. zn. B 1897
(dale jen "pojistitel®)

AIRA GROUP s.r.o.

Zastoupena:

Ing. Martin Bruoth, jednatel

ICO: 25682598

se sidlem / bydlistém: Vratislavova 57, & or. 1, 128 00 Praha, Ceska republika
Korespondencni adresa je shodna s adresou sidla pojistnika.

(dile jen "pojistnik™

uzaviraji

podle zakona &. 89/2012 Sb., obZansky zakonik, v platném znéni, tuto pojistnou smlouvu (dale jen "smlouva®,
ktera spolu s pojistnymi podminkami pojistitele uvedenymi v &lanku 1. této smlouvy a prilohami této smlouvy

tvofi nedilny celek.
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_ CLANEK1
Uvodn{ ustanoveni

1. Pojistnik je zaroveh pojisténym.

2. Predmét &innosti pojisténého ke dni uzavieni této smlouvy je vymezen v nasledujicich pFiloZzenych
dokumentech:

Fivnostenském listu ze dne 15.4.2015

3. Pro pojisténi siednané touto smlouvou plati obéansky zikonik a ostatni obecné zivazné pravni predpisy v
platném znéni, ustanoventi pojistné smlouvy a nisledujici pojistné podminky:

P-100/14 - VEeobecné pojistné podminky pro pojisténi majetku a odpovédnosti
ZSU - 500/15 - Zvlastni smluvni ujednani k pojisténi odpovédnosti za Gjmu

a dile:

P-150/14 - ZvlaEtni pojistné podminky pro Zivelni pojisteéni

P-200/15 - Zvlistni poijistné podminky pro pojistént pro pfipad odcizeni
P-205/14 - Dodatkové pojistné podminky upravujici zpsoby zabezpeceni
P-600/14 - Zvli3tni pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za ijmu

4, Doba trvani pojisténi
Pocitek pojisténi: 22.4.2015

Pojitténi se sjednava na dobu jednoho pojistného roku. Pojisténi se prodlufuje o dali pojistny rok, pokud

néktera ze smluvnich stran nesdéli pisemn& druhé smluvni stran& nejpozdéji 3est tydnii pfed uplynutim

prisluéného pojistného roku, Ze na dalSim trvani pojiiténi nemd zijem. V pfipadé nedodrzeni lhiity pro
dorulent sdéleni uvedené v predchozi vété pojisténi zanikd aZ ke konci nasledujiciho pojistného roku, pro
ktery je tato lhiita dodrZena.

Pojisténi viak zanikne nejpozdéji k 21.4.2025 po tomto dni jiz k prodlouZenti pojiténi nedochizi.

Dnem pfedchizejicim po&atku poijiiténi podle této smlouvy zanika v plném rozsahu pojisténi podle poijistné
smiouvy & 8110382199. Nespotfebované pojistné bude pfevedeno na tuto pojistnou smlouvu a bude zaslana
informace o zptisobu vypofadanti pojistného.

CLANEK 2

. na mi

Pravidla pro stanoveni vy$e pojistného plnéni jsou podrobné upravena v pojistnych podminkiach vztahujicich se
ke siednanému poijisténi a v dalgich ustanovenich této poijistné smlouvy. Na stanoveni vy3e pojistného plnént
tedy mize mit vliv napf. stupef opotfebeni, provedeni opravy & znovupofizeni nebo zplisob zabezpeteni
pojidténych véci

Misto pojisténi & 1: Vratislavova 57, €. or. 1, 128 00 Praha, VySehrad

1. 7 ip Ni

MOVITE PREDMETY

1.1.1 Soubor zisob.

112

ni a vybaveni.
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1.1.4 Soubor cizich predméti pFevzatych.

Spoluticast pro pfipad Zkod zplsobenych poZirnim nebezpe&im, narazem nebo pidem a koufem na misté
pojisténi €. 1 &ini 5 000 K&

0 ZAP

A pro:.

Pojistnik prohlasuje, Ze na misté pojidtént €1 se v poslednich 20 letech nevyskytla povoden nebo zaplava ani

jednou.

>,

edniva ¢ Zivelni DofiEtant broti pofistnému n
1.3.1 Movité pFedméty, které I'sou iojiitény v zakladnim Zivelnim pojisténi.

Spoluiitast pro pfipad $kod zptisobenych vodovodnim nebezpe&im &ini 5 000 K&.

.= K - E - -

141 Movité ii"edméil i Iliu iiu"'tény v za’kladni.m Zivelnim pojisténi.

Spoluditast pro piipad Skod zplsobenych vichfici, krupobitim sesuvem, zemé&tfesenim a tihou snéhu nebo
namrazy &ini 5 000 K&

Pojiiténi pro pFipad Skod zpisobenych tthou snéhu nebo nimrazy se vztahuje pouze na Skody vzniklé na
pojisténych budovich.

- - - =

2. p PRO PRI 5 3 L B
2.1 Poiji¥téni pro pFipad odcizeni KRADEZf S PREKONANIM PREKAZKY nebo LOUPEZI se sjednava pro tyto
pojisténé véci:
MOVITE PREDMETY

2.1.1 Soubor zisob.

21 Fizeni a vybaveni.
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2.1.4 Soubor cizich pfedméti prevzatych.

2.1.5 Soubor cizich predméti prevzatych.

Spolutiéast pro piipad odcizent na mist& pojisténi ¢ 1 &ni 3 000 K¢

CLANEK 3.
Dalsi druhy pojisténi

1. POIISTENI ODPOVEDNOSTI ZA UMU

1.1 Zikladni pojisténi
Pojisténi se vztahuje na povinnost nahradit jmu vietné (jmy zplsobené vadou wyrobku a vadou price po
predant.

Pojisténti se vztahuje na povinnost nahradit ujmu zpdsobenou v souvislosti s pfedmétem &innosti pojiéténého
vymezeného v &L 1. odst. 2.

Pokud &innost (néktera z ¢innosti), na niZ se vztahuije pojidténi sjiednané touto smlouvou, zahrnuje vice obortl &
podskupin (dale jen ,obory Cinnosti") — jako napf. obory Zinnosti Fivnosti volné, vztahuije se pojisténi pouze na ty
obory Cinnosti, které jsou vyslovné uvedeny ve smlouvé, resp. jejich pFilohach. Nejsou-li obory &innosti ve
smlouvé vyslovné uvedeny, vztahuije se pojisténi na ty obory &innosti, které ma pojistény uvedeny v piisluiném
rejstiiku, registru nebo jiné vefejné evidenci ke dni sjednani pojisténi.

Hlavni &nnosti pojisténého.
Za hlavni &innosti se povaZuji &innosti s nejvy3sim podilem na roénich pFijmech pojiéténého:

- obchod s vypoéetni technikou, softwarem
- vzdélavaci a vychovna &innost (nejedna-li se o subjekt zafazeny do sité 3kol, predskolnich a dkolskych zaFizent)
- poskytovant SW, poradenstvi v oblasti SW a HW

Predpokladem plnéni pofistitele je soucasné splnéni nasledujicich podminek:

a) (jma byla zplisobena v souvislosti s ¢innosti, ktera spada do pfedmétu innosti pojisténého vymezeného v &L
1. odst. 2,

b) pojistény je v dobé vzniku 8kodné udalosti opravnén k provozovani prisluiné &innosti na zakladé obecné
zadvaznych pravnich predpis(,

©) odpovédnost za (ijmu zplisobenou v souvislosti s pfisluinou tinnosti neni z pojisténi vyloutena touto
pojistnou smlouvou, pojistnymi podminkami nebo zvlddtnimi ujednanimi vztahujicimi se k pojisténi.

Cinnosti, které jsou z poijiiténi odpovédnosti za Gimu, pipadné z pojiéténi odpovédnosti za Gimu zplsobenou
vadou vyrobku nebo vadou prace po piedani wylouceny nebo u nichZ je moZno sjednat limit pojistného plné&ni
maximalné do vy3e 5 mil. K, jsou uvedeny v ZSU-500/15, ktera tvofi nedilnou soulst této pojistné smlouvy.
Mezi ¢innosti, ve vztahu k nimz je vylouceno pojisténi odpovédnosti za djmu zplisobenou vadou vyrobku nebo
vadou price po pfedani patfi mj. také &innost:
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- poskytoviani SW, poradenstvi v oblasti SW a HW
ktera je v této pojistné smlouvé uvedena jako &innost hlavni

1.2 PFipoijisténi
Sjednava se:

Pripojiéténi "2", které se vztahuje na povinnost nahradit iijmu zplisobenou na movité véci, kterou pojistény
pFevzal za (i€elem provedenti objednané &innosti (dile jen "pFevzati véc"), nebo na movité véci nebo zviFeti, které
pojitény oprivnéné uziva nebo poXiva (dile jen "uZivana véc").

Pojisténi se nevztahuije na povinnost nahradit djmu na:
a) uzivanych motorovych vozidlech,
b) prevzatém zvifeti

Poitgténi se nevztahuje na povinnost nahradit Gimu na pfevzatych motorovych vozidlech.

Poiistény je povinen uloZit a zabezpeéit pFevzaté a uZivané vécdi podle jejich charakteru a hodnoty tak, aby toto
zabezpedeni minimalné odpovidalo pfedepsanému zplisobu zabezpeéeni vyplyvajicimu z pojistnych podminek
upravuijicich zplisoby zabezpefeni. Je-li poZadovany zplisob zabezpefeni stanoven ve vazbé na horni hranici
poiistného plnéni, pojistény porugil povinnost vyplyvajict z predchozi véty a poruSeni této povinnosti mélo
podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jejl pribéh nebo na zvét3eni rozsahu jejich nasledkd, neposkytne
poiistitel z takové pojistné udilosti plnéni v rozsahu vétsim, neZ jaky podle Dodatkowych poijistnych podminek
upravujicich zpisoby zabezpefeni odpovida skutetnému zpisobu zabezpefeni véci v dobé vzniku pojistné
udalosti.

1.3 Qzemni platnost
Pojisténi se sjednava s tzemni platnosti: izemi Ceské republiky.

CLANEK &.
Zvligtni iidaje a ujednini

Nastane-li $kodna udilost nasledkem povodné nebo v pfimé souvislosti s povodni do 10 dnii po sjednani
pojiétdni, neni pojistitel z této skodné udalosti povinen poskytnout pojistné plnéni.

Nastane-li 3kodna udilost nasledkem vichfice nebo v piimé souvislosti s vichfici do 10 dnii po sjednéni
pojisténi, neni pojistitel z této $kodné udilosti povinen poskytnout pojistné plnéni.

V pfipadé krideZe z vilohy nebo z vitriny &i pultu, které jsou umistény uvnitf provozovny pojisténého, kde
prekonant prekazky spo&ivalo v rozbiti jejich skla nebo v pFekonani jejich zdmku, poskytne pojistitel pojistné
plnént do wyse:

» 5% 2 horni hranice poiistného plnéni siednané v misté pojisténi pro pojisténi skupiny véci, do které nilezely
odcizené véci pojisténé proti odcizeni, maximalné viak 20 000 K&, jde-li o cenné pfedméty, véci umélecké,
historické nebo sbératelské hodnoty nebo elektroniku,

» 10 % z horni hranice pojistného plnéni sjednané v misté pojisténi pro pojiténi skupiny véci, do které nilezely
odcizené védi pojisténé proti odcizeni, maximalné viak 50 000 K¢, jde-li o ostatni pojisténé véci (jiné nez
vyie uvedené).

Pokud je véc umélecké, historické nebo sbératelské hodnoty soutasné cennym pFfedmétem, musi byt uloZena a

zabezpelena tak, aby toto zabezpeteni minimélné odpovidalo pfedepsanému zplisobu zabezpeZenti cennych
predmétil vyplyvajicimu z pojistnych podminek upravujicich zplsoby zabezpeceni.
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_ CLANEK 5.
Udaje o pojistném

1, Pojistné:
Zivelni pojisténi

Roéni pojistné
Pojisténi pro pFipad odcizeni
Roéni pojistné
Poji¥téni odpovédnosti za Gjmu - zakladni

Roc¢ni pojistné
Pojisténi odpovédnosti za iifjmu - pFipojisténi

Roéni pojistné

Celkové roéni pojistné pFed tipravou
Sjednéva se béZné pojistné s pojistnym obdobim 6 mésicd.
}in4 sleva / pFirazka
Celkem sleva / pririzka
Celkové ro¢ni pojistné po apravé
Pojistné za pojistné obdobi

2. Pojistné za pojistné obdob{ je splatné vZdy:
k 22.04. k 22.10.
kazdého roku pfevodnim pftkazem s pfipomenutim platby na Glet pojistitele.
Penézni (stav: Ceska sporitelna a.s.
Cislo G&tu: 2226222
Kéd banky: 0800 QR kéd k vyplnéni platebniho prikazu
Konstantni symbot: 3558 na platbu prvntho pojistného:
Variabilni symbol: 8603114986

CLANEK 6.
Hlizeni skodnych udilosti

Vznik $kodné udalosti hlasi pojistnik bez zbytetného odkladu na niZe uvedené kontaktni (idaje:

Kooperativa , pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
CENTRUM ZAKAZNICKE PODPORY

Centralni podatelna .

Brnénska 634

664 42 Modfice

WWW.KO0P.CZ

CLANEK 7.
Prohlaseni pojistnika

1. Pojistnik potvrzuje, Ze pfed uzavienim pojistné smlouvy pfevzal v listinné nebo, s jeho souhlasem, v jiné
textové podob& (napF. na trvalém nosi¢i dat) Informace pro zijemce o pojisténi a sezndmil se s nimi
Pojistnik si je v8dom, Ze se jednd o dileZité informace, které mu napomohou porozumét podminkam
sjednavaného pojisténi, obsahuji upozornéni na diileZité aspekty pojisténi i vyznamna ustanoveni pojistnych
podminek.
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2. Pojistnik dale potvrzuje, Ze pred uzavfenim pojistné smlouvy pfevzal v listinné nebo jiné textové podobé
(napf. na trvalém nosi&i dat) dokumenty uvedené v &l. 1 odst. 3) smlouvy a seznamil se s nimi. Pojistnik si je
védom, Ze tyto dokumenty tvori nedilnou sou€ast pojistné smlouvy a upravuji rozsah pojisténi, jeho omezenti
(veetné vyluk), prava a povinnosti ti€astnikil pojidténi a nasledky jejich porueni a daldi podminky pojisténi a
pojistnik je jimi vazan stejné jako pojistnou smlouvou.

3. Pojistnik prohladuje, Ze ma pojistny zdjem na pojisténi pojisténého, pokud je osobou od néj odlisnou.

4. Pojistnik potvrzuje, Ze adresa jeho trvalého pobytu/bydlisté & sidla a kontakty elektronické komunikace
uvedené v této pojistné smlouvé jsou aktuilni, a souhlasi, aby tyto ddaje byly v pripadé jejich rozporu s
jinymi Gdaji uvedenymi v dfive uzavienych pojistnych smlouvach, ve kterych je pojistnikem nebo pojisténym,
vyuZivany i pro (Zely takovych pojistnych smluv. S timto postupem pojistnik souhlasi 1 pro pripad, kdy
pojistiteli oznami zmé&nu adresy trvalého pobytu/bydlisté i sidla nebo kontaktd elektronické komunikace v
dobé trvani této pojistné smlouvy.

5. Pojistnik souhlasi, aby pojistitel pfedaval jeho osobni (daje &lenim pojistovaci skupiny Vienna Insurance
Group a FinanZni skupiny Ceské spofitelny, a.s. (dale jen "spfiznéné osoby?). Pojistnik dale souhlasi, aby
pojistitel i spfiznéné osoby pouZivali jeho osobn{ tdaje, v€etné kontaktll pro elektronickou komunikaci, za
ugelem zasilani svych obchodnich a reklamnich sdélenti a nabidky sluZeb.

6. Pojistnik prohladuje, Ze v&ci nebo jiné hodnoty pojistného zajmu pojisténé touto pojistnou smlouvou nejsou
k datu uzavfeni smlouvy pojistény proti stejnym nebezpe&im u jiného pojistitele, pokud neni v élanku
"Zvlastni udaje a ujedndni” této smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

CLANEK 8.
Zivérednd ustanovent

1. Navrh pojistitele na uzavieni pojistné smlouvy (dale jen "nabidka”) musi byt pojistnikem pfijat ve lhaté
stanovené pojistitelem, a neni-li takova lhiita stanovena, pak do jednoho mésice ode dne doruceni nabidky
pojistnikovi. Odpovéd s dodatkem nebo odchylkou od nabidky se nepovaZuje za jeji ptijeti, a to ani v p#ipadé,
Ze se takovou odchylkou podstatné neméni podminky nabidky.

2. Pojistnd smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Pojistnik obdrzi 1 stejnopis, pojistitel si ponecha 1
stejnopis.

Pojistnd smlouva uzaviena dne: 21.4.2015

Jméno, pHjment / nazev zastupce pojistitele (ziskatele): || G
zaméstnanec pojistitele

Ziskatelské &islo: 2664

Telefonni &islo: -

Podpis zastupce pojistitele (ziskatele) 'odpis pojistn
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Zvlastni smluvni ujedniani k pojisténi odpovédnosti za ajmu ZSU-500/15

Clinek 1
Dals{ vyluky z pojistént

Vedle wyluk vyplyvajicich z prisluinych ustanovent pojistnych podminek a pojistné smlouvy se pojisténi

nevztahuje na povinnost nahradit Gjmu zplsobenou v souvislosti s:

a) provozovinim trznic a stankovym prodejem v trznicich,

b) provozovanim zastavaren, heren, non-stop pohostinskych zarizeni (restauraci, bard apod.),

) provozovanim a poradanim akci motoristického sportu, paintballovych stfelnic, bobovych a motokarovych
drah, vozitek segway, lanovych park(, bungee jumpingu, zorbingu, potdpéni, parasailingu, swoopingy,
surfingu, raftingu, canyoningu a obdobnych aktivit,

d) provozovanim a pofidanim cirkusovych pfedstaventi, pouti a poutovych atrakci, zabavnich parka,

e) poradénim tane&nich zibav a diskoték pro vice neZ 500 navstévnikd,

f) &innosti kaskadéra,

g) provozovanim &innosti, pii které je poru$ovana integrita lidské kize,

h) ochranou majetku a osob a sluzbami soukromych detektiva,

1) Einnosti agentury prace,

) sménarenskou &innosti,

k) hornickou &innosti a &innosti provadénou hornickym zptisobem, razbou tuneli a $tol,

D vyrobou, opravamt, Gpravami, prepravou, niakupem, prodejem, piij¢ovanim, uschovavanim a znehodnocovanim
zbrani a bezpeénostniho materialu.

Clinek 2
Dal¥{ vyluky z pojisténi odpovédnosti za (jmu zpiisobenou vadou vyrobku a vadou prace po predani

Clinek 3
Pojisténi odpovédnosti z provozu pracovnich stroji

1) Pojisténi se vztahuje i na povinnost pojisténého nahradit (jmu zplisobenou v souvislosti s vlastnictvim nebo
provozem motorového vozidla slouZiciho jako pracovni stroj, vEetn& (jmy zplsobené vykonem Einnosti
pracovniho stroje (odchylné od &l 2 odst. 1) pism. b) ZPP P-600/14).

2) Pojisténi se viak nevztahuje na povinnost pojidt&ného nahradit Gjmu, pokud:
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a) v souvislosti se 3kodnou udilost{ bylo nebo mohlo byt uplatnéno prive na plnéni z pojisténi
odpovédnosti za tjmu (8kodu) sjednaného ve prospéch pojisténého jinou pojistnou smlouvou (zejména z
povinného pojidténi odpovédnosti za ijmu zplisobenou provozem vozidla), nebo

b) jde o Gjmu, jejiz nahrada je pfedmétem povinného pojisténi odpovédnosti za tjmu zplisobenou provozem
vozidia, ale pravo na plnéni z takového pojisténi nemohlo byt uplatnéno z divodu, Ze:

1) byla porugena povinnost takové pojisténi uzavFit,

il) jde o vozidlo, pro které pravni pfedpis stanovi vyjimku z povinného pojisténi odpovédnosti za Gjmu
zplisobenou provozem vozidla, nebo

i) k 4jmé do3lo pFi provozu vozidla na pozemni komunikaci, na které bylo toto vozidlo provozovano v
rozporu s pravnimi predpisy,

©) jde o Ujmu, jejiZ nahrada je pravnim pfedpisem vyloutena z povinného pojisténi odpovédnosti za (jmu
zplisobenou provozem vozidla,

d) ke vzniku ajmy do3lo pfi Gasti na motoristickém zavodé nebo soutéZi nebo v pribéhu piipravy na né.

3) Pojistitel poskytne z pojisténi dle tohoto élanku pojistné plnéni:

a) v pfipadé Gjmy zptsobené vykonem &innosti pracovniho stroje, kterd nema plivod v jeho jizdé, nejvyse do
Eastky odpovidajict sjednanému limitu pojistného plnéni pro pojidténi odpovédnosti za djmu a v jeho
ramci (sublimit),

b) v piHpadech neuvedenych pod pism. a) nejvy3e do €istky odpovidajici sjednanému limitu pojistného
plnéni pro pojisténi odpov&dnosti za Gjmu, maximalné viak do vyse 500.000- K¢ ze viech pojistnych
udalosti nastalych v priib&hu jednoho pojistného roku v ramci limitu pojistného plnéni sjednaného pro
zakladni pojisténi odpovédnosti za Gjmu (sublimit).

Clinek &
Rozsah pojistént ve vztahu k vyjmenovanym pFipadiim odpovédnosti za ijmu

1) Z pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou v souvislosti s:
a) naklidanim s nebezpeénymi chemickymi litkami a pHpravky, stlafenymi nebo zkapalnénymi plyny
(odchylné od €L 2 odst. 1) pism. s) ZPP P-600/14),
b) provozovanim vodovodi: a kanalizact, Gpravou a rozvodem vody; vyluka vyplyvajici z €l 2 odst. 1 pism. r)
ZPP P-600/14 nent dotZena,
©) poradanim kulturnich, prodejnich a obdobnych akcf, pofidanim sportovnich akci, organizovanim
sportovni &innosti,
d) stavbou, opravami a likvidaci lodi,
e) vystavbou a (drzbou prehrad, pracemi pod vodouy,
poskytne pojistitel pojistné plnéni do vyZe sjednaného Limitu pojistného plnéni pro pojisténi odpovédnosti za
(jmu, maximalné viak do vye 5 000 000 K& ze v3ech pojistnych udalosti nastalych v pribéhu jednoho
?ojistnélg)o roku v ramci limitu pojistného plnéni sjednaného pro zikladni poji$téni odpovédnosti za Gjmu
sublimit).

2) Z pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou vadou vyrobku a vadou price po pfedani v souvislosti s:
a) vyrobou a obchodem s motorovymi vozidly a dal3imi motorovymi dopravnimi prostiedky, vietné jejich
soucasti a prislusenstvi,
b) vyrobou a prodejem pohonnych hmot,
©) provadénim revizi elektrickych, plynovych, hasicich, tlakovych nebo zdvihacich zafizeni a zafizeni
slouZicich k vytapéni nebo chlazent,
d) poskytovanim technickych sluZeb,
e) provozovanim tulkd a jinych obdobnych zaFizent peéujicich o zvifata,
poskytne pojistitel pojistné plnéni do vy$e sjednaného limitu pojistného plnéni pro pojiiténi odpovédnosti za
Ujmu, maximalné viak do vySe 5 000 000 K¢ ze viech pojistnych udalosti nastalych v priibéhu jednoho
?ojistnéh)o roku v ramci limitu pojistného plnéni sjednaného pro zakladni pojisténi odpovédnosti za Gjmu
sublimit).

3) Z pojistént odpovédnosti za Gjmu zplsobenou vadou vyrobku vzniklou spojenim nebo smisenim vadného
vyrobku s jinou véci a Gjmu vzniklou dal$im zpracovanim nebo opracovanim vadného vyrobku poskytne
pojistitel pojistné plnéni (odchylné od €L 3 odst. 2) pism. d) ZPP P-600/14) do vy%e sjednaného limitu
pojistného plnéni pro pojisténi odpovédnosti za djmu, maximalné viak do vyse 5 000 000 Kt ze vSech
pojistnych udalost{ nastalych v pribéhu jednoho pojistného roku v ramci limitu pojistného plnént
sjednaného pro zakladni pojisténi odpovédnosti za jmu (sublimit)
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4) le-li sjednano pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou v souvislosti s realitni ¢innosti nebo pronajmem
nemovitosti nebo je-li pojisténi sjedndno vyslovné v rozsahu odpovédnosti za Ujmu zplsobenou v
souvislosti svlastnictvim nebo drzbou nemovitosti, vztahuje se takové pojiSténi na odpovédnost za Gjmu
vyplyvajici z vlastnictvi nebo drzby pouze téch nemovitosti, které jsou v dobé vzniku Skodné udalosti z
pojisténi odpovédnosti za Ujmu majetkové pojistény u pojistitele uvedeného v této pojistné smlouvé proti
Zivelnim pojistnym nebezpecim, a pozemkl k takovym nemovitostem pfislusejicim.
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Priloha & 1 k formulafi Upozornént pojistitele podle § 2789 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zikoniku

&
Kooperativa . o .
VIENNA INSURANCE GROUP KALKL"-ACE PO]ISTENI

podnikatelskych rizik TREND 14 zpracovana na
zakladé pozadavkaii, které klient sdélil ziskateli
sjednavajicimu pojistént

1D kalkulace:
Zpracova 2664 Datu :
Telefor Emai

Tento dokument neni navrhem pojistitele na uzavien{ pojistné smlouvy a na jeho zikladé nevznikd zivazek
pojistitele.

POJISTNIK

AIRA GROUP s.r.0.

Zastoupena:

Ing. Martin Bruoth, jednatel

ICO: 25682598

se sidlem / bydlistém: Vratislavova 57, & or. 1, 128 00 Praha, Ceska republika

Pocatek pojistént: 22.4.2015

Klient pozaduje sjednat:

Misto pojisténi & 1: Vratislavova 57, €. or. 1, 128 00 Praha, Vy3Sehrad
V misté pojisténi se v poslednich 20 letech vyskytla povodeii nebo zaplava: ani jednou

Klasifikace rizika : 2 - ZvySené

ZAKLADN{ ZIVELNI POJISTEN{ ZPP 150/14
Obijekt pojisténi rozsah spoluii€ast| rocni poj. K¢

poZar, naraz,

Zichy pad, kour

kancelaF ve 2.NP - soubor

POZar, naraz,

Vlastni movité zafizeni a vybaventi . L
pad, kouf

kancelaf ve 2.NP - soubor - cena nova

poZzar, naraz,

Vlastni movité zafizeni a vybaveni | S
pad, kouf

kanceladF ve 3.NP - soubor - cena nova

poZar, naraz,

Cizi predméty pFevzaté pad, kouF

kancelaF ve 2.NP - soubor - cena ¢asova

poZar, naraz,

Cizi pfedméty pfevzaté )
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Priloha &. 1 k formulaFi Upozornéni pojistitele podle § 2789 zakona €. 89/2012 Sb., obéanského zikonik

lkanceléF ve 3.NP - soubor - cena fasova

DOPLNKOVE ZIVELNT POJISTENE ZPP 150/14
Objekt pojistént rozsah hor.hr. pln. K&[ zpiis. | spoluditast| ro&ni poj. K&
Movité pfedméty Pf)voden Reug
zaplava

Celkovy limit plnéni pro misto pojisténi

SpolutiZast pro ptipad povodné nebo ziplavy se sjednava ve vysi 5%-

DOPLNKOVE ZIVELNT POJISTENT ZPP 150/14
Objekt pojisténi rozsah hor.hr. pln. K&| zptis. | spoludi€ast| rotni poj. K¢
A Gl Vodovodni
Movité pfedméty N K

Spoluiiéast pro pripad vodovodni Skody se sjednava ve vysi

DOPLNKOVE ZIVELN{ PONSTENI ZPP 150/1%
Objekt pojistént rozsah hor.hr. pln. K&| zpiis. | spoluticast| rocni poj. K&
Vichfice,
krupobiti,
sesuv,
zemétiesent

Movité pfedméty

Spolutiéast pro pripad vichfice nebo sesuvu se sjednava ve vy3|
Pojisténi pro pripad skod zplisobenych tihou snéhu nebo namrazy se vztahuje pouze na $kody vzniklé na

pojisténych budovich.

POJISTENI PRO PRIPAD ODCIZENI ZPP 200/14|
Objekt pojisténi rozsah hor.hr. pln. K¢ zplis. | spoluGifast| ro¢ni poj. K&

Zasoby K
kancelar ve 2.NP - soubor

Vlastni movité zafizeni a vybaveni |

kancelaf ve 2.NP - soubor - cena nova

Vlastni movité zafizent a vybavent I

kancelaf ve 3.NP - soubor - cena nova

Cizi pfedméty pfevzaté I

kancelaF ve 2.NP - soubor - cena &asova

Cizi pfedméty prevzaté ]

kancelaF ve 3.NP - soubor - cena ¢asovi

POJISTENI ODPOVEDNOSTI ZA UJMU | zpp600/12
ro¢ni piijmy pojisténého |

Zakladni pojisténi
Rozsah pojisténi | {izemni platnost poji§tén'| limit poj. plnénil spoluﬁEastl rocni pojistné K&
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Ptiloha . 1 k formulif Upozornéni pojistitele podle § 2789 zikona &. 89/2012 Sb., obcanského zikoniku

Obecni odpov. + za vyrobek
nebo vadu préce po predani

Pripojistént

Rozsah pojisténi

Véci prevzaté (bez motorovych vozidel) nebo
uzivané (TYP Z)

Hlavn{ &innosti pojisténého.
Za hlavni &nnosti se povazuji &innosti s nejvy3$im podilem na roénich prijmech pojisténého:

- obchod s vypotetni technikou, softwarem
- vzdélavaci a vychovna &innost (nejedné-li se o subjekt zafazeny do sité skol, predskolnich a $kolskych zaFizen?)

- poskytovani SW, poradenstvi v oblasti SW a HW
V rimci tohoto pojistného produktu je moZné dile sjednat:

» pojisténi pro pfipad VANDALISMU

» pojisténi SKEL

» pojisténi STROJU

» pojisténi ELEKTRONICKYCH ZARIZENT

» pojidténi VECI BEHEM SILNICNI DOPRAVY

» pojidténi proti LOUPEZI PREPRAVOVANYCH PENEZ NEBO CENIN

» pojistént pro PREPAD PRERUSENE PROVOZU

» pFipojistént odpovédnosti za Gistou financni Skodu

» pripojisténi odpovédnosti za nemajetkovou Gjmu

» pripojisténi nakladd zdravotni pojidtovny a regrest organil nemocenského pojidtént (ve vztahu k
zaméstnancim)

» zvySeni limitu pojistného plnéni pro odpovédnost za Ujmu zpiisobenou poZarem

» pripojisténi odpovédnosti z vykonu vefejné sluzby

» zvydenti limitu pojistného plnéni pro odpovédnost z provozu pracovniho stroje

Prosim tedy je§té jednou zvaZte, jestli nékteré z vy¥e uvedenych pojisténi by nebylo pro Vas vhodné sjednat.
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1. POJISTITEL

Kooperativa pojisfovna, a.s., Vienna Insurance Group, se sidlem Pobtezn{ 665/21, 186 00 Praha 8, 1CO: 47116617, zapsand v obchodnim rejstiiku
u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 1897 (dile jen ,Kooperativa®).

2. 0SOBA ZASTUPUJECE POJISTITELE

Zaméstnanec Kooperativy:
P‘ﬁjmeni 3 jménO: _

Ziskatelskeé Eislo: 2664
3. ZAJEMCE O POJISTENI (DALE JEN "KLIENT")

Prijment, jméno, titul / Obchodn{ firma (nazev): AIRA GROUP s.r.0.

Bydlisté / sidlo: Vratislavova 57, € or. 1, 128 00 Praha
Datum nar. / I€O: 25682598

Tel:

E-mailt

&. POZADAVKY A POTREBY KLIENTA TYKAJIci SE POJISTENi
4.1 Klient ma zdjem o pojidténi:

viz pfiloha & 1

4.2 BLiZEi specifikace pozadavki klienta:

viz pfiloha é. 1

5. DOPORUCENS PRO KLIENTA

5.1 Pojisténi, které je klientovi nabizeno: Pojisténf podnikatelskych rizik TREND 14
5.2 Divody, prot je toto pojisténi klientovi nabizeno:  Nejlépe odpovidi poZadavkiim a pot¥ebam klienta.

6. UPOZORNENT POJISTITELE

Koaperativa timto ve smyslu § 2789 zikona & 89/2012 Sb., obZanského zikoniku, upozorfiuje klienta na nasl nesrovnalosti mezi jeho pozadavky a
nabizenym pojisténim. Klient si je téchto nesrovnalosti védom a souhlast se sjednénim pojisténi tak, jak je mu nabizeno v pojistné smiouvé
[ S— (tato kolonka se vypliiuje pouze v pHipadé, ze takové nesrovnalosti skuteZné jsou).

Prehled a divody nesrovnalosti mezi pofadavky klienta a nabizenym pojisténim:

Klient svym podpisem potvrzuje, ze
- pred podpisem tohoto formulife se seznimil s jeho obsahem,

- obsah tohoto formulife odpovida sdéleni klienta i zistupce pojistitele,
- prevzal jedno vyhotoveni tohoto formulafe vEetné pif -

Dne: 20042015
podpis osoby zastupujici pojistitele

Ureno k pojistné smlouvé &: 8603114986




H
Kooperativa

VIENNA INsuRaNCE GROUP

Vazeny klient
AIRA GROUP, s.r.o0.
Vratislavova 57/1
128 00 Praha

Véc Potvrzeni o platnosti pojistné smlouvy 8603114986

Vazent,

Potvrzujeme platnost pojistné smlouvy klienta AIRA GROUP, s.r.o.
V niZe uvedeném rozsahu

Produkt: Pojisténi podnikatelskych rizik TREND 14

Cislo pojistné smlouvy: 8603114986

Rozsah pojisténi: Pojisténi odpovédnosti za kodu a pojisténi majetku
Datum pocatku pojistné smlouvy: 22.4.2015

Na pojistné smlouvé nent k dne$nimu dni evidovan dluh na pojistném.

Toto potvrzeni se vydava na Zadost pojistnika.

S pozdravem

ponstovaci poradce

V Praze dne 15.6.2017 o





