Smlouva o poskytovani sluzeb spravy IT
Poskytovatel:

Pfemysl Lap¢ik — CHILLI COMPUTER

ICO: 73907456
DIC: CZ7602105544

Bankowni spojent: R,

dale jen ,,Poskytovatel* na strané jedné a
Objednatel:

Zakladni Skola, Ostrava-Poruba, Ukrajinska 1533/13, ptispévkova organizace
Ukrajinska 1533/13

708 00 Ostrava Poruba

ICO: 64627896

Bankovni spojeni: 1649370369/0800

Déle jen ,,Objednatel“ na stran¢ druhé uzaviraji niZze podepsaného dne, mésice a roku tuto
smlouvu:

1. Pfredmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzbu Sprava sité a dal$i plnéni dle volby
Objednatele a Objednatel se zavazuje tuto sluzbu odebirat a hradit za jeji poskytnuti
stanovenou cenu 4000,- K¢ bez DPH mési¢né. Tato smlouva se uzavira na dobu neur¢itou.

2. Specifikace predmétu plnéni:

a) sluzby obsazené v pausalni ¢astce
- zajisténi funkénosti a Gdrzby SW a stanic
- zajisténi funkénosti a tdrzby SW a serveru a jeho aktualizace
- aktualizace opera¢niho systému stanic
- aktualizace antivirového programu stanic
- obnova opera¢niho systému z image
- zajisténi konektivity stanic ke $kolnimu serveru
- instalace a konfigurace SW vybaveni stanic
- prondjem HW zafizeni a programi nutnych pro vzdalenou spravu a drzbu

- Udrzby a oprava HW zakoupeného u poskytovatele v zaruni dobé& zafizeni nebo
pronajatych HW zaftizeni

b) sluzby nad ramec pausalni ¢astky
- udrzba a opravy HW nespecifikovaného v bod¢ a)
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3. Podminky poskytovani sluzby:

- Oprava miiZe byt odstranéna bud’ piimo na $kole, nebo vzdalenym zdsahem a nebo
telefonicky.

- Poskytovatel se zavazuje provést servisni zasah nejpozdé€ji do 48 hodin od nahlaseni
zavady Objednatelem, do této lhity se nezapoclitavaji dny pracovniho volna a
pracovniho klidu

- Objednavatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou soudinnost potfebnou
pro plnéni pfedmétu smlouvy.

- Vnaléhavém pfipadé je mozno pozadovat urychleny servisni zasah v misté
Objednatele do 24 hodin. Za tuto sluzbu bude G¢tovan jednorazovy piiplatek ve vysi
500 K¢ bez DPH

- Poskytovatel si povede evidenci vSech servisnich zasahu a ty na vyzadani ptedlozi
Objednateli

- Zptsob spojeni pro ohlaseni zavad:

tel.:
e-mail: zsukrajinska@chillicomp.cz, info@chillicomp.cz

- Néklady spojené s tdrzbou a opravou HW nejsou zahrnuty v cené za poskytovani
sluzeb s vyjimkou HW zakoupeného u poskytovatele v zaruéni dobé zafizeni.

- Cenik opravy hardware: hodinova sazba 500,- bez DPH + dopravné 4,-/km

- Administratorsky pfistup k serveru a stanicim bude obsluhovan poskytovatelem,
objednateli bude poskytnut administratorsky piistup ke stanicim a serveru pro
vytvafeni a spravu uctl jednotlivych uzivatela.

4. Platebni podminky:

Cena pfedmétu plnéni bude Objednatelem uhrazena mési¢né ke konci mésice a mimopausalni
zédsahy mésiéné po uplynuti mésice dle splatnosti vystavené faktury Poskytovatelem. Uhrada
bude provedena bezhotovostn€. Objednatel mutze odlozit splatnost dokladu, dokud
Poskytovatel neprokéze provedeni fakturovanych praci v fadném rozsahu.

S. Odstoupeni od smlouvy

Od smlouvy je mozno ze strany Poskytovatele nebo ze strany Objednatele odstoupit bez udani
divodu vzdy ke konci ¢tvrtleti a toto musi byt druhé strané€ doruceno nejpozdéji k poslednimu
dni 2. mésice Ctvrtleti.

Smlouvu je mozno vypovédét okamzité Poskytovatelem i Objednavatelem tehdy, kdyz druhé
strana neplni zdvazky dané smlouvou — napt. z divodu neposkytnuti soucinnosti, odepfeni
opravnéného piistupu, nezabezpeceni funkéniho pfipojeni k Internetu, neprovedeni servisnich
praci... To se nevztahuje na stavy zavinéné neovlivnitelnymi podminkami (zivelni pohromy,
vypadky dodavek el. energie apod.)

Poskytovatel muze ukoncit smlouvu nebo prerusit jeji plnéni okamzité v pripadé, ze
Objednatel je s uhradou fadné dolozené faktury v prodleni del$im nez 15 dnd.

6. Ostatni ujednani
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Smlouvu lze meénit jen na zakladé pisemnych dodatkii podepsanych obémi smluvnimi
stranami.

Smlouva je ve dvou vyhotovenich a podepsana Poskytovatelem a Objednavatelem.

Smlouva nabyva platnosti dnem 3. ledna 2011

Za Poskytovatele: Za Objednatele:
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Pfemysl Lapcik

CHILLI COMPUTER Zaklaghi §kolakarajinské, Ostrava Poruba

7 ailadni E%ko!;,
cave - Porupa,
Osﬁiru;imské 1533
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Dodatek ke smlouvé

Smlouva o poskytovani sluzeb spravy IT
(déle jen ,,dodatek*)

uzavieny mezi smluvnimi stranami

Smluvni strany:

Pfemysl Lap¢éik — CHILLI COMPUTER

1CO: 7390745
DIC: CZ7602105544

Bankovni spojeni: _

dale jen ,,Poskytovatel®,

a

Zékladni 8kola, Ostrava-Poruba, Ukrajinska 1533/13, pfispévkova organizace
Ukrajinské 1533/13

70800, Ostrava-Poruba

IC: 64627896

Bankovni spoj eni:_

déle jen ,, Objednatel”,

Obé smluvni strany se dohodly na doplnéni Smlouvy Smlouvy o poskytovani sluzeb spravy
IT uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatelem dne 3.1.2011(déle jen "smlouva")
nasledovné:

Clanek L

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzbu Sprava sit€ a dalS$i plnéni dle
Smlouvy o poskytovani sluzeb spravy IT. Objednatel se zavazuje tuto sluzbu odebirat a hradit
za jeji poskytnuti stanovenou cenu 4000,- K¢ bez DPH mési¢n€. Tento dodatek upftestiuje
pocet spravovanych pocitaci na 50 (slovy padesat). Za kazdych 5 (slovy pét) pocitaci nad
uvedeny pocet se Objednatel zavazuje Poskytovateli hradit stanovenou cenu 500,- bez DPH.
Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Ke dni 1.4.2011 pfibylo 17 poé&itadi. Celkova
vy$e mésiéni uhrady €ini 5500,- bez DPH.



Clanek II.
Zavérefna ustanoveni
1. Tento dodatek nabyva G¢innosti dnem podpisu opravnénych smluvnich stran a uzavira se na
dobu neur¢itou.

V Ostravé dne 1.4.2011

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

coefodivannnrenieanne ¥ eestetitanitiicisiisnntsnanesanne
Ptemysl Lapc¢ik
CHILLI COMPUTER

7ékladni Skola,




