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Mlejnek Consulting s.r.o. 

se sídlem Dřevčice 153, 250 01 Dřevčice 

IČO: 03191028     DIČ: CZ03191028 

Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 228461 

Zastoupena jednatelem, panem Martinem Mlejnkem 

dále jen „Dodavatel“ 

 

a 

 

Institut postgraduálního vzdělávání ve zdravotnictví 
státní příspěvková organizace zřízená Ministerstvem zdravotnictví  
IČO: 00023841 DIČ: CZ00023841 

se sídlem Ruská 2412/85, 100 00 Praha 10 

Zastoupena MUDr. Irenou Maříkovou, MBA 

dále jen „Odběratel“ 

 

 

uzavírají tento 

 

 

Smlouva o poskytování služeb 
 

 

1. Předmět smlouvy 

1.1. Předmětem této smlouvy je závazek Dodavatele poskytovat ve prospěch Odběratele sjednané 
měsíční služby vztahující se k softwarovému produktu vedeném pod obchodním názvem APV 

HELIOS iNuvio (dále jen „APV HELIOS“) za podmínek této smlouvy stanovených a závazek 
Odběratele hradit Dodavateli odměnu mezi nimi dohodnutou.   

 

2. Termín a místo realizace služeb 

2.1. Smluvní strany sjednávají, že Dodavatel bude poskytovat předmětné služby ve prospěch Odběratele 

v termínech a místě stanovených předem při sjednání konzultací či na základě domluvených pravidelných 
konzultací. 

2.2. Objednávky jednotlivých služeb a konzultací jsou za IPVZ oprávněny provádět výhradně kontaktní 
osoby uvedené v příloze č. 3 této smlouvy. Objednávky od jiných osob není dodavatel oprávněn akceptovat 
a odběratel povinen zaplatit. O změně kontaktních osob je odběratel povinen dodavatele bez zbytečného 
odkladu písemně informovat. 

  

http://www.mlejnekconsulting.com/


Mlejnek Consulting s.r.o.  
Dřevčice 153, 250 01 
www.mlejnekconsulting.com 

 

 
  

  

 

Strana: 2 z 9  

 

3. Práva a povinnosti Dodavatele 

3.1. Dodavatel je povinen postupovat při poskytování předmětných služeb ve prospěch Odběratele 

s odbornou péčí a zcela v souladu s jednotlivými ustanoveními této smlouvy.  

3.2. Odběratel bere na vědomí, že Dodavatel nenese odpovědnost za případné škody vzniklé Odběrateli 
v důsledku nedodržení postupů k užívání APV HELIOS, které mu byly ze strany Dodavatele 

doporučeny. 

3.3. Dodavatel se zavazuje ke garanci SLA parametrů specifikovaných v příloze č. 2., který je nedílnou 
součástí této smlouvy. 

Pokud se konzultant Dodavatele nedostaví k realizaci předmětných služeb v termínu smluvními stranami 
sjednanému a tento termín nebyl smluvními stranami dříve písemnou nebo elektronickou formou změněn, 
zavazuje se Dodavatel k následnému bezplatnému provedení předmětných služeb v oboustranně písemně 
nebo elektronicky odsouhlaseném náhradním termínu. Vznikne-li Odběrateli nedostavením se Dodavatele 
k realizaci předmětných služeb v dohodnutém termínu jakákoliv škoda, kterou Odběratel Dodavateli 
písemně doloží, je Dodavatel povinen ji Odběrateli v plné výši nahradit.  

3.4. Dodavatel je oprávněn při nedodržení termínů splatnosti jednotlivých finančních plnění ze strany 
Odběratele pozastavit své plnění vyplývající z předmětu této smlouvy až do doby, kdy Odběratel 
svou uhrazovací povinnost splní. Pokud bude Odběratel s finančním plněním v prodlení déle než 
jeden měsíc od data splatnosti, považuje se takové jednání ze strany Odběratele za hrubé porušení 
této smlouvy a Dodavatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit s okamžitou platností s tím, že 
povinnost Odběratele zaplatit Dodavateli odměnu za jeho činnost realizovanou ve prospěch 
Odběratele, jakož i právo Odběratele na náhradu případné škody, není odstoupením dotčena. 

 

4. Práva a povinnosti Odběratele 

4.1.  Odběratel je povinen hradit ve prospěch Dodavatele odměnu za realizaci předmětných služeb za 
podmínek této smlouvy sjednaných. Odměna za konzultační hodiny je limitována částkou 
235.368,00 Kč bez DPH za jeden kalendářní rok. 

4.2. Pokud bude nutné z důvodů ležících výhradně na straně Odběratele změnit předem sjednaný termín 
realizace předmětných služeb, je Odběratel povinen písemně nebo elektronicky Dodavatele 

informovat o takové změně s uvedením termínu náhradního, a to tak, aby Dodavatel obdržel 
písemnou nebo elektronickou informaci o změně termínu nejpozději desátý pracovní den 
předcházející sjednanému termínu. Dodavatel následně písemnou nebo elektronickou formou nový 
termín potvrdí či navrhne jiný. 

 

5. Platební podmínky 

 

5.1. Smluvní strany konstatují, že Odběratel hradí ve prospěch Dodavatele odměnu v souladu s ceníkem 
služeb uvedeným v příloze č. 1. a jsou uplatňovány na všechny služby čerpané Odběratelem. 

Veškeré platby bude Odběratel realizovat na základě faktur vystavených Dodavatelem a doručených na 
emailovou adresu Lhůta splatnosti jednotlivých faktur je 30 dnů.  
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5.2. Při odřeknutí objednané konzultace či jiné práce ze strany Odběratele méně, než 24hodin před jejím 
započetím, je objednateli účtován stornovací poplatek ve výši 50 % z ceny objednávky. 

 

6. Ostatní ujednání 

6.1. Povinností obou smluvních stran se stává vedení evidence návštěv konzultanta Dodavatele. Evidenci 

smluvní strany provedou písemně prostřednictvím „Protokolu o provedení práce“, jehož obsahem 
se mimo jiné stanou také záznamy o pracích provedených konzultantem Dodavatele. 

 

7. Závěrečná ustanovení 

Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou 1 (jednoho) roku.  

Tato smlouva může být každou ze smluvních stran vypovězena i bez udání důvodu. Výpovědní lhůta činí 2 
(dva) měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní 
straně.  

7.1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplářích, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom 
vyhotovení. 

7.2. Tato smlouva je uzavřena elektronicky, a to tak, že je opatřena uznávanými elektronickými podpisy 
oprávněných zástupců Stran (dle § 6 odst. 2 zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru 
pro elektronické transakce ve znění pozdějších předpisů). 

7.3. Tato smlouva nabývá platnosti okamžikem podpisu smlouvy oběma Stranami a účinnosti 
zveřejněním v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti 
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Strany 
se dohodly, že subjektem, který vloží Smlouvu a její případné dodatky do registru smluv bude 
Odběratel. 

7.4. Obě strany shodně prohlašují, že pokud se podmínkami této smlouvy na základě vzájemné dohody 
řídily již ode dne dojednání obsahu této smlouvy před její účinností, budou veškerá vzájemná plnění 
poskytnutá ode dne dojednání obsahu do dne nabytí účinnosti považována za plnění poskytnutá dle 
této smlouvy. Strany prohlašují, že nebudou vzájemně vznášet vůči druhé straně nároky z titulu 

bezdůvodného obohacení.  

 

7.5. Veškeré změny či jiná doplnění této smlouvy mohou být provedeny pouze na základě vzájemné 
dohody a prostřednictvím dalších písemných dodatků k licenční smlouvě, ke které je tento dodatek 
sjednán. 

7.6. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před jeho podpisem přečetly, s jejím obsahem souhlasí, 
a že byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, přičemž její 
autentičnost stvrzují svými níže uvedenými podpisy. 

 

 

http://www.mlejnekconsulting.com/


Mlejnek Consulting s.r.o.  
Dřevčice 153, 250 01 
www.mlejnekconsulting.com 

 

 
  

  

 

Strana: 4 z 9  

 

Seznam příloh, jež tvoří nedílnou součást smlouvy: 

Příloha č. 1 – Ceník poskytovaných služeb 

Příloha č. 2 – Garantovaná úroveň podpory 

Příloha č. 3 – Seznam kontaktních osob odběratele   

¨ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V Praze dne …………………… 

 

 

Za Mlejnek Consulting s.r.o. 

………………………………………………… 

Martin Mlejnek 

jednatel 

V ………………………… dne …………………… 

 

 

Za Institut postgraduálního vzdělávání ve zdravotnictví 
 

Ing. Zdeněk Blažek, MBA 

náměstek pro IT a digitální transformaci 
 

 

 

 

…
MUDr. Irena Maříková, MBA 

ředitelka 
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Příloha č. 1 - Ceník poskytovaných služeb 

 

Služby jsou poskytovány v prostorách Odběratele, v prostorách Dodavatele, telefonicky nebo přes 
vzdálené připojení. 
 

Konzultační služby Cena bez DPH 
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Paušály a cestovné Cena bez DPH 

  

 

Příplatky a poplatky * Cena bez DPH 
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Příloha č. 2 – Garantovaná úroveň podpory 
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Příloha č. 3 – Seznam kontaktních osob odběratele oprávněných objednávat konzultační služby 
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