Vybér poskytovatele medidlnich sluzeb

¢. smlouvy Objednatele: 000528 00 24

Smlouva o poskytovani sluzeb monitoringu médii

uzavrenda dle ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zdakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich

predpisii (dale téz ,, obcansky zdkonik*)

SMLUVNI STRANY

Objednatel: Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

sidlo: Sokolovska 42/217, Vysocany, 190 00 Praha 9

zastoupena: Ing. Petrem Witowskym, pfedsedou pfedstavenstva
Ing. Ladislavem Urbankem, mistopfedsedou pfedstavenstva

ICO: 00005886

DIC: CZ00005886, platce DPH

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

¢islo uctu: 1930731349/0800

OR: MS Praha, sp. zn.: oddil B, vlozka 847

a

Poskytovatel: Mediaboard s.r.o.

Sidlo: Nadrazni 762/32, Smichov, 150 00 Praha 5

Zastoupeny: Tomasem Bergerem, jednatelem

ICO: 03980481

DIC: CZ03980481, platce DPH

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Cislo uétu: 269786587/0300

OR: MS Praha, sp. zn.: oddil C, vlozka 240838

(spole¢né také jako ,,Smluvni strany“, jednotlivé také jako ,,Smluvni strana“)

se na zaklad¢ vysledku sektorové vetejné zakazky ve smyslu § 158 odst. 1 zakona o zadavani
vetejnych zakazek s nazvem Vybér poskytovatele medialnich sluZzeb dohodly na uzavieni této
smlouvy o poskytovani sluZeb monitoringu médii podle § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb.,

obcansky zékonik, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,Smlouva‘).

1. Piedmét smlouvy

1.1.

1.2.

Predmeétem této Smlouvy je zajiStovani a poskytovani sluzeb denniho monitoringu medialnich
vystupli o Objednateli a s nim souvisejicich tématech jak v tradicnich médiich (zejména
v celostatnich a regionalnich médiich ptisobicich v Ceské republice, tj. deniky a regiondlni
tituly, odborné tituly, televizni a rozhlasové zpravodajstvi a publicistika, zpravy, rozhovory a
publicistika v radiich, internetové zpravodajské servery, agenturni zpravodajstvi a podcasty, a
to veetné textll z tzv. placenych sekci) tak i v tzv. novych médiich (zejména socialnich sitich
Facebook, X, Instagram a YouTube a na nich umisténych oficialnich Gétech a profilech
vydavatelskych domt, televizi, rozhlasu, jednotlivych méstskych ¢asti hl. m. Prahy a jejich
vedeni, hl. m. Prahy, ¢lenti Rady a Zastupitelstva HMP, ministerstev CR, ¢lenti vlady, poslancti
a senatorti Parlamentu CR, jakoZ i spoleénosti ROPID resp. Prazské integrované dopravy,
Technické spravy komunikaci hl. m. Prahy, Operatora ICT a Prague City Tourism). Seznam
monitorovanych tradi¢nich médii je uveden v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel se timto zavazuje poskytovat sluzby dle odst. 1.2 této Smlouvy a osobam uréenym
Objednatelem webovou a nativni mobilni aplikaci pro on-line a off-line spravu medialnich
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

vystupli o Objednateli a souvisejicich tématech a pro pfistup do archivni databaze
Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje kazdy pracovni den zasilat upozornéni na noveé zvetejnéné medialni
vystupy podle klicovych slov uvedenych v priloze ¢. 2 této Smlouvy za kazdy uplynuly
pracovni den, resp. v¢etné piedchozich dni pracovniho klidu v monitorovanych zdrojich, a to
bez regionalnich duplicit ¢i bez ¢lankd, kde jsou klicova slova zminéna pouze v odkazu na jiny
¢lanek. Objednatel je opravnén piilohu ¢. 2 této Smlouvy kdykoliv v budoucnu zménit
oznamenim adresovanym Poskytovateli. Zména je vuc¢i Poskytovateli uc¢inna pracovni den
nasledujici po dni, kdy bylo ozndmeni Poskytovateli doruc¢eno.

Poskytovatel bude souhrnny denni monitoring medidlnich vystupt zasilat ve formatu PDF v
prehledné podob¢ a v grafickém stylu odpovidajicimu vizualnimu stylu Objednatele, ktery byl
Poskytovateli prezentovan v zaddvacim fizeni. V uvodu kazdého souhrnného denniho
monitoringu bude uveden celkovy pocet medidlnich vystupil za monitorované obdobi, ndsledné
pocet vystupti podle jednotlivych kapitol v tomto pofadi: Agenturni zpravodajstvi, Tisk,
Televize, Rozhlas a radia, Zpravodajské weby, Podcasty, Socialni sité. Kazdy medialni vystup
musi mit uvedeno:
o Titulek vystupu, ktery bude soucasn¢ hypertextovym odkazem (proklikem), ktery vede
k jeho plné verzi, za podminek podle bodu 1.6 této Smlouvy.
e Datum, a je-li k dispozici i ¢as (hodina a minuta) zvetejnéni vystupu.
e Nazev média (novin, Casopisu, tiskove agentury, televize, radia, zpravodajského webu,
podcastu, socialni sité resp. profilu na nich).
e Jméno autora vystupu.
e Nazev rubriky ¢i potfadu, pokud je k dispozici i Cislo stranky, na které vystup vysel.
e C(islo stanky v dennim monitoringu, na které je plné znéni vystupu &i jeho prepis.

Jednotlivé medialni vystupy budou Poskytovatelem fazeny do sedmi kapitol uvedenych vyse,
a to abecedné za sebou podle nazvu titull, kde dany vystup vysel. Pokud souhrnny denni
monitoring obsahuje z jednoho titulu nékolik medidlnich vystupii, ty budou fazeny
chronologicky podle ¢asu zvetejnéni od nejnovéjsSiho po nejstarsi. Pokud cas zvefejnéni u
vicecetnych vystupti z jednoho titulu chybi, budou tyto vystupy fazeny abecedné podle svych
titulku.

Za obsahem medialnich vystupti bude nésledovat jejich plné znéni ¢i jejich prepis véetné
nahledu/skenu piispévku. Hlavicka kazdého takového vystupu bude obsahovat stejné
informace jako v obsahu. U relevantnich vystupd budou v hlaviéce uvedena téz data o
medialnim dosahu a dalSich mediélnich ukazatelich (Etenost, poslechovost, koeficient AVE,
GRP apod.). PIné znéni medialnich vystupt ze zpravodajskych webt a socialnich siti bude
vzdy obsahovat funkéni URL odkaz na on-line verzi vystupu. Piepisy TV nebo rozhlasovych
reportdzi a podcastii budou vzdy obsahovat funkéni URL odkaz na ptehrani obrazového nebo
zvukového zaznamu, je-li vefejn€ dostupny na webovych strankach daného titulu ¢i medialniho
domu. PIné znéni vystupti publikovanych v tisku musi vzdy obsahovat nahled vystiizku, tj.
skute¢nou podobu vystupu, jak v daném titulu vysel.

Poskytovatel bude zasilat souhrnny denni monitoring medialnich vystupti ve vyse definovaném
formatu a struktufe e-mailem na distribu¢ni seznam c¢itajici cca 100 e-mailovych adres (dale
jen ,,odbératel monitoringu* nebo ,,odbératelé monitoringu®), a to kazdy pracovni den rano,
nejpozdéji v 7:30. Distribucni seznam dodéa Objednatel Poskytovateli az po uzavieni smlouvy.
. Poskytovatel je povinen poZadovanou upravu distribu¢niho seznamu provést do nejbliz§iho
pracovniho dne od obdrZeni e-mailové Zadosti Objednatele. E-mail se souhrnnym dennim
monitoringem bude zaroveii obsahovat Gvodni text — manazerské shrnuti alespont dvou,
maximaln€ Sesti st€zejnich témat dan¢ho dne z pohledu Objednatele a s pifihlédnutim na

vvvvvv

informace (podstatna sdéleni) a vycet médii, kterd se danému tématu vénovala.
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1.8.

1.9.

Denni monitoring ve stejné struktufe a ¢lenéni jako ve formatu PDF dle bodu 1.4 této Smlouvy
budou vybrani odbératelé monitoringu (dale jen ,uzivatelé aplikaci®) dostavat také
prostfednictvim webové a nativni mobilni aplikace, a to kazdy pracovni den rano nejpozdéji v
7:30. Poskytovatel proto uzivateliim aplikaci poskytne webovou a nativni mobilni aplikaci pro
on-line a off-line spravu monitoringu, pro kazdého uzivatele aplikaci pod unikdtnim loginem a
heslem. Uzivatelé¢ aplikaci budou podmnozinou odbératelii monitoringu z distribu¢niho
seznamu popsaného v bod¢ 1.7 této Smlouvy v poctu minimalné 30 osob. Objednatel bude
urCovat konkrétni uZzivatele aplikaci a jejich seznam pribézné€ upravovat. Opravnéni k
provadéni zmén v seznamu uzivatell aplikaci ma za Objednatele pouze jeho kontaktni osoba,
a to formou zadosti zaslané e-mailem kontaktni osobé Poskytovatele. Poskytovatel je povinen
pozadovanou zménu provést do nejbliz§iho pracovniho dne od obdrZeni e-mailové zadosti od
Objednatele a upravit pristupova prava do webové a mobilni aplikace pro on-line a off-line
spravu monitoringu.

Ob¢ verze aplikace budou v defaultni verzi prehledné graficky a textové zobrazovat zakladni
statistické a analytické idaje monitoringu medialnich vystupti Objednatele, jako jsou celkovy
pocet vystupl, pocet vystupt dle typd médii, tonalitu vystupl, pet nejcastéji citovanych
predstaviteli Objednatele s celkovym pocétem vystupl a pét nejaktivnéjsich autorti s celkovym

cvvr

kalendarnich dnua.

1.10. Ob¢ aplikace budou umoziovat fulltextové vyhledavani, filtrovani, fazeni ¢i seskupovani

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.
1.15.

1.16.

vystupl denniho monitoringu podle zadané¢ho data ¢i obdobi, klicovych slov, typt médii,
jednotlivych tituli a autorl véetn€ moznosti vytvareni vlastni knihovny ¢lanki. Pokud bude
uzivatel aplikaci pod stejnym jménem (loginem) vyuzivat webovou (desktopovou) i mobilni
aplikaci pro spravu monitoringu, musi se obsah v obou verzich aplikace u takového uzivatele
aplikaci vzajemn¢ synchronizovat, a to nejpozdéji po prihlaseni do aplikace.

Poskytovatel zajisti, aby uzivatelé aplikaci meli z obou verzi aplikaci moznost vyexportovat do
e-mailu plné znéni libovolného vystupu z denniho monitoringu nebo dohledany c¢lanek ¢i
reportdz v ramci fulltextového vyhledavani ve formatu PDF nebo DOCX a odeslat jej dle
potteby tfetim osobam.

V pripadé webové aplikace se musi jednat o tzv. on-line, nikoliv tzv. on-premise feSeni, t;.
uzivatelé aplikaci se ptihlasuji pod svym unikatnim loginem a heslem do aplikace, ktera nebézi
v zatizenich uzivatelil aplikace, nybrz na serverech spravovanych Poskytovatelem.

V pripadé mobilni aplikace musi jeji instalace do telefonli uzivateli aplikaci probihat
prostiednictvim Google Play (pro mobilni telefony s operacnim systémem Android) nebo
AppStore (pro mobilni telefony s opera¢nim systémem i0S).

Poskytovatel musi byt vlastnikem a provozovatelem obou verzi aplikaci.

Uzivatelim aplikaci bude k dispozici také cely archiv medialnich vystupt, tedy cely rozsah
monitorovanych zdroji bez ohledu na dfive zaslané vysledky souhrnného denniho monitoringu
a uzivatelim aplikaci bude umoznéno v ném fulltextové vyhledavat podle libovolného
klicového slova, data, autora a titulu, a to minimaln€ v rozsahu O dnd az 15 let zpétné, v
neomezeném objemu pristupi. Archiv bude obsahovat plné piepisy medidlnich vystupd ze
vSech typl médii. Uzivatelé aplikaci musi mit moZnost vyexportovat do e-mailu plné znéni
libovolného vyhledaného textu, ¢lanku, reportaZe ¢i podcastu ve formatu PDF nebo DOCX.

Poskytovatel bude uzivatelim aplikaci zasilat v pracovnich dnech minimalné v ¢ase od 7:00
do 20:00 upozornéni na relevantni medialni vystupy tykajici se Objednatele podle kli¢ovych
slov dle Ptilohy 1 aktualné¢ zvefejiiované v monitorovanych zdrojich, a to:

e V pifipadé medialnich vystupi v agenturnim zpravodajstvi, na internetovych
zpravodajskych serverech a podcastll, v co nejkrat§im ¢ase po jejich vydani, nejpozdéji
vSak do 30 minut od jejich zvefejnéni, véetné Clankd z tzv. placenych sekci.
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V ptipad¢ medidlnich vystupt v rozhlasovém a televiznim vysilani nejpozdéji do 30
minut od zvetejnéni daného prispévku.

V piipadé medialnich vystupti na monitorovanych profilech na socialnich sitich
nejpozdéji do 10 minut od zvetejnéni ptislusného piispévku.

Upozornéni budou uzivatelim aplikaci zasilana jako push notifikace prostiednictvim mobilni
aplikace pro spravu monitoringu. Push notifikace musi obsahovat:

Titulek medialniho vystupu,

Perex nebo kratké shrnuti ¢lanku,

Jméno autora,

Zdroj (jméno titulu nebo stanice) a porad v ptipadé audiovizualnich médii,
Datum a Cas zvefejnéni,

URL odkaz na samotny medialni vystup.

1.17. Aplikace musi umoznovat, aby si uzivatelé aplikaci mohli v aplikaci nastaveni push notifikaci
nasledovné upravit:

Rozsitit ¢as zasilani z pracovnich dnti na cely tyden a az na 24 hodin denné nebo jej
naopak zkratit.

Docasné uplné vypnout vSechny push notifikace upozoriiujici na nové zvetejnované
medialni vystupy.

Zvolit si preferované tituly pro zasilani notifikaci, tj. zasilat push notifikaci pouze,
pokud je aktualné zvetejnén relevantni vystup pouze v preferovaném titulu.

1.18. Poskytovatel bude mési¢né vypracovavat souhrnny report o medidlnich vystupech tykajicich
se Objednatele a s nim souvisejicich témat v tradi¢nich i novych médiich a analyzu medialniho
obrazu Objednatele (dale jen ,,Report a analyza“). Report a analyzu za dany kalendaini mésic
bude Poskytovatel zasilat ve formatu PDF v prehledném ¢lenéni vzdy k 10. dni nésledujiciho
mesice e-mailem na distribu¢ni seznam, ktery Objednatel Poskytovateli doda az po uzavieni
smlouvy. Pokud 10. den v daném mésici pfipadne na vikend nebo statni svatek, report a
analyzu Poskytovatel zasle prvni pracovni den nasledujici po vikendu ¢i statnim svatku.

1.19. Objednatel mlize seznam pribézn¢ upravovat jednostrannym ozndmenim kontaktni osobé
Poskytovatele. Poskytovatel je povinen pozadovanou Upravu distribu¢niho seznamu provést
do nejblizsiho pracovniho dne od obdrzeni e-mailové zadosti Objednatele. Poskytovatel je
povinen pozadovanou Upravu distribu¢niho seznamu provést do nejbliz§iho pracovniho dne
od obdrzeni e-mailové zadosti Objednatele.

1.20. Report a analyza budou obsahovat:

Manazerské shrnuti hlavnich zavéri reportu a analyzy medialniho obrazu Objednatele,
vcetné doporuceni k dalsi komunikaci vychazejici z poznatkd analytiki.

Kvantitativni a kvalitativni vyhodnoceni medializace Objednatele za dané obdobi,
véetné vyvoje po¢tu medialnich vystupti o Objednateli v aktualnim mésici 1 v
dlouhodobém srovnani za piechozi obdobi (po jednotlivych mésicich minimalné 36
meésiclt zpétn€) a vyhodnoceni jejich tonality ve Ctyfstupiiové hodnotici skale (tj.
hodnoceni pozitivni, negativni, neutralni a ambivalentni). Hodnoceni tonality musi byt
provadéno analytikem — ¢lovékem, nikoliv strojové. Soucasti reportu je také prepocet
medialnich vystupti koeficientem AVE a statistika GRP. Vystup z analyzy bude
Vyhodnoceni medializace Objednatele podle mediatypi: agenturni zpravodajstvi, tisk,
televize, rozhlas a radia, zpravodajské weby, podcasty a socidlni sité — textoveé i
graficky — vcetné dlouhodobého srovnani vyvoje za uplynulych 12 mésici, tonality,
prehledu top médii nejcastéji informujici o Objednateli a pfehledu top autort nejcastéji
pisicich o Objednateli.
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e Vyhodnoceni tematické skladby medializace Objednatele za dané obdobi, textove i
graficky, vCetné tonality, pfepoc¢tu na statistiku GRP, a to v kategoriich korporatni
témata, provozni témata, ostatni témata.

e Rozbor medializace piedstavitelli Objednatele, tj. managementu, ¢lenti dozor¢i rady,
tymu odboru Komunikace, textové i graficky, v€etné tonality a srovndni vyvoje
medializace za uplynulych 12 mésici.

e Vyhodnoceni komunikace Objednatele na jeho oficialnich profilech na socialnich
sitich Facebook, X, Instagram, véetné zakladnich kvantitativnich parametrt jako je
pocet piispévki, lajki, sdileni, komentait, véetné dlouhodobého vyvoje za uplynulych
12 mésic, top 5 posti z hlediska poctu lajki, poctu interakci a kvalitativni analyzy
efektivity komunikace Objednatele na socialnich sitich.

2. Cena a splatnost faktur

2.1.

2.2

2.3.

24.

Cena za poskytovani sluzeb podle ¢l. 1 této Smlouvy se sjednava dohodou mési¢ni pausalni
castkou ve vysi 25 800,- K¢ bez DPH. Odména za prvni mésic poskytovani sluzeb bude
hrazena pomérn¢, kdyz meési¢ni pausalni castka bude vydélena ¢islem 31 a vynasobena
skute¢nym poctem dnil poskytovani sluzeb.

K cené bude pripoctena DPH, a to ve vysi dle pfedpisit platnych v dobé uskute¢néni
zdanitelného pInéni (dale jen DUZP).

Faktury budou Poskytovatelem vystavovany mésicn€ Podkladem k fakturaci bude soupis
¢innosti provedenych v uplynulém kalendarnim mésici, ktery bude piilohou faktury. Za DUZP
se povazuje posledni den ptislusného mésice.

Faktura bude vystavena v zakonné lhité od DUZP a bude mit veskeré nalezitosti obchodni
listiny, uc¢etniho a danového dokladu. Kromée nalezitosti stanovenych zakonem ¢. 235/2004 Sb.,
o dani zpfidané hodnoty, ve znéni pozd&jSich predpisi, a zdkonem ¢.563/1991 Sb.,
o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, musi obsahovat jeste tyto udaje:

¢islo smlouvy Objednatele,

- Cislo objednavky, které pro ucely vystaveni faktury sdéli Poskytovateli Objednatel
- vyznaceni splatnosti,

ICO Objednatele a Poskytovatele,

- razitko a podpis opravnéné osoby,

ptilohu — soupis provedenych cinnosti za pfislusny kalendaini mésic.

Faktura musi byt Poskytovatelem odeslana na adresu sidla Objednatele, pfipadné¢ dorucena
osobn¢ tamtéz, nebo na e-mailovou adresu epodatelna@dpp.cz nebo elektronicky do datové
schranky (ID datové schranky: fhidrko).

V ptipadé¢ volby elektronické formy faktury prostfednictvim datové schranky nebo e-mailové
schranky musi byt splnény také nasledujici podminky:

* Faktura musi byt ve formatu pdf, pripadné ve formatu ISDOC/ISDOCX.

* Nazev souboru PDF musi obsahovat slovo ,,Faktura®, ptipadné ,,Invoice*.

* Prilohy faktury mohou byt v libovolnych formatech a mohou byt pojmenovany jakkoliv,
nesmi v8§ak obsahovat slovo ,,Faktura® ¢i ,,Invoice*.

* Jednim e-mailem (datovou zpravou) smi byt zasldna vzdy vyhradné jedna faktura s
ptilohami.

» Zprava s elektronickou verzi faktury nesmi obsahovat zadné reklamni ¢i jiné ozndmeni.

* E-mail (datova zprava) s fakturou a pfilohami nesmi ptesahnout velikost 20 MB.

* Zaslané soubory nesmi byt komprimovany do archivu (zip, msg apod.).

* E-mailova schranka nebo datova schranka, ze které budou odesilany faktury, musi
umoznovat pfijimani e-mailt ¢i datovych zprav.
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2.5.

2.6.

2.7

.

2.8.

* Pokud fakturu zasila platce DPH, musi mit faktura nalezitosti dafiového a Gcetniho dokladu
dle zdk. €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist, a zak. €.
563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozd€jsich predpisi.

* Poskytovatel obdrzi o pfijeti faktury potvrzeni ,notifikaci®, ze faktura byla zaevidovéana
spisovou sluzbou Objednatele. Skutecnost, ze faktura byla pfijata pro dalsi zpracovani,
neznamena jeji automatickou akceptaci, a faktura mize byt déale odmitnuta v ramci
schvalovaciho procesu Objednatele.

» Pokud Poskytovatel neobdrzi notifikaci o pfijeti, faktura nebyla zaevidovana a je nutno
provést opétovny pokus o doruceni.

Splatnost faktury je 30 dni ode dne prokazatelného doruceni faktury do dispozice Objednatele.
Nebude-li faktura obsahovat idaje uvedené v odst. 3.3 této Smlouvy, bude-li obsahovat
nespravné udaje nebo bude neuplnd, nebo nespravna, je Objednatel opravnén ji vratit ve lhuté
splatnosti bez zbyte¢ného odkladu Poskytovateli s uvedenim zjisténych nedostatkti a nedostava
se tak do prodleni s jeji ithradou. Nova lhiita splatnosti poc¢inad plynout od doruceni nove,
opravené faktury.

Objednatel bude hradit ptijaté faktury pouze na zvefejnéné bankovni uéty Poskytovatele, ve
smyslu § 98 pism. d) zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisi. Pokud Poskytovatel nebude mit dany ucet zvefejnény, zaplati Objednatel pouze
zaklad dan¢ a DPH uhradi pfimo na ucet ptislusného finan¢niho uradu.

Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozd¢jSich predpisii, zaplati Objednatel pouze zaklad dané.
Ptislusna DPH bude uhrazena pfimo na ticet ptislusného finan¢niho utradu.

Objednatel neposkytuje zalohy.

3. Vyssi moc

3.1.

3.2,

Poskytovatel nebude v prodleni s plnénim této Smlouvy, pokud plnéni Smlouvy zabrani vyssi
moc, tedy okolnost, kterou a) Poskytovatel nemiize ovladat, b) proti které Poskytovatel nemohl
ucinit opatfeni pfed uzavienim Smlouvy, c) které se po jejim vzniku nemohl Poskytovatel
ucelné vyhnout nebo ji prekonat a d) kterou nelze v podstatné mite pficist Poskytovateli, jako
napt. zivelné a prumyslové pohromy, valka, teroristicky utok, blackout nebo kyberneticky
utok, prirodni katastrofy apod.

Poskytovatel je povinen:

e dat Objednateli oznameni o vzniku vyssi moci a jejim mozném dopadu do terminu plnéni
nejpozdéji do 1 dne ode dne, kdy dané skutecnosti nastanou,

e prokazat ovlivnéni terminu plnéni vy$s$i moci, v€etné pricinné souvislosti mezi vy$s§i moci
a nemoznosti dodrzet sjednany termin a prokazat naplnéni veskerych podminek dle této
Smlouvy,

e minimalizovat dopady vys§i moci na termin plnéni,

e oznamit ukoncCeni vlivu vys$§i moci na smluvni vztah ¢i na vyzvu Objednatele prokazat, ze
okolnosti vyssi moci stéle trvaji.

Poskytovatel se miize vys$i moci dovolavat i ve vztahu vici svym poddodavatelim, avSak
pouze v rozsahu a za podminek dle této Smlouvy.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran

4.1.

Poskytovatel za¢ne s pInénim této Smlouvy den po nabyti jeji ucinnosti.
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4.2. Poskytovatel je povinen zajistit, aby plnénim této Smlouvy nedoslo k poruseni pravnich
predpisii a rozhodnuti upravujicich mezinrodni sankce, kterymi jsou Ceské republika nebo
Objednatel véazani (dale jen ,sankce®). Poskytovatel je neprodlené povinen informovat
Objednatele o skutecnostech, jakkoliv relevantnich pro posouzeni naplnéni povinnosti
uvedenych ve vété prvni tohoto bodu Smlouvy.

4.3. Objednatel je opravnén od této Smlouvy ¢i jeji ¢asti odstoupit, pokud zjisti, Ze na Poskytovatele
¢i Poskytovatele ovladajici osoby dopadaji, ptimo ¢i zprostiedkovang, sankce. Pokud takové
sankce dopadaji na jakoukoli osobu, kterou Poskytovatel pouziva k plnéni Smlouvy, vcetné
poddodavateld, je Poskytovatel povinen o takové skutecnosti nejpozd¢ji nasledujici pracovni
den poté, co ji zjisti, informovat Objednatele a do 14 dni od vyzvy Objednatele je povinen
zjednat ndpravu a takovou osobu nahradit, pfi¢emz pokud tak neucini, je Objednatel opravnén
od Smlouvy ¢i jeji ¢asti odstoupit. Odstoupeni od Smlouvy bude u¢inné okamzikem dorucenti
Poskytovateli.

4.4. Poskytovatel se zavazuje postupovat pii poskytovani sluzeb s odbornou péci, Cinit vse
v souladu s touto Smlouvou a fidit se pokyny Objednatele, jsou-li tyto pokyny v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

4.5. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli potfebné informace a podporu.

4.6. Poskytovateli nevznika v daném kalendainim mésici narok na odménu, pokud neposkytl
Objednateli, byt’ jen ¢astecng, fadné plnéni v rozsahu dle ¢lanku 2 této Smlouvy.

4.7. Poskytovatel je opravnén k poskytovani sluzeb vyuzit poddodavatele, pfi¢emz Objednatel je
opravnén schvalit vybér poddodavatele. Pokud Poskytovatel pro plnéni této smlouvy vyuzije
poddodavatele, odpovida, jako by plnil sam.

4.8. Poskytovatel je povinen byt po celou dobu platnosti Smlouvy pojistén proti vzniku
odpovédnosti za Skodu zptsobenou v souvislosti s plnénim této Smlouvy, pfiCemz vyse
pojistného kryti nebude niz$i nez 1 000 000 K¢. Poskytovatel je povinen kdykoli po dobu
platnosti Smlouvy umoznit Objednateli si existenci a platnost vySe uvedeného pojisténi ovefit,
zejména dolozenim kopie pojistné smlouvy, a to nejpozd€ji do 3 pracovnich dnti od zadosti
Objednatele.

4.9. Vyse pojisténi dle bodu 4.8 Smlouvy neni odhadem vySe piipadné Skody, kterou muze
Poskytovatel Objednateli zptisobit. Skutecné vznikla skoda mize vysi pojisténi piesahnout,
pricemz Poskytovatel za tuto Skodu odpovida v plném rozsahu.

4.10. Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit, pokud zjisti, Ze Poskytovatel, Poskytovatele
ovladajici osoba nebo Poskytovatelem ovladana osoba, provadi jakékoliv plnéni uvedené
v této Smlouve pro osobu, ktera vede s Objednatelem soudni spor.

4.11. Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit, pokud byl Poskytovatel pravomocné odsouzen
pro trestny ¢in podle zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpoveédnosti pravnickych osob ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen jako ,,ZTOPO*).

4.12. Odstoupeni od smlouvy je u¢inné okamzikem doruceni druhé smluvni strané.

5. Smluvni pokuty

5.1. Pii prodleni Poskytovatele s pfedanim monitoringu uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 200 K¢ za kazdych zapocatych deset minut prodleni.

5.2. Pii prodleni Poskytovatele s pfedanim Reportu a analyzy uhradi Poskytovatel Objednateli
smluvni pokutu ve vys$i 2.000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.
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5.3. Pokud Poskytovatel porusi svou informac¢ni povinnost upravenou v bod¢ 4.2 této Smlouvy
nebo bodu 4.3 této Smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 %
z m&sicni pausalni ¢astky bez DPH za kazdy zapocaty den poruSeni uvedené povinnosti;

5.4. Pti poruseni povinnosti Poskytovatele mit uzavienou pojistnou smlouvu podle bodu 4.8 této
Smlouvy v pozadované vysi nebo pii poruseni povinnosti dolozit Objednateli existenci
pojisténi ve 1hité uvedené tamtéz, uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5
% z mesicni pausalni ¢astky bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni se splnénim kterékoli z
uvedenych povinnosti;

5.5. Zavazek splnit povinnosti sjednané v této Smlouvé zaplacenim smluvni pokuty nezanika.

5.6. Ujednanim smluvni pokuty neni dotcen ndrok na ndhradu skody, a to ani ve vysi pfesahujici
smluvni pokutu, pfi¢emz za timto Gcelem smluvni strany vylucuji aplikaci § 2050 obcanského
zékoniku. Pokud bude smluvni pokuta sniZzena soudem, zistava pravo na nahradu Skody
zachovano, a to v plné vysi. Pokud jakykoliv pravni piedpis stanovi pokutu (penale) pro
poruseni smluvni povinnosti (kdykoliv béhem trvani této Smlouvy), nebude takovym narokem
nijak dotCeno pravo na nadhradu jmy nebo pravo na smluvni pokutu.

5.7. Smluvni pokuty budou fakturovany samostatné. Smluvni pokuty jsou splatné ve lhité uvedené
na, a to na ucet Objednatele uvedeny na faktuie. Faktura musi obsahovat specifikaci porusené
smluvni povinnosti.

5.8. Maximalni celkova vySe souctu vSech smluvnich pokut uhrazenych Poskytovatelem za
poruseni povinnosti dle Smlouvy nepifesahne celkem 700.000,- K¢.

7. Kontaktni osoby
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7.2. Kontaktni osoby nejsou opravnény ke zménam této smlouvy, ani k promijeni jakychkoliv
zavazkll nebo pohledavek. Jsou opravnény predavat druhé smluvni strané pokyny, dotazy
a z&dosti o spoluprdci. Smluvni strany mohou kontaktni osoby kdykoliv zménit, a to
jednostrannym pisemnym oznamenim adresovanym druhé smluvni strané. Ozndmeni je vici
smluvni stran¢ u¢inné okamzikem, kdy ji bylo doruceno.

8. Trestnépravni a protikorup¢ni dolozka

8.1.Tato Trestnépravni a protikorupcni dolozka pfedstavuje zasady a principy Programu
predchazeni trestné ¢innosti a Protikorupéniho programu Objednatele.

8.2. Poskytovatel potvrzuje, Ze mél moznost se seznamit s Etickym kodexem a Protikorup¢énimi
pravidly Objednatele. Eticky kodex je dostupny zde https://www.dpp.cz/spolecnost/o-
spolecnosti/zodpovedna-firma/predchazeni-trestne-cinnosti-dpp/eticky-kodex,  Protikorupc¢ni
pravidla jsou dostupna zde https://www.dpp.cz/spolecnost/o-spolecnosti/zodpovedna-
firma/predchazeni-trestne-cinnosti-dpp/protikorupcni-pravidla.
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8.3. Poskytovatel se zavazuje, Ze ucini vSechna opatifeni k tomu, aby se nedopustil on a ani nikdo z
jejich zaméstnancl ¢i zéstupcit jakékoliv formy trestné Cinnosti ¢i korup¢niho jednani v
souvislosti s plnénim dodéavek/sluzeb/stavebnich praci pro Objednatele, zejména jednani, které
by mohlo byt vnimano jako piijeti uplatku, podplaceni, neptimé Uplatkatstvi ¢i jiny trestny ¢in
dle zékona €. 40/2009 Sb., trestni zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,, TZ*).

8.4.Kazd4 ze Smluvnich stran prohlasuje:

a. ze se nepodilela a nepodili na pachdni trestné Cinnosti ve smyslu TZ a zikona ¢.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen jako ,,ZTOPO*),

b. ze zavedla nalezita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad ¢innosti svych zaméstnancti
a dalsich odpovédnych osob dle ust. § 8 ZTOPO,

c. Ze uCinila nezbytna opatieni k predchazeni vzniku své trestni odpoveédnosti a zamezeni
nebo odvraceni piipadnych nasledki spachani trestného ¢inu,

d. ze z hlediska prevence trestni odpoveédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni lze
ve smyslu ZTOPO spravedlivé pozadovat, ptficemz Objednatel proklamuje, Ze za timto
ucelem ptijal a aktivné aplikuje zejména Eticky kodex, Protikorup¢ni pravidla, Program
predchézeni trestné Cinnosti a Protikorupéni program.

8.5.Kazd4 ze Smluvnich stran se zavazuje, Ze:

a. neposkytne, nenabidne ani neslibi uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s
obstaravanim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

b. neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim osobam,

c. uplatek nepfijme, ani si jej nedd slibit, at’ uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s
obstaranim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikdm svym nebo jiné¢ho,

d. nebude ani u svych obchodnich partnerii tolerovat jakoukoliv formu korupce c¢i
uplaceni.

e. neprodlené druhé smluvni strané oznami, pokud se dostane vii¢i druhé smluvni strané
do stietu zajmi.

8.6. Uplatkem se rozumi neopravnéna vyhoda spo¢ivajici v ptimém majetkovém obohaceni nebo
jiném zvyhodnéni, které se dostava nebo ma dostat uplacené osob¢ nebo s jejim souhlasem jiné
osobé, a na kterou neni narok.

8.7.Poskytovatel se zavazuje neprodlené oznamit Objednateli jakékoliv podezieni na korupcéni ¢i
jiné protipravni jednani v souvislosti s plnénim sluzby/dodavky pro Objednatele
prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému dostupného zde
https://www.dpp.cz/spolecnost/o-spolecnosti/zodpovedna-firma/predchazeni-trestne-cinnosti-
dpp/vnitrni-oznamovaci-system, na tyto oznamovaci kanaly:

a. osobné ¢i telefonicky ptfimo Compliance funkci Objednatele, utvaru 900320 (odd¢leni
Compliance),

b. elektronicky prostfednictvim  e-mailové ,schranky  davéry* s adresou:
schranka.duvery@dpp.cz (vCetné anonymniho zptisobu podani), pfipadné do datové
schranky Objednatele: thidrk6, kdy podani by mélo mit v pfedmétu datové zpravy
uvedeny piiznak ,,Neotvirat — oznameni PPTC,

c. pisemné na postovni adresu Sokolovska 42/217, Vysocany, 190 00 Praha 9, kdy podani
by mélo byt zfeteln¢ oznacené napisem ,,Neotvirat — oznameni PPTC*,

d. telefonicky na nonstop telefonni ,linku divéry” se zaznamnikem na tel. 296 193 011
(v€etné anonymniho zptisobu podani).

8.8.Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli nezbytnou soucinnost, zejména potiebné
dokumenty a informace, pfi proSetfovani podezieni na korupcni jednani ¢i jiné protipravni
jednani v souvislosti s plnénim dodavek/sluzeb/stavebnich praci pro Objednatele. Jestlize
nebude nezbytna souc¢innost ze strany Poskytovatele na vyzvu Objednatele poskytnuta do péti
pracovnich dnil, zavazuje se Poskytovatel uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy
zapocaty den prodleni. VySe smluvni pokuty mtze dosdhnout maximaln¢ c¢astky 30.000 K¢ za
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9.

jeden piipad neposkytnuti soucinnosti a vzniku prodleni, resp. maximaln¢ castky 120.000 K¢

za vSechny ptipady neposkytnuti soucinnosti a vzniku prodleni v celkovém souhrnu.

8.9.0bjednatel se zavazuje, ze Poskytovatel, jeho zaméstnanci ani zadné tfeti osoby nebudou

8.10.

8.11.

vystaveny postihu ani znevyhodnéni za to, Ze v dobré vife nahlasi podezieni na korupcni ¢i jiné
protipravni jednani v rdmci Objednatele.

Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost uvedenou vyse v této dolozce, miize Objednatel
docasné prerusit plnéni této smlouvy nebo ji okamzité ukoncit odstoupenim nebo vypovedi s
okamzitou ucinnosti a bez vzniku jakékoli odpovédnosti viici Poskytovateli.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze si Objednatel vyhrazuje pravo zpiistupnit veskeré
informace tykajici se poruseni povinnosti vyplyvajicich z téchto dolozek organiim ¢innym v
trestnim fizeni, regulatornim organtim, jinym vysetfujicim organtm ¢i jinym tfetim osobam, a

vyhrazuje si pravo zahéjit obCanskopravni fizeni za Gcelem ziskani ndhrady skod, které ji byly

zpusobeny v dasledku poruSeni tohoto ustanoveni.

Zavérecna ujednani

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Tato Smlouva se uzavira na dobu 5 let. Kterakoli ze Smluvnich stran je opravnéna Smlouvu
kdykoli pisemné vypovédet, a to i bez udani divodu. Vypoveédni doba je 2 mési¢ni a pocina
bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smluvni strané.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a ¢innosti dnem
uvefejnéni v registru smluv ve smyslu zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném
znéni.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi
stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této
Smlouvy.

Pokud neni tato Smlouva podepsana elektronicky, je vyhotovena ve 2 exemplafich, z nichz
kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom.

Tuto Smlouvu lze zménit pouze pisemnym dodatkem ke Smlouvé odsouhlasenym ob&ma
Smluvnimi stranami. Za pisemnou formu pro tento ucel nebude povazovana vyména e-
mailovych ¢i jinych elektronickych zprav. Smluvni strany mohou namitnout neplatnost
Smlouvy nebo dodatku k této Smlouvé z ditvodu nedodrzeni formy kdykoliv, a to i kdyz jiz
bylo zapocato s plnénim.

Prava vznikla z této Smlouvy nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu
(statutarniho orgénu) druhé Smluvni strany. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel
povaZovana vymeéna e-mailovych, ¢i jinych elektronickych zprav. Pro pfipad postoupeni této
Smlouvy si Smluvni strany ujednaly, Ze postoupend strana nemize odmitnout osvobozeni
postupitele za zadnych okolnosti.

Smluvni strany prohlasuji, ze skutecnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni
tajemstvi podle § 504 obcanského zakoniku ani za diivérné informace. Poskytovatel bere na
védomi, ze Objednatel je povinen na zadost tieti osoby poskytovat informace podle zakona ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé€jSich predpisii, a ze
informace tykajici se plnéni této Smlouvy budou poskytnuty tfetim osobam, za podminek
stanovenych timto zakonem.

Veskeré soudni spory vzniklé z této Smlouvy budou ve smyslu § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb.,
obcansky soudni tad, ve znéni pozd¢€jsich predpist, rozhodovany soudem mistné prislusnym
podle sidla Objednatele.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pted jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelne,
nikoliv v tisni ani za ndpadné nevyhodnych podminek. Na ditkaz souhlasu s jejim obsahem
pripojuji své podpisy.
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Vybér poskytovatele medidlnich sluzeb

Ptiloha €. 1 - seznam monitorovanych tradi¢nich médii
Ptiloha €. 2 - kli¢ova slova v mediélnich vystupech

Za Objednatele:

V Praze dne

Ing. Petr Witowski
predseda predstavenstva
Dopravni podnik hl. m. Prahy,
akciova spolecnost

Ing. Ladislav Urbanek
mistopredseda predstavenstva
Dopravni podnik hl. m. Prahy,
akciova spole¢nost

Za Poskytovatele:

V Praze dne

Tomas Berger
jednatel
Mediaboard s.r.o.
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