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SERVISNI SMLOUVA

uzaviena podle ustanoveni § 536 a nasl. Obchodniho zakoniku

Clanek 1.

Smluvyni strany

L.¢. 002805

Nazev : RON Software spol. s r.o. Nazev : OVANET a.s.

Ulice : Rudé armady 534 Ulice : Hajkova 1100/13

Mésto : Karvina - Hranice Mésto : Ostrava - Privoz

PSC : 733 01 PSC : 702 00

Stat : Ceska republika Stat : Ceska republika

Zdstupce : Daniel Owczarzy - jednatel Zastupce : Ing. Richtar Stanislav
spolecnosti Pfedseda predstavenstva

Registrace : KS Ostrava, oddil C, slozka 4233 | Registrace : KS Ostrava oddil B, vlozka 2335

Penézni ustav :

Ceska sporitelna, Karvina

Penézni tstav :

CSOB Ostrava

Cislo uctu : 1720347349/0800 Cislo uctu : 8010-0209268403/0300
ICO : 47678526 ICO : 25857568
DIC : CZ47678526 DIC : CZ25857568
Telefon : +420 596 312 827 Telefon : +420 597 310 121, +420 731 621 021
FAX : +420 596 309 036 FAX : +420 597 310 199
E-mail : software@ron.cz E-mail : ]
Web : WWW.ron.cz Web : www.ovanet.cz

| (dodavatel) (odbératel)

Clanek 2.

Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy jsou aktualizace a servis programu | NN docaného

dodavatelem po uplynuti standardni servisni doby, tj. od 1.7.2008.

Aktualizacemi a servisem se rozumi:
1. update programu - nova verze programu obsahujici funkcni vylepseni, nové moznosti, ...
2. upgrade programu - nova verze programu podchycujici zménu legislativniho stavu a pozadavky statnich
instituci
poskytovani aktualizovaného helpu a uzivatelske prirucky v elektronické podobé
pripadné opravy poskozenych datovych souboru
poskytovani hot-line - poradenska sluzba na tel.
okamzité feseni havarijnich situaci
zvyhodnény prechod na novou generaci programu

No v AW

Pfedmétem servisni smlouvy nejsou servisni zasahy a konzultace u zakaznika.
Clanek 3.
Zpusob plnéni a terminy
Dodavatel se zavazuje, ze realizaci provede vlastnimi pracovniky nebo pracovniky tfeti strany, za které prebira
plnou odpovédnost ve véci smlouvy, bezpecnosti a kvality prace. Servisni prace a aktualizace programu MZDY

Profi budou provadény zejména prostfednictvim internetu. Pfedmeétem servisni smlouvy neni pfipadna doprava
technika do sidla odbératele.

Ke vstupu na stranky podpory - NN
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Clanek 4.
Stanoveni cena

Roéni astka za servisni smlouvu pro obdobi od (07/2008) do (06/2009) Cini 3.750,- K& bez DPH. Pro kazdé
nasledujici obdobi (12 mésict) bude odbérateli Castka uctovana automaticky.

Castka mize byt navy$ena z diivodu rozsifovani licence &i dokupovani moduld, pripadné takeé o miru inflace v
predchazejicim roce. Pfipadna zména ceny za servisni smlouvu bude feSena samostatnym dodatkem na zaklade
konzultace s odbératelem.

Jednorazova cena za generané novou verzi programu bude feSena dodatkem k této smlouve.

Clanek 5.
Platebni podminky

—

Uhrada ro¢ni ¢astky bude provedena na zakladé zalohoveho listu.

2. Pristup na stranky podpory bude aktivovan po zaplaceni.

3. Ucetni doklad bude vystavovan kazdorocné ve stejném terminu po dobu platnosti smlouvy. V pripadé
vypovézeni smlouvy bude nevycerpana alikvotni Cast rocni Castky vracena.

4, Vsechny Ucetni doklady budou vystaveny se 14 denni splatnosti.

Clanek 6.
Ostatni povinnosti smluvnich stran

Odpovédnost dodavatele:
1. Dodavatel je povinen promitat zmény legislativy do software v mezidobi platnosti zmén do nabyti jeho
ucinnosti.
2. Dodavatel odpovida za kvalitu a odbornou spravnost dila.
3. Informovat odbératele elektronickou postou o novych verzich software.
4. Dodavatel se povinen odstranovat chyby software nasledujicim zptsobem :

5. Umoznit odbérateli prechod na generaéné novou verzi software za podminek stanovenych v této
smlouve.

Povinnosti odbératele:
1. Sdélit dodavateli e-mailovou adresu, na kterou budou zasilany informace o novych verzich programu. V
opacném pripadé tyto informace nebudou zasilany.
2. Uhradit v pfipadé nedodrzeni splatnosti faktur smluvni pokutu ve vysi 0,05% z fakturované Castky za
kazdy kalendarni den prodleni.
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Clanek 7.
Zaveérecna ustanoveni

1. Smluvni strany uzaviraji smlouvu na zakladé vlastni, svobodné a dobrovolné viile a povazuji jeji obsah za
ujednani v souladu s dobrymi mravy a zasadami poctivé hospodarské soutéze.

2. Ke vzniku smlouvy je tfeba dohody o celém jejim obsahu. Zménit smlouvu je mozné jen pisemnymi
vzajemnée podepsanyml dodatky. PredloZi-li néktera ze stran navrh dodatku smlouvy, zavazuje se druha
vyjadrit se k nému do 15 dnl od jeho doruceni.

3. Smlouva se vyhotovuje ve dvou rovnocennych vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po
jednom vyhotoveni.

4. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovedm lhitou 2 mésice. Tato vypovedm Ihata zacina
bézet prvni den nasledujiciho mésice po datu vypovézeni smlouvy. Vypovéd musi byt podana pisemneé.

Smluvni strany timto potvrzuji, ze se seznamily s Gplnym znénim smlouvy, Ze je jim jeji obsah znam, a na dukaz
toho pripojuji sveé podpisy.

.. dne: d/y‘g‘””‘f

V Karviné dne : 7.7.2008 V..LLTRA

za dodavatele za odbératele
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