RAMCOVA SMLOUVA

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH
ZARIZENI A JEJICH PRISLUSENSTVI(NOVE ZNENI)

(dale jen ,Ramcova smiouva®) €. 51795474
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik")

Smiuvni strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidio: Ulice Tomickova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC 14800

IC 64949681 DIC  CZ64949681
Spisova znacka B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze

Zastoupena Pavlem Hajnym,

na zakladé povéreni

(dale jen "“TMCZ")

a
spolecnost Jihoceska univerzita v Ceskf;ch Budéjovicich

Sidlo: Ulice BraniSovska 1645/31a

Mésto Ceské Budgjovice PSC 370 05

ic 60076658 DIC CZ60076658

Spisova znacka

Zastoupenaljednajici Ing. Hanou Kropackovou, kvestorkou na zakladé zmocnéni

(dale jen ,Smluvni partner®)

se dohodly na nasledujicim:
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Vys$e uvedené Smiuvni strany uzaviely dne 23.6.2015 Ramcovou smlouvu v novém znéni &. 51795474 (dale jen ,plvodni
Ramcova smiouva"); kterou si sjednaly zvyhodnéné obchodni podminky, které pouzivaji pii uzavirani Ugastnickych smiuv,
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a pfi prodeji elektronickych komunikacnich zafizeni a jejich pfisluSenstvi.
Vzhledem k tomu, Ze fada ustanoveni plvodni Ramcové smiouvy jiz neodpovida novym podminkam v oblasti
elektronickych komunikaci a vzhledem k rozsahu dohodnutych zmén, rozhodly se vySe uvedené Smluvni strany zrusit
dosud platné znéni celé plvodni Ramcové smlouvy ve znéni viech jejich pfiloh, doplfikd a pfipadné i dodatkdi, a v plném
rozsahu je nahradit nasledujicim novym znénim, platnym a Gcinnym ode dne oboustranného podpisu této Ramcové
smlouvy. Pokud neni v této Ramcové smlouvé uvedeno jinak, z{stavaji v ostatnim stavajici Ugastnické smlouvy nedotéeny.

PREDMET A UCEL SMLOUVY

Pfedmétem této Ramcové smlouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouzivany
pfi uzavirani Ugastnickych smiuv a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzeb*). Ugelem této Ramcové
smiouvy je rovnéz umoznit Smluvnimu partnerovi, aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici i obchodni partnefi v postaveni
Opréavnénych osob, ktefi splnili podminky pro ziskani statusu Opravnéné osoby, mohli vyuZivat k plnéni svych pracovnich
kol a pfipadné ipro svoji osobni potfebu Sluzby aktivované k Ugastnickym smlouvam, které Smluvni partner a/nebo
Opravnéné osoby uzaviou na podkladé této Ramcové smlouvy s TMCZ.

UCASTNICKA SMLOUVA
Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb si Smiuvni strany dohodnou v konkrétni Ugastnické smlouvé uzavfené
na zakladé formulafe ,U&astnicka smlouva® Smluvniho partnera.
V pfipadé sluzby T-Mobile Autopark si Smluvni strany sjednavaji specialni podminky pro uzavieni a prodlouZeni
Ugastnickych smluv takto:

-, T-Mobile Autopark bez zavazkd* na dobu neuritou

-, T-Mobile Autopark® na dobu urgitou v déice trvani 24 mésicl

- ,T-Mobile Autopark* a ,T-Mobile Autopark bez zavazk{"”, vyuZzije-li Smluvni partner cenové zvyhodnénou nabidku

na zakoupeni zafizeni dle této Ramcové smlouvy, na dobu uritou v délce trvani 24 mésicl.

Kazda Ugastnicka smlouva, s vyjimkou Ugastnické smlouvy dle odstavce 2.2, ktera vychazi zreZzimu této Ramcove
smlouvy, je uzavirana &i prodluZzovana na dobu neuritou. Pravni vztahy vyplyvajici z Ugastnickych smiuv se fidi
ustanovenimi formulafe ,U&astnicka smlouva®, neni-li Smluvnimi stranami dohodnuto v této Ramcové smiouvé jinak.
Vyjimku z pfedchoziho ustanoveni tvofi Ugastnické smiouvy, kdy spolu s jejich uzavfenim Smiluvni partner vyuZije nabidku
HIT, anebo jinou zvyhodnénou nabidku TMCZ, jejiz vyuziti je podminéno uzavienim Ucastnické smlouvy na dobu uréitou; v
takovém piipadé se takova Ugastnicka smlouva uzavira na dobu urditou v délce trvani 24 mésict.
V souvislosti individualné sjednanymi podminkami, které jsou obsazeny v pfiloze Zviastni smluvni podminky této Ramcove
smiouvy, se Smluvni strany dohodly, Zze Smiuvni partner neni opravnén vyuzit moznosti zakoupeni koncovych zafizeni za
zvyhodnénou cenu, a to u véech Ugastnickych smiuv.

OPRAVNENRE OSesY
Smluvni strany prohlasuji, Zze k datu uzavreni této Ramcové smlouvy nemaji sjednané zadné Opravnéné osoby a tudiz se
pro smluvni vztah zaloZzeny touto Ramcovou smlouvou neuplatni ujednani tykajici se Opravnénych osob.

CENA

Cena za Sluzby a prodej se fidi zejména aktualnim Cenikem tarifi a sluzeb pro klicové zakazniky, popf. aktualnimi ceniky
ur€enymi pro U€astniky s Ramcovou smlouvou, neni-li dale Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Smiluvni partner se
zavazuje hradit sjednanou cenu za Sluzby, a to vzdy na Gcet TMCZ uvedeny v pfislusném VyGétovani. Neni-li vysiovné
uvedeno jinak, jsou veSkeré ceny v Ramcové smlouvé uvedeny bez DPH a pristupuje k nim vzdy DPH v zakonné vysi.
Aktualni Cenik tarifd a Sluzeb pro klicové zakazniky je uveden vzdy na www.t-mobile.cz/firmy. Pokud by TMCZ bé&hem
sjednané doby urcité RAmcové smlouvy ode dne podpisu Ramcové smlouvy proved! jednostranné jeho zménu, ktera by pro
vSechny Ugastnické smlouvy uzaviené v rezimu Ramcové smlouvy znamenala podstatné zhor$eni smiuvnich podminek, je
Smluvni partner opravnén béhem 20 kalendafnich dné od zvefejnéni takové cenové Upravy pisemné Ramcovou smlouvu
vypovédét.

o
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Smiuvni partner prohlasuje, Ze se pfed podpisem této Ramcové smiouvy seznamil s Cenikem tarift a Sluzeb pro kliCoveé
zakazniky ve znéni platném ke dni podpisu Ramcové smiouvy.

PLATNCST, UCINNOST A TRVANI RAMCOVE SMLOUVY

Ramcova smlouva je platna a ucinna ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Tato Ramcova smiouva se uzavira na dobu uréitou v délce 24 mésicil ode dne jejiho podpisu obéma Smiuvnimi stranami.
Po uplynuti sjednané smiuvni doby urcité se trvani Ramcové smlouvy prodluzuje na dobu neurcitou.

Ramcovou smlouvu v rezimu doby neurgité mlize kazda ze Smiuvnich stran vypovédét, a to pisemnou formou. Vypovédni
doba ¢&ini 1 mésic a pocina béZet poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla vypovéd doruéena druhé Smiuvni
strané.

Dojde-li k podstatnému poruseni smluvni povinnosti, je druha smluvni strana opravnéna od Ramcové smiouvy odstoupit.
Pokud od Ramcové smlouvy odstoupil TMCZ, je Smluvni partner povinen vratit TMCZ veskeré poskytnuté slevy na zakladé
této Ramcové smlouvy a souvisejicich dokumentt.

Zanik Ramcové smiouvy nema viiv na platnost a (i¢innost smiuvnich vztahi vyplyvajicich z Ugastnickych smluv jiz vzniklych
najejim podkladé akceptaci formulafe ,Ucastnicka smlouva®. Jejich rezim se dale bude fidit ustanovenimi uvedenymi
v kazdé pfislusné Ugastnické smlouvé.

PRAVA A POVINNOST!I SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Smluvnich stran neupravené touto Ramcovou smlouvou se fidi ustanovenimi obsazenymi v Obchodnich
podminkach Ramcové smlouvy, které tvofi PFilohu této Ramcové smlouvy. V pFipadé rozporu ustanoveni Ramcové smiouvy
a jeji prilohy se pouzije prednostné Uprava v Rdmcové smlouvée.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukon€i poskytovani Siuzby (tarifu), kterd bude die obchodnich podminek
nahrazena jinou Sluzbou {tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné &i lepsi podminky a stejnou €i
niz8i cenu jednotlivych komponent dané Sluzby (jako mé&l Smluvni partner u pGvodni Sluzby pfi zohlednéni slev sjednanych
v Ramcové smiouvé), TMCZ je opravnén nahradit pdivodni Siuzbu takovou novou SluZzbou. Smiuvni strany se dohodly, ze
takova zména Ramcové smlouvy nevyzaduje jeji dodatkovani pisemnou formou. O ukonCeni Sluzby a jejim nahrazeni
novou Sluzbou bude TMCZ Smiuvniho partnera informovat nejméné 30 dni pfedem.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v rezimu Ramcové smlouvy bude uzavieno maximalné 1700 U&astnickych smluv s mabilnim
hlasovym tarifem s tim, Ze pfipadné prekroceni tohoto poCtu neni mozné bez pfedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do
tohoto limitu se zapogitavaji véechny aktivni a dodasné prerusené Ucastnické smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVEN!
Veskeré dotazy spojené s Ramcovou smiouvou, nestanovi-li Obchodni podminky Ramcové smlouvy v &l. 8 jinak, bude
Smluvni partner adresovat na kontaktni misto:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Utvar prodeje firemnim zakaznik(im
Okruzni 8, Ceské Budgjovice, 370 01
Telefon: (+420) 603404655

TMCZ je opravnén v pribéhu trvani Ramcové smlouvy zménit kontakini tidaje uvedené v tomto odstavci. Smiuvni strany se
dohodly, Ze TMCZ takovou zménu oznami Smiuvnimu partnerovi pisemné formou doporuCeného dopisu bez nutnosti
dodatkovat tuto Ramcovou smiouvu.

Tento dokument tvofi Gplnou smlouvu, jejiz nediinou soucasti jsou nasledujici pfilohy:

Ptiloha €. 1: Zviastni smluvni podminky

Pfiloha ¢. 2: V&eobecné pedminky spole€nosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podminky zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich ddajti zakaznikd.

Pfiloha ¢. 3: Obchodni podminky Ramcové smiouvy

Pfiloha €. 4: Vypis z obchodniho rejstfiku

Ptiloha €. 5: Zmocnéni
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Pokud neni v této Ramcove smlouvé vysiovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Ramcové smlouvy musi byt
ucinény pisemné a podepsany opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Podminky uvedené v odst. 7.2 této Ramcové smlouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné ménény z diivodu zmény
technickych, provoznich, organizanich nebo obchodnich podminek na stran& T-Mobile, na trhu poskytovani Sluzeb
elektronickych komunikaci nebo z jiného zavazného divodu. TMCZ ma pravo jednostranné zménit obchodni podminky a
Smiuvni partner opravnén v pfipadé jejich zmény ukoncCit Sluzbu dotéenou takovou zménou, a to pisemnou vypovédi
doruéenou TMCZ nejpozdéji do 30 dni od ozndmeni zmény obchodnich podminek, pficemz v takovém piipadé Cini
vypovédni doba jeden mésic a poCina bézet poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla pisemna vypoveéd
TMCZ dorucena. Pokud Smiuvni pariner postupem vysSe uvedenym vypovi Ramcovou smlouvu, ma TMCZ pravo vzit
navrzenou zmeénu obchodnich podminek zpét, pficemz Smiuvni strany se dahodly, ze v takovém pfipadé se Smluvnim
partnerem podana vypovéd rusi a pro Ramcovou smlouvu nadale piati plivodni obchodni podminky.

Odkazal-li Smluvni partner kdykoli do okamziku uzavfeni této Ramcové smlouvy na své obchodni podminky, k takovym
obchodnim podminkam se nepfihlizi a Ramcova smiouva uzaviena neni,

Smluvni strany pro jejich pravni vztahy vylucuji Gpravu smiuv uzaviranych adheznim zptisobem,

Smluvni partner na sebe piebird nebezpeci zmény okolnosti. Ramcovéa smlouva je zavazna pro pravni nastupce Smluvnich
stran.

Ramcova smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originaiu, z nichz TMCZ obdrzi 2 vytisky a Smluvni partner
obdrzi 1 vytisk.

Smiuvni strany po fadném pfecteni této smiouvy prohlasuji, ze tato Ramcova smlouva byla uzavfena po vzajemném
projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné viile, pii respektovani principd poctivosti, spravedinosti a
rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti byt slabsi stranou. Na dikaz uvedenych skuteCnosti pfipojuji své podpisy.

V Ceskych Budgjovicich, dne . V Ceskych Budgjovicich, dne
Y : 15 -08- 2076

15 -08- 701

e 2VEl Higiny, senior manazerLE pibde|e Ing. Hana Kropagkova

7
Za T-Mobile Czech Republic a,sA/ Za Smluvniho partnera

(jméno, podpis, razitko) : (jméno, podpis, razitko)

Vyfizuje: Hotovy Karel
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PRILOHA C. 1
k Ramcoveé smlouvé €. 51795474

ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY
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MNOZSTEVNI SLEVY, ZAVAZEK ¥ LNIHO ODBERU A DOHODA O JEHG ZAJISTENI SMLUVNI POKUTOU
Vzhledem k planovanym odbériim sluzeb elektronickych komunikaci, ke kierym se Smiuvni partner nize zavazuje, TMCZ
bude poskytovat Smluvnimu partnerovi i Opravnénym osobam mnozstevni slevy z Uhrad cen (bez DPH) za jednotlivé
sluzby, které budou poskytnuty na zakladé prisiusnych Ugastnickych smiuv uzavienych s TMCZ na podkladé této Ramcové
smlouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého zuctovacihho obdobi nasledujiciho po nabyti ucinnosti
této Ramcové smlouvy po celou dobu trvani Ramcové smlouvy. Jednotlivé Sluzby, na kieré se slevy vztahuji a jim
odpovidajici vy§e mnozstevni slevy vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnozstevni slevy budou uvedeny vzdy ve
Vyuctovani za kazdé zdcCtovaci obdobi. V tabulce nize uvedené slevy jsou vypocitavany ze zakladnich cen Sluzeb, které
jsou uvedeny v Ceniku.

. . Vyse poskytnuté | Koneéna cena
Nézev sluzby 3 .
slevyv % po slevé v K&
Datovy provoz - CSD, GPRS, WiFi 99,70 % 0,15KE/1 MB
Mésicéni pausal - Podnikova sit b *
Mésicéni pausal - tarif Mobilni Internet 3 GB 62,27 % 140,00 K¢&
Mési€ni pausal - tarif Profi na miru 1 o - | 99,84 % 0,90 K&
Mésiéni pausal - tarif Profi na miru 2 99,33 % 10,05 K&
Mésicni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 1,5 GB 65,32 % 100,03 K&
Mésicni pausal - zvyhodnéni Mobilni internet 150 MB 79,69 % 25,01 K&
Mésicni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 3 GB 62,27% 140,01 K&
Mésicni pausal - zvyhodnéni Mobilni internet 400 MB 75,69 % 50,03 K&
| Tarif Profi na miru 1 - SMS - mezinarodni 80,00 % 1,00 K&
Tarif Profi na miru 1 - SMS - ostatni sité 94,00 % 0,30 K¢
Tarif Profi na miru 1 - SMS - T-Mobile 94,00 % 0,30 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - ostatni mobiini sité 95,00 % 0,30 K¢
Tarif Profi na miru 1 - Volani - pevné sité 95,00 % 0,30 K¢
Tarif Profi na miru 1 - Volani - T-Mobile 95,00 % 0,30 K&
Tarif Profi na miru 2 - SMS - mezinarodni 70,00 % 1,50Ke |
Tarif Profi na miru 2 - SMS - ostatnj sité 92,00 % 0,40 K¢
Tarif Profi na miru 2 - SMS - T-Mobile 92,00 % 0,40 K&
Tarif Profi na miru 2 - Volani - ostatni mobilni sité 93,33 % 0,40 K&
Tarif Profi na miru 2 - Volani - pevné sité 93,33 % 0,40 K&
. Tarif Profi na miru 2 - Volani - T-Mobile 93,33 % 0,40 K&
Volani - Podnikova sif i *

Cena Sluzby oznadena ve vyse uvedené tabulce * je zahrnuta v cené mésiniho pausalu vzdy piislusné Ugastnické
smiouvy vyuzivajici takovou Sluzbu.

V souvisiosti s poskytnutou mnozstevni slevou se Smiuvni partner zavazuje, Zze zajisti, Ze minimaini ¢astka za odebrané
sluzby elektronickych komunikaci po aplikaci dohodnuté mnozstevni slevy v odst. 1.1, neklesne po dobu trvani Ramcové
smlouvy vzdy za tfi po sobé jdouci zuétovaci obdobi, ktera odpovidaji vzdy pfisiusnému kalendainimu étvrtleti, pod castku
120.000,- K¢ (bez DPH), a to pocinaje od 1.10.2016. Opakované poruseni povinnosti Smiuvniho partnera uvedené v tomto
odstavci Zvlastnich smiuvnich podminek se povazuje za podstatné poruseni smluvnich povinnosti dle Ramcové smlouvy.

V souvislosti s vy$e uvedenym se Smluvni strany dale dohodly, Ze vzdy, kdyz Smiuvni partner nedodrzi svoji povinnost
uvedenou vySe v odst. 1.2 a skuteCna Castka Vyuctovani u Smiluvniho partnera a Opravnénych osob za kterékoliv
kalendarni Gtvrtleti nedosahne 99 % dohodnuté vyse, je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu. Jeji vyse se
urci jako rozdil mezi ¢astkou minimalniho odbéru uvedenou vySe v odst. 1.2 a skutecné vyuctovanou ¢astkou za poskytnuté
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sluzby (bez DPH) po aplikaci dohodnuté mnozstevni slevy v odst. 1.1 v uvedeném kalendarnim Ctvrtleti a je splatna do 14
dnd od obdrzeni vyzvy TMCZ k jeji uhradé.

V piipadé podstatné zmény odbéru sluzeb elekironickych komunikaci ze strany Smluvniho partnera, oproti ¢asice uvedené
vySe v odstavci 1.2, se Smluvni strany dohodly, Ze vstoupi do jednani o zméné podminek stanovenych touto Ramcovou
smlouvou.

V souvislosti s poskytnutou mnoZstevni slevou je smiuvni partner opravnén vyuzivat maximalné 400 ucastnickych smluv
s hlasovym tarifem Profi na miru 1, s tim, Ze pfipadné pfekroceni tohoto poctu bude vzdy povazovano za podstatné
poruseni Ramcové smiouvy ze strany Smluvniho partnera, které opravfiuje TMCZ odstoupit od Ramcové smlouvy. Do
tohoto limitu se zapocitavaji véechny aktivni a doasné prerusené Gcastnické smiouvy s tarifem Profi na miru 1.

POSKYTOVANE SLEVY

Vzhledem k planovanému velkému odbéru sluzeb elektronickych komunikaci na podkladé Ramcové smlouvy bude TMCZ

poskytovat Smiuvnimu partnerovi a Opravnénym osobam nasledujici slevy, které se uplatni nezavisle na slevach

uvedenych v odst. 1.1 a pfednostné, pokud se sleva uplatiiuje na stejnou sluzbu.

Slevy uvedené niZze vtomto Elanku budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého zUlétovaciho obdobi, po nabyti

ucinnosti této Ramcové smlouvy, neni-li u jednotlivych vyhod uvedeno jinak:

- zvyhodnéna cena aktivace sluzby Podnikova sit (PS), je zahrnuta vcené mésicniho pau$alu vzdy pfisiusné
Ucastnické smlouvy, ktera vyuziva / bude vyuzivat tuto sluzbu,

- sleva z ceny sluzby v ramci destinace dle nize uvedené tabulky. Zvyhodnéna cena je uvedena v K& bez DPH za

jednotku:
Sluzba _ Destinace / Tarif Zv;‘thodnérzé .Jednotka
: cena v K¢

Volani do sité T-Mobile — hiasova schranka ve $picce * minuta
Volani do sité T-Mobile — hlasova schranka mimo $picku * minuta
Mezinarodni hovor pasmo 1 1,00 K¢ minuta
Mezinarodni hovor pasmo 2 1,00 K& minuta
Mezinarodni hovor pasmo 3 1,00 K& minuta
T-Mobile Roaming -~ pfichozi zbna 1 0,31 K¢ minuta
T-Mobile Roaming - pfichozi zbna 2 3,00 K& minuta
T-Mobile Roaming - pfichozi zbna 3 13.00 K& minuta
T-Mobile Roaming - odchozi zéna 1 1,36 K& minuta
T-Mobile Roaming - odchozi zbna 2 8,00 K¢ minuta
T-Mobile Roaming - odchozi zbna 3 15,00 K& minuta
T-Mobile Roaming ~ SMS z6na 1 1,00 K& kus
T-Mobile Roaming - SMS z6na 2 2,00 K¢ kus
T-Mobiie Roaming - SMS zbna 3 4,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 1 2,00 K¢ kus
MMS Tarif Profi na miru 2 2,00 K& kus

Cena sluzby oznadena ve vySe uvedené tabulce *, je zahrnuta v cené mésiéniho paudalu vzdy pfislusné Ugastnické
smlouvy vyuZzivajici takovou sluzbu.

Tato sleva se nevztahuje na prémiové sluzby v uvedené oblasti jako napf. erotické sluzby apod.
Zvyhodnéné ceny uvedené vtomto odstavci se uplatni vzdy nejpozdéji nasledujici den po aktivaciizméné
tarifu/pfevodu Ugastnické smlouvy. Smiuvni strany se dale dohodly, Ze cena a zp(isob tgtovani volani v piichozim a
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3.2
3.3

3.4

4.2

odchozim roamingu budou stanoveny odii§né od Ceniku tarifd a sluzeb pro kliové zakazniky T-Mobile po celych
minutach.

TMCZ bude poskytovat Smluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam vyjmenované slevy ve vySe uvedené tabuice,
které se uplatni nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1. Pokud je v tomto €lanku sjednana stejna sleva na tarif, na
ktery je jiz sjednana sleva v odst. 1.1 této pfilohy, uplatni se pouze sleva dle tohoto &lanku.

PRODLOUZENA DOBA SPLATN@STI

Smluvni strany se dohodly, Ze ze strany TMCZ vyuctované Castky za sluzby a za prodej zbozi je Smluvni partner povinen
uhradit do tficeti (30) dnli po vystaveni dafiového dokladu. V této souvislosti Smiuvni strany dale konstatuji, ze TMCZ bude
poskytovat prodlouzenou splatnost, a to pro fakturacni skupiny uvedené v tabuice nize:

Nazev Fakturacni skupina
ZSF - Zdravotné sociaini fakulta 54362307
PRF - Pfirodovédecka fakulta 54367500
REK - Rektorat 54367501
Slavia VSK 54367502
TF - Teologicka fakutta 54367504
ZEF - Zemédélska fakulta 54367505
TelUstr 54367517
EF - Ekonomicka fakulta 54367493
FF - Filozoficka fakuita 54367494
FROV - Fakulta rybarstvi a ochrany vod 54367495
KAM - Koleje a menzy 54367496
_ _PEF - Pedagogicka fakulta 54367497

Pro ostatni fakturacni skupiny Smiuvniho partnera plati standardni doba splatnosti vyuctovani.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze tato jimi sjednana zvyhodnéna doba spiatnosti je podminéna fadnou a v€asnou uhradou
TMCZ vyuctovanych castek. Dojde-li ze strany Smluvniho partnera a nebo kteroukoli Opravnénou osobou k prodleni
s hhradou delsimu nez 30 dnl od data splatnosti dafového dokladu, je TMCZ opravnén jednostranné vyse uvedenou
prodiouzenou dobu splatnosti svym pisemnym oznamenim adresovanym Smluvnimu partnerovi a vS§em Opravnénym
osobam zrusit a nahradit standardni dobou splatnosti.

Pro tyto Gcely se Smluvni strany dohodly, Ze souc¢asné prodleni se splatnosti u nékolika skupinovych vyucétovani Smiuvniho
partnera, anebo pfislusné Opravnéné osoby, se pro ucely tohoto ujednani posuzuje jako jedno poruseni.

ZMENA TARIFIKACE

Smluvni partner i Opravnéné osoby budou vyuZzivat specialni sluzbu Zména tarifikace (dale jen ,Sluzba") ur€enou pouze pro
vyznamné zakazniky s Ramcovou smiouvou. Podminky Sluzby si Smluvni strany dohodly nasledujici:

Sluzba se uplatni u U&astnickych smluv, které budou vyuzivat néktery z tarifG v nize uvedené tabulky, a to v ramci sluzby a
v hodnoté v sekundach rovnéz uvedenych v tabulce nize.

Tarif Sluzba Tarifikace
Profi na miru 1 Vnitrostatni volani 1+1
Profi na miru 2 Vnitrostatni volani 1+ 1

Vzhledem k tomu, Ze Sluzba je vZzdy vazana na pfislusny tarif, dojde-li k jeho zméné, Sluzba se aktivuje/deaktivuje
automaticky, a to nejpozdéji do 2 kalendafnich dndi od provedeni zmény tarifu, popf. po aktivaci nové U&astnické smlouvy,
resp. ji pfisluSejici nové SIM karty.
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Tarifikace vyplyvajici ze Sluzby se uplatni vzdy pfednostné pfed ostatnimi ustanovenimi Ramcové smlouvy a dale pred
pfipadnym tarifnim &i roamingovym zvyhodnénim. Sluzba se neuplatni na volani na telefonni Cisla zpoplatnéna zvlastni
sazbou (napf. audiotexové sluzhy).

FINANCNI LiMiT

TMCZ garantuje dle této Ramcové smlouvy Smiluvnimu partnerovi finanéni limit ve vysi 250.000,- K&, ktery mGze Smluvni
partner vyuZit postupné v pribéhu trvani doby urcité Ramcové smiouvy.

Smiuvni strany se dale dohodly, Ze s pisemnym souhlasem Smluvniho partnera mohou finanéni limit ¢erpat i Opravnéné
osoby; vy$e uvedena maximalni ¢astka financniho limitu vSak nesmi byt pfekroCena.

TMCZ ma préavo v piipadé, ze Smiuvni partner nebo Opravnéna osoba je v prodieni s thradou jakékoli ¢astky za pinéni
TMCZ dle této Ramcové smlouvy, nebo pokud Smiuvni partner & Opravnéna osoba porusili povinnost vyplyvajici
z Ramcové smlouvy, podminek aktivovanych Stuzeb nebo z pravnich predpistl, pozastavit erpani finanéniho limitu.

PODSTATNE PORUSENI RAMCOVE SMLOUVY

Zneuziti loga spolecnosti T-Mobile, &i poruseni zékazu preprodeje dle ¢l. 2 Obchodnich podminek Ramcove smlouvy se
povazuje za podstatné poruseni smiuvni povinnosti.

Opakované prodleni Smluvniho partnera del$i nez 120 dnd s Uhradou jakéhokoliv jeho penézitého dluhu vaci TMCZ
vyplyvajiciho z Ramcové smlouvy, z Ugastnickych smiuv, z jinych smluv o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
anebo z kupnich smluv k zafizenim, a zaroven) je-li souasné Castka takového dluhu vyssi nez polovina jeho primérné
mésiéni fakturace vyplyvajici z Ramcové smlouvy, z Ugastnickych smiuv, z jinych smiuv o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci, anebo z kupnich smiuv k zafizenim, vypocitana z poslednich 3 celych zuctovacich obdobi,
ktera predchazela obdobi, ve kterém doSlo k poruseni uvedené povinnosti Smluvniho partnera, se povazuje za podstatné
poruseni smluvni povinnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poruseni smiuvni povinnosti je neporusujici strana povinna porusujici stranu
pisemné upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zakoniku se neaplikuje.

Smluvni strany se dohodly, ze v pFipadé podstatného poruseni kterékoliv smluvni povinnosti uvedené v. Ramcové smlouvé
Smluvnim partnerem, je Smluvni pariner povinen uhradit TMCZ smliuvni pokutu, kterd se vypocte jako soucin castky
40.000,00 K¢ a poctu celych mésicl, které zbyvaji do uplynuti sjednané doby urcité trvani Ramcové smlouvy ode dne, kdy k
podstatnému poruseni pfislugné smiuvni povinnosti doslo. Smluvni pokutu mdze TMCZ uplatnit jen jednou.

TMCZ ma vedle prava na smiuvni pokutu rovnéz pravo na nahradu Gjmy. Vysi smiuvni pokuty ob& Smluvni strany shodné
povazuji za pfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila spInéni Gi€elu pfisiusnych smiuvnich ujednani.
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VSEOBECNE PODMINKY SPOLECN
-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S.

1. Uvodni ustanovent

Tyto vseobecné podminky tvofi soutast smlouvy o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci {déle jen ,Smiouva®}, kterou jste Vy {ddle téZ jen
U&astnik“} uzaviel(a) se spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova
2144/1, 148 00 Praha 4, IC 64949681 (dale jen .Operator). Vieobecné
podminky upravuji Vase prava a povinnosti i prava a povinnosti Operétora pfi
uZivani a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a souvisejicich sluzeb
(ddle vée jen ,Stuzby*) prostiednicivim mobilnisité (dale jen ,mobifni Sluzby")
Ci pevné sité (dale jen ,pevné Sluzby"}, které jsou poskytovany pod obchedni
znackeu T-Mobile. Pfi jednani o Smlouvé se miizete Vy i Operator nechat
zastoupit zastupcem. Vami udélena plna moc musi byt vzdy opatrena Vasim
(ifedné ovéfenym podpisem.

. Utastnicka Smiouva

1. Uzavieni Smlouvy

Pokud chcete uzaviit Smlouvu. fadné vyplite a podepiste formulaf Operétora
oznadeny ,Uastnicka smlouva® (dale jen Formular*) a predlozte jej
Operatorovi spoleéné s dekumenty potiebnymi k ovéfeni Va§i totoznosti.
Jsou-li spIinény podminky nuitné pro uzavieni Smlouvy (napf. souhlasi-l
Vase totoznost s Udaji na Formulafi &i slozil{a) jste zélohu, je-li pozadovana),
Operétor Vami predloZeny navrh piijme a Smlouvu s Vami uzavie.

S ohledem na potet zakaznikl Vas Operator vyslovné upozorfiuje, Ze jakékoliv
Vami provedené {byt nepodstatné) zmény ve Smlouvé (s wyjimkou Udajd,
jejichz vypInéni z Vasi strany se pfedpokladd) timto prohiasenim Operater

SV AV

automaticky odmita.
Q uzavieni & zméné Smlouvy Vds bude QOperdtor informovat rovnéz
prostiednictvim schranky T-Box. kierou naleznete na Yagem zdkaznickém

uctu na portaly M T-Mobile (dale jen .schrdnka T-Box‘). Totc potvrzeni

nema charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu a stejné tak Vas Operator
upozoriiuje, ze nebude piihlizet k Zadnému Vagemu potvrzeni, které byste mu
zaslal( a) o uzavieni Smlouvy,

takove potvrzenl nema viiv na obsah Smlouvy.

2.2. Obsah Smlouvy

Obsah Smlouvy tvofi ustanoveni uvedena v:

(i oboustranné akceptovaném formuléfi Ugastnicka smlouva® nebo obsah
hovoru pfi telefonickém uzavieni Smlouvy,

(i} podminkach zvladtnich nabidek nebo podminkdch sjednanych
v samostatné smiouvé,

(iil) podminkach Vami zvolenych konkréinich Sluzeb,

(ivj platném eeniku sluzeb (déle jen ,Cenfk"},
{(vj Podminkach zpracovavani osobnich,
a lokalizaénich didaji Uastnike,

{vi) platnych Véeobecnych podminkach a

{vii) dal$ich dokumentech, na kteié budete upozornén(a).

V pfipadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty mé pfednost ten dokument,
ktery je uveden v pfedchozim odstavci dfive v pofadi nez ten, se kterym je
dokument v rozporu.

identifikacnich,  provoznich

2.8, Aktivace Sluzby
Operator Vam aktivuje Sluzbu v co nejkratéi InGité, ve kieré je to s pfihlédnutim
k technickym, obchodnim a procesnim podminkam mozné, a to, pokud se

s Vami nedohodne Operdtor jinak, v pripadé mobilni Sluzby maximalné do
7dnGav piipads pevné Sluzby maximainé do 30 dnd.

Z.4. Doba trvani Smiouvy

Smlouva se uzavirda na dobu uréitou nebo neurCitou. Doba trvan Smlouvy
je zpravidla uvedena ve Formulafi, pfipadné v dodatku, kterym Smlouvu
prodiouzite.

DQba urdits Vadi Smlouvv se aﬁoma’uckv orod !;g Q ggbu QO ktgrgg

ien wsuspendace”) s vviimkou obdobi suspendace. v souvisiosti s kterou

Vam Quoerdter vyustoval smt kutu, kier peratorem sjednati
ye Smlouvé za neuhrazeni tfi po sobé jdoucich Vyictovani nebo za prodlent
s thradou Vadeho penézitého dluhu viidi Qperdtorovi trvaijici déle nez 90 dnil

2.5. Zména Smlouvy

Navrh na zménu Smlouvy jste opravnén(a) predlozii prostfednictvim
kteréhokoliv kontaktniho mista Operatora. Budou-li spinény véechny podminky
pro provedeni zmény, Operator zménu provede, budedito technicky a procesné
mozné, nejpozdéji od polatku zuctovaciho obdobi nejblize nédsledujiciho
po okamziku, kdy obdrzel V&§ ndvrh na zménu, Nebudou-li splnény viechny
podminky pro provedeni zmény. informuje Vas Operator o podminkach, za
kterych ndvrh na zménu muize pfijmout, nebo Vas navrh na provedeni zmény
odmitne (napfiklad z diivodu Vaseho dluhu vici Operatorovi, pfi suspendadi,
v pribéhu vypovédni doby apo#.).

O zméné Vasich udajii uvedenych ve Smlouvé musite informovat Operatora
vzdy do 7 dnd ode dne, kdy takovd zména nastala, a doloZit doklad, ktery j
osvédéuje.

2.6.Ukonceni Smlouvy
Smlouva zanka dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zéanikem
nékteré ze stran Smlouvy bez pravniho nastupce.

2.6.1.Ukonceni ze strany Operétora

Operator mdze ukonCit kteroukoliv Vadi Smlouvu pisemnou vypovedi
s wypovédni dobou 30 dnd ode dne jejiho dorudeni na Vasi adresu nebo
doruéeni do schranky T-Box (podle toho co nastane pozdéji} v nasledujicich
pripadech:

iy pokud jste ve Ih(ite splatnosti nezaplatil(a) tfi po sobé jdouci Vyiictovani,

(i) pokud jste v prodleni s Uhradou jakéhokoliv svého penézitého dluhu vici

Operétorovi po dobu deldi nez 90 dnd,
[ m) pastane-li nektera skutetnost uvedend v &l. 3.4. bod {iYaZ (iv) nize
i ingolvenéni fizeninebo

Operator mize od Smlcuvy odstoupet v pfipadé, Ze dojde k pravomocnému
prohlageni konkursu na V&$§ majetek, ¢i porusite-i podstatnym zpdsobem
Smlouvu.

2.8.2. Ukonceni z Vasi strany
cete-fi l1aVas

uva na dobu uréitou ukonéena k datu k plyne

isemné aleso fi 20 dni

Smlouvu uzavienou na dobu uréitou i neurcitou miiZzete ukongit pisemnou
vypovédi s vypovédni dobou 30 dnii ode dne doruceni vypovédi Operatorovi,
V piipadé vypovédi Smlouvy na dobu uréitou jste povinen(na) zaplatit Uhradu,
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kteroui si s Vami ve Smlouvé Operator siednal.
Déle jste opravnén{a) pisemné vypovédét Smiouvu bez sankce, vyplyva-

[ Vém takové pravo ze zakona, v_takovém piipadé musite dorudit vupovad
Operdtorovi nejpozdéji 10 dnil pfede dnem ticinnosti zmény. kierd 5d3
Vase zakonng pravo ukonéit Smiouvu,

Vypovédi a Zadosti o ukonéeni adresujte v listinné podobé zékaznickému
centru Operatora na adresu T-Mobile Czech Republic as., Tomig¢kova
2144/1, 148 00 Praha 4, v elektronické podobé na adresu info®@t-mobile.cz

¢i se dostavte do jakékoliv znaékove prodejny T-Mobile.

2.5.3. Pteneseni &isla

v pnpade, Ze vssuladu s Obchodnimi podminkami Pterieseni Gisla pozadate
Oseratora o pfeneseni svého Cisla do jiné odpovidajici sité, konéi Smlouva
drem pienesent telefonniho &isla. V pfipadé ukonceni Smlouvy siednané na
dobu urtitou. jste povinenina) zaplatit thradu, kterou si s Vémi ve Smlouvé
Operétor siednal.

2.5.4. Spole¢na ustanoveni

I po ukonéeni Smiotuvy nadéle pretrvavaji prava a povinnosti, u nichz je
2igjmé, Ze nemaji ukoncenim Smlouvy zaniknout, napf. povinnost zaplatit
dluzné éastky, smluvni pokuty a thrady.

Ukonéenim Smiouvy zanika i smlouva 0 poskytovan; platebn«ch sluzeb.

Sluzbu_dobil _kredit, pfevede Operdtor Vasi SIM karfu do reZimu
fedplacenych Sluzeb pokudse s Operatorem n fi

Smiouvy jinak.

PFi ukonceni Smlouvy jste povinen(-na) vratit bez zbytecného prodleni
Operatorovi vée, co je jeho vlastnictvim,

3. Sluzby

3.1, Uvodni ustanoveni

Operator se zavazuje poskylovat Vam Sluzby v souladu s platnymi pravnimi
piedpisy a Smiouvou a Vy se je takto zavazujete uzivat. Jste povinen{na) se
vzdy seznamit s aktudinirni podminkami Stluzeb, Cenikem, V&eobecnymi
podminkarmi, Podminkami zpracovavani osobnich, identifikaénich,
provoznich a lokalizaénich udagi Ugastnikd, ktera Vam v souvislosti s nimi
Operéator dorucuie.

Operator Sluzby poskytuie zejména ve formé tarifd s mésicnim Vyiictovanim
nebo v rezimu predplacenych SluZeb.

Sluzby jste opravnén(a) uZivat pouze prostfednictvim zafizeni schvélenych
pro uziti v Ceské republice, a k ugelu, ktery je v souladu s platnymi
préavnir piedpisy a Smlouvou (blizsi informace viz napf. http://veww.ctu.
cz/vyhledavaniv-seznamu-schvalenych-zarizenitexty). Sluzby jsou uréeny
Qro bézné aknvm yyuzivani nelsou urcenv pro automat!ckv aenerovany Gi

v pravidelnych intervalech, odesilani hromadnvch SMS apod.).

Vlastnikem prav_k software na SIM karté je Operdtor, Bez pfedchoziho
souhlasu Operétora nijak nezasahujte do softwaru SIM karty & jinych
zafizeni Operatora. Bez specidini pisemné dohody uzaviené s Operatorem
nejste opravnén{a) umoznit uzivani jakékoliv Stuzby za Uplatu tfetim osobam
ani poskytovat své sluzby tretim osobam s vyuzitim sité & Sluzeb Ope: atora
Operator vam poskyiuje Sluzby v kvalité kters |
1ednotlivych Sluzeb nebo Ceniku Sluzeb.

3.2. Nékteré typy Sluzeb

2.1. Zékladni Sluzby
Operéator poskytuje na tzemi Ceské republiky nastedujici zakladni Sluzby:
(i) telefonni ovory - bé2né odchozi hovory a prijimant telefonnich hovort,
(i) bezplatna tisriova volani {tisfiova volani lze uskutecnit i bez SIM karty,
véetné lokalizace).
(iii} sluzba pfenosu dat,

{iv) sluzba krétkych textovych zprav (182 jen ,SMS"},
{visluzba multimedialnich zprav.

Doplrko\/ym: Sluzbami se rozumi dali Sluzby dle aktudini nabidky
Operatora, které jsou uvedeny v Ceniku.

3.2.3.SluZey tietich stran a Platebni sluzby
Nékteré clvzbv kteréJze uiw’vat Drosﬁednif‘tvim sité Omrémm \Zam

&b@ﬂu@.ﬂﬂl& O tom, Ze jde o Sluzbu tieti stra'\y Vas ma tieti
strana povinnost informovat nejpozdéji v okamziku uziti sluzby. Seznam
poskytovateld Sluzeb tfetich stran je uveden na http;//www.platmobilem,
cz/pro-verejnost/seznam-ebchodnich-partneru. Akiudlni podminky Serpani
Sluzeb tfetich stran jsou popsany v pfisjuiném Kodexu dané sluzby
uvedeném na http://www.platmobilem.cz/kodexy-sluzeb.

ktery \[am je muZe vvuctovat aypiipadé Ze je nenhradite mlze je po Vas
vlastnim j n ucet v

Sjednéate-i si s Operatorem poskytovani platebnich sluzel, uzavirate
okamzikem prvniho wyuZiti platebnich Sluzeb s Operatorem smlouvu
o platebnich Sluzbach. Vedle Smlouvy se platebni Stuzby Tidi zdkonem
¢ 284/2008 Sb., o platebnim styku, v platném znéni, a Obchoenimi
podminkami Platebnich sluzeb T-Mobile. Platebni Sluzbou je rovnéz Sluzba
DMS, prostrednictvim které mizete poskytnout pendzity dar odeslanim
pfisluéné SMS na stanovené pfistupové Cislo {dale jen ,darovaci SMS").
Odeslanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem identifikovanym
pristupovym &islem a kodem dané Sluzby uzaviena darovaci smlouva a Vam
vznika povinnost uhradit Eastku rovnajici se cené pfislugné odeslané SMS,
resp. stanovené mésicni&astky podpory.

2.4.Predplacena Sluzba

Pro predplacenou Sluzbu se neuplatni ustanoveni Véeobecnych podminek,
kteranelze s ohledemna povahu pfedplacenych Sluzeb pouZit, & ustanoveni,
ktera jsou v rozporu s podminkami uvedenymi v tomto ¢lanku. Smlouvu na
piedplacenou Sluzbu uzaviete okamzikem prvniho tspésné uskuteénéného
hovory, a to na dobu neurcitou. Anonymni piedplacenou Sluzbu mizete
pfevést na jinou osobu. Tuto osobu musite seznamit se Smiouvou a predat
ji SIM kartu s bezpecnostnimi kody nebo SIM kartu a original dopisu
obsahujiciho bezpetnostni kady, piip. nosi€ obsahujici bezpatnostni kody
(dale jen ,privadni dopis, prip. nosi¢“). Treti osoba se stane Uzastnikem
okamzikem prevzeti piedplacené SIM karty. Operator je oprdvnén povazovat
za Ugastiika osobu, kterd se prokdze privodnim dopisem, p#p. nosicem &i
obalem SIM karty s bezpeénostnimi kddy.

Cheetedli vyuzit predplacené Sluzby, musite nejprve slozit financni Castku
uréenou k erpani Sluzeb (dale jen ,Dobiti SIM karty"). Zékladni zplisoby
Dobiti SIM karty jsou uvedeny na www.t-mobile.cz {navigace v menu: volani -
predplacené sluzby - dobijte si kredit). Operator nasledné provede navyseni
kreditu vasi predplacené Sluzby o vami sloZzenou finanéni ¢astku a nasledné
z tohoto kreditu strhava ¢éstky za vyuzité Sluzby (vé. Sluzeb ifetich stran
a Platebnich sluzeb). Kredit musite yyuZit ve |hité 12 mésict od posledni
Dobiti, Vykéaze-i Vami uzivana pfedplacenad Sluzba zéaporny kredit, jste
povinen(-na) bezodkladn& provést Dobiti SIM karty a dluh vyrovnat.
O proplaceni rievyCerpaného kreditu miiZzete pozadat do 1 mésice ode
dne ukonceni Smiouvy, jinak tote pravo zanika. Proplaceni je zpoplatnéno
dle Ceniku. Operator mize odmitnout kredit proplatit v ptipadé podezieni
na zneuziti tohoto procesu. Poskytne-li Véam Operétor kredit prevySujici
vami uhrazenou finanéni Castku (bonusovy kredit), miiZete jej vyuzit pouze
k beznému Cerpani zakladnich Sluzeb a nemate nérok na jeho proplaceni.
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Stejné se postupuje, pokud Vam Operétor umoznil pievedeni nevycerpaného
tarifniho kreditu z tarifu s Vya&tovanim na pfedplacenou Sluzbu. Smiowa
na gredp_lac@nou Sluzbu zanxka z dived’ uvedenvch v &l 2 8 a_rovnéz

osleeniho Dohm SIM karty,

3.4. Omezeni a pFerudeni poskytovani Sluzeb

Operétor Vam je opravnén okamzité omezit (a v pfipadé mobilni Sluzby ji
soucasné prevést na pfedplacenou Sluzbu) i prerusit poskyiovani Sluzeb
v nasledujicich pipadech:

(it neuhradite-h fadné a véas Vyudctovani, a to ani v nahradni Ihité, kterou
Operétor stanovi:

(i) vznikne-l podezieni, Ze jste uzaviel(a) Smlouvu na zékladé nepravdivych
Udajd nebo ze zneuzivate Siuzby;

(i) porusujete-li podstatné podminky Smlouvy (zeiména uzivéte-li
neschvélend zafizeni Ci jinak ohroZujete provoz sitg, uskuteiujete-l
zlomysina ¢i obtézujici volani. rozesilate-li nevyzadané & reklamni zprévy
atp.);

(iv) nejsou-li splnény podminky nezbvtné pro fo. aby Vdm mohl Operdtor

Qoskﬂovgl Sluzby i je-li vG&i Vam vedeno msolvencnl fizent:

{vi) nastanou-li zdvazné technické nsbo provozni duvod\/, zejména hrozi-li
nebo dojde-li k naruseni bezpecnosti a integrity sité neo dojde-li k rarudeni
bezpeénosti Sluzeb;

{viiy nastane-li krizovy stav, zejména brannapohotovost statu, Ziveini pohroma
nebo ohrozeni bezpetnosti stétu;

{viii) na zakladé zakona nebo rozhodnuti soudniho &i spravniho organu.
Pokud sloZite mimotadnou zalohu (viz divody dle &l. 4.4 (iv}}, bude Vém
poskytovani preruéenych & omezenych Sluzeb bez zbyteGného odkladu
obnovero.

4. Cena, zélohy a platebni podminky

4.1, Ceny, uétovani Sluzeb

Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operator Uctuje dle platného Ceniku a Vy
iste je povinen(-na) Fadné a vcas hradit. Ceny za Sluzby Vam Operétor zacrie
Uctovat dnem aktivace zvolené Sluzby. Ceny za Sluzby tietich stran Vdm
Operator Uétuje die podminek stanovenych pro pfislusnou Sluzbu treti strany.
Ceny Sluzeb. jejichz icelem nent jen zajisténi e lektronické komunikace {tedy
Sluzby s pfidanou hodnotou), se lisi od cen zakladnich Sluzeb.

4.2. Vyugtovani Sluzeb a jeho uhrada

Vzdy po skon&eni zictovactho obdobi Vam Operator vystavi Vyuctovani
s naleZitostmi danového dokladu {v textu také jen ,Vyuctovani” &i ,Faktura®),
které obsahuje cenu poskytnutych Sluzeb (v& Sluzeb tfetich stran
a Platebnich sluZeb) a jiné Castky, na kieré ma Operator narok {napf. zalohy
¢i smiuvn{ pokuty). Pokud jste Smlouvu uzaviel ¢i prodiouzil dodatkem po
30.4.2018, je Operator opravnén nastavit (a to i v prébéhu trvani Smlouvy)
zplisob Uctovéni Sluzeb tak, Ze ve Vyuctovani bude UGtovana cena za
pravidelny mésicni pausal ¢i pausaly za nasledujici zictovaci obdobi, nikoliv
za zugtovaci obdobi uplynuté:; ostatni ceny za poskytnuté Sluzby se vydctuji
dle predchozi véty.

Pokud se s Operatorem nedohodnete jinak, vystavi Vam Vydctovani velektronické
podobé. Vystaveniti&téného Vyiétovani miize byt zpoplatnéno dle Ceniku.
Vyuctovani Vam Operétor doruci do 15 dnli ode dne ukonéeni zi¢tovaciho

obdobi. V piipadé, Ze bude z data odeslani Vyictovani ziejmé, Ze Vém bude
Vytctovani doruéeno béhem poslednich 3 dndi uvedené Ihiity, prodiouzi
Vam Operator pfiméfeng thlitu splatnosti Vyuctovant.

Vyidtované ¢éstky musite uhradit na bankovni Gget Operatora uvedeny na
Vyictovani, a to (neni-li na Vyuctovani jina Ihiita) do 18 dnd od vystaveni
Vylétovani. Vyucdtovana ¢dstka je uhrazena okamzikem pfipsani platby
oznacené Cislem Vyluétovani uvedenym ve Vytitovani na bankovni Gcet
Operétora. Neoznadite-i platbu Cislern Vydctovani, které hradite, ale
jednotnym variabilnim symbolem prc platby (kiery je vzdy uveden ve
Vyictovani) nebo platbu nijak neoznacite (a Operétor ji i presto identifikiije),
peuziji se pravidla pro pofadi ihrady pohledavek dle ¢l. 4.3 nize.

Operator Vés upozorni, pokud neuhradite Vydctovani fadné a vCas,
a stanovi Vam nahradni thiitu k Uhradé Vyictovani, pficemz za prokazatelné
upozornéni je povazovéana také SMS nebo e-mail.

Za dobu pferuseni poskytovani Sluzeb a omezeni poskytovani Sluzeb
s pfevedenim na predplacené Sluzby Vam nebudou Vyuétovani za sluzby
elektronickych komunikaci vystavovana.

Pokud nékterou z poskytnutych Sluzeb neni mozno vyuctovat ve Vyuctovani
za zuétovao[ obdobf v némi byla Sluiba poskytnuta, vyUCtuje Vamii Operétor
Pokud Jste nedostal(a) Vyuctovani ani vice nei po 40 dnech od dodani
posledniho Vyiétovani nebo ode dne aktivace SIM karty & SluZby,
musite tuto skuteénost neprodlené ohlésit kontaktnimu mistu Operatora.
Nedoruéeni Vyuctovani nema vliv na Vasi povinnost fadné a véas uhradit
ceny za poskytnuté Sluzby, Podrobny vypis skuteCné vyCerpanych Sluzeb
Vém na zékladé Vasi zadosti vyhotovi Operator za Uplatu, pokud jej m& mit
dle zékona k dispozici.

4.3. ZapoGteni a potadi tthrady pohledéavek

Operéator pouzije uhrazenou ¢astku nejprve na thradu nejstarsiho splatného
dluhu, a to nejprve na thradu néx<ladl spojenych s vyméhanim pohledavky,
nasledné na Uhradu splatek poskytnutych Uvérd, poté na Uhradu Sluzeb
tfetich siran, dale na Uhradu sjednanych splatek za zafizeni, nasledné
smiuvnich pokut a poté na Uhradu zbytku Vaseho nejstarsiho splainého
dluhu vii¢i Operétorovi, a to vZdy nejprve na Ghradu jistiny, pokud neurcite
jinak. Stejnym zplsobem je Operator opravnén pouzit Vami slozenou zalohu,
Va3 preplatek nebo jakoukoliv jinou financni ¢astku. Neni-li treba tuto Sastku
takto pouzit, vrati Vam Operétor takovou finanéni ¢éstku snizenim Castky

k dihradé v nasledujicim Vyuctovani.

Operétor je opravnén pozadovat po Vas nahradu nakladd spojenych
svymahanim pohledavky a zmocnit tfeti osoby k vymahani pohledavek po
splatnosti,

4.4. Zalohy

Operator je opravnén zadat slozen! zalohy pouze v ptipadech hroziciho
finanéniho rizika nebo z jiného vazného diivodu. V pfipadé nevhrazeni
pozadované zélohy je Operétor opravnén odmitnout uzavieni Smiouvy,
odstoupit od Smlouvy, neprovést navrzenou zménu Smiouvy ¢i Vam omezit
nebo prerusit poskytovani Sluzeb. Operétor miize vybirat nasledujici zalohy:
(1) na Sluzby;

{ii) pri splatkovém prodeji;

(iii) na roaming,

{iv) mimoradnoti zalohu, nastane-ii nékterda ze skuteCnosti uvedenych
v ¢l. 3.4. bodech (i) az (v), pfitemz maximalni vySe mimoradné zélchy &ini
zpravidla Gtyinasobek vySe Vaseho obvyklého Vyuétovani a

{v) z&lohu na minimalni mési¢nf pinéni/castku (MMP),

Pokud tadné a vCas platite Vyuétovani a nehrozi zadné financni riziko,
Operator Yam zalohy vrati snizenim ¢éstky k hradé: do v poradi cturtého
Vydétovani od data vybrani zalohy v pfipadé zélohy ad {i) nebo (iii} do
sedmého vystaveného Vyuctovani od data vylerani zalohy v pfipadé zalohy
ad (i) nebo (v), do bezprostiedné nasledujiciho Vydctovani Sluzeb bez
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zbyteCného odkladu po zaplaceni véech Vyléiovani, ve kterych se projevily
udélosti, jeZ byly dlivodem mimoréadné zalohy v pfipadé zélohy ad (iv}.

5. Sit'a pokryti

Operétor se zavazuje provadét opravy a upravy sité a jeji udrzisu tak, aby byly
provedeny rychle a efektivng, v co nejkrat§im Case s ohledem na technické
a procesni moZnosti a druh zavady, Upravy ¢i Gdrzby. Provadéni téchto
¢innosti se mdze vyjimecné projevit docasnym snizenim dostupnosti Sluzeb,
o &emz bude Operator zakazniky pfiméfenym zptisobem a bez zbyte¢ného
odkladu informovat,

Oblasti pokryté signalem pro poskytovani mobilnich SiuZzeb jsou graficky
znazornény v orientaéni aktualizované mapé na www.t-mobile.cz. Vzhledem
k charakteru Sifeni radiovych vin a k omezenym moznostem grafického
zobrazeni mapy Operator nezaruéuje, Ze v oblastech dle mapy pokrytych
signélem buidete mit vzdy pfipojeni k siti. Newekryti nékierveh ¢asti fizemi
Ceské republiky signélem neni vadou pinéni nastrané Operatora a nezaklada
Vase o[avo na odstoupeni mlou

&. Odpovédnost a opatieni proti zneuZiti Sluzeb

&.1. Opatfeni proti zneuziti Sluzeb

Operéater je opravnén provést zménu Va$eho nastaveni SIM karty,
bezpecnostnich prvkl (zejména hesel ¢i bezpecnostnich kadd), e-mailové
adresy & jinych nastaveni Sluzeb i bez Vaeho souhlasu v pripadé, Ze je
toto opatieni ve V&§ prospéch nebo je nutné k fadnému poskytovani Sluzeb
{napf. je-li to nutné k zajisténi funkCnosti Sluzeb i v ptipadé divodného
podezieni na zneuziti Sluzby). Piijméte prosim veskers potiebna opatieni
k ochrang svych bezpenostnich prvkl (zejména hesla ¢i bezpe&nostni
kadyl. V piipadé divodného podezieni na jejich prozrazeni je neprodlené
zméfite. V piipadé, Ze zjistite ztratu, odcizeni Ci zneuziti své SIM karty nebo
kterékoliv své Sluzby nebo svych bezpecnostnich prvkd, neprodlené o t#to
skuteCnosti informujte Operatora prostfednictvim zékaznického centra,
které nejpozdéji do dvou hodin po pfijeti VaSeho oznameni ucini opatieni
k zamezeni oznamengho zneuziti SIM karty, bezpe€nostnich prvk(i nebo
Sluzby. Pokud Operator neudini v dvouhodinové Ih(ité opatfeni dle pfedchoz
véty, odpovida za djmu, kterd Vam v dlsledku nesplnéni této povinnosti
vznikla. Za ostatni ujmy vzniklé v d(isledku ztraty, odcizeni ¢i zneuZiti Vasi
SIM Kkarty nebo kterékoliv Vagi Sluzby nebo VaSich bezpeénostnich prvka
v&ak odpovidate Vy.

Bez smiouvy o propojeni nesmite smérovat provoz do sité Operdtora (napf.

smelovam hovoru pfes GSM brany) Mérovat provo

prokazano {v mobilni sili)

§.2. Odpovédnost za Gjmu

Mgjte prosim na paméti, Zze odpovidate za jednani jakychkoliv tietich osob,
kterym jste umoznil(a) uzivat Sluzby. Odpovidate rovnéz za nedostateCnou
ochranu svych bezpecnostnich prvki &1 zneuziti Sluzeb v pfipadé, ze iste
nevyuzilia) moznosti jejich zabezpeceni.

Operator neodpovida za kvalitu hovorl uskutecnénych prostfednictvim
pocitaCové sité Internet, za pinéni tfetich stran ani za VaSe data ulozena na
SiMi karté Ci v jinych zafizenich. ktera uZivate pfi poskytovani Sluzeb.

Pokud jste mohi(a) Sluzbu vyuzit jen Casteéné nebo ji nebylo mozno vyuzit
vibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na strané
Operatora nebo z divodu nedodrzeni kvality Sluzeb, je Operédtor povinen
pfiméiené snizit cenu Sluzby nebo po dohodé s Vami zajistit poskytnuti
Sluzby nahradnim zplsobem. V pfipadé zavad zajisti Operator rovnéz

odstranéni zavady. V téchto pfipadech nemate pravo na nahradu Ujmy.
Qbmng grpdvndatelna LJlmaLklera vaam mohl@ vznlanuLiﬁ_Q_E‘s'iﬁ&d;&
Ke.

Pravo na nahradu ujmy @perator uspokoji snizenim Castky k Ghradé
v nasledujicich Vydactovanich. Jinym zpdsobem Operétor pravo na nahradu
Ujmy uspokoji pouze na zakladé Vasi pisemné vyzvy. Nedohodne-li se s Vami
Operator jinak, nahrazuje se veskera Ujma zplisobena v souvislostis plnénim
dle Smiouvy v penézich. VyluGuje se povinnost Operatora nahradit Vam
Gjmu, kterou nebylo mozno v dobé uzavieni Smlouvy rozumné predvidat.
Jsou-li sjednany smitivni pskuty, pravo Operatora domahat se nahrady tjmy
neni zaplacenim smluvnich pokut dotéeno.

7.Reklamace

Reklamaci vystaveného Vyuctovani méizete uplatnit do 2 mésicl od doruéeni
Vyugtovani a reklamaci poskytnuté Sltuzby do 2 mésicl od poskytnuti Sluzby,
& tc pisemné zakaznickému centry, e-mailem na adrese info@t-mobile.
cz nebo osobné v kterékoliv znackové predejné T-Mobile. | v pfipadé. ze
podate reklamaci, musite fadné uhradit reklamované Vyictovani, Operator
reklamaci vytidi bezodkladné. nejpozdéji Vas vSak informuje do 1 mésice
ode dne efiho doruCeni. V pfipadé. Ze je tieba projednat reklamaci se
zahraniénim provozovatelemn, obdrZite vyfizeni reklamace do 2 mésicll.
Pokud s fesenim reklamace nebudete souhiasit, miizete do jednoho mésice
od wyfizeni reklamace uplatnit namitky proti vyfizeni reklamace u Ceského
telekomunikaéniho wradu.

Reklamaci poskytnutych SluZeb tfetich stran &i Platebnich sluzeb miizete
uplatnit u poskytovatele nebo zprostiedkovatele dané sluzby.

&. Komunikace stran

£.1. Kontaktni mista

Pro komunikaci s Operdtorem vyuZivejte prosim kontaktni formulaf umistény
na www.t-mobile.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Miobile a nebo vpiipadé,
e jste Smlouvu uzaviel v postaveni spotfebitele, infolinku na telefonnim gisle
+420800 73 73 73, e-mailovou adresu info@t-mobile.cz a nebo v pripadé, ze
jste Smlouve uzaviel v postaveni podnikatele, vyuzijte infolinku ria telefonnim
disle +420 800 73 73 33, e-mailovou adresu business@t-mobile.cz nebo jiné
zplsoby die aktuainich podminek.

Pisemnou komunikaci sméfujte prosim na zakaznické centrum Praha,
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4.

Neni-li stanoveno jinak, jste prostfednictvim kteréhokoliv kontaktniho mista
opravnén{a) ptedkladat navrhy, pfipominky a Zadosti, poZzadovat zménu
telefonniho Gisla, oznamovat zavady v ramci sité, ziskavat informace o cenach
a Sluzbéach a vyuzivat moznosti servisnich Sluzeb (napf. zékladni nastaveni
telefonu i jiného zafizeni pro vyuzivani Skizeb, preneseni kontaktd, vymeény
SIM karty} a zakaznické podpory ¢i Einit jakékoliv jiné dkony souvisejici se
Smiouvou a Sluzbami,

8.2, Komunikace
Pro komunikaci s Operdtorem si mizete zvolit heslo, kieré Vam umozni
ziskavat informace o Vaich SluZbach, vy§i Castek k Chradg, jednotlivych
spojenich apod. a na jehoz zékladé je rovnéz mozno ménit nastaveni
nékterych Sluzeb. Nezvolite-i si heslo, nastavi Vam jej Operator sém a jeho
znéniVamoznami.V pfipadé ztraty ¢i zapomenutihesla mize Operator vyuzit
alternativni zptisob Vasi autorizace (napf. dotazem na Vase osobni daje).
K provedeni nékterych Gkonli po Véas méize Operator pozadovat autorizaci
prostfednictvim hesla ¢ prokézani totoznosti a je oprdvnén v pfipade,
Ze nebude autorizace fadné provedena., odmitnout provedeni tkonu.
Operator ie rovngz opravnén odmitnou: provést poZzadovany ukon v pripadé
diivodného podezieni, ze doslo ke zneuZziti identifikaénich prostfedkd.

: : (7 X ictvi vnich

Strana 4/ 5



do schranky T- Box i datovou zpravou do Vasdi datové schranky, Za Vade

pisemnd jednani se povaZuji Vami vlastnoru¢nd podepsang listiny & Vade
elektronické dokumentv opatfené zarudenvym elektronickym podpisem
Picemné Vas primarné Operétor kontaktuje na korespondencni adrese
uvedené ve Smiouvé. V piipadé potieby v8ak @perator mize pisemnost
zaslat i na Va8l jinou adresu, kterou zna, a to véetné Vasdi e-mailové adresy.
Pisemnost zasilana @peratorem prostfednicivim posty se povazuje za
doruCeriou jefim dodanim na Vadi adresu, pfipadné marnym uplynutim
Ihiity urcené k vyzvednuti podtovni zasilky, i kdyZ jste se o jejim uloZeni
nedozvédeél(a), ptipadné dnem, kdy se pisemnost vratila Operatorovi, podie
toho, které z téchto skuteénosti nastala dfive. Doruéeni na adresu uvedenou
ve Smiouvé je Gginné i tehdy, kdyz se na této adrese nezdrzujete.

S oznamenimi zaslanymi do schranky T-Box jste povinen se pravidelné
seznamovat. Zpréava zasfland Operatorem prostfednictvim faxu, elektronické
posty, SMS ¢i MIMS se povazuje za doruéenou nejpozdéji dnem nasledujicim
po odeslani zpravy na vade telefonni &islo nebo Vadi e-mailovou adresu.
Pokud hodléte pouzivat SIM kartu v zatizeni, které neumoZniuje pfijimani SMS
¢ MMIS, musite tuto skuteénost pfedem oznamit Operatorovi a dohodnout si
s nim nahradni zplsob komunikace, jinak Operator neodpovida za piipadné
vzniklou djmu.

£.3. Zmény Smiouvy

®perdtor se zavazuje zvefejiovat obecné informace o zménach €i ukonéeni
Sluzes zejména prostiednictvim internetovych stranek, oznameni. tiskovych
zprév a informadénich materiall. Operator je opravnén ménit jiz uzavienou
Smlouvu v Casti tykajici se

(i) ceny Sluzeb,

(iiy zptsobu a podminek Uétovani Sluzeb,

(iii} zpusobu, rozsahu, parametr(s a podminek poskytovani Slszeb (v¢
ukonZen{ poskytovani Sluzby a zavadéni novych SluZeb),

{iv) rozsahu VasSich prav a povinnosti | prav a povinnosti Operétora;

{v) zplisobu a podminek uplatnéni a vyfizeni reklamace:

{vi) odpoveédnosti za djmu;

{viiy doley trvani Smlouvy;

(viii) €asti tykajici se podminek a vyse dhrad;

(ix) zptisobu ukonceni Smlouvy;

(x} zpdisodu dorucovani;

{xij vyhrad ve vziahu k pravnim pfe dpistim;

{xii} platebnich transakei;

{xiii) zpracovani a uchovavani
alokaliza&nich Udaji;

{xiv) v ¢asti, které jsou upraveny pravnimi predpisy &i rozhodnutim soudu &i
spréavniho organu;

V uvedengm rozsahu je opravnén @perétor ménit Smlouvu z dévodd

{i) inflace,

(i) zavedeni novych SluZeb,

(iil) zmény podminek na trhu elektronickych komunikac,

{iv} zkvalitnéni sité ¢i

{v} vyvoie novych techinologii.

Zménu Smlouvy Vam oznami Operator také zplisobem, ktery uklada zakon,
zpravidla 3@ dnd piede dnem dcinnosti zmény Smlouvy.

osobnich, identifikacnich, proveznich

&_Zavéretna ustanoveni, feseni spori

Prava & povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se fidi ceskym pravnim fadem
s wlou¢enim koliznich norem. Smlowva je uzaviena podle obganského
zékoniku v platném znéni,

O sporech mezi Vami a Operétorem rozhoduje soud, pfitemz v nékterych

pfipadech je dana i pravomoc Ceskému telekomunikacnimu tradu, Pokud
jste uzavieli Smlouvu v postaveni spotiebitele, mizete v souladu se zakonem
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, Fesit spory vyplyvajici ze Smlouvy
i mimosoudné, a to v piipadé sporu tykajiciho se sluzeb elektronickych
komunikaci u Ceského telekomunikagniho Gfadu (www.ctucz), v pHpadé
sporu tykajiciho se poskytovani finanénich sluzeb u Finanéniho arbitra
(wwwfinarkitncz) a v pipad® ostatnich spord pak u Ceské obgchodni
inspekce {Www.Coi.cz),

Tyto Véeobecné podminky nalsyvaji platnosti a déinnosti dne 30.dubna 2016
a nahrazuji pfedchozi V8eobecné podminky. vyjma ¢l. 8 {Smluvni pokuty
a jiné Uhrady) a s nim souvisejicich ustanoveni pfedchozich Véeobecnych
podminek, ktery zistava i nadale v platnosti a uginnosti pro Smlouvy
uzaviené pred 30.4.2016.

Obsah vseobecnych podminek
1. Uvodni ustanoveni
2. Ugastnicka Smlouva
2.1.Uzavfeni Smlouvy
2.2. Obsah Smlouvy
2.3, Aktivace Sluzby
2.4, Doba trvani Smlouvy
2.5.Zména Smlouvy
2.6.Ukonceni Smlouvy
3. Sluzby
3.1. Uvodni ustanoveni
3.2. Nékteré typy Sluzeb
3.3.Predplacena Sluzba
3.4.0mezeni a pferu$eni poskytovani Sluzeb
4.Cena, zalohy a platebni podminky
4,1, Ceny, 0¢tovani Sluzeb
4.2.Vyidétovani SluZeb a jeho thrada
4.3, Zapodteni a pofadi uhrady pohledavek
4.4 7Z38lohy
5. Sit' a pokryti
£. Odpovédnost a opatfeni proti zneuziti Sluzeb
4.1, Opatfeni proti zneuZiti Sluzeb
£.2. Odpovédnost za Gjmu
7.Reklamace
8.Informace a komunikace stran
£.1. Kontaktni mista
8.2. Komunikace

Zmeény Smiouvy

2.3,
8, Zavérecna ustanoveni, fedeni spord
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PODMINKY ZPRACOVAN OSOBNICH, IDENTIFIKACNICH, PROVOZNICH
A LOKALIZACNICH UBA U UCASTNIKU SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH
REPUBLIC AS. SF SIDLEM

TOMICKOVA 214471, 148 00 PRAHA 4, IC 649 49 681, ZAPSANE DO
OBCHODNIHO REJSTRIKU VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE,
ODDIL B, VLOZKA 3787

1. Tyto Podminky zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich
a lokalizacnich didajl (dale jen ,Podminky") upravuji prava a povinnosti
smluvnich stran (T-Mobile a uUCastnika) pfi zpracovani osobnich,
identifikatnich, provoznich a lokalizaénich tdajd G¢astnikl (dale jen
Udaje"}. Za Gtastnika se pro ticely téehto Podminek povazuje kazdy, kdo
je s T-Mobile v jakémkoliv smluvnim ¢i obdobném vztahu. T-Mobile vede
databézi, ktera obsahuje veskeré Udaje, které T-Mobile ziskal v souvislosti
s uzavienim tcastnické smlouvy, poskytovanim nabizenych sluzeb ¢i
jinym pifmym nebo nepfimym kontaktem s ti¢astnikem i od tfetich osob.
T-Mobile chrani Udaje v maximalni mozné mite, ktera odpovida stupni
technického rozvoje, a zavazuje se s nimi nakladat pouze v souladu
s témito Podminkami a platnymi pravnimi predpisy.

2. Osobnimi a identifikagnimi (daji se rozumi zejména titul, jméno, p¥ijment,
adresy {zejm. dorucovaci adresa, adresa mista instalace}, rodné ¢islo.
popt. narodniidentifikator, datumnarozeni, vék, pohlavi, vzdélani, rodinny
stav, Udaje o dekladech fotoznosti, telefonni Cisla a e-mailova spojen,
obchodni firma, nazev, sidlo, misto podnikani. identifikagni gislo, Udaje
o platbach a platebni moralce, Cisla SIM karet, (Castnické telefonni &islo,
aktivni tarif, heslo, prevozni a lokalizaéni Udaje a jiné tdaje opravnéné
ziskané o ucCastnikovi. Provoznimi udaji se rozumi zejména telefonni
¢isle volajiciho, teleforni Cislo volangho, druh poskytnuté sluzby, cenaza
poskytnutou sluzbu, zacatek spojeni, konec spojeni, datum a frekvence
uskuteCnéni spojeni, poCet poskytnutych jednotek (napf. minuty, kB &i
kusy), typ pfistupu k internetu (napf. WAP, APN Internet, APN Intranet,
pevny internet - ADSL, SHDSL, xDSL atp.}, typ pouzivangho koncového
zafizen! a IME|, konfiguraéni Udaje (napf. IP adresy). Gdaje o obsahu
a zplsobu vyuzivani siuzeb a typovém chovani tcastnika (behavioralnf
tidaje). Lokalizaénimi Udaji se rozumi jakékoli Udaje zpracovavang v siti
elektronickych komunikaci, které uréuji zemépisnou polohu koncového ~
zafizeni i¢astnika, zejména (idaj o siti, k niz je Ucastnik pfipojen (napi.
pfi roamingovych spojenich), Udaj o tranzitni Ustiedné apod. T-Mobile
provad dva zakladni typy zpracovani Udaji: a) zpracovani Udajd na
zakladé zakona, které udastnik nemize odmitnout {viz ¢l. 3), a dale b)
zpracovani Udajii na zakladé souhlasu iastnika, které Ucastnik miize
kdykoliv odmitnout (viz ¢l. 4 ). T-Mobile je opravnén Udaje zeracovavat
po celou dobu trvani Ucastnické smleuvy, nestanovi-i tyto Podminky &i
zékon pro konkrétni Udaje jinak.

=

Zpracovani Udajti na zakladé zakona, které tgastnik nem(ize odmitnout,
zahrnuje zpracovani pro nasledujici Gcely: poskytovani sjuzeb, zajisténi
propojeni a pristupu k siti, zaji§téni provoznich ¢innosti nezhytnych
k poskytovani sluzel, vy(Ctovani, Ucetni a darové ugely, identifikace
Zneuzivani sité &i sluzeb (kterym je raimo jiné | opakované neuhrazeni
ceny nabizenych sluzeb), ochrany prév a préavem chranénych zajmi
{T-Mobile a ucastnikl, spodivajici v posuzovani schopnosti a ochoty
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PRO SPOLECNE ZAZITKY

GCastnikd plnit své zdvazky - viz ¢l 5 a 6). vymahani pohledavek
z vydctovani, poskytovani sluzeb, prodej produkti tfetich osob
prostiedrictvim T-Mobile ¢i umoznéni pfistupu & udajim o lokalizaci,
pfipadné dalsim identifikatnim tdajtim Ugastnika volajiciho na &isla
tisfiového volani {pfesny rozsah predavanych Udaji stanovi vyhlaska
¢ 238/2007 Sb.), a to subjektim provozujicim pracoviété pro pifjem
volani na &isla tisnovéhovolani.

. Utastnik souhlasi s tim, ze T-Mobile je opravnén Udaje zpracovavat

k nasledujicim GCeltm: veskeré marketingové a obchodni Ucely
(véeing zasilani obchodnich sdéleni, ielemarketingu & provadéni
prizkum@ trhu) spolednosti T-Mobile a jakychkoliy jinych subjektd,
véetné zlepSovani kvality poskytovanych sfuzeb, poskytovani sluzeb Ci
sluZeb s pridanou hodnotou tGéastnikdm anebo obchodnim partnerdim
T-Mobile, ovéfovani zpdsobilosti iCastnika vyuzivat nabizené sluzby
{zejména ovéreni identity a zletilosti UCastnika), zvefeinéni kontaktnich
Gdajl Gcastnika v informadni sluzbé T-Mobile, zvefejnéni kontakinich
udajt Ucastnika v informadni sluzb& jinych subjektd poskytujicich
tento typ sluzeb, zvefejnéni kontaktnich ueiaji UCastnika v tiSténém
telefonnim seznamu, V ramci zpracovan’ Udaji pro marketingové,
propagaéni a obehodni Ugely je T-Mobile opravnén zpracovavat Udaje
jak pro vlastni marketingové, propagacni a obchodni aktivity, tak
pro marketingové, propagaéni &i obchodni aktivity jingch subjektit
Ugastnik souhlasi se zasilanim obchodnich sdélent spoleénosti T-Mobile
a jinych subjektl, pficemZ obchodni sdéleni je T-Mobile opravnén
zasilat elektronicky {zejména formou SMS, MMS, e-mailu) a pisemné
nebo je zpfistupnit v souvislosti s poskytovanim kterékoli nabizené
sluzby, Pro oznaceni obchodnich sdéleni {spole¢nosti T-Mobile i jinych
subjektlt) T-Mobile uZiva hvézdicku (*) nebo jiné vhodné oznadent,
které (gastnika informuje o tom, Zze uvedené sdéleni je obchodnim
sdélenim ve smyslu platnych pravnich predpisl a ze jeho odesilatelem je
T-Mobile. Ugastnik souhlasi s tim, Ze po ukonéenf G¢astnické smlouvy je
T-Mobile oprdvnén po dobu neurcitou zpracovavat jméno, pfijmeni,
adresu, obchodni firmu, ndzev, icentifikacni Gislo a jiné kontaktni Udaje
i¢astnika (vietné telefonniho Cisla a e-mailové adresy), a to za UGelem
nabizeni obchodu a sluzeb.

5. T-Mobile zpracovava Udaje za iéelem ovéfovani a hodnoceni jeho

bonity a platebni moralky prosttednictvim registrli diuzniku ¢i jinych
podobnych registri a dale za tcelem vzajemného informovani
opravaénych uzivatelii téchto registrdl, a to jak pti vzniku smluvniho
vztahu, tak kdykoliv v priibéhu trvani smlouvy, je-li to tfeba. Zpracovan!
Udaji za Ugelem ovéfovani bonity a platebni moralky a vzajemného
informovani opravnénych uzivatell registrii dluznik( prostfednictvim
téchto registrli zahrnuje zpracovani jména, p¥ijmeni, adresy, rodného
Cisla, nazvu, obchodni firmy, sidla, mista podnikani, identifikaéniho
Cisla, data vzniku dluhu, vy$e dluhu, typu sluzby &i produkty, pfi jejichz
poskytovani ¢i prodeji dluh vznikl, splatnosti, vyse dluzneé Castky po
splatnosti, poctu dluznych vylUctovani, Udajl o postoupeni pohiedavky,
data zaplaceni, Uidaji o odpisu pohiedavky a 1D zaznamu. Tyto Udaje
je T-Mobile opravnén predat registru dluznik v piipadé opakovaného
prodleni s Uhradou nebo existence jakékoliv penéZni pohledavky déle
nez 30 dnti po splatnosti. Provozovatel registru dluznikd je opravnén
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dale tyto Udaje zpfistupnit za uéelem hodnoceni bonity a platebni
moralky véem uzivateldm registru, ato véetné rodného Cisla, které je
nezbytnym identifikatorem. K datu nabyti G¢innosti téchto Podminek
T-Mobile predéva data za U¢elem ovéfovani platebni moréalky
prostiednictvim registru dluznikd sdruzeni SOLUS, zajmovému
sdruzeni pravnickych osob, IC 69346925, Aktualni seznam &leni
sdruzeni SOLUS je uveden na www.solus.cz. T-Mobile m(Zze rozéifit
zpracovani i na dalsi registry dluznikd, aniz by k tomu bylo nutné
ziskatsouhlas Uicastnika. V takovém pfipadé T-Mobilte pouze zverejni
na internetovych strankach www.i-mobile.cz a prostrednictvim SMS
zpravy informaci o pfistoupeni k registru diuznikd.

. T-Mobile zpracoviva Udaje za Ggelem ovéfovani a hodnoceni

jeho bonity a platebni mordlky prostfednictvim pozitivnich
registrd €& jinych podobnych registri a dale za ucelem
vzajemného informovani apravnénych uzivatell téchto registr(,
ato jak pri vzniku smluvniho vztahu, tak kdykoliv v pribéhu trvani
smlouvy, je-li to tfeba, Zpracovani Udajll za Utelem ovéfovani
platebni moralky a vzajemného informovani opravnénych uzivatell
pozitivnich registrl prostfednictvim téchto registrd  zahmuje
zpracovani jména, ptijmeni, adresy, rodného Cisla, data narozeni,
néazvu, obchodni firmy, sidla, mista podnikani, identifikacniho Gisla,
udajli o dokladech totoZnosti, Gdaj(i o tom, Ze mezi Gcastnikem
a T-Mobile doglo k uzavfeni smlouvy, tidajli o finan¢nich zavazcich,
které vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout tGéastnikovi v{ici
T-Mobile v souvislosti se smlouvou, a o pinéni téchto zavazk (zejm.
(dajl o vystavenych vyuétovanich sluzeb), idajl o zajisténi zavazkl
Ucastnika souvisejicich se smlouvou, dalsich Gdajii vypovidajicich
o bonité a platebni moralce (castnika {zejm. Udaji o rozsahu
a povaze pfip. porueni smluvni povinnosti, jehoz nasledkem je
existence dluzné pohledavky po splatnosti, o ptip. zménach zavazku
nebo smlouvy, o predcasném spinéni dluhu apod.). Provozovatel
pozitiviiho registru je opravnén dale tyto Udaje zpfistupnit za ugelem
hodnoceni bonity a platebni moralky véem uzivatelim registru,
a to véetné rodného &isla, které je nezbytnym identifikatorem.
K datu nabyti a¢innosti téchto Podminek T-Mobile pfedéava data
za Ucelem ovéfovani platebni moralky prosttednictvim pozitivniho
registru sdruzeni SOLUS, zajmovému sdruzeni pravnickych osob,
IC 69346925, Aktualni seznam ¢lend sdruzeni SOLUS je uveden na
wwwi.solus.cz. T-Mobile mlize rozsifit zpracovani i na dal$i pozitivni
registry, a to aniz by bylo nutné ziskat dodateény souhlas iéastnika.
V takovém pfipadé T-Mobile pouze zvefejni na internetovych
strankach www.t-mobile.cz a prostiednictvim SMS zpravy informaci
0 pfistoupeni k pozitivnimu registru.

T-Mobile zvefejnikontaktni udaje u¢astnika (jméno, pfijmeni, adresu
trvalého pobytu, pfipadné obchodni firmu/nazey, adresu sidla/mista
podnikéni; telefonni Cisla a adresu elektronické posty, pfipadné
dalsi dohodnuté udaje) ve vlastni informadni sluzbé, v informacni
sluzbé jinych provozovatelll ¢i v tisténém telefonnim seznamu
pouze v pfipadé, ze k tomu da UGcastnik souhlas pfi uzavirani
Géastnické smlouvy Ci pozdéji se jinak jednoznacné vyjadri, ze
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k nékteré z uvedenych aktivit dava svijj souhlas, Uéelem takového
zpracovani kontaktnich Udajl je umoznit vyhledavani podrobného
kontaktu o dCastnikovi na zékladé jeho jména nebo pfipadné
nezbytného minimainiho mnozstvi dalsich identifikadnich prvk(,
Oprawu tisténého telefonniho seznamu Ize provést pouze pfi jeho
nejblizai redakci. U&astnik je opravnén pozadat, aby bylo u jeho
Udlajtl v tiéténém telefonnim seznamu uvedeno, e si nepieje byt
kontaktovéan za Gceleni nabizeni obchodu a sluzeb.

8. Ugastnik souhlasi s tim, ze jeho rozhovor se zaméstnanci T-Mobile

pii osobnim projednavani jeho stiznosti ¢i podnétu v prostorach
osobni péfe T-Mobile mize byt zachycen formou zvukového
zéznamu, a to za Ucelem zaji§téni dikazu o pribéhu komunikace
mez ucastnikem a zaméstnanci T-Mobile. Ugastnik dale souhlasi
stim, ze jeho telefonnihovor sinformacnimi siuzbamia Zakaznickym
centrem T-Mobile Ei externimi o peratorskymi centry T-Mobile miize
byt nahravan, a to za UCelem vnitini kontroly sluzeb a zvySovani
jejich kvality ¢i za Gcelem zajidténi diikazu o transakci uskuteénéngé
prostfednictvim informadnich sluzeb, Zakaznického centra Ci
externiho operatorského centra T-Mobile.

9. Zpracovani Udajti dle ¢l. 4 a souhlas s nahlizenim do pozitivnich

registrtd za UCelem hodnocenim bonity a platebni moralky
prostfednictvim pozitivnich registrG &i jinych podobnych registrQ,
je uCastnik opravnén kdykoliv odmitnout, resp. je opravnén odvolat
souhlas, a to bud pisemné dopisem zaslanym na adresu Useku
sluzeb zakaznik(m, telefonicky zavolanim do Zakaznického centra
(800 73 73 73) i jinym zplisobem stanovenym T-Mobile. V pfipadé
obchodnich sdéleni zasilangch formou SMS €& MMS je ugastnik
opravnén kontaktovat T-Mobile prostfednictvim telefonniho &isla, ze
kterého mu bylo obchedni sdéleni doruceno, pokud neni stanoveno
jinak. Jestlize Ucastnik odvolad sv(j souhlas s urCitym zpracovanim
Udajd, T-Mobile zpracovani ukonéiv priméFené Ih(ité, ktera odpovida
technickym a administrativnim moznostem T-Mobile,

10.Ugastnik ma pravo na pfistup k osobnim tdajtim tykajicim se jeho

osoby, pravo na opravu téchto osobnich udajl (zejména jsou-li
chybné nebo neuplné}, jakoz i pravo zadat (a to v souladu s § 21
zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajll, v platném
znéni) u spolecnosti T-Mobile vysvétieni a edstranéni nezadouciho stavu,
predevdim mé-li za to, ze jsou jeho osolni lidaje zpracovavany v rozporu
s ochranou jehe soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se
zakonem.

11. Detailni informace o zpracovani Udajti jsou zvefejnény na internetovych

strankach www.t-mobile.cz. Na téchto strankach lze nalézt napfiklad
seznam zpracovatelll osobnich ddajd, ktefi mohou zpracovavat osobni
udaje Ulastniki. a to na zékladé smlouvy o zpracovani osobnich
Udaji uzaviené mezi T-Mobile a zpracovatelem v souladu s § 6 zakona
¢.101/2000 Sb., ¢ ochrané osobnich tdajl, v platném znéni,

12. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a Uginnosti dne 30, dubna 2016
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T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1. Pfedmét Obchodnich podminek Ramcové
Smiouvy

1.1 Obchodni podminky Ramcové smlouvy
(dale jen ,Obchodni podminky") upravuji dalsi
prava a povinnosti Smluvnich stran Ramcové
smlouvy (Smluvniho partnera a spoleCnosti
T-Mobile Czech Republic a.s.) a Opravnéné
osoby. Jejich hlavnim (¢elem je upfesnéni
nékterych  zvyhodnénych  podminek  pro
poskytovani sluzeb na zdkladé tzv. Ramcové
smlouvy, které zajiStuji Smiuvnim stranam
zvyhodnéné obchodni podminky pfi uzavirani
Ugastnickych  smluv,  poskytovani  sluzeb
elektronickych  komunikaci a pfi  prodeji
elektronickych komunikacnich zafizeni a jejich
prislugenstvi.

T-Mokile

2.1 Smluvni strany shodné prohladuji, ze
Ramcova smlouva neni smlouvou, ktera by
umoznovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu
§80 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich v platném znéni. Smluvni partner
ani Opravnéna osoba nesmi na podkiadé
Ramcové smlouvy vefejné nabizet a/nebo
umozhovat  odbér sluzeb  elektronickych
komunikaci; tim neni dotCeno poskytovani
Sluzeb zaméstnanctim Smluvniho partnera
nebo Opravnénym 0sobam (jejich
zaméstnanctm) dle Ramcové smlouvy.

2.2 Smluvni partner se dale zavazuje, Ze
pfipadné pfefakturovani cen za poskytnuté
sluzby koncovym  uzivatelim bude vidy
odpovidat cenam vyuctovanym spolecnosti

T-Mobile Czech Republic a.s {dale jen ,TMCZ")
a udaje uvadéné na takovych fakturdch nesmi
vyvolavat klamnou pfedstavu o vztahu TMCZ a
Smiuvniho partnera, kterd by mohla zjednavat
prospéch Smluvniho partnera na tikor TMCZ.
2.3 Za UcGelem zajisténi kvalitni komunikace
Smluvniho partnera smérem k Ugastniktm nebo
Opravnénym osobam, pokud bude Smiuvni
partner chtit ve swych materidlech wyuzit
obchodni firmu, logo ¢i jiny materidl tykajici se
¢innosti TMCZ, je povinen si vyzadat nejméné 3
tydny pfedem pisemny souhias TMCZ s takovym
pouzitim.

3. Uzavieni Utastnicks smiouvy

3.1 Nalezitosti Ugastnické smiouvy jsou
obsazeny v aktudlné platném formuldfi
,Utastnicka smlouva” (viz www.t-mobile.cz, dale
téz jen ,Formulaf US"). Smiuvni strany se
zavazuji pti objedndvani Sluzeb pouzivat pouze
aktualni Formulaf US. TMCZ si vyhrazuje pravo
aktualizovat a ménit tento formular.

3.2 Smluvni partner mize navrhovat TMCZ
uzavieni  Ugastnickych  smluv  (podanim
Formulate US) nebo jejich pfipadné zmény
{zménovy pozadavek) i prostfednictvim e
mailové komunikace bez wyuziti zaruéeného
elektronického  podpisu, tj. elektronickou
formou, nebo vyplnénim Formuldte US na
www.-mobile.cz. Radné vyplnény Formulat US
pro uzavieni Ugastnické smlouvy nebo e-mail se
specifikaci  poZadované zmény spolu se
seznamem Ugastnickych smluv, jichz se ma
zména dotknout, je tfeba odeslat na e-maitovou
adresu TMCZ uvedenou ve Formulafi US.
Formular US vyplnény na webu je dorucen




TMCZ  stisknutim  tlacitka  k zavaznému
objednani Sluzby. Po doruceni TMCZ ovéfi
prostrednictvim hesla, ze Formulai US podal
Smluvni partner, a pfipadné ovéfi i dalsi
skuteGnosti potfebné pro akceptaci navrhu
Smluvniho partnera. Okamzik akceptace navrhu
Smiuvniho partnera ze strany TMCZ e
definovan v podminkach obsazenych v
Ucastnické smlouvé, piipadné ve Vieobecnych
podminkach spoleénosti  T-Mobile  Czech
Republic a.s. (déle jen ,VPST*), a pokud zde
neni uvedeno jinak, rozumi se jim provedeni
pozadovangé aktivace ¢i zmény Sluzby zviast pro
kazdou U&astnickou smlouvu.

4. Opravnéné osoby

4.1 Opravnénou osobou ve smyslu Ramcové
smiouvy se rozumi pravnicka osoba nebo
podnikajici fyzicka osoba, ktera je ve vztahu ke
Smluvnimu  partnerovi  osobou  kapitalové
provazanou, a ktera zarovefi v rezimu Ramcové
smlouvy uzavie min. 5 Ugastnickych smluv.

4.2 Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni
Ramcové smlouvy budou uvedeny v Seznamu
Opravnénych osob, ktery tvofi nedilnou pfilohu
Ramcove smlouvy.

Pokud si Smluvni strany v Ramcové smlouvé
nedohodly jinak, miZe po uzavieni Ramcové
smlouvy Smluvni partner pozadat o zménu
vSeznamu Opravnénych osob, tj. o doplnéni
dals$i Opravnéné osoby nebo wvylouceni
Opravnéné osoby prostfednictvim formulafe
TMCZ  Zadost o  doplnéni/wlougeni
Opravnénych osob, ktery zasle doporucenou
postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do
14 dnf od doruéeni zadosti pisemné nepotvrdi
Smluvnimu  partnerovi  doplnéni/vyloucenti
pozadovanych Opravnénych osob do Seznamu
Opravnénych osob, ma se za to, Ze Zadost
zamitl. TMCZ je opravnén Zadost o vylouceni
Opravnéné osoby zamitnout zejména v pfipadé,
kdy ma TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny penézity dluh. Takto
provedenda zména vseznamu Opravnénych
osob nevyzaduje uzavieni pissmného dodatku k
Ramcové smlouvé.

mle @ =
=

Z4dost o doplnéni/vylougeni Opravnénych osob
mize za Smluvniho partnera  podepsat
zodpovédnd osoba nebo jiny povéfeny
zaméstnanec v souladu s & 166 obcanského
zakoniku.

4.3 Trvani statusu Opravnéné osoby je vzdy
podminéno jejim  vedenim v  Seznamu
Opravnénych osob a zavazkem ruceni
uvedenym v Ramcavé smlouve.

4.4 Smiluvni strany se dohodly, Ze souhlas
Smluvniho partnera bez dal$iho plati i pro pravni
nastupce Opravnéné osoby uvedené v Seznamu
Opravnénych osob.

4.5 Pripadna ztrata statusu Opravnéné osoby
nema vliv na platnost a Gginnost Ugastnickych
smiuv uzavienych Opravnénymi osobami a
smluvnich vztah@ z nich vyplyvajicich a jejich
rezim se poté buele Fidit ustanovenimi VPST a
podminkami aktivovanych Sluzeb.

4.6 Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat
Utastnické  smlouvy a jiné smlouy o
poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci,
které zpravidla obsahuji odkaz na Ramcovou
smlouvu, za podminek stanovenych Ramcovou
smlouvou viastnim jménem.

47 Nenili uzavirani Ugastnickych smiuv
elektronickou formou v Ramcové smlouvé
vyslovné vylou¢eno, mize Opravnéna osoba
navrhnout uzavfeni Ugastnické smlouvy nebo
jeji zménu elektronickou formou dle ¢l 3.2
téchto  Obchodnich  podminek  Ramcové
smlouvy pouze v pfipadé, Zze doruci TMCZ
pisemny souhlas Smluvniho partnera s
podminkami takového uzavirani. Aktualni vzor
tohoto souhlasu je uveden na www.t
mobile.cz/firmy.

Rucitelsky zévazek Smluvniho partnera se
vztahuje i na vypofadani povinnosti vyplyvajicich
z Ugastnickych smluv, které Opravnénd osoba
uzavfela elektronicky.

5. Obchodni tgjemstyl

5.1 Smluvni strany se dohodly, ze veskeré
skute€nosti, které nejsou bézné dostupné v
obchodnich kruzich a které jsou obsazeny v
Ramcové smlouvé, popf. Smiuvni strany s nimi
pfijdou do styku pfi jeji realizaci, tvofi predmét




obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je
nesdélovat tfetim  stranam {s wvyjimkou
Opravnénych ~ osob)  bez  pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany,

5.2 Pokud byla Ramcova smlouva uzaviena za
pomoci zprostiedkovatele, jehoZ provize je
zavisla na objemu Sluzeb poskytovanych dle
Ramcové smlouvy, je Smluvni partner povinen
zprostfedkovateli na jeho Zadost (a to i
opakovné) poskytnout Udaje o souhrnnych
Castkach ~ Vyuctovani  Sluzeb ke  viem
Utastnickym  smlouam  spadajicim  pod
Ramcovou smiouvu. Smluvni strany se dohodly,
Ze pokud Smluvni partner zprostfedkovateli
poZadovanou informaci neposkytne, je k
poskytnuti takové informace opravnén TMCZ, k
¢emu?z dava Smiuvni partner svym podpisem
Ramcové smiouvy vysiovny souhlas.

8. Finandni limit

6.1 Finanéni limit sjednany v Ramcové smlouve
lze Cerpat ve formé slev z ceny koncovych
zafizeni aktudlné nabizenych TMCZ a
pfisluSenstvi k nim jakéhokoli typu, slev z ceny
instalatniho poplatku a dale také ve formé
slevovych poukazek, které Ize uplatnit po dobu
platnosti na nich uvedenou k nakupu
partnerskych teSeni, uvedenych na www.t-
mobile. cz/firmy, v nominalni hodnoté 1 000 K¢,
2000 K¢, 3 000 K¢, 5000 K& a 10 000 K¢. Slevy
z cen koncovych zafizeni se ve finanénim limitu
uplatni vzdy jako castka slevy bez DPH.
Zvyhodnéna kupni  cena 1ks takového
koncového zafizeni, popf. pfisluSenstvi k nému,
pfi vyuziti finanéniho limitu je dohodnuta v
minimaini wsi 1,- K& + DPH s tim, Ze vySe TMCZ
poskytnuté slevy na kazdy takovy jednotlivy
nakup se vypocitava jako rozdil standardni ceny,
uvedené v Ceniku pro klicové zakazniky TMCZ
platném ke dni uskutenéni takového prodeje, a
prodejni ceny uctované za zafizeni. Sleva z ceny
instalatniho poplatku pfi vyuZiti  financniho
limitu je dohodnuta v minimalni vysi 1,- K& +
DPH s tim, ze vySe TMCZ poskytnuté slevy na
kazdy instalatni poplatek se vypoCitava jako
rozdil standardni ceny, uvedené v Ceniku pro
klicové zakazniky TMCZ, platném ke dni
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sjednani sluzby a uctovaného poplatku. Takto
poskytnuté slevy z cen se sCitaji a maximalni
vySe jejich souctu, tedy celkové poskytnuta sleva
ve vySi bez DPH, spolu se sou¢tem nominalnich
hodnot poskytnutych slevovych poukéazek v
¢astkach s DPH, nesmi prekrocit sjednanou wysi
finanéniho limitu.  Smluvni strany se dale
dohodly, Ze po uplynuti sjednané doby urcité
trvani Ramcové smiouvy pfipadny nevyuzity
zbytek finan€niho limitu bez nahrady propada.
6.2 Pokud nebylo v Ramcové smiouvé sjednano
jinak, mbze Opravnéna osoba Cerpat financni
limit jen s pisemnym souhlasem Smfuvniho
partnera; sjednana maximalni ¢astka finanéniho
limitu a/nebo Podilu v8ak nesmi byt pfekro¢ena.
6.3 TMCZ ma pravo v pfipadé, ze Smluvni
partner nebo Opravnéna osoba je v prodlent
s uhradou jakékoli ¢astky za plnéni TMCZ dle
Ramcové smiouvy, nebo pokud Smiuvni partner
¢i Opravnéna osoba poruSila  povinnost
vyplyvajici  z Rdmcové  smiouvy, podminek
aktivovanych Sluzeb nebo z pravnich predpist,
pozastavit cerpani financniho limitu,

f

7. Zarutni s mimozarudéni servis

f

7.1 Smluvni partner se zavazuje uhradit
sjednanou kupni cenu za objednana zafizeni, a
to vzdy na ucet TMCZ uvedeny v pfislusném
danovém dokladu.
7.2. TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi
a/nebo Opravnénym osobam zaruku na
zakoupena koncova zafizeni a jejich
pfisluSenstvi, které je dodavano s témito pfistroji
jako standardni, v déice trvani dvou let. Zaruéni
doby zaCinaji béZet od prevzeti zbozi Smluvnim
partnerem a/nebo Opravnénou osobou.
7.3 Zaruka se nevztahuje na:

= vady zplsobené instalaci, zménou nebo

opravou neprovedenou TMCZ;

= vady, jez byly zplsobeny v souvislosti s
realizaci pokynt Smluvniho partnera,
pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokynl zjistit a/nebo v pfipadé,
Ze TMCZ Smluvniho partnera na
nevhodnost téchto pokyn(i upozernil a




Smiuvni partner na jejich dodrzeni pfesto
trval:

= vady, které vznikly v disledku pouzivani
zafizeni s vyrobky ¢i programy, jejichz
kompatibilitu TMCZ Smiuvnimu
partnerovi vyslovné a pisemné nepfislibil;

= vady, které vznikly v disledku toho, Ze na
zarizeni byla vyvinuta neobvykla fyzicka ¢i
elektricka sila;

= vady vzniklé béznym opotiebenim.

8. Péte o zdkarniks

8.1 Objednavky koncovych zafizeni bude
Smluvni partner zasilat na faxové &islo: (+420)
603 604 646. Originaly objednavek je Smiuvni
partner povinen zaslat TMCZ do deseti (10) dnl
od jejich zaslani faxem na adresu:

T-Mobile Czech Repubilic a.s.

Zdakaznické centrum - Business

Tomickova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: (+420) 800 73 73 33

fax:(+420) 603 60 46 46

Z mobilniho telefonu v siti T-Mobile jsou vySe
uvedena telefonni ¢islavolana zdarma.

8.2 V pfipadé potieby informaci nebo
pozadavku zmény objednavky Sluzeb a
podminek Gctovani se bude Smluvni partner
a/nebo  Opravnénda osoba obracet na
Zakaznické centrum ~ Business, TMCZ bude
bezplatné poskytovat Smluvnimu partnerovi
moznost Skoleni o obsluze a vyhodach mobilni
komunikace.

8.3 Smluvni partner souhlasi s uvedenim své
obchodni firmy jako reference v marketingovych
materidlech TMCZ veetné tiskovych zprav.
Smluvni  partner  zajisti  souhlas  vSech

Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do

aktualniho Seznamu Opravnénych osob s
uvedenim jejich obchodni firmy jako reference v
marketingovych  materidlech  TMCZ  vCetné
tiskovych zprav.

9. Ustanoveni spolednd a zévéredna

9.1 Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou
soucast Ramcové smlouvy. TMCZ je opravnén
tyto Obchodnf podminky jednostranné zménit a
zavazuje se Smluvniho partnera o takové zméné
informovat nejméné 30 dni pfedem.

0.2 Votazkach Ramcovou smlouvou vyslovné
neupravenych se prava a povinnosti Smluvnich
stran fidi pfisluSnymi ustanovenimi obecné
zavaznych pravnich pfedpist Ucinnych na tzemi
Ceské republiky vdob& uzavieni Ramcové
smlouvy.

9. 3 Obsah zavazku plynouciho ze Smlouvy tvofi
pouze prava a povinnosti sjednané pisemné ve
Smlouvé a jejich soutdstech bez ohledu na
jednani Smiuvnich stran p¥i uzavieni Smlouvy.
V otdzkach Smiouvou vyslovné neupravenych se
prava a povinnosti  Smluvnich stran = Fidi
pfislu§nymi ustanovenimi obecné zavaznych
pravnich predpist U&innych na Gzemi Ceské
republiky v dobé uzavieni Ramcové smlouvy.
9.4 Zapocist nelze proti nejisté pohleddvce.

9.5 Kazda ze Smiuvnich stran je opravnéna
jednostranné zménit své Udaje v hlavicce
Ramcové smlouvy nebo Gdaje své strany
uvedené v ptiloze Kontaktni osoby
doporu¢enym dopisem zaslanym kontaktni
osobé druhé Smluvni strany, pficemZ takova
zména nabyva Ucinnosti prvni pracovni den
nasledujici po doru¢eni druhé Smluvni strang.
Takto provedené zmény Ramcové smlouvy
nevyzaduji  uzavieni pisemného dodatku
k Ramcové smiouvé.




Vypis z Registru ekonomickych subjektd CSU v ARES

(Datum aktualizace databaze: 31.8.2016)
Tento vypis ma pouze informativni charakter, vypis nemusi obsahovat nejaktualnéjsi ddaje a nema zédnou pravni moc,

Zakladni udaje

iC: 60076658
obchodni firma: Jihogeska univerzita v Ceskych Budgjovicich
statisticka pravni forma: 601 - Vysoka $kola
datum vzniku: 1.1.1995

sidlo: 37005 Ceské Budgjovice - Ceské Budgjovice 2, Branigovska 1645/31a
ZUJ: 544256 - Ceské Budgjovice
okres: CZ0311 - Ceské Budgjovice

Klasifikace ekonomickych ¢innosti - CZ-NACE

85420: Terciarni vzdélavani
0149: Chov ostatnich zvifat
01500: Smisené hospodarstvi
03220: Sladkovodni akvakultura
4778: Ostatni maloobchod s novym zbozim ve specializovanych prodejnach
49410: Silni¢ni nakladni doprava
52: Skladovani a vediej$i €innosti v dopravé
5510: Ubytovani v hotelich a podobnych ubytovacich zafizenich
56100: Stravovani v restauracich, u stankd a v mobilnich zafizenich
58: Vydavatelské &innosti
70220: Ostatni poradenstvi v oblasti podnikani a Fizeni
71122: Zememefickeé a kartografické ¢innosti
71129: Ostatni inZenyrské ¢innosti a souvisejici technické poradenstvi j. n.
7120: Technické zkousky a analyzy
7490: Ostatni profesni, védecke a technické ¢innostij. n.

82190: Kopirovani, pfiprava dokument a ostatni specializované kancelarské
podpiirné ¢innosti

8559: Ostatni vzdélavanij. n.

Statistické udaje

institucionalni sektor: podle ESA2010 13110 - Ustfedni vladni instituce
velikostni kat. dle po¢tu zam.: 2000 - 2499 zaméstnancl

Tento vypis byl porizen prostfednictvim IS ARES dne 15.8.2016 v 09:21:52
Copyright © 2016, Ministerstvo financi CR, ares@mfcr.cz
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_ SBIRKA ROZHODNUTI A OPATRENI
JIHOCESKE UNIVERZITY V CESKYCH BUDEJOVICICH

Cislo: R 218 datum: 1. prosince 2012

Opatieni rektora k rozsahu pravomoci delegovanych na kvestorku

Na zéklad€ § 20 ob&anského zakoniku a § 16 zdkona o vysokych 8kolédch stanovyji opravnéni
vystupovat a jednat jménem Jihoteské univerzity v Ceskych Budgjovicich pro kvestorku
Ing. Hanu Kropackovou v té€chto zaleZitostech a rozsahu:

1. VeSkeré zévazkové vztahy uzavirané mezi Jihodeskou univerzitou v Ceskych
Budé&jovicich a jinymi subjekty s vyjimkou:
smluy uzaviranych se zahraniénimi subjekty,
smluyv o spolupréci,
smluv tykajicich se dispozic s nemovitym majetkem, které jsou pfedmétem vkladu do
katastru nemovitosti.

2. Veskeré tkony tykajici se projekti a grantli provadénych na JU.
3. Ukony spojené s &innost{ finan&nich organit statnf spravy.

4. Ukony spojené s provadénim vybgrovych #izeni podle pravnich predpist o vefejnych
zakazkach v platném znéni.

5. Ukony spojené se spravnim Hzenim vykonavanym orgdny stasai spravy v souvislosti
s investi¢ni vystavbou Jihogeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich.

6. Ukony spojené s pojistovanim majetku Jihodeské univerzity v Ceskych Budgjovicich.

7. Jiné ttkony vyplyvajici zhospodateni Jihoteské univerzity v Ceskych Budgjovicich
a bankovni obchody uzavirané s bankovnimi subjekty.

V rémci delegovanych pravomoci je kvestorka Ing. Hana Kropatkova opravnéna vystupovat
jménem JihoSeské univerzity v Ceskych Budgovicich pfi vdech jednanich, &init zdvazna
prohlaseni a provadét pravni Gkony véetné podepisovani pfisluiné dokumentace.

Toto opatfeni nabyva uinnosti 1. prosince 2012 a rudi @patieni rektora R 198 ze dne
17. dubna 2012,

prof. RNDr. Libor Grubhoffer, CS
rektor

Rozdé&lovnik: kvestorka, dékani fakult JU, feditelé ostatnich souéasti JU
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