
Smlouva 

o jednostranném uznávání jízdních doklado 

 

Smluvní strany: 
 

Koordinátor veYejné dopravy Zlínského kraje, s.r.o. 
Sídlo  : Zlín, Podvesná XVII 3833, 760 01 

Zástupce :  Ing. Martin at�tkáY, jednatel    
I
O  : 27677761 

(dále jen >KOVED<), 
    a 

M�sto Uherské Hradibt�  
Sídlo  : Uherské Hradibt�, Masarykovo nám�stí 19, 686 01 

Zástupce : Ing. Stanislav Blaha, starosta 

I
O  :           00291471 

(dále >m�sto Uherské Hradibt�<), 
a 

Zlínský kraj 
Sídlo  : tY. Tomábe Bati 21, 760 01 Zlín  
Zástupce :  Ing. Radim Holib, hejtman    
I
O  : 70891320  
(dále >Zlínský kraj<). 

Preambule 

Smluvní strany mají zájem na prohlubování integrace pYím�stské dopravy ve Zlínském kraji a 
m�stské hromadné dopravy m�sta Uherské Hradibt�. Tato integrace je výhodná pro vbechny 
zú�astn�né strany, proto�e dává cestujícím více mo�ností pYepravy z místa na místo a 
podporuje cestování prostYedky hromadné dopravy na úkor dopravy individuální. 

KOVED provozuje softwarový systém pro odbavování cestujících1 (dále jen >aplikace 
FAIRTIQ<), který není závislý na odbavovacích zaYízeních dopravce a stává se nezávislým 
prodejním kanálem. 


lánek I 
Ú�el smlouvy 

Ú�elem smlouvy je stanovení podmínek integrace pYím�stské dopravy IDZK s m�stskou 
hromadnou dopravou m�sta Uherské Hradibt� s vyu�itím aplikace FAIRTIQ. KOVED je 
provozovatelem IDZK2, m�sto Uherské Hradibt� je provozovatelem m�stské hromadné 
dopravy. Objednatelem pYím�stské dopravy IDZK je Zlínský kraj.  


lánek II 
PYedm�t smlouvy 

PYedm�tem této smlouvy je stanovení podmínek pro  

- uznávání jízdních doklado prokazovaných aplikací FAIRTIQ na linkách m�sta Uherské 
Hradibt�,  

1 Jde o vyu�ití aplikace FAIRTIQ, kterou provozuje KOVED podle smlouvy >Implementation of the FAIRTIQ Red 
App for mobile payment of public transport services in the Zlínský kraj (region)<, viz Registr smluv. 
 IDZK 3 Integrovaná doprava Zlínského kraje, sdru�uje prostYednictvím smluv o poskytování veYejných slu�eb 

v pYeprav� cestujících více dopravco zajibeujících mezim�stskou pYepravu osob, viz Registr smluv.



   

2 

- úhradu náklado na pYepravu cestujících pou�ívajících k platb� jízdného na linkách 
m�sta Uherské Hradibt� aplikaci FAIRTIQ, které má hradit spole�nost KOVED m�stu 
Uherské Hradibt�,  

- úhradu náklado z provozu aplikace FAIRTIQ m�stem Uherské Hradibt� spole�nosti 
KOVED a  

- provád�ní kontroly jízdních doklado prokazovaných aplikací FAIRTIQ ve vozidlech 
m�sta Uherské Hradibt�. 


lánek III 
Uznávání jízdních doklado na linkách m�sta Uherské Hradiat� 

1. M�sto Uherské Hradibt� se zavazuje uznávat na linkách m�sta Uherské Hradibt� jízdní 
doklady IDZK prokazované aplikací FAIRTIQ3. 

2. Platným jízdním dokladem IDZK je mobilní aplikace FAIRTIQ podle podmínek popsaných 
v PYíloze 1.  

3. Ceny ú�tované cestujícím na linkách m�sta Uherské Hradibt� s vyu�itím aplikace FAIRTIQ 
se Yídí Tarifem IDZK. 


lánek IV 

Provád�ní kontrolní �innosti 

1. M�sto Uherské Hradibt� se zavazuje provád�t kontroly jízdného prokazovaného aplikací 
FAIRTIQ (dále jen >Kontrola jízdného<). PYi Kontrole jízdného se m�sto Uherské Hradibt� 
bude Yídit Tarifem IDZK. Podrobnosti kontroly jízdného jsou uvedeny v PYíloze 2. 

2. M�sto Uherské Hradibt� se zavazuje pYedávat spole�nosti KOVED informace o zjibt�ných 
nedostatcích pYi Kontrole jízdného na linkách m�sta Uherské Hradibt� do 15. kalendáYního 
dne v m�síci za pYedchozí kalendáYní m�síc. 

3. KOVED poskytuje m�stu Uherské Hradibt� podporu pYi prov�Yování Kontroly jízdného. 

4. KOVED se zavazuje pYedávat m�stu Uherské Hradibt� informace o zjibt�ných 
nedostatcích pYi pou�ívání aplikace FAIRTIQ na linkách m�sta Uherské Hradibt� 
do 15. kalendáYního dne v m�síci za pYedchozí kalendáYní m�síc4. 

5. KOVED se zavazuje poskytovat funk�ní a aktuální aplikaci pro provád�ní Kontroly jízdného 
a její evidenci. 

6. KOVED se zavazuje provád�t bkolení Tarifu IDZK a jeho uplatIování v rozsahu potYebném 
pro kontroly pYi pou�ívání aplikace FAIRTIQ cestujícími. 


lánek V 

Úhrada náklado na pYepravu a úhrada provozních náklado 

1. KOVED pYedá m�stu Uherské Hradibt� >PYehled o provozních nákladech a nákladech na 
pYepravu prokazovaných s vyu�itím aplikace FAIRTIQ< na linkách m�sta Uherské Hradibt�. 
PYehled bude doru�en do 20. ledna aktuálního roku za pYedchozí rok. Obsah pYehledu je 
uveden v PYíloze 3. 

3 V jízdním dokladu IDZK prokazovaném aplikací FAIRTIQ je zahrnuta rovn�� bezplatná pYeprava psa nebo 
zavazadla. 
4 Zjibeování nedostatko provádí KOVED nad datovými záznamy, nejde o fyzické kontroly ve vozidlech m�sta 
Uherské Hradibt�. 
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2. KOVED uhradí m�stu Uherské Hradibt� náklady na pYepravu cestujících pou�ívajících na 
linkách m�sta Uherské Hradibt� k prokázání jízdních doklado aplikaci FAIRTIQ. Náklady 
na pYepravu budou ur�eny podle Tarifu IDZK5 za ka�dou jízdu vykázanou podle PYílohy 3. 
Zdrojem úhrady budou tr�by získané prostYednictví prodejo jízdného aplikací FAIRTIQ. 

3. M�sto Uherské Hradibt� uhradí spole�nosti KOVED provozní náklady ve výbi 5 % Tarifu 
IDZK za ka�dou jízdu vykázanou podle PYílohy 3. Provozní náklady jsou pYíjmem KOVEDu. 

4. Úhradu náklado podle odstavco 2 a 3 provedou KOVED a m�sto Uherské Hradibt� na 
základ� faktury vystavené druhou smluvní stranou podle pYehledu o jízdném podle bodu 1. 

5. Vystavená faktura musí obsahovat nále�itosti daIového dokladu stanovené právními 
pYedpisy a název Smlouvy. 

6. Nebude-li faktura vystavena oprávn�n�, bude obsahovat nesprávné údaje nebo nebude 
obsahovat nále�itosti dle této smlouvy, jsou smluvní strany oprávn�ny zaslat ji ve lhot� 
splatnosti zp�t k dopln�ní �i oprav�, ani� se tak dostanou do prodlení s její úhradou. Lhota 
splatnosti se v takovém pYípad� pYerubí a nová lhota splatnosti po�íná b��et dnem 
doru�ení Yádn� opravené �i dopln�né faktury. 

7. Vystavená faktura musí být doru�ena do 5 kalendáYních dno od data jejího vystavení. 

8. KOVED a m�sto Uherské Hradibt� se dohodli na termínu splatnosti fakturované �ástky do 
14 kalendáYních dno ode dne doru�ení faktury. 

9. KOVED a m�sto Uherské Hradibt� se dohodly, �e dnem platby je den odepsání finan�ních 
prostYedko z ú�tu druhé smluvní strany.  


lánek VI 
Dalaí ujednání 

1. M�sto Uherské Hradibt� se zavazuje provést úpravu Smluvních pYepravních podmínek 
m�sta Uherské Hradibt� ve smyslu PYílohy �. 1 a v pYípad� aktualizace v�dy provést 
adekvátní úpravy. Informaci o potYeb� provést zm�nu poskytne KOVED. 

2. M�sto Uherské Hradibt� bude informovat o mo�nostech vyu�ití cestování s aplikací 
FAIRTIQ ve vbech vozidlech. 

3. KOVED prohlabuje, �e vyu�ití aplikace FAIRTIQ ve smluvních závazcích spole�nosti 
KOVED na území Zlínského kraje je pln� v souladu s právním ujednáním mezi spole�ností 
KOVED a poskytovatelem aplikace FAIRTIQ1. 

4. KOVED a m�sto Uherské Hradibt� se zavazují provád�t dohodnuté �innosti Yádn�, na 
vlastní odpov�dnost, s odbornou pé�í, podle svých nejlepbích znalostí a schopností a v 
souladu s obecn� závaznými právními pYedpisy, pYi�em� je povinen sledovat a chránit 
oprávn�né zájmy druhé smluvní strany.   

5. KOVED je oprávn�n u�ít ke spln�ní svých závazko z této smlouvy tYetích osob, v�dy vbak 
odpovídá, jako by poskytoval pln�ní sám. 

6. Smluvní strany se zavazují poskytovat si navzájem v�as vbechnu potYebnou sou�innost v 
nevyhnutelném rozsahu, spo�ívající zejména v pYedání potYebných podklado, vyjádYení a 
stanovisek, jejich� potYeba vznikne v prob�hu pln�ní této smlouvy. Tuto sou�innost si 
poskytnou v�dy nejpozd�ji do 7 kalendáYních dno od jejího prokazatelného vy�ádání, 
pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. 

 

5 Náklady na pYepravu podle Tarifu IDZK zahrnují DPH ve výbi 12 %. 



   

4 


lánek VII 
Ukon�ení smlouvy, odstoupení od smlouvy 

1. Smlouvu lze zrubit t�mito zposoby: 

a) odstoupením od smlouvy v pYípad� podstatného porubení smluvní nebo zákonné 
povinnosti, 

b) dohodou smluvních stran. 

2. Ú�inky odstoupení od smlouvy nastávají okam�ikem doru�ení písemného projevu vole 
odstoupit od této smlouvy ostatním smluvním stranám. 

3. Odstoupením od smlouvy není dot�en pYípadný nárok na náhradu bkody. 


lánek VIII 
Ustanovení spole�ná a záv�re�ná 

1. Smlouva se uzavírá na dobu neur�itou. Nedílnou sou�ástí smlouvy jsou pYílohy: 

- PYíloha 1 

Podmínky uznávání jízdních doklado prokazovaných s vyu�itím aplikace FAIRTIQ, 
- PYíloha 2  

Provád�ní kontroly jízdních doklado, 
- PYíloha 3 

PYehled o provozních nákladech a nákladech na pYepravu prokazovaných s vyu�itím 
aplikace FAIRTIQ. 

2. Smluvní strany se dohodly, �e po roce od uzavYení této smlouvy smlouvu vyhodnotí 
a provedou její revizi uzavYením pYípadného dodatku této smlouvy. 

3. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího uzavYení, ú�innosti nabývá dnem zveYejn�ní v 
registru smluv v souladu se zákonem �. 340/2015 Sb., zákon o registru smluv. Smluvní 
strany souhlasí s uveYejn�ním celé smlouvy v registru smluv. Smluvní strany se dohodly, 
�e tuto smlouvu zable k uveYejn�ní do registru smluv KOVED.  

4. Tato smlouva mo�e být m�n�na �i doplIována postupn� �íslovanými písemnými dodatky. 
Dodatky musí být podepsány vbemi smluvními stranami a stávají se nedílnou sou�ástí této 
smlouvy. 

5. Právní vztahy výslovn� v této smlouv� neupravené se Yídí zákonem �. 89/2012 Sb., 
ob�anský zákoník, v platném zn�ní. 

6. Tato smlouva je vyhotovena ve tYech vyhotoveních v �eském jazyce, pYi�em� vbechna 
vyhotovení mají platnost originálu. Ka�dá smluvní strana obdr�í jedno vyhotovení. Pokud 
dojde k uzavYení Smlouvy elektronicky, bude Smlouva uzavYena v jednom originále.. 

7. Smluvní strany prohlabují, �e mají plnou zposobilost k právním úkonom, a �e tuto smlouvu 
uzavírají svobodn� a vá�n�, �e ji neuzavírají v tísni za nápadn� nevýhodných podmínek, 
�e si ji Yádn� pYe�etly a jsou srozum�ny s jejím obsahem, �e jim nejsou známy jakékoliv 
skute�nosti, které by její uzavYení vylu�ovaly. 
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Schváleno Radou Zlínského kraje dne 10.6.2024, �íslo usnesení 0585/R15/24 

Dolo�ka dle § 41 zákona �. 128/2000 Sb., o obcích (obecní zYízení), ve zn�ní pozd�jbích 
pYedpiso: 

O uzavYení této smlouvy rozhodla Rada m�sta Uherské Hradibt� dne 17.06.2024 usnesením 
�. 588/45/RM/2024. 

 

Za KOVED: 
 

Ve Zlín� dne &&&&&&&&&&&&   

 

 

 

 

 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&   

Ing. Martin at�tkáY, jednatel      

 

 

Za m�sto Uherské Hradiat�: 
 

V Uherském Hradibti dne&&&&&&&&&  

 

 

 

 

 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&  

Ing. Stanislav Blaha, starosta       

 

 

Za Zlínský kraj 
 

Ve Zlín� dne &&&&&&&&&&&&   

 

 

 

 

 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&   

Ing. Radim Holib, hejtman      

  

Ing. Martin 
Št�tkáY

Digitáln� podepsal 
Ing. Martin Št�tkáY 
Datum: 2024.06.21 
07:53:22 +02'00'
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PYíloha 1  

Podmínky uznávání jízdních doklado prokazovaných s vyu�itím aplikace FAIRTIQ6 

1. Cestující musí být vybaven mobilním komunika�ním zaYízením s instalovanou mobilní 
aplikací FAIRTIQ. 

2. Mobilní aplikace FAIRTIQ je platným jízdním dokladem, je-li v ní prokazateln� pYed 
nástupem do vozidla m�sta Uherské Hradibt� zapnuto cestování v oblasti IDZK.  

3. Cestování zostává zapnuto po celou dobu cesty i bezprostYedn� po výstupu z vozidla a 
jsou dodr�ena pravidla stanovená Vbeobecnými podmínkami pou�ívání aplikace FAIRTIQ. 

4. Mobilní aplikace FAIRTIQ není platná, pokud 

a) není po celou dobu jízdy ve vozidle m�sta Uherské Hradibt� a bezprostYedn� po 
výstupu v re�imu zapnutého cestování, 

b) jméno a pYíjmení cestujícího zadané v aplikaci neodpovídá identit� cestujícího, 
c) cestující nemá nárok na zlevn�né jízdné v kategorii, která je zvolena v aplikaci 

FAIRTIQ, 
d) nelze z pYí�in na stran� cestujícího ov�Yit status zapnutého cestování, 
e) cestující zapnul cestování a� po nástupu do vozidla, 
f) strojov� �itelný kód v aplikaci se po pYe�tení revizorskou �te�kou hlásí jako neplatný. 

5. Pov�Yená osoba dopravce není oprávn�na odebrat mobilní komunika�ní zaYízení, které 
obsahuje b��ící aplikaci FAIRTIQ. 

6. Povinností cestujícího je nastoupit do vozidla s u� b��ícím re�imem zapnutého cestování 
v aplikaci FAIRTIQ na mobilním komunika�ním zaYízení. 

7. V pYípad�, �e cestující provede úkon zapnutí cestování, ale v aplikaci FAIRTIQ sel�e 
pYepnutí do re�imu zapnutého cestování, je povinen si bez zbyte�ného odkladu zakoupit 
pro Yádné uzavYení pYepravní smlouvy jiný jízdní doklad dle Tarifu m�sta Uherské Hradibt�, 
jinak bude pYi pYepravní kontrole pova�ován za cestujícího bez platného jízdního dokladu. 
Na nefunk�ní zapnutí cestování má cestující právo podat reklamaci u spole�nosti FAIRTIQ. 
V pYípad� oprávn�né reklamace bude cestujícímu kompenzována cena náhradního 
jízdního dokladu. 

8. Cestující je povinen: 

a) k ov�Yení platnosti b��ící mobilní aplikace FAIRTIQ pYedlo�it pov�Yené osob� dopravce 
mobilní komunika�ní zaYízení, na kterém aplikace FAIRTIQ b��í tak, aby mohla poYídit 
fotografii strojov� �itelného kódu prokazujícího b��ící re�im zapnutého cestování 
revizorskou �te�kou a dále mohla vizuáln� zkontrolovat vbechny zobrazené prvky na 
obrazovce aplikace FAIRTIQ s tímto kódem, 

b) poskytnout pov�Yené osob� dopravce pYi pYepravní kontrole vebkerou sou�innost k 
ov�Yení skute�nosti, �e na mobilním komunika�ním zaYízení cestujícího b��í mobilní 
aplikace FAIRTIQ v re�imu zapnutého cestování, 

c) po vyzvání pov�Yenou osobou dopravce pYedlo�it platný úYedn� vydaný doklad 
prokazující toto�nost cestujícího s fotografií, jménem, pYíjmením a datem narození, pro 
kontrolu, zda jméno a pYíjmení cestujícího v aplikaci FAIRTIQ odpovídá identit� 
cestujícího nebo 3 v pYípad� zadaného zlevn�ného jízdného v aplikaci FAIRTIQ 
(u slevových kategorií prokazovaných v�kem) 3 ke kontrole nároku na tuto slevu, 

6 ZároveI musí být dodr�ena pravidla stanovená Vbeobecnými podmínkami pou�ívání aplikace FAIRTIQ. 
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d) v pYípad� zadaného zlevn�ného jízdného kategorie student v aplikaci FAIRTIQ 
pYedlo�it po vyzvání pov�Yenou osobou platný Celostátní �ákovský prokaz nebo prokaz 
ISIC, 

e) v pYípad� zadaného zlevn�ného jízdného kategorie ZTP nebo ZTP/P v aplikaci 
FAIRTIQ pYedlo�it po vyzvání pov�Yenou osobou platný prokaz ZTP nebo ZTP/P, 

f) v pYípad� zadaného zlevn�ného jízdného kategorie invalida III. stupn� v aplikaci 
FAIRTIQ pYedlo�it po vyzvání pov�Yenou osobou platné >potvrzení pro slevu na 
jízdném pro osoby invalidní ve tYetím stupni< dle podmínek stanovených Cenovým 
vým�rem Ministerstva financí 
R, 

g) mít mobilní komunika�ní zaYízení ulo�eno tak, aby na výzvu pov�Yené osoby byla 
umo�n�na okam�itá kontrola obrazovky aplikace FAIRTIQ se strojov� �itelným kódem 
prokazujícím re�im zapnutého cestování, 

h) pYi nutném nástupu do vozidla pYedními dveYmi pYedlo�it Yidi�i vozidla bez vyzvání k 
vizuální kontrole mobilní komunika�ní zaYízení s b��ící aplikací FAIRTIQ a zobrazenou 
obrazovkou se strojov� �itelným kódem prokazujícím re�im zapnutého cestování, a to 
pYímo v aplikaci FAIRTIQ. 

9. Reklamace spojené s mobilní aplikací FAIRTIQ je u�ivatel oprávn�n uplatnit bez 
zbyte�ného odkladu, nejpozd�ji do 2 m�síco ode dne vadného poskytnutí slu�by, jinak 
právo na reklamaci zanikne. Reklamace jízdného v aplikaci FAIRTIQ se Yídí zákonem 
127/2005 Sb., o elektronických komunikacích. Reklamaci má cestující právo uplatnit 
pomocí formuláYe pYímo v u�ivatelském rozhraní aplikace, pYípadn� na infolince 
Integrované dopravy Zlínského kraje, pYípadn� e-mailem u spole�nosti Koordinátor veYejné 
dopravy Zlínského kraje, s.r.o. 
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PYíloha 2 

Provád�ní kontroly jízdních doklado 

PYi kontrole jízdních doklado ve vozidlech prokazuje cestující kontrolující pov�Yené osob� 
dopravce následující skute�nosti: 

a) aplikace FAIRTIQ je zapnutá a zaznamenává probíhající cestu 

b) aplikace FAIRTIQ nebyla zapnuta prokazateln� b�hem za jízdy (v jízdním dokladu 
v aplikaci FAIRTIQ je obsa�en údaj o tom, pYed kolika sekundami bylo cestování v 
aplikaci zapnuto a jaká výchozí zastávka byla nastavena), 

c) nárok cestujícího na pou�ívání zvolené tarifní kategorie, 
d) identita cestujícího odpovídá jménu a pYíjmení uvedenému na jízdním dokladu 

v aplikaci FAIRTIQ (ochrana proti zkopírování jízdenky, v provozu sta�í pouze 
namátková kontrola). 

  



   

9 

 

PYíloha 3 Smlouvy

PYehled o provozních nákladech a nákladech na pYepravu prokazovaných s vyu�itím aplikace FAIRTIQ*

Za období: rok 2024 * �erveným písmem uvedené údaje slou�í pouze jako pYíklad

Náklady na pYepravu

Délka jízdy** Tarifní kategorie IDZK Cena v tarifu 

IDZK
Po�et jízd Cena celkem Cena bez DPH

do 120 minut Oby�ejné jízdné 15,00 K� 2 036 30 540,00 K� 27 267,86 K�

do 120 minut Dít� 6 a� 14 let v�etn� 7,00 K� 1 127 7 889,00 K� 7 043,75 K�

do 120 minut Dít� 15 a� 17 let v�etn� 7,00 K� 698 4 886,00 K� 4 362,50 K�

do 120 minut Student 18 a� 25 let v�etn� 7,00 K� 1 651 11 557,00 K� 10 318,75 K�

do 120 minut Senior 65+ let 7,00 K� 532 3 724,00 K� 3 325,00 K�

do 120 minut Invalida III. stupn� 7,00 K� 158 1 106,00 K� 987,50 K�

do 120 minut Osoba ZTP nebo ZTP/P 0,00 K� 59 0,00 K� 0,00 K�

Celkem 6261 59 702,00 K� 53 305,36 K�

Provozní náklady Základ Sazba Celkem Celkem bez DPH

53 305,36 K� 5,00% 2 665,27 K� 2 379,70 K�

KOVED vystaví fakturu za provozní náklady m�stu Uherské Hradibt� na �ástku 2 665,27 K� (2 379,70 K� bez DPH)

Vystaveno dne: xx.xx.xxxx

Vystavil: jméno, pYíjmení, funkce

Koordinátor veYejné dopravy Zlínského kraje, s.r.o.

** V pYípad� sekvence jízd linkami m�sta Uherské Hradibt� , která bude delbí ne� 60 minut, se uvedená �ástka za pYípad >do 60 minut< násobí podle po�tu 
zapo�atých 60minutových cyklo. Sekvence se >nuluje< a po�ítá zcela znovu v pYípad�, �e k dalbí jízd� doblo po více ne� 45 minutách od za�átku jízdy.

M�sto Uherské Hradibt� vystaví fakturu za náklady na pYepravu spole�nosti KOVED
na �ástku    59 702,00 K� (   53 305,36 K� bez DPH)
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