uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale
jen ,ob&ansky zakonik®), a v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl

ot

Nize uvedeného dne, mésice a roku spolu smluvni strany:

Dlm zahraniéni spoluprace

se sidlem:
zastoupen:

ICO:

ID datové schranky:

Bankovni spojeni:

Na pofi¢i 1035/4, 110 00 Praha 1
Mgr. Michalem Uhlem, Feditelem
61386839

tj8vfp3

CNB, &. .: 8630031/0710

dale jen ,objednatel“ na strané jedné

Proof & Reason, s.r.o.

se sidlem:
zastoupen:

ICO:

DIC:

ID datové schranky:

Bankovni spojeni:

Kollarova 703, 508 01 Hofice

Ing. Tomasem Izakem, jednatelem
61679992

CZ61679992

3ggecpt

19-6895330277/0100

dale jen ,poskytovatel“ na strané druhé

uzavrely tuto smlouvu o poskytovani sluzeb spravy a rozvoje webovych stranek (dale jen ,smlouva®):
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CL L

Uvodni ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni vedeného na profilu zadavatele
(objednatele) https://nen.nipez.cz/profil/DZS ohledné& zadani nadlimitni vefejné zakazky s ndzvem ,Rozvoj
webovych stranek” pod identifikatorem &. N0O06/24/VV00003345 (dale jen ,vefejna zakazka").

Tato smlouva je smluvnimi stranami uzaviena za ucelem poskytovani sluzeb pozadovanych objednatelem
souvisejicich s provozovanim a rozvojem webovych stranek objednatele provozovanych na doménach
vlastnénych objednatelem (www.dzs.cz a souvisejici domény), dale jen ,webové stranky“, které zahrnuji
jejich dalsi rozvoj, spravu a technickou podporu a jejichZ obsah je specifikovan v této smlouvé véetné jejich
priloh, pfedevsim v pfiloze €. 1 ,Technicka specifikace®, ktera je nedilnou soulasti této smlouvy (dale
spole¢né téz ,sluzby“ a ,Pfiloha €. 1%).

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze se v pIném rozsahu a s vynalozenim odborné péce seznamil se vSemi
podminkami zadavaci dokumentace vefejné zakazky, s obsahem této smlouvy a s rozsahem a povahou
predmétu této smlouvy a neshledal existenci zadnych rozpor(, nedostatkll nebo vad, které by mohly branit
fadnému a v€asnému poskytnuti sluzeb za podminek stanovenych touto smlouvou a obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy. Poskytovatel dale prohlasuje, Ze je schopen a pfipraven sluzby poskytnout objednateli
v plném rozsahu a za podminek stanovenych v této smlouvé, Ze jsou mu znamy podminky nezbytné pro
jeji realizaci a zZe disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, v€éetné technického a personalniho
zazemi, které jsou nezbytné pro fadné plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy za podminek
stanovenych v této smlouvé. Poskytovatel se pfi poskytovani sluzeb zavazuje dodrZzovat standardy a plnit
pozadavky objednatele vyplyvajici rovnéz z vyzvy k podani nabidek na plnéni vefejné zakazky v&etné
priloh. Pro vylou€eni pfipadnych pochybnosti smluvni strany konstatuji, Ze zadavatelem se v uvedenych
dokumentech a v této smlouvé rozumi objednatel a dodavatelem se rozumi poskytovatel. V pfipadé
rozporu mezi textem této smlouvy a obsahem dokumentu tvoficich zadavaci dokumentaci verejné zakazky,
stejné jako v pfipadé rozporu mezi textem smlouvy a jejimi pfilohami, ma pfednost tato smlouva.

Kontaktni osoby a kontakt pro zadavani pozadavki:
a. za poskytovatele: xxx, tel.: +420 xxx, e-mail: xxx@proofreason.com

Kontaktni osoby a kontakt za ucelem pfedani a pfevzeti (akceptace) plnéni predmétu této smlouvy:
a. zaposkytovatele: xxx, tel.: +420 xxx, e-mail: xxx@proofreason.com
b. zaobjednatele: xxx, tel.: +420 xxx, e-mail: xxx@dzs.cz

Kontaktni osoby a kontakt za u¢elem jednani o smluvnich a obchodnich zaleZitostech tykajicich se smlouvy
a souvisejicich s jejim pInénim:

a. zaposkytovatele: xxx, tel.: +420 xxx, e-mail: xxx@proofreason.com
b. zaobjednatele:  xxx, tel.: +420 xxx, e-mail: xxx@dzs.cz

Kontaktni osoby a kontakt za u€elem odsouhlaseni Vykazu:
a. zaposkytovatele: xxx, tel.: +420 xxx, e-mail: xxx@proofreason.com

b. zaobjednatele:  xxx, tel.: +420 xxx e-mail: xxx@dzs.cz

CL I

Predmét smlouvy
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Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli v souladu s touto smlouvou
sluzby a zavazek objednatele zaplatit poskytovateli za fadné a v&as poskytnuté sluzby odménu stanovenou
za podminek sjednanych v této smlouvé, zejména jejim ¢l. IIl.

Poskytovatel bude v ramci plnéni pfedmétu této smlouvy poskytovat nasledujici kategorie sluzeb:
a. Rozvoj ve smyslu &l. 1. Pfilohy &. 1 (dale jen ,Rozvoj*), a

b. Spravu a technickou podporu webovych stranek ve smysilu ¢€l. 2. Pfilohy €. 1 (dale jen ,Technicka
podpora®“).

Technicka podpora pfedstavuje kontinualné, resp. pravidelné poskytované sluzby, jejichZ rozsah je blize
specifikovan v &l. 2 Pfilohy €. 1. Smluvni strany se dohodly, Ze v rdmci poskytovani Technické podpory
plati nize uvedené parametry SLA tykajici se reakéni doby a odstrafiovani zjisténych nebo oznamenych
vad webovych stranek, resp. poskytnutého feseni, s cilem zajistit dostupnost tak, ze garantované reakéni
doby ¢ini:

i. v pfipadé kritického poZzadavku (poZzadavku ohledné kritické vady) 1 hodinu,

ii. v pfipadé vyznamného (prioritniho) pozadavku (pozadavku ohledné vyznamné vady) 3 hodiny,

iii. v pfipadé bézného pozadavku (pozadavku ohledné bézné vady) 24 hodin,
a garantované doby vyfeSeni oznamené nebo zjisténé vady (chyby) &ini:

i. v pFipadé kritické vady nejvyse 24 hodin,
ii. v pfipadé vyznamné vady nejvySe 96 hodin,
iii. v pfipadé bézné vady dobu dle dohody smluvnich stran.

Pro ucely SLA dle této smlouvy se:

a. reakéni dobou rozumi doba mezi oznamenim nebo zjisténim vady (chyby) a zapoc€etim Fedeni
napravy ze strany poskytovatele; vyskyt vady (chyby) oznami objednatel poskytovateli
prostfednictvim ticketovaciho systému nebo prostfednictvim strukturovaného e-mailu; je-li vada
(chyba) oznamena poskytovateli nebo zjiSténa poskytovatelem v dobé mimo dostupnost
technické podpory, pocinaji doby podle ustanoveni tohoto odstavce bézet pocatkem nejblizSi
nasledujici dostupnosti technické podpory;

b. kritickou vadou se rozumi takova vada (chyba), v jejimz dusledku nejsou webové stranky
pouzitelné v nékteré ze svych zakladnich funkci nebo ktera mdze mit vliv na funkénost webovych
stranek objednatele nebo nékteré jejich podstatné ¢asti/funkcionality, pfipadné muize vyznamnym
zpusobem negativné ovlivnit ¢innost a/nebo prezentaci objednatele (napf. stranky nejsou
dostupné z internetu, nefunkéni synchronizace s ostatnimi aplikacemi, nedostupnost redakéniho
systému apod.);

c. vyznamnou vadou se rozumi takova vada (chyba), v jejimz dusledku nékteré funkce dodaného
feSeni, webu nebo aplikace objednatele pracuji omezené, aniz by v3ak byla naplnéna definice
kritické vady (napf. necitelnost pro asistivni technologie, nefunk&ni Google Analytics apod.);

d. bé&Znou vadou se rozumi jakakoliv jina vada (chyba).

Smluvni strany pro vylou€eni pfipadnych pochybnosti prohlasuji, ze odstranéni vady jiné nez vady
poskytnutych sluzeb nebo vady vzniklé v diisledku poskytovani sluzeb ze strany poskytovatele, tj. takové
vady (chyby), za kterou poskytovatel podle této smlouvy ve smyslu zaruky neodpovida, bude pro Ucely této
smlouvy ve vztahu k odméné poskytovatele povazovano za aktivitu Rozvoje. V pfipadé rozporu mezi
smluvnimi stranami ohledné povahy konkrétni vady (chyby), tedy ohledné otazky, zda je odstranéni vady
(chyby) povazovano za aktivitu Rozvoje nebo nikoliv, smluvni strany se pokusi vznikly rozpor vyfeSit na
nejblizsi projektové schlizce. Nepodafi-li se ani tak rozpor vyfesit, bude pro posouzeni povahy vady (chyby)
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pro smluvni strany zavazny posudek zpracovany soudnim znalcem urCenym ze strany objednatele.
Pfipadny rozpor podle pfedchozi véty vSak nema vliv na povinnost poskytovatele dodrzet reakéni dobu a
dobu vyfeseni vady (chyby) podle této smiouvy.

Rozvoj zahrnuje sluzby poskytované na zakladé pozadavkl objednatele zadanych v souladu s pravidly
stanovenymi v této smlouvé. Pro poskytovani sluzeb Rozvoje plati, Ze:

a. Poskytovatel neni opravnén narokovat si zadani pozZzadavku na Rozvoj, pokud se objednatel
rozhodne poZadavek nezadat. Sluzby Rozvoje budou poptavany a realizovany na zakladé
nasledujiciho postupu:

objednatel pfeda pozadavek na Rozvoj poskytovateli (za pfedani se povazuje i zadani
pozadavku na spole¢nych schizkach, o kterém je proveden standardni zapis), jehoz
prijeti poskytovatel potvrdi nejpozdéji nasledujici pracovni den;

poskytovatel na zakladé poZadavku zpracuje navrh fedeni (dale jen ,Navrh®), tento
Navrh bude vZzdy zahrnovat:

a) popis pozadavku;
b) navrh fedeni;

c) predpoklady realizace, informace o predpokladaném vyuziti hardware (dale jen
-HW) a software (dale jen ,SW*) objednatele, pozadavky na soucinnost;

d) harmonogram realizace v&etné& predpokladaného terminu zahajeni praci a
pfipadnych milnik{l poskytovani pinéni;

e) konkrétni rozsah pozadovaného Rozvoje véetné pfislusného zaskoleni (bude-li
pozadovano objednatelem) podle ustanoveni ¢l. Il. odst. 4. pism. b. této smlouvy
(. cenovou nabidku stanovenou jako soucin pfedpokladané ¢asové narocnosti
Rozvoje pro d&leny Realizaniho tymu a jednotkovych cen uvedenych
v polozkovém rozpoctu, ktery byl souCéasti nabidky poskytovatele na plnéni
verejné zakazky a ktery tvofi Pfilohu €. 2 k této smlouve; dale jen ,P¥iloha €. 2);

f) informace o pldnovaném vyuziti SW tfeti strany, pokud bude takovyto SW vyuZit;

v pfipadé, Ze pozadavek objednatele neni dostate¢né specifikovan pro vytvoreni Navrhu,
muZe poskytovatel pozadat o upfesnéni formou dodate¢nych informaci nebo schiizky;

poskytovatel je povinen pfedat objednateli Navrh v pisemné podobé& do 10 pracovnich
dnud od potvrzeni pfijeti poZzadavku, nestanovi-li pfislusny poZadavek objednatele jinou
Ih(itu pfiméfenou jeho povaze (pisemna podoba je zachovana i v pfipadé zaslani
elektronicky prostfednictvim kontaktniho e-mailu);

objednatel Navrh schvali €i zamitne, zamitnutim se rozumi i Zadost o upravu Navrhu
(zména rozsahu, termint, pracnosti atp.), v takovém pfipadé je poskytovatel ve Ih(té dle
bodu iv. shora zpracovat Navrh upraveny v souladu se zadosti objednatele;

Navrh je schvalen (a diléi smlouva uzavfena) vystavenim objednavky ze strany
objednatele. Objednavka je zadana objednatelem poskytovateli elektronicky formou
zvlastniho pfistupu do rozhrani poskytovatele nebo formou e-mailu mezi kontaktnimi
osobami pro véci smluvni. Na z&kladé schvaleni Navrhu dojde k realizaci pfislusného
Rozvoje dle dohodnutého rozsahu; poskytovatel je povinen zasadné& postupovat
v souladu s dalSimi podminkami pInéni dle této smlouvy, v€éetné pravidel projektového
fizeni, a je povinen sledovat Cerpani rozsahu kazdého pozadavku Rozvoje dle souvisejici
objednavky. Pro vylouceni pfipadnych pochybnosti smluvni strany prohlasuji, ze
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objednatel neni povinen ke schvaleni Navrhu a vystaveni objednavky. Soucasti pInéni
poskytovaného na zakladé pfislusné dil¢i smlouvy jsou i takova plnéni, ktera nejsou
vyslovné uvedena v Navrhu, ale poskytnuti t&chto pInéni je nezbytné k realizaci
pfislusného poZadavku a poskytovatel jako odbornik o nutnosti poskytnuti takovych
pinéni védél, nebo mél védét; pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany prohlasuji, ze
cena za takova plnéni se povaZuje za zahrnutou do rozsahu pozadovaného Rozvoje
podle Navrhu, nedohodnou-li se smluvni strany na zakladé konkrétnich okolnosti jinak.

v navaznosti na predani pfislusného pInéni v ramci sluzeb Rozvoje uskute¢ni poskytovatel
v sidle objednatele prezencéni zaSkoleni administratord systému uréenych objednatelem a
klicovych uzivatelt objednatele s cilem, aby:

— klicovi uzivatelé a administratofi byli schopni systém fadné uzivat, nastavovat jej na
administratorské urovni a Skolit dalsi uZivatele systému,

— administratofi byli seznameni se vSemi podstatnymi ¢astmi dila v rozsahu potfebném pro
provoz, udrzbu a identifikaci nestandardnich stavi systému a jejich pficin.

Objednatel pro vylou€eni pfipadnych pochybnosti prohlaSuje, Ze pro své uc€astniky zaSkoleni
zajisti potfebné vybaveni (notebooky), dataprojektor, tabuli a u€ebnu (prostor). Se souhlasem
objednatele Ize zaSkoleni provést i distanéni formou.

poskytovatel se zavazuje u€astnit se pravidelnych projektovych a kontrolnich setkani nejméné
jednou za 14 dnl v pracovni den stanoveny objednatelem, a dale ad hoc pracovnich setkani
navrzenych objednatelem kfeSeni jednotlivych Casti plnéni podle této smlouvy, vetné
projednani a odsouhlaseni vystupl pro konfiguraci a nastaveni jednotlivych €asti plnéni pro
potfebu objednatele. Setkani Ize dle volby objednatele realizovat osobné, pfipadné distanéni
formou (nap¥. videokonference);

poskytovatel se zavazuje ke zpracovani pravdivych, uplnych a vécné jasnych a vypovidajicich
zapisl ze vSech konzultaénich a projektovych schlizek a pracovnich jednani (s cilem
zaznamenani klicovych rozhodnuti, ujednani, navrzenych nebo dohodnutych zpusobl feseni
dilcich ¢asti projektu atd.); uvedené zapisy budou zpracovany béhem schizek a jednani,
pfipadné budou zpracovany a pfedany objednateli nejpozdéji do 2 pracovnich dnl po probéhlé
schlzce/jednani. Objednatel je opravnén v zapisu provadét opravy; obsah zapisu je pro
objednatele zavazny pouze v pfipadé jeho vyslovného odsouhlaseni ze strany objednatele.

Akceptaénim Fizenim se rozumi proces, v jehoz pribéhu objednatel kontroluje spinéni pfislusné
diléi smlouvy ze strany poskytovatele, pfipadné milniku vyplyvajiciho z diléi smlouvy, je-li
fakturace na zakladé dil€i smlouvy dohodnuta po jednotlivych milnicich (zejména v pfipadech
rozsahlejSiho Rozvoje). Objednatel neni povinen feSeni nebo jeho dil&i &ast akceptovat
v pfipadé, Ze neni v plném souladu s touto smlouvou a pfisluSsnou dil¢i smlouvou nebo
pozadavky objednatele ucCinénymi v souladu s touto smlouvou. Smluvni strany vyslovné
prohlasuji, Ze akceptaci ze strany objednatele nejsou dotéeny naroky objednatele z pfipadnych
vad pfisluSného feseni nebo jeho dilCi ¢asti.
i. O akceptaci vyhotovi poskytovatel s objednatelem pisemny akceptaéni protokol,;
pisemna forma je zachovana i v pfipadé vyhotoveni akceptaniho protokolu
v elektronické podobé. V protokolu smluvni strany uvedou, zda feSeni:

1. bylo akceptovano bez vyhrad; nebo

Stranka 5z 17



Z e i
I\@r EVROPSKA UNIE

2. bylo akceptovano s vyhradami, které v3ak nebrani jeho fadnému uZzivani.
Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, je poskytovatel povinen feSeni bez
zbyteéného odkladu upravit v souladu s uplatnénymi vyhradami; nebo

3. nebylo akceptovano, pfiemz v takovém pfipadé smluvni strana v akcepta&nim
protokolu uvede pfislusné vyhrady branici fadnému uzivani plnéni, a pInéni se
v tomto pfipadé nepovazuje za fadné poskytnuté; v akceptacnim protokolu dale
objednatel stanovi, nedohodnou-li se smluvni strany jinak, pfiméfeny termin a
zpusob feSeni vyhrad, po jehoZ uplynuti probéhne nova akceptace s postupem
podle tohoto odstavce, a to aZz do doby fadné akceptace pfedmétu plnéni
objednatelem.

i. V pfipadé, Zze objednatel neposkytne souc€innost nutnou pro provedeni akceptace a
neuplatni vyhrady branici akceptaci do 7 pracovnich dnl ode dne, kdy mu bylo pfedano
plnéni k akceptaci, bude takto poskytnuté pinéni (feSeni) povaZzovano za akceptované.

iii. Do 5 pracovnich dnG od akceptace pfedmétu plnéni poskytovatel vystavi a pfedlozi
objednateli pisemny vykaz rozsahu pfislusného Rozvoje na zakladé objednavky
objednatele, ktery bude obsahovat nejméné identifikaci objednavky, rozsah zapojeni
jednotlivych €lent Realizaéniho tymu do realizace tohoto Rozvoje (Casova dotace)
v konkrétnich kalendarnich dnech a celkovou cenu za poskytnuté sluzby v souladu
s pfisluSnou objednavkou (dale jen ,Vykaz“). Pisemna forma je pro ucely odsouhlaseni
Vykazu zachovéna i v pfipadé e-mailové zpravy zaslané na kontaktni e-mailovou adresu
druhé smluvni strany. Objednatel Vykaz do 5 pracovnich dnli od doruéeni odsouhlasi,
nebo vrati poskytovateli s odlivodnénymi pfipominkami k Upravé. V rozsahu, ve kterém
Vykaz neni dotCen pfipominkami objednatele ve smyslu ustanoveni tohoto bodu, se
povaZzuje za odsouhlaseny.

iv. Poskytovatel je povinen bez zbyteéného odkladu poskytnout v pisemné podobé
objednateli na jeho Zadost informace, které se tykaji realizace pfedmétu této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje konzultovat zpracovani vSech vystupl dle pfedmétu této
smlouvy s povéfenou osobou objednatele.

CL 1.
Cena a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena za poskytovani sluzeb na zakladé této smlouvy nesmi prekrocit
¢astku rozpoctovych prostfedkd vyclenénych na pfedmét verfejné zakazky ve vysi 10.000.000,- KE bez
DPH. K cené bude pfipoétena zakonna sazba DPH. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH udtovéana
podle pravnich pfedpisu platnych v dobé uskutecnéni zdanitelného pinéni. Takova zména ceny v dusledku
zmény sazby DPH neni divodem k uzavfeni dodatku ke smlouvé.

Jednotkové ceny stanovené v Pfiloze €. 2 této smlouvy jsou kone€né a neprekrocitelné. Smluvni strany
prohlasuji, Ze cena sluzeb zahrnuje vzdy veSkeré naklady potfebné k fadnému plnéni a poskytovani sluzeb
a plnéni povinnosti poskytovatele véetné mzdovych nakladd, licenénich odmén a pfipadnych pinéni
poskytovanych nositelim autorskych prav a prav souvisejicich, vzniknou-li pfi pInéni podle této smlouvy, a
tedy i jakékoliv dalSi naklady, které nejsou v této smlouvé nebo pfislusné dil&i smlouvé vyslovné uvedeny.

Smluvni strany se dohodly, Ze Uhrada ceny za pInéni dle této smlouvy bude provadéna:

a. za poskytovani Technické podpory mésiéné (polozka &. 8 PFilohy €. 2 této smlouvy) na zakladé
faktury, jejiz pfilohou bude informativni pfehled Technické podpory za pfislusny kalendafni mésic
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(sjetina ticketll a pfehled jinych uskute¢nénych aktivit Technické podpory; dale jen ,Report®).
Faktura bude vystavena vzdy zpétné za pfedchozi kalendarni mésic;

b. za poskytovani Rozvoje na zakladé faktury vystavené podle Vykazu sluzeb fadné poskytnutych
dle konkrétni objednavky objednatele, odsouhlaseného ze strany objednatele, jejiZ pfilohou bude
odsouhlaseny Vykaz.

Faktury vystavované ze strany poskytovatele budou splatné ve Ih(ité 30 kalendarnich dnt ode dne doruceni
faktury objednateli. Na faktufe bude vzdy uvedeno Cislo této smlouvy a faktura bude obsahovat veskeré
nalezitosti dariového dokladu dle zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpis,
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist a § 435 obCanského
zakoniku a pripadnych dalSich obecné zavaznych pravnich predpisa.

Platba bude provedena bezhotovostnim pfevodem na bankovni Ucet specifikovany na faktufe. Za den
uhrady fakturované Castky se povazuje den, v némz byla pfislusna ¢astka odepsana z bankovniho uctu
objednatele.

Faktury budou doru€ovany objednateli prostfednictvim elektronické posty na adresu fakturace@dzs.cz. Pro
vylou€eni pfipadnych pochybnosti smluvni strany vyslovuji souhlas se zasilanim dariovych dokladd
v elektronické podobé.

Pokud faktura nebude obsahovat veskeré nalezitosti stanovené pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy a touto smlouvou, je objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit poskytovateli; objednatel se
na zakladé uvedené skuteCnosti nedostane do prodleni s uhradou. Poskytovatel je v takovém pfipadé
povinen vystavit novou fakturu se splatnosti ve IhGté 30 kalendarnich dnd od doruceni nové faktury
objednateli.

Poskytovatel se zavazuje pravidelné soucasné s mési¢nim Reportem podle tohoto &lanku informovat
objednatele o stavu Cerpani financnich prostfedki na zakladé této smlouvy, pfiemz poskytovatel je
zejména povinen uvést celkovou ¢astku bez DPH, ktera byla vyfakturovana ze strany poskytovatele za
obdobi ode dne nabyti uginnosti této smlouvy do konce kalendarniho mésice, za néjz je Report vystaven.

Pokud se stane poskytovatel nespolehlivym platcem dané dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl, je objednatel opravnén hradit poskytovateli za poskytnuté
zdanitelné plnéni ¢astku bez DPH a uhradu samotné DPH provést pfimo na pfisluSny u&et pfislusného
finan¢éniho Ufadu v souladu se zakonem o dani z pfidané hodnoty. Zaplaceni ¢astky ve vysi DPH na
bankovni uCet spravce dané poskytovatele a zaplaceni ¢astky bez DPH poskytovateli bude povazovano za
splnéni zavazku objednatele uhradit sjednanou odménu v souladu s touto smlouvou.

CL. V.

Misto a zpuisob pInéni

Misto plnéni: Smluvni strany se dohodly, Ze pokud to povaha pInéni pfipousti, bude plnéni této smlouvy
poskytovano vzdalenym pfistupem ¢&i prostfednictvim prostfedkl komunikace na dalku, nevyzada-li si
povaha pInéni a/nebo objednatel v odlvodnénych pfipadech, aby pinéni bylo poskytovano pfimo
v prostorech u€enych objednatelem. Objednatel umozni osobam za poskytovatele vstup do svych objektl
a pracovist v pfipadé, Ze je takovy vstup nezbytny pro fadné poskytnuti plnéni podle této smlouvy. Vstup
Ize uskute€nit v pracovni dny v bézné pracovni dobé& objednatele, nedohodnou-li se smluvni strany
v konkrétnim pfipadé jinak.

Zpusob pinéni: Poskytovatel je pfi plnéni této smlouvy povinen postupovat zejména nasledujicim
zplsobem:
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a. poskytovatel pini sluzby s odbornou péci, fidi se pokyny objednatele a udéli véci odpovidajici
prioritu; poskytovatel odpovida za v€asné a fadné plnéni v souladu s touto smlouvou a obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, jakoz i za to, Ze nebudou dotéena prava nebo opravnéné zajmy
tfetich osob, véetné prav autorskych a primyslovych;

b. poskytovatel provadi podrobné, pravdivé a ovéfitelné pisemné zdznamy o poskytovani Sluzeb;

c. poskytovatel se =zavazuje pfi plnéni zachovavat odpovidajici standardy v oblasti
kyberbezpecénosti a ochrany osobnich udaj;

d. poskytovatel se zavazuje sestavit realiza¢ni tym dle pozadavkl zadavaci dokumentace verejné
zakazky a jeho prostfednictvim plnit tuto smlouvu (dale jen ,Realizaéni tym*); seznam ¢lenu
RealizaCniho tymu pfilozil poskytovatel k nabidce na plnéni vefejné zakazky a je soulasti této
smlouvy jako Pfiloha &. 3 (dale jen ,Pfiloha &. 3%).

e. Poskytovatel je opravnén poskytovat Cast pinéni podle této smlouvy
prostfednictvim poddodavatelll, které specifikoval ve své nabidce na pInéni vefejné zakazky, a
to vzdy suvedenim specifikace &asti plnéni, ktera bude pInéna prostfednictvim daného
poddodavatele; pro vylou€eni pfipadnych pochybnosti smluvni strany prohlasuji, Ze i v pfipadé
plnéni prostfednictvim poddodavatele odpovida poskytovatel za poskytnuti Fadného a v€asného
plnéni v souladu se smlouvou tak, jako by plnil sdm, a je povinen zajistit, dodrzovani povinnosti
stanovenych touto smlouvou ze strany poddodavatele.

CL V.

Doba trvani smlouvy, ukonéeni smlouvy

Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to do vy€erpani vyclenénych rozpocétovych prostfedku dle
¢l. Il odst. 1. této smlouvy (vy€erpanim vyclenénych rozpoc¢tovych prostfedku tato smlouva automaticky
zanikne), nejvySe vSak na dobu 48 mésicl ode dne ucinnosti této smlouvy.

Tato smlouva muze byt dale ukoncena:
a. pisemnou dohodou smluvnich stran;
b. pisemnou vypovédi;

c. pisemnym odstoupenim od této smlouvy v pfipadé podstatného poruseni povinnosti vyplyvajici
z této smlouvy nékterou ze smluvnich stran.

Kazda ze smluvnich stran maze tuto smlouvu vypovédét s vypovédni dobou v délce 3 mésici, ktera poc¢ina
bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla pisemna vypovéd dorucena
druhé smluvni strané.

Smluvni strana mize od této smlouvy odstoupit s G€innosti k okamziku doruéeni odstoupeni druhé smluvni
strané v pfipadé podstatného poruSeni povinnosti vyplyvajici z této smlouvy. Podstatnym porusenim
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy ze strany poskytovatele se rozumi zavazné nebo opakované
nesplnéni nebo poruseni povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nebo diléi objednavky v poZzadovaném
terminu nebo kvalité, plnéni této smlouvy odchylné od pozadavki stanovenych v této smlouvé, objednavce
¢i jiném pisemném pokynu objednatele (pisemna forma je pro tento ucel zachovana i v pfipadé zaslani
pokynu poskytovateli prostfednictvim e-mailu kontaktnich osob pro véci smluvni), nebo porudeni povinnosti
mi¢enlivosti podle této smlouvy. Podstatnym porudenim povinnosti ze strany objednatele se rozumi
zejména prodleni se zaplacenim &astky, na jejiZz zaplaceni a fakturaci vznikl poskytovateli narok v souladu
s touto smlouvou, nebo prodleni objednatele s akceptaci fadné a v€as poskytnutého pinéni, trvajici déle
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nez 2 mésice, i pres pisemnou vyzvu poskytovatele k plnéni obsahujici vylieni skutec¢nosti, na nichz
poskytovatel zaklada svUj narok na zaplaceni pfislusné ¢astky.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze poskytovatel pfi podani nabidky na
plnéni vefejné zakazky uved| nepravdivou nebo zavadéjici informaci.

Dal$i moznosti odstoupeni podle aplikovatelnych obecné zavaznych pravnich pfedpist, a to véetné
pfipadného odstoupeni od pfislusné diléi smlouvy, nejsou dotéeny. Odstoupeni od smlouvy je Ucinné
dnem, kdy bylo pisemné oznameni o odstoupeni doru¢eno druhé smluvni strané.

Ukon&enim smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, urokl z prodleni a ustanoveni
tykajici se t&ch prav a povinnosti, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku smlouvy, zejména
licenCni ujednani k poskytnutému pinéni.

V pripadé zaniku této smlouvy je poskytovatel povinen bezodkladné predat objednateli veSkeré materialy,
podklady, informace a dokumenty, které vytvofil nebo pfijal od objednatele v souvislosti s pInénim této
smlouvy, v€etné pripadnych rozpracovanych projekti/feseni, tak, aby nebyla ohrozena dostupnost a plna
funkénost webovych stranek a vSech souvisejicich projektu, FeSeni nebo aplikaci objednatele, resp. jejich
dal8i rozvoj, a aby byla zajist&na kontinuita poskytovani sluzeb, které jsou pfedmétem této smlouvy, v rdmci
pfechodu objednatele k novému poskytovateli. Smluvni strany se dohodly, Ze v souvislosti s ukon&enim
této smlouvy, a toi po jejim zaniku, je poskytovatel povinen poskytnout objednateli na jeho Zadost bezplatné
ve zcela nezbytném rozsahu soucinnost nutnou k zajisténi hladkého pfechodu k novému poskytovateli
vcetné konzultaci nebo sdéleni informaci ohledné procest a postupu aplikovanych v ramci poskytovani
sluzeb podle této smlouvy.

Cl. VL.

Prava a povinnosti smluvnich stran, mi¢enlivost, soucinnost

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v souladu se standardy a pravidly specifikovanymi v této
smlouvé, zejména v jeji Pfiloze &. 1.

Nestanovi-li tato smlouva vyslovné jinak, neni povinnosti poskytovatele podle této smlouvy obstaravat pro
objednatele prodlouZeni trvani uzivacich prav k software, ktery objednatel uzival v okamZiku nabyti
ucinnosti této smlouvy (dale jen ,Stavajici SW*), a poskytovatel neni povinen hradit udrzovaci ¢€i jiné
poplatky spojené se Stavajicim SW, neni-li touto smluvnimi stranami vyslovné sjednano jinak. Poskytovatel
se zavazuje seznamit se s licencnimi podminkami Stavajiciho SW a pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy
dbat na jejich dodrzovani. Aniz je tim dotceno ujednani uvedené v ramci pfedchozi véty, je poskytovatel
povinen upozornit objednatele na pfipadné poru$eni licenénich podminek Stavajiciho SW nebo na blizici
se nutnost prodlouZeni pfislusné licence ke Stavajicimu SW neprodlené poté, co se o takové skute€nosti
dozvi.

Poskytovatel se zavazuje b&hem plnéni smlouvy a po ukon&eni smlouvy zachovavat mi€enlivost o vdech
skuteCnostech, o kterych se dozvi od objednatele v souvislosti s plnénim této smlouvy, nebo které
objednatel oznacil za dlivérné, a zaijistit, Zze se k povinnosti mi¢enlivosti ve stejném rozsahu zavazi i osoby,
které se na strané poskytovatele budou u€astnit poskytovani sluzeb podle této smlouvy.

Poskytovatel je povinen pfi plnéni této smlouvy zabranit pfistupu k informacnim systémim zpFistupnénym
objednatelem a k informacim v nich obsaZenym jiné osobé& neZ &lenovi Realizaéniho tymu, pfipadné jiné
povérené osobé, ktera se podili na plnéni této smlouvy v nezbytné nutném rozsahu.
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Objednatel se zavazuje zajistit poskytovateli vzdaleny pfistup k provoznimu prostfedi v rozsahu nezbytném
pro umoznéni fadného poskytovani sluzeb podle této smlouvy v pfipadech, kde to povaha pfedmétu plnéni
této smlouvy pfipousti.

Poskytovatel se zavazuje dbat pokynl objednatele. Poskytovatel se zavazuje neprodlené informovat
poskytovatele o viech zménach a jinych okolnostech, které se dotykaji nebo by se mohly tykat plnéni
zavazk(l vyplyvajicich z této smlouvy

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak v terminech stanovenych v této smlouveé,
fesit ve spolupraci s objednatelem jakékoliv technické obtiZze, zavady a nedostatky vzniklé pfi plnéni této
smlouvy nebo diléi objednavky.

Poskytovatel je povinen objednatele pisemné upozornit bez zbyte€ného odkladu na pfipadnou nevhodnou
povahu podkladd, pokyn nebo informaci pfedanych objednatelem v souvislosti s pInénim této smlouvy,
v opacném pfipadé uvedenou skute¢nost nemuize namitat v pfipadé uplatnéni prav objednatele z vad
poskytnutého pinéni.

V pfipadé, Ze na strané poskytovatele v priibéhu pinéni této smlouvy vznikne okolnost nezavisla na jeho
vuli, ktera mu mQze branit v fadném pinéni této smlouvy, je poskytovatel o uvedené skute¢nosti povinen
bez zbyte€ného odkladu informovat objednatele a vynalozit veSkeré usili na minimalizaci ujmy, ktera
v uvedeném dusledku muze vzniknout na strané objednatele. Poskytovatel je sou¢asné povinen pfijmout
opatreni k pfekonani uvedené okolnosti a obnoveni piné zpUsobilosti.

CL. VIL.

Odpovédnost za Skodu a vady, zaruka

Poskytovatel se zavazuje, Ze veSkeré pInéni podle této smlouvy bude poskytnuto s odbornou péci a bude
slouzit u&elu, k némuz je uréeno. Pokud bude plnéni poskytnuté dle této smlouvy vykazovat vadu, zejména
bude-li zpracovano neupliné &i nekvalitné, je poskytovatel povinen vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu,
pfimérené se pouziji Ihaty dle SLA, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Vyteni jakékoli vady objednatel
provede u poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu po jejim zjisténi, nejpozdéji vSak do 24 mésicu od
akceptace pfislusného plnéni. O dobé a pfedmétu odstranéni vady dle tohoto ustanoveni sepiSi smluvni
strany zapis, a to i elektronickymi prostfedky. V pFipadé, Ze v disledku odstrafiovani vady nebude spinén
sjednany termin nebo milnik vyplyvajici z této smlouvy vcas, uplatni se ustanoveni ¢l. VIII. této smlouvy.

Poskytovatel poskytuje objednateli zaruku za jakost pInéni poskytnutého na zakladé této smlouvy, zejména
kazdého feSeni zpracovaného ze strany poskytovatele, a to tak, ze poskytnuté pInéni bude piné funkéni a
zpusobilé pro pouziti ke smluvenému ucelu, bude odpovidat sjednané funkéni a technické specifikaci a
parametrdm a bude prosté vad. Pro vylou€eni pfipadnych pochybnosti smluvni strany konstatuji, ze za
vadu pInéni se povaZuje pfedevSim skuteCnost, Ze pfislusné plnéni (feSeni) nevykazuje
vlastnost/funkcionalitu, kterou by mélo obvykle nebo dle dohody smluvnich stran mit. Neoznameni vady
bez zbyte€ného odkladu nema vliv na uplatnitelnost naroku objednatele z této vady, jestlize k vyteni vady
doslo alespon pred uplynutim zaruéni Ihuty.

Zaru€ni doba ¢ini 24 mésicu a pocina bézet dnem nasledujicim po dni akceptace pfislusného predmétu
plnéni (feSeni). Je-li pfedmét plnéni sloZen z vice Casti, plati, Ze zaruka na celé feSeni bé&zi ode dne
akceptace posledni ¢asti feseni.

Vyt&eni vady objednatel provede u poskytovatele v pfiméfeném obdobi po jejim zjiSténi. Poskytovatel se
zavazuje odstranit pfipadné vady dila bez zbyte¢ného odkladu po jejich uplatnéni objednatelem. O dobé a
pfedmétu odstranéni vady dle tohoto ustanoveni sepidi smluvni strany zapis, ktery podepisi.
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V pfipadé, ze poskytovatel vyt€enou vadu neodstrani bez zbyteCného odkladu, nejpozdéji vSak v terminu
stanoveném objednatelem a pfiméfeném povaze vady, nebo jinym zplsobem stanovenym objednatelem
neuspokoji v uvedeném terminu nérok uplatnény ze strany objednatele, je objednatel opravnén odstranit
prislusnou vadu sam nebo prostiednictvim tfeti osoby. V takovém pfipadé vznikne poskytovateli povinnost
zaplatit objednateli veSkeré naklady vzniklé na strané objednatele v uvedené souvislosti, pfedevsim
naklady na samotné odstranéni vady a pfipadné naklady na poskytovani souvisejicich pravnich sluzeb.

Zaruéni doba se prodluzuje o dobu potfebnou k odstranéni zjisténé vady. Pfipadné reklamace vyfizuje
poskytovatel na vlastni naklady.

Poskytovatel je opravnén navrhnout eliminaci vady (chyby) i tim, Ze navrhne postup, ktery zamezi projevim
vady pfi bézném provozu, za pfedpokladu, Ze takovy postup nebrani uplnému a komfortnimu uzivani
feSeni. Uvedeny postup podléha schvaleni objednatele.

Poskytovatel se zavazuje mit po dobu pInéni této smlouvy a nejméné tfi roky po ukonceni poskytovani
sluzeb podle této smlouvy uzavieno pojisténi odpovédnosti za Skodu vzniklou jinému v souvislosti se svoji
podnikatelskou &innosti s pojistnym krytim nejméné ve vysi 5.000.000,- K&. Uhrada $kody, na kterou se
vztahuje pojistna smlouva, bude provedena pfimo objednateli prostfednictvim poskytnuti plnéni
pojistovnou, coz se poskytovatel zavazuje zajistit.

CL. VIIL.

Sankéni ujednani

V pfipadé poruSeni povinnosti mi¢enlivosti podle této smlouvy je poskytovatel povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&, ato za kazdy jednotlivy pfipad porudeni povinnosti. PoruSeni
micenlivosti je sou€asné povazovano za podstatné poruSeni povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.

V pfipadé prodleni poskytovatele s poskytnutim Fadného piInéni, dil¢iho plnéni nebo s dosazenim
stanoveného milniku vznikne objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 0,5 % denné z ceny
pfislusné objednavky, indikované v Navrhu. V pfipadé prodleni se zahajenim feSeni nebo vyfeSenim
kritické vady vznikne objednateli vuci poskytovateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,01 %
z Castky uvedené v Cl. . odst. 1. této smlouvy za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni. V pfipadé prodleni
se zahajenim feSeni nebo vyfeSenim vyznamné vady vznikne objednateli vUci poskytovateli narok na
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z &astky uvedené v €l. Ill. odst. 1. této smlouvy za kazdé 4 hodiny
prodleni. V pfipadé prodleni se zahajenim feSeni nebo vyfeSenim bézné vady vznikne objednateli vici
poskytovateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z €astky uvedené v &l. lll. odst. 1. této
smlouvy, a to za kazdy i zapo€aty den prodleni. Objednatel ma v pfipadé prodleni poskytovatele dale narok
na nahradu ucelné vynalozenych nakladu, které mu vznikly v souvislosti s prodlenim poskytovatele.

V pfipadé prodleni objednatele s uhradou fakturované €astky ma poskytovatel narok na urok z prodleni v
zakonné vysi. Pro vylou&eni pfipadnych pochybnosti smluvni strany prohlasuji, Ze poskytovatel v takovém
pfipadé neni opravnén prerusit poskytovani sluzeb podle této smlouvy.

V pfipadé zavinéného prodleni objednatele s poskytnutim nezbytné soucinnosti pisemné opravnéné
pozadované ze strany poskytovatele, které by vedlo ke zméné terminut dle dohody smluvnich stran o vice
nez 3 pracovni dny, je poskytovatel opravnén pferusit prace na pfedmétu plnéni dle pfislusné objednavky
dle pfislusné objednavky do okamziku pisemného potvrzeni objednatele o pfipravenosti k poskytnuti
soucinnosti. Pfipadné neopravnéné prerusSeni poskytovani sluZzeb ze strany poskytovatele nema vliv na
plynuti Ihdt k pInéni vyplyvajicich z této smlouvy ani na souvisejici disledky nesplnéni stanovené Ihaty.

V pfipadé opozdéni plnéni smluvni strany vramci poskytovani soucinnosti podle této smlouvy,
zpusobeného okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost (ustanoveni § 2913 odst. 2 ob&anského zakoniku),
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plati, Ze tato smluvni strana neni v prodleni po dobu trvani takové pfekazky. Smluvni strana je v§ak povinna
druhou smluvni stranu o vyskytu takové pfekazky bez zbyte€ného odkladu informovat a jeji existenci a
povahu druhé smluvni strané prokézat. Trva-li toto opoZdéni vice nez 3 dny, posouvaji se terminy plnéni o
dobu trvani takové pfekazky. V pfipadé existence prekazky podle ustanoveni tohoto odstavce trvajici déle
nez 15 dnu je objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocist své naroky vici poskytovateli vyplyvajici z této smlouvy proti
naroku poskytovatele na zaplaceni ceny za pInéni poskytnuté dle této smlouvy.

Splatnost smluvni pokuty ¢ini 5 dnd od doruceni pisemné vyzvy k uhradé druhé smiluvni strané.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok smluvni strany na nahradu Skody v pIné vy3i, ani povinnost
poskytovatele poskytovat fadné pinéni podle této smlouvy. V pfipadé Ucasti vice dodavatelll na strané
poskytovatele (spole¢na nabidka) jsou dodavatelé povinni spinit povinnosti podle této smlouvy véetné
zaplaceni smluvni pokuty spoleéné a nerozdilné.

Gl IX.

Licenéni ujednani

Majetkova prava autorska: Pokud poskytovatel vytvofi v ramci plnéni této smlouvy autorské dilo, databazi,
Ci jiny pfedmét prav duSevniho vlastnictvi (dale spole¢né téz ,dilo*), pak podle dohody smluvnich stran
vykonava objednatel vyhradné a bez ¢asového, uzemniho nebo mnozstevniho omezeni prava k takovému
dilu, v€etné zvlastnich prav pofizovatele databaze, od okamZiku vzniku dila, s ¢imZ poskytovatel vyslovuje
svUj souhlas. Pro vylou€eni pfipadnych pochybnosti smluvni strany prohlasuji, ze na zakladé této smlouvy
dochazi k postoupeni vSech prav k dilu objednateli, v€etné zvlaStnich prav pofizovatele databaze a prava
prevadét vysledky €innosti poskytovatele jinym osobam, a tyto osoby budou zadsadné& opravnény taktéz
udélit podlicenci, resp. postoupit vSechna prava dalSim osobam, k éemuz udéluje poskytovatel souhlas.
V pfipadé prfedmétll prava dusSevniho vlastnictvi, u nichz nelze postoupit vykon majetkovych prav
autorskych, se smluvni strany dohodly, Zze poskytovatel udéluje objednateli nevyhradni licenci k uziti
takového dila (vysledku Cinnosti poskytovatele) bez Casového, tzemniho nebo mnozstevniho omezeni, a
to na celou dobu trvani majetkovych prav autorskych k pfislusnému dilu, ke vSem znamym Gceliim uziti
dila podle pravnich predpist v€etné moznosti udéleni podlicenci tfetim osobam; poskytovatel sou¢asné
vyslovuje souhlas s pfipadnym postoupenim licence na tfeti osobu. V pfipadé zafazeni dél &i prav tfetich
osob do vysledku ¢innosti poskytovatele podle této smlouvy je poskytovatel povinen pro objednatele zajistit
minimalné nevyhradni licenci k uziti téchto prav tfetich osob, a to za podminek specifikovanych
v ustanoveni tohoto ¢lanku, nedohodnou-li se smluvni strany v jednotlivém pfipadé jinak. Tim neni dot¢ena
moznost uZiti open-source komponent jako sou€asti poskytnutého pinéni na zakladé prislusné open-source
licence (napf. GNU GPL, AGPL apod.), pficemz ve vztahu k ttmto komponentdm se uplatni podminky
prisludné open-source licence. Odména poskytovatele za postoupeni prav/udéleni licenci podle ustanoveni
tohoto odstavce tvofi 10 % z ceny plnéni dle této smlouvy, resp. jednotlivych segmentd plnéni ¢i dilCi
smlouvy (licenéni odména je zahrnuta do ceny a cena byla ze strany poskytovatele stanovena jiz
s pfihlédnutim k licenéni odméné). Odména je obéma smluvnimi stranami vyslovné povazovana za
pfiméfenou a kone¢nou.

Vyhrada dprav a otevienosti: Smluvni strany prohlasuji, Ze na zakladé ujednani odst. 1 tohoto &lanku bude
objednatel opravnén k dal§imu zpracovani poskytnutého pinéni, jeho upravam, zménam nebo spojovani
s jinym feSenim v ramci vlastni innosti objednatele Ci resortu, a to i prostfednictvim tfeti osoby, jimZ mohou
byt tato prava taktéz postoupena zcela i ¢aste¢né i jako podlicence Ci podpodlicence, jak je uvedeno vyse.
Poskytovatel proto prfedava objednateli vysledky &innosti dle této smlouvy véetné vSech podkladl
(technické dokumentace, specifikaci, referenénich pfirucek, pracovnich dokumentd apod.), se zcela
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pfistupnym, editovatelnym zdrojovym koédem nejméné v takovém rozsahu, aby objednatel mohl bez
omezeni vykonavat veSkera prava plynouci z této smlouvy pro stanoveny ucel; tim nejsou dotéena pravidla
uziti open-source komponent, pfipadné standardniho SW, vyplyvajici z pfisludnych licenénich podminek.
V pfipadé, Ze k Fadnému poskytnuti sluzeb podle této smlouvy bude nezbytné ze strany poskytovatele
vyuzit standardni software, kterym se rozumi softwarové vybaveni, které vykonavatel majetkovych prav
autorskych odlisSny od poskytovatele poskytuje na zakladé standardné definované licence predem
neomezenému okruhu subjektl jako standardizovany produkt a které nebylo vytvoreno v souvislosti s
plnénim této smlouvy, zejména tzv. komeréni software, u kterého poskytovatel nemuize udélit objednateli
opravnéni dle ustanoveni tohoto ¢lanku (dale jen ,standardni SW*), je poskytovatel takovou skute€nost
povinen pisemné oznamit objednateli v dostate€ném pFedstihu a uZziti standardniho SW podléha souhlasu
objednatele, ktery nebude odepfen bez vazného davodu.

Nabyti prav: Prava k poskytnutému plnéni v rozsahu podle pfedchoziho odstavce pfechazi na objednatele,
Ci jsou jemu udélovana, dnem predani a pfevzeti prislusného plnéni i jeho €asti, respektive akceptaci
prislusného dil¢iho pInéni. Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze bude v pIném rozsahu opravnén disponovat
s pInénim poskytnutym objednateli na zakladé této smlouvy v€etné vSech jeho soucasti tak, aby objednatel
mohl poskytnuté plnéni uZivat v plném rozsahu za jeho u€elem vyplyvajicim z této smlouvy, resp. pfislusné
objednavky (i pokud by to nebylo vyslovné stanoveno vyse v odst. 1) a v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy. Poskytovatel sou€asné prohladuje a zavazuje se, ze v ramci poskytovani sluzeb podle
této smlouvy nebo pfi uziti vysledk(l ¢innosti poskytovatele ze strany objednatele nedojde k zasahu do
prav tfeti osoby a Ze poskytovatel disponuje souhlasy zaméstnanct &i dalSich osob k postoupeni vykonu
prislusnych prav dle této smlouvy.

Indemnita: Pokud se kdykoli v pribéhu doby, kdy maiji byt poskytovatelem nabyta majetkova prava
autorska, zjisti, Ze objednatel prava v rozsahu tohoto ¢lanku smlouvy nenabyl, a to zcela &i jen CasteCné,
je poskytovatel povinen napravit takovy nezadouci stav bez zbyte€ného odkladu po vlastnim zjisténi i
oznameni poskytovatele nebo tfeti osoby. V pfipadé, Ze tfeti osoba uplatni vi&i objednateli narok z titulu
tvrzeného zasahu do prav duSevniho vlastnictvi v souvislosti s plnénim poskytnutym dle této smlouvy,
na jejim zakladé &i v souvislosti s touto smlouvou, zavazuje se poskytovatel nahradit objednateli veSkeré
Ujmy a souvisejici naklady objednatele, véetné nakladt pravniho zastoupeni, a poskytnout objednateli
veskerou nezbytnou souéinnost.

Prava k nedilim: V pfipadech, na které se nevztahuje odst. 1 nebo 2 tohoto &lanku, plati, ze pokud
poskytovatel pfi plnéni této smlouvy vytvofi jiny nehmotny vysledek c&innosti (nedilo), je objednatel
opravnén takovy nehmotny vysledek &innosti neomezené uzit za podminek pfiméfenych podminkam
dle odst. 1 a 2 tohoto €lanku a odména za takové uZiti je zahrnuta v cené sluZzeb stanovené v této smlouvé
v rozsahu ur¢eném pro licence.

Nevyuzité licence: Objednatel neni povinen prava nabyta podle této smlouvy vcetné poskytnuté licence
vyuzit, aniz by byla dotéena ustanoveni této smlouvy o vzniku nebo existenci téchto prav.

Trvani prav: Smluvni strany se dohodly, ze na trvani prav nabytych k vysledkiim &innosti poskytovatele dle
této smlouvy, zejména majetkovych prav autorskych, v€etné licence poskytnuté dle této smlouvy, nema
vliv ani ukonceni této smlouvy, nedohodnou-Ili se smluvni strany jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze licence poskytnuté dle této smlouvy nelze vypovédét a Ze na trvani téchto
licenci nema vliv ani ukonéeni této smlouvy.
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ClL. X.
DalSi podminky poskytovani sluzeb a spoluprace smluvnich stran, mi€enlivost, sou¢innost

Obecné aplikovatelnost podminek smlouvy: Smluvni strany se dohodly, Ze podminky poskytovani sluzeb
uvedené v tomto ¢l. X se pouziji na veSkeré sluzby poskytované podle této smlouvy a dil€ich smluv na tuto
smlouvu navazujicich, nestanovi-li smluvni strany z ddvodu zvlastniho zfetele hodného pfedem pisemné
jinak.

Kontrola pInéni: Objednatel je opravnén kdykoli v pribéhu pinéni této smlouvy kontrolovat kvalitu, zpisob
provedeni a soulad poskytovani sluzeb s podminkami sjednanymi v této smlouvé a poskytovatel je povinen
kontrolu strpét a poskytnout k ni potfebnou soucinnost a informace, jak je podrobnéji ujednano dale.

Soudinnost: Smluvni strany jsou si povinny poskytovat vzajemné potfebnou soucinnost, véetné informaci,
pfistupl a podkladl potfebnych k fadnému pInéni smlouvy, to vSe vzdy bez zbyte¢ného odkladu.
Poskytovatel vystupuje v pravnim poméru zalozeném touto smlouvou jako profesional, a tedy je povinen si
vyzadat pfipadné doplnéni nebo vysvétleni podkladl nebo informaci, které povaZuje za nedostate¢né,
a odpovida za bezvadné poskytnuti sluzeb a jejich vysledkd. Nevyzada-li si poskytovatel soucinnost
objednatele podle ustanoveni tohoto odstavce, nemuize namitat nedostate¢nost nebo nejasnost podkladu
nebo informaci ze strany objednatele. Poskytovatel je povinen bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak
v terminech stanovenych v této smlouvé, fesit ve spolupraci s objednatelem jakékoliv technické obtize,
zavady a nedostatky vzniklé pfi plnéni této smlouvy.

Informacni a prevencéni povinnosti:

a. V pfipadé, Ze na strané nékteré ze smluvnich stran v pribéhu pIinéni této smlouvy vznikne okolnost,
ktera muze ovlivnit ¢i branit v fadném plnéni této smlouvy, je povinnosti dotéené smluvni strany
o uvedené skutec¢nosti bez zbyte¢ného odkladu informovat druhou smluvni stranu a vynalozit veSkeré
usili na minimalizaci ujmy, ktera v uvedeném dusledku mize vzniknout k tizi pInéni této smlouvy, na
strané objednatele i tfetich osob a vefejnych zajmech. Pfisludna smluvni strana je sou¢asné povinna
pfijmout opatfeni k pfekonani uvedené okolnosti a obnoveni plné zplsobilosti k plnéni smlouvy.

Realiza€ni tym: Jakékoli zmény ve sloZeni Realizatniho tymu musi byt oznameny pfedem, pfi¢emz
planované zmény, o kterych ma poskytovatel védomost v dostateéném predstihu (odchod do ddchodu,
odchod ze zaméstnani aj.), budou objednateli sdélovany pisemné na kontaktni e-mail kontaktni osoby
objednatele nejpozdéji 5 pracovnich dni pfed planovanou zménou. Vyména nebo doplnéni jakéhokoli ¢lena
Realiza¢niho tymu je mozna pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele a za pfedpokladu, ze
novym ¢&lenem Realizaéniho tymu a Realizaénim tymem jako takovym bude splnéna kvalifikace
poskytovatele v rozsahu specifikovaném v zadavaci dokumentaci na vefejnou zakazku. Pisemna forma
souhlasu je zachovana v pfipadé odsouhlaseni prostfednictvim e-mailu. Objednatel je opravnén odmitnout
zmeénu C¢lena Realizacniho tymu pouze ze zavaznych objektivnich ddvodud nebo v pfipadé, ze navrhovany
¢len nesplfiuje pozadovanou kvalifikaci. Pro tyto ucely je objednatel opravnén si vyzadat predlozeni
strukturovaného zivotopisu podepsaného novym clenem Realizacniho tymu pro ovéfeni potfebnych
kvalifikacnich a zkuSenostnich pfedpoklad(l pro realizaci pfedmétu této smlouvy. Objednatel je z dulezitych
ddvodu opravnén pozadovat nahrazeni ¢lena Realiza¢niho tymu jinou osobou (napf. v pfipadé zavazného
nebo opakovaného poruseni povinnosti poskytovatele podle této smlouvy aj.). Smluvni strany se dohodly,
ze pro zménu Clena Realizacniho tymu podle ustanoveni tohoto odstavce nebo zménu kontakini osoby
smluvni strany, pfipadné jejich kontaktnich Udajd, neni tfeba uzavirat formalni pisemny dodatek k této
smlouvé, ale postacuje formalni prokazatelna notifikace druhé smluvni strané; povinnost zajisténi
kvalifikace ¢lena Realizaniho tymu neni ustanovenim tohoto odstavce nijak dotcena.
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Omezeni zmén subjektlt: Poskytovatel neni opravnén postoupit ani pfevést jakékoliv pravo, pohledavku &i
povinnost vyplyvajici z této smlouvy na tfeti osobu bez pfedchoziho souhlasu objednatele.

Ochrana povésti a prevence: Poskytovatel je povinen v souvislosti s plnénim této smlouvy chranit dobré
jméno objednatele a pocinat si pfi plnéni této smlouvy tak, aby v ramci své ¢innosti nezpusobil objednateli
Skodu nebo neposkodil dobré jméno objednatele. Poskytovatel je zejména povinen zdrzet se jakéhokoliv
vefejného komentare tykajiciho se spoluprace na zakladé této smlouvy bez predchoziho pisemného
souhlasu objednatele a je souCasné povinen zajistit, aby uvedenou povinnost dodrzovali i zaméstnanci,
spolupracovnici a smluvni partnefi poskytovatele. Poskytovatel sou¢asné neni opravnén bez pfedchoziho
pisemného souhlasu objednatele zvefejnit nebo jinak uzit idaj o spolupraci s objednatelem (napf. jako
referenci nebo prezentaci v jakékoliv podobé ¢i v jakékoliv souvislosti).

Zpracovani osobnich udaju: Poskytovatel bere na védomi, ze osobni Udaje specifikované v této smlouvé
jsou ze strany objednatele zpracovavany primarné v souvislosti s plnénim této smlouvy a v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, coz je ze strany
objednatele specifikovano v dokumentech Zasady zpracovani osobnich udaji a Oznameni o zpracovani
osobnich udaju za ucelem vedeni agendy vefejnych zakazek, objednavek a smluvnich vztahd dostupnych
na webovych strankach objednatele (https://www.dzs.cz/zpracovani-osobnich-udaju).

¢l XI.

Zavérecna ustanoveni

Poskytovatel bere na védomi, ze podle ustanoveni § 2 pism. €) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpisl, je osobou povinnou
spolupUsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych
vydaja.

Poskytovatel podpisem této smlouvy vyslovné souhlasi s uvefejnénim celého znéni této smlouvy a dil€ich
objednavek uskute¢nénych na zakladé této smlouvy v registru smluv ve smyslu pfislusnych ustanoveni
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejhovani téchto smiuv a
o registru smluv (zakona o registru smluv; déale jen ,zakon o registru smluv®), ve znéni pozdéjSich
predpisl. Pro pfipad pochybnosti smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tato smlouva nebo dil&i objednavky
neobsahuji a nebudou obsahovat obchodni tajemstvi, utajované informace ¢&i dal$i udaje, které nemohou
byt uvefejnény prostfednictvim registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze spIinéni zakonné povinnosti uvefejnéni prostfednictvim registru smluv zajisti
objednatel, pficemz v pfipadé jeho prodleni s uvefejnénim zajisti tuto povinnost nejpozdéji do 30 dnl ode
dne uzavieni poskytovatel.

Neplatnost nebo neucinnost nékterého ustanoveni této smlouvy nezplsobuje neplatnost smlouvy jako
celku. Smluvni strany se zavazuji nahradit pfipadné neplatné nebo neucinné ustanoveni smlouvy
ustanovenim platnym a uc€innym, které bude co do obsahu a vyznamu nejbliz§i nahrazovanému
ustanoveni.

Objednatel je spoleCensky odpovédnou organizaci (viz. Strategie CSR DZS, ktera je k dispozici na odkazu
https://www.dzs.cz/sites/default/files/2022-01/Strateqgie-DZS-2022.pdf ), je registrovan ve dvou asociacich:
Platformé& zainteresovanych stran CSR a Asociaci spoleCenské odpovédnosti. Objednatel se také
pravideln& Ugastni spolecensky odpovédnych akci. V roce 2014 a 2016 byl DZS ocenén Radou kvality CR
v kategorii Narodni cena CR za spoledenskou odpov&dnost — Spoledensky odpov&dna organizace —
verejna sprava. S ohledem na spoleCenskou odpovédnost objednatel snizuje svou ekologickou stopu a
totéz pozaduje i po svych dodavatelich. V souladu se shora uvedenymi skute¢nostmi objednatel vyslovné
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prohlasuje, Zze v ramci svych dodavatelsko-odbératelskych vztahu vyzaduje, aby dodavatelé v ramci své
Cinnosti postupovali v souladu s principy spoleCenské odpovédnosti. Podpisem této smlouvy dodavatel
vyslovné prohlasuje a potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s principy, které jsou shrnuty v dokumentu
s nazvem Eticky kodex dodavatele Domu zahraniéni spoluprace, ktery je k dispozici na internetovém
odkazu https://www.dzs.cz/sites/default/files/2021-08/Etick%C3%BD%20kodex%20dodavatele.pdf, a
zavazuje se specifikované principy v ramci poskytovani sluzeb na zakladé této smlouvy a dil€ich smluv v
plném rozsahu dodrzovat.

Poskytovatel prohlaSuje, Z2e neni osobou podléhajici mezinarodnim sankcim vyplyvajicim z
aplikovatelnych pravnich predpis nebo rozhodnuti organd Evropské unie nebo Ceské republiky (zejména
podle nafizeni Rady (EU) &. 833/2014, je-li aplikovatelné s ohledem na hodnotu vefejné zakazky, nafizeni
Rady (EU) &. 269/2014, nafizeni Rady (EU) €. 208/2014 nebo Rady (ES) €. 765/2006 nebo podle
provadécich pfedpist) a neni ve vztahu k nému nebo k pInéni, které je pfedmétem vefejné zakazky (tedy
napf. v souvislosti se subdodavkami), naplnéna zadna z podminek, ktera by z dodavatele mohla ucinit
osobu podléhajici sankcim, pfipadné z poskytovaného plnéni takové plnéni, které by bylo v rozporu se
shora specifikovanymi aplikovatelnymi sankcemi; tento stav se dodavatel zavazuje udrZzovat po celou dobu
plnéni vefejné zakazky na zakladé této smlouvy a o pfipadné zméné nebo vzniku pochybnosti je povinen
objednatele bez zbytecného odkladu obratem informovat. PoruSeni povinnosti podle ustanoveni tohoto
odstavce muze byt ddvodem pro ukonceni zavazku ze smlouvy na vefejnou zakazku, zejm. podle
ustanoveni § 223 odst. 2 nebo 4 zakona o zadavani vefejnych zakazek.

VeSkeré pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se Fidi pfislusnymi ustanovenimi ob&anského
zakoniku a autorského zakona, pfipadné jinymi pfimo pouzitelnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé spord o obsah a pInéni této smlouvy ¢i dil€ich objednavek vynalozi
veskeré usili, které Ize spravedlivé pozadovat, k tomu, aby tyto spory byly vyfeSeny smirnou cestou,
zejména aby byly odstranény okolnosti vedouci ke vzniku prava od této smlouvy odstoupit nebo zpUsobuijici
jeji neplatnost. Pokud by se v disledku zmény pravnich pfedpist nebo jinych divodu stala néktera ujednani
této smlouvy neplatnymi nebo neucinnymi, budou tato ustanoveni uvedena do souladu s pravnimi normami
a smluvni strany prohla$uji, Ze tato smlouva je ve zbyvajicich ustanovenich platna, neodporuje-li to jejimu
ucelu nebo nejedna-li se o ustanoveni, ktera oddélit nelze.

Smluvni strany se dohodly, ze veskeré pfipadné spory, které mohou vzniknout z této Smlouvy nebo
v souvislosti s touto Smlouvou, bude fesit soud pfislusny pro obvod méstské &asti Praha 1.

Jakékoliv zmény ¢i doplnky této smlouvy je mozné Cinit pouze formou pisemnych vzestupné &islovanych
dodatk( odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami.
Poskytovatel je povinen bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit objednateli veSkeré skute€nosti, které

mohou mit vliv na povahu nebo na podminky plnéni této smlouvy, zejména zmény svého majetkopravniho
postaveni, pfipravovany vstup do likvidace, upadek nebo hrozici upadek apod.

Tato smlouva je vyhotovena elektronicky, po pfipojeni elektronickych podpist smluvnich stran bude mit
kazda smluvni strana v drZeni digitalni original.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nize uvedené pfilohy.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a uginnosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv podle zakona o registru smluv. Jednotlivé dil&i objednavky s
hodnotou pInéni nad 50.000,- KE bez DPH nabyvaji u€innosti dnem uverfejnéni v registru smluv, ostatni
objednavky nabyvaji u€innosti jejich akceptaci ze strany poskytovatele.

Smluvni strany prohlasuji, Zze tato smlouva byla sepsana podle jejich pravé a svobodné vile, Ze si smlouvu
precetly, s jejim obsahem souhlasi a na ddkaz toho pfipojuji nize své podpisy.
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V Brné dne el. podpisu

poskytovatel

Ing. Tomas Izak

jednatel
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*

*
*

*
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V Praze dne el. podpisu

objednatel
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Pfiloha €. 1 — Technicka specifikace

DETAILNi SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

Vybrany dodavatel bude v ramci pInéni pfedmétu vefejné zakazky poskytovat nasledujici sluzby:

1.

21

2.2

Rozvoj webovych stranek zadavatele zahrnuje zejména:

rozvoj internetovych stranek a aplikaci zadavatele dle €l. 3 této pfilohy — Technicka specifikace
pozadavk( zadavatele;

tvorbu nové webové sekce internetovych stranek umisténych na internetové adrese www.dzs.cz,
cilené na management $kol a instituci, novy rozcestnik webu s filtraci podle cilovych skupin a jejich
potfeb, redesign sekce novinek apod. (v€etné uzZivatelského vyzkumu, testovani, navrhu digitalnich
produktl a nasledné technické realizace, evaluace zpracovani a dopadu pozadavku);

navrh feSeni umisténi softwarovych komponent a databaze/hostingu apod.;

souvisejici programovaci prace (napf. propojeni s externimi aplikacemi, spousténi novych aplikaci
dle pozadavkl zadavatele);

spoluprace pfi testovani;

konzultacni sluzby;

zadavatel od dodavatele vyZaduje uzké zapojeni do nasledného vyvoje, tj. samotné technické
realizace v roli supervizora a garanta spravnosti technické implementace navrhovanych feSeni.

Sprava a technicka podpora webovych stranek zadavatele

Pozadavky zadavatele na spravu webovych stranek

V ramci spravy webovych stranek a aplikaci bude dodavatel vykonavat tyto sluzby:

- zalohovani zdrojovych soubord a databazi,

- pravidelna aktualizace sluzeb

- Casté a pribézné aktualizace redakéniho systému a jeho rozSifeni, zejména pfi zvefejnéni chyb
ohrozujicich celkovou bezpecnost feSeni

- detekce vad systému, nepfetrzity monitoring chyb v rezimu 24/7;

- zabezpeceni profylaxe systému a bezpec&nostni aktualizace pouZitych technologii a komponent na
jejich posledni verzi. O kazdé systémové aktualizaci bude sepsan deployment protokol, ve kterém
poskytovatel zachyti povahu updatu a uvede seznam aktualizovanych komponent.

Dalsi ad hoc poZzadavky zadavatele (napf. zajiSténi plynulého pfechodu na nové verze redakéniho
systému, implementaci potfebnych modulll ¢i dohled na bezproblémovou pFistupnost stranek,
inkluzivni pfistupnost apod.) v rozsahu nepfesahujicim 5 hodin v kalendafnim mésici (sluzby

v rozsahu nad uvedeny mési¢ni ramec budou povaZovany za sluzby rozvoje).

Pozadavky zadavatele na technickou podporu (SLA):

Systém musi byt dostupny 99,5 % €asu provozu. Vyjimkou jsou planované aktualizace a udrzba
systému, které musi byt odsouhlaseny zadavatelem a musi byt planovany minimalné 1 pracovni den
dopfedu.

Vybrany dodavatel zajisti pro zadavatele pfistup do servisniho portalu (tiketovaci systém) pro
evidenci pozadavkl zadavatele na nefunkénost systému (dale jen ,vady®).

Soucasti pInéni je poskytovani servisni podpory — moznost kontaktovat technickou podporu pomoci
e-mailu, tiketovaciho systému, do kterého budou mit pfistup administratofi zadavatele, popf. klicovi
uzivatelé/garanti procesu v rezimu 24/7.

Garance dostupnosti technické podpory minimalné v pracovni dny od 8:00 od 17:00.

Reakéni doba a odstrafiovani oznamenych vad souvisejicich s provozem webovych stranek bude
probihat ve Ih(itach uréenych kategorizaci vad, viz PFiloha €. 6 — Navrh smlouvy, €l. Il. odst. 3
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e SLA se bude vykazovat mési¢né, na zakladé reportu vyhotoveného dodavatelem, ktery bude
obsahovat minimalné ID tiketu, typ, dobu k vyfeSeni, struény zpUsob FeSeni.

TECHNICKA SPECIFIKACE POZADAVKU ZADAVATELE

3. Pozadavky na pfistup k Fizeni projektu

e Analyza pozadavku v ramci UX design tymu ve spolupraci s datovym analytikem

e Vyzkum s koncovymi uzivateli, na které ma/bude mit poZadavek vliv

¢ Analyza dostupnych zdroju

e Navrh feSeni / prototypu

e Testovani navrhu / prototypu

o Dokumentace finalniho feSeni, ktera bude zaroven zadanim pro implementaci

¢ Nastaveni webové analytiky

e Evaluace zpracovani a dopadll pozadavku (na zakladé dat, uzivatelského testovani, atd.)
e Testovani dodaného feseni

Zadavatel bude v ramci plnéni pfedmétu této vefejné zakazky pozadovat zajisténi dostateCného pokryti
zdrojového kodu jednotkovymi, integracnimi a také akceptacnimi testy.
Dostate€na uroven pokryti testy musi byt zachovana i pfi dalSim rozvoji feseni.

4. Obecné pozadavky na dodavané reseni

4.1 Implementace feseni na redakénim systému Drupal/Wordpress/Joomla! apod. nejnovéjsi aktualné
dostupné funkéni verze (dale jen ,,RS¥)

o Dodavatel musi dodrZzovat obecné standardy a best-practices pfi vyvoji na redakénim systému RS a
na nejnovéjsi aktualné dostupné funkéni verzi.

¢ Dodavatel musi peclivé vyhodnotit vhodnost pouziti open-source modult v cilovém fe$eni. Zejména
se musi zaméfit na analyzu bezpecnosti daného modulu, aby nebyla do fedeni zanesena
bezpelnostni chyba.

e Dodavatel musi dbat na ¢asté a prubézné aktualizace redakéniho systému RS (&i nejnovéjsi
aktualné dostupna funkéni verzi), zejména pfi zvefejnéni chyb ohrozujicich celkovou bezpecnost
feseni.

e Dodavatel musi byt schopen umoznit v redakénim systému workflow podle potfeb zadavatele.

¢ Integrace React.js do RS a do nejnovéjsi aktualné dostupné funkéni verze.

e Vramci integrace bude zadavatel poZzadovat zajisténi moznosti konfigurace nékterych ¢asti React.js
komponent z administrace v RS &i v nejnovéjsi aktudlné dostupné funkéni verzi.

4.2 Podpora webovych prohlizec¢t

Dodavané feseni musi byt podporovano v aktualnich verzich nasledujicich webovych prohlize¢u:
e Google Chrome

e Mozilla Firefox

o Safari
e Microsoft Edge
e Opera

4.3 Pozadavky na pristupnost webovych aplikaci:

e Dodavatel musi postupovat na zakladeé finalni aktualni verze metodiky WCAG a také dle zakona
¢. 99/2019 Sb., o pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci subjektt vefejného subjektu
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a dalSich souvisejicich pfedpisu pfipadné jeho novelizaci (zakon €. 365/2000 o informacnich
systémech vefejné spravy, Vyhlaska €. 64/2008 o pfistupnosti).

Zadavatel vyzaduje pouziti technologie WAI-ARIA, ktera umozriuje popsat obsah a chovani webu
tak, aby byl dostupny pro zrakové nebo jinak postizené uzivatele.

Zadavatel bude v ramci plnéni pfredmétu této vefejné zakazky pozadovat pfipraveni feSeni pro
ovladani pouze pomoci vstupt z klavesnice.

4.4 Pozadavky na rychlost webovych aplikaci:

Dodavatel musi u realizované aplikace zajistit dostateénou rychlost dle metrik poskytovanych nastrojem
Google Lighthouse. Konkrétné musi mit aplikace konkurenceschopné hodnoty pro nasledujici ukazatele:

5.1

e TTI (Time to interactive): 0 — 3.8s
e FCP (First contentful paint): 0 — 2s
e Speedindex: 0 —4.3s

Pozadavky na infrastrukturu, serverova reseni, monitoring

Monitoring, sledovani chyb

Zadavatel poZaduje zajisténi monitoringu provozovaného feseni pro sledovani bezproblémového
chodu a pozadované dostupnosti.

Zadavatel pozaduje zajisténi pomoci vhodnych nastrojua (napf. Sentry) odhalovani a uchovavani
chyb pfi b&hu provozovaného feseni.

Soucasna infrastruktura webovych stranek

2 fyzické managed servery, které jsou vybaveny:

pro provoz produkéniho prostredi:
Procesorovy vykon: 2x Intel Xeon 12-core
Operac¢ni pamét RAM: 128GB

Velikost ulozisté: 2x 960GB SSD v RAID1

pro databazi

Procesorovy vykon: 1x Intel Xeon 4-core
Opera¢ni pamét RAM: 64GB

Velikost ulozisté: 2x 240GB SSD v RAID1
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Nazev zakazky: Rozvoj webovych stranek DZS

Nabidka ucastnika - nazev: Proof & Reason, s.r.o.

Nabidka ucastnika - ICO: 61679992

Hodinova sazba jednotlivych profesi
Polozka &. Profese MJ Mnozstvi Nabidkofécs:za I;:Lednotku v| Cena celkem aD|;c|>-:oiku v K¢ bez

1 Projektovy manager hod 1 890 K& 890,00 K&
2 Vedouci development/vyvojového tymu hod 1 550 K& 550,00 K&
3 UX designer / Vizudlni / Graficky designer hod 1 890 K& 890,00 K&
4 Developer architektury webu hod 1 490 K& 490,00 K&
5 Senior drupal/React.js apod. developer hod 1 890 K& 890,00 K¢&
6 Senior frontend kodér hod 1 490 K& 490,00 K&
7 Datovy analytik hod 1 400 K¢ 400,00 K&
8 Cena za servisni sluzby (sprava webovych stranek a aplikaci a SLA dle Pfilohy €. 2 - Technicka specifikace) 1 mésic 1 1 Ke 1,00 K&

Nabidkova cena celkem v K¢ bez DPH (soucet polozek 1-8) 4 601,00 Ké

DPH 966,21 Ké

Nabidkova cena celkem v Ké s DPH 5 567,21 Ké

Ugastnik vyplni véechna bila pole a véechny polozky v polozkovém rozpoétu skute&nymi cenami. Polozkovy rozpodet nesmi obsahovat nuly, text "zdarma"d &i "v cené".

vylou€en ze zadavaciho fizeni.

Zadavatel upozorriuje, Ze za spravnost vypoctl v polozkovém rozpoctu je zodpovédny ucastnik. V pfipadé jakékoliv chyby ve vzorci, je U€astnik povinen tento opravit a nacenit jednotlivé polozky dle instrukci uvedenych v hlavi¢ce kazdé
polozky v tabulce.

Pfi nespInéni této podminky muze byt nabidka vyfazena a ugastnik
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Priloha ¢. 3
Seznam ¢lend tymu
el Role ¢lena Jméno a
¢lena tv Nazev tymu e A
tymu ymu prijmeni
1 Projektovy Projektovy XXX
manager manager
2 Vedouci tymu Eevelopment XXX
ym
Developer XXX
3 architektury Bevelopment
ym
webu
Senior XXX
4 drupal/React.js Bevelopment
ym
apod. developer
5 Senior frontend Development XXX
kodér tym
6 Senior UX UX design
designer tym XXX
Senior vizudlni / . XXX
7 graficky tL!X design
: ym
designer
. . Datovy XXX
8 Datovy analytik analytik
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