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Povéfeny fizenim organizace Reditel, Vefejna sprava

(ddle jen ,Ucastnik”) (déle jen ,02")

1. Pfedmét Ramcové dohody

1.1 Predmétem této Ramcové dohody (dale téz jen ,Ramcova dohoda”) je na strané jedné zavazek spolecnosti
02 poskytovat Udastnikovi a Dalsimu uéastnikovi definovanému v ¢l 3 této Ramcové dohody

i) sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim mobilnich siti spole¢nosti 02 (déle té2 jen ,Sluzby”) za
zvihodnénych obchodnich podminek, a dale té2

i) dodévky mobilnich telefond, pfisluenstvi k mobilnim telefonm a dal3ich produkt’ spoleénosti 02 (déle
téz jen ,,ZboZi") za zvyhodnénych abchodnich podminek

a na strané druhé zavazek Ucastnika odebirat spolu s Daldimi Gcastniky definovanymi v ¢l. 3 této Rémcové
dohody Sluzby v objemu sjednaném v ¢l 4.5 této Ramcové dohody a fddné a véas platit vyUdtovani za
Sluzby a Zbozi poskytnuté mu dle této Ramcové dehedy po celou dobu Gcinnosti této Ramcové dohody.

1.2 O ziizeni jednotlivych Sluzeb je U¢astnik a Dalsi (¢astnik definovany v ¢l. 3 této Ramcové dohody opravnén
poZadat zplsobem stanovenym Vieobecnymi podminkami.

1.3 Zbo?i bude Utastnikovi a Daldimu Gc¢astnikovi definovanému v ¢l. 3 této Ramcové dohody dodavano na
zdkladé jeho dil¢ich objednévek.

1.4 Uzavfenim této Rémcové dohody zafazuje 02 Utastnika do segmentu zikaznikid z oblasti vefejné  sprévy
(dale téz jen ,VS").

2. Ceny

2.1 02 se zavazuje G¢tovat Ucastnikovi a Dalsimu ucastnikovi definovanému v ¢l. 3 této Ramcové dohody za
Sluzby poskytnuté mu po dobu trvani téte Ramcové dohody ceny dle Cen'ku pro firemni zékazniky — 02
Mobilni hlasovd sluzba a 02 Mobilni internetové pfipojeni (dale jen , Cenlk"), véetné piilohy Ceniku pro V5
(dale jen ,pfislusna pfiloha”), vie ve znénl U¢inném ke dni poskytnuti SluZby a dle cenovych ujednani
uvedenjch v této Ramcové dohodg, nebude-li dohodnuto jinak. Ucastnik prohladuje, Ze byl sezndmen s
Cenfkem, veetné pfislusné pfilohy, ve znéni Geinném ke dni uzavfen! této Ramcové dohody. Cenfk
v aktudlnim znéni a dal3i aktuélni dokumenty jsou Uastnikovi a Dal¥imu Gc¢astnikovi definovanému v él. 3
této Ramcové dohody k dispozici na internetovych strankdch spole¢nosti 02, Spolecnost 02 preda
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Ucastnikovi a Dalsimu Géastnikovi definovanému v¢l. 3 této Rémcové dohody na jeho Zadost heslo
k individualnimu chranénému pfistupu k aktuélnimu Ceniku a dalsim dokument&m.

02 se zavazuje Uctovat Ucastnikovi a Daliimu Gcastnikovi definovanému v ¢l 3 této Rdmcové dohody za
Zbozi objednané po dobu trvanf této Ramcové dohody ceny dle aktualn! nabidky spolecnosti 02 upravené
dle cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak.

02 se zavazuje poskytovat ucastnikovi- mési¢ni fakturaci se zGétovacim obdobi od prvniho dne do
posledniho dne kalendarniho mésice. Veskeré dafové doklady museji obsahovat nélezitosti dafiového
dokladu dle zakona ¢. IS Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich pfedpist. V pfipadé, ze
dafové doklady nebudou mit odpovidajici néleZitosti, je U¢astnik opravnén zaslat je ve Ihité splatnosti zpét
02 k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhita splatnosti po¢ind béZet znowu od
opétovného zaslani nalezité doplnénych ¢i opravenych doklad(. Splatnost faktury je stanovena na 21 dni.

02 se zavazuje poskytovat UCastnikovi () fakturu vtisténé listinné (papirové) forma stim, Ze
detailni/podrobny vypis uskuteénénych odchezich spojeni na kazdou 1 SIM kartu v papirové formé bude
dodan pouze na vyzadani. Celkova fakturovand dstka bude ve faktute rozélenéna do skupin (fakturanich
adres), dle pozadavku Gcastnika, (i) bezplatné podrobny vypis viech odchozich spojeni na kazdou 1 SIM
kartu v elektronické formé s tim, Ze kazdy vjpis za ten ktery mésic bude umistén nejméné po dobu 2
mesicd na serveru Ucastnika, ke kterému bude mit (castnik (maximalné 10 osob) zabezpeteny pfistup
prostfednictvim vefejné sité Internet, (iii) celkovy pfehled maésicnich nakladt na jednotlivé SIM karty za celou
organizaci Ucastnfka, v elektronické formé s tim, Ze ka2dy mési¢ni pFehled za ten ktery mésic bude umistén
nejméné po dobu 2 mésict na serveru Ucastnika, ke kterému bude mit Gcastnik (maximélng 10 osob)
zabezpeCeny pfistup prostiednictvim vefejné sité Internet; elektronické wypisy budou poskytovany ve
formétu html, pdf a csv.

V pripadé, Ze faktura nebude ze strany Ucastnika uhrazena vcas, ke 02 opravnéna poZadovat po Uéastnikovi
zaplaceni uroku z prodlenf ve vy3i 0,05% za kaZzdy zapocaty den prodleni z dluzné ¢astky.

Ucastnik nebude poskytovat zalohy.
02 se zavazuje poskytovat zaru¢n! servis.

02 se zavazuje, Ze v pfipad® pfevzeti ¢innostl Uéastnika jinym pravnim subjektem, napfiklad Technickou
spravou komunikaci hl. m. Prahy a.s., postoupi na zadost castnika odpovidajicim pravnim ukonem tuto
Ramcovou dohodu za stejnych nebo vyhodnégjSich podminek na tento subjekt, a to bez naroku na pokutu
2a pfedéasné ukonceni Rdmcové dohody a to k datu oznameném Ucastnikem alespori 1 mésic pfedem.

3. Dal3i ucastnici Rémcové dohody
Za podminek stanovenych niZe timto clankem mohou k této Ramcové dohodé pfistoupit i subjekty, které
jsou ve vztahu k Ucastnikovi csobami ovladanymi nebo osobou ovladajici (ve smyslu ustanoven! § 74 a nésl.
zdkona ¢. IR Sb., o obchodnich korporacich ve znéni pozdéjsich predpist), nebo které jsou
Uastnikemn zizeny & Ucastnikovi podiizeny (dale té2 jen ,Dali G¢astnici).
Piedpokladem pro pristoupeni Dalstho Gcastnika k této Rémcové dohodé je

pisemné potvrzeni Dalliho Ucastnika, Ze pristupuje k této Rdmcové dohodé, Ze se seznamil s prévy a
povinnostmi touto Rdmcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi & zavazuije se je dodrZovat,
souhlas Ucastnika s pfistoupenim Dalsiho U¢astnika k této Rémcové dohods, a

pisemny souhlas spole¢nosti O2 s pristoupenim Daldtho Gcastnika k této Ramcové dohodé.

Spinénim viech shora uvedenych podminek vznikéd mezi spole¢nostl 02 a Dalsim Ucastrikem smluvni vztah,
jehoz obsah, ). prava a povinnosti, je uren touto Ramcovou dohodou. Pfistoupenim k této Rémcové
dohod& zmocriuje Dalsi G¢astnik Ucastnika, aby jeho jménem sjednéval zmény ¢&i doplnén( této Rémcové
dohody a uzaviral k této Rdmcové dohodé tomu odpovidajici dodatky. Seznam DalSich G¢astnikd a formula
pro pfistoupeni Dalsiho tcastnika je obsahem piflohy ¢. 3 této Rédmcové dohody.

Pfestane-li Dalsi Gcastnik splfiovat podminky dle ¢l. 3.1, je povinen o tom spolecnost 02 bezodkladns
plsemné informovat. Spole¢nost O2 je opravnéna smiuvni vztah s timto DalSim Gcastnikem, zalozeny dle €.
3.2 této Ramcové dohody, vypovédét. Vypoveédni doba &ini 5 (pét) dni od dorudeni této vypovédi Dalsimu
tcastnikovi. Po ukonéeni (¢innosti této Rdmcové dohody ve vztahu k Daldimu (¢astnikovi, budou takovému
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Dalsimu Ucastnikovi viechny Sluzby a ZboZl (ctovany v béznych cenach, ). dle Ceniku bez pfisludné piilohy
a cenovych ujednan! uvedenych v této Ramcové dohodé a dle aktualni nabidky ZboZzi spolecnosti 02.
Dotceny Dalsi Gcastnik je povinen si do 5 (péti) pracovnich dnii od ukonceni U¢innosti 16to R&mcové donody
ve vztahu k Daldimu Gcastnlkovi pisemné zvolit novy tarifni plan SluZeb dle aktualniho Ceniku bez prislusné
prilohy. Neoznami-li Daldi GCastnik ve wyie uvedené |hité pisemné spolecnosti 02 nové tarifni plany Sluzeb,
které si zvolil, vwyhrazuje si O2 prévo pfidélit Daldimu Gcastnikovi novy tarifni plan Sluzeb dle aktualniho
Cenku, a to pro viechny jeho Sluzby. Smiuvni vztah dle této Ramcové dohody mezi spolecnosti 02 a
Dalim Ucastnkem, resp. Daldimi GZastniky, konci nejpozdéji ukoncenim této Ramcové dohody mezi
spale¢nosti 02 a Uastnikem,

4. Prava a zavazky stran dohody

Ucastnik a Daldi U¢astnik se zavazujl zmocnit kontaktni osobu, ktera bude v rozsahu svéfenych kompetenci
oprévnéna jednat se spole¢nosti 02 a zastupovat Ulastnika, resp. Daldiho Ucastnika, v zaleZitostech
souvisejicich s touto Rédmcovou smiouvou, Uastnickou smlouvou, a jednotlivymi Sluzbami a ZboZim (déle
jen ,Kontaktni osoba”). Kontakini osoba bude zmocnéna formuldfem ,Zadost o zavedeni/zrudeni
Kontaktni osoby”. V pfipadé zaniku zmocnénf Kontaktni osoby je Ucastnik, resp. Dalsi Gtastnik, povinen
bezodkladné o tom spole¢nost 02 pisemné informovat a formulafem , Zadost o zavedeni/zrudeni Kontaktni
osoby” zmocnit novou Kontaktni osobu. Zmocni-li U¢astnik nebo Dalsi G¢astnik vice Kontaktnich osob, je
ka?dd znich opravnéna jednat za Uastnika ¢i Daldtho Ucastnika vrozsahu svéfenych kompetenci
samostatné.

Spolecnost 02 si vyhrazuje pravo aktualizovat a ménit piilohu ¢ 2 této Ramcové dohody. KaZzdou
aktualizaci nebo zménu je spole¢nost 02 povinna Utastnikovi a DalSim Gcastnikdm ozndmit.

Smiuvnf strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato Ramcové dohoda byla uvedena v Centraini evidenci smluv
Technické spravy komunikacl hl. m. Prahy (CES TSK) vedené Technickou spravou komunikacf hl. m. Prahy,
kterd je verejné pfistupna a ktera obsahuje Udaje o smluvnich stranach, pfedmétu Ramcové dohody a jeji
¢iselné oznaden! a datum jejiho podpisu. Smiuvni strany prohladuji, Ze skutednosti uvedené v této Ramcové
dohodé nepovaZuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 ob¢anského zékoniku a udéluji svoleni k jejich
uziti a zvefejnéni bez stanovenf jakychkoli podminek.

Ucastnik bere na védoml, Ze zvyhodnéné abchodni podminky poskytované mu na zékladé této Ramcové
dohody jsou wyvazeny jeho zavazkem odebirat od spole¢nosti O2 SluZby v niZe stanoveném minimalnim
mneZstvi, a to po celou dobu sjednanou v této Ramcové dohod#, a fadné a veas ceny uvedenyich Sluzeb
hradit a Ze za porulen téchto zavazkl je sjedndna v odstavci 4.6 nize smluvni pokuta, jejiz vy3i smluvni
strany shodné povazuji za pfimérencu.

Ucastnik se zavazuje odebirat Sluzby po celou dobu trvanf této Rémcové dohady v takovém minimalnim
objemu, aby vyse jeho meésicniho vydctovan( za tyto Sluzby bez DPH, vletné vydctovani za Sluzby odebrané
Dalsimi u¢astniky, neklesla pod minimalni ¢astku: 30.000,- K¢ (déle jen , Minimédinf ¢stka”).

Neodebere-li Ucastnik spolu s Dal8imi t¢astniky za obdabi tfi po sobé jdoucich mésfch Sluzby v objemu,
ktery ve finanénim vyjadfeni odpovida alespori trojnascbku Minimainl castky, zavazuje se zaplatit
spoleénosti 02 smiuvni pokutu ve vydi rozdilu mezi trojnasobkem Minimalni castky a skutecnou vysi
vylctovani za Sluzby odebrané Uéastnikem (spolu s Dalsimi Géastniky) bez DPH za pfedmétné tfi mésice,
kdy neodebral Sluzby v objemu, ktery ve finan¢nim vyjadfeni odpovidé alespori trojnésobku Minimélni
¢astky. Utastnik se zavazuje uhradit ¢astku predstavujici uvedenou smiuvni pokutu ve |hité uvedené ve
vyuctovani smluvni pokuty.

Ocitne-li se Ucastnik nebo Dalsi Ucastnik v prodleni s Uhradou wyaétovani SluZzeb nebo Zbo?i ¢ smluvni
pokuty dle €. 4.6, je spole¢nost 02 oprévnéna po dobu uvedeného prodleni neposkytovat Ucastnikovi
nebo Dal3imu G¢astnikovi zvyhodnéné obchodni podminky sjednané touto Rémcovou dohodou.

Pristoupenim k této Rdmcové dohodé pfijimaji Daldi Ucastnici ruditelsky zévazek za povinnost Udastnika
k Uhradé smluvni pokuty siednané v ¢l. 4.6 této Radmcové dohody. Dalsi Géastnici prohlasuii, Ze pohledévky
spole¢nosti 02 za Ucastnikem z tituldl uvedenych v predchozi vét® uspokoji spolecné a nerozdiing,
neuspokoji-li je véas a fadné Ucastnik.
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4.9 Pro vyloucenl pochybnosti strany shodné prohladuji, Ze Rédmcové dohoda neni a nebude za Zadnych

okolnosti povaZovana ¢i interpretovana jako smlouva o propojeni ¢ pfistupu k siti ¢i sluzbam elektronickych
komunikaci ve smyslu § 78 a nasl. ZoEK a2 neni ani pisemnym souhlasem spoleénosti 02 ve smyslu &, 4.1
pism. ¢) Vseabecnych podminek. U¢astnik a Dalsi G¢astnik neni na zakladé této Rémcové dohody opravnén
umoznit uziti Sluzeb tfeti osobé za (platu nebo v souvislosti se svou podnikatelskou €innosti a ani neni
opréavnén ve vztahu ke Sluzbam podnikat v-oblasti elektronickych komunikacl. Pokud Ucastnik nebo Daldf
Oéastnik umoZzni uZiti Sluzeb tieti osobé za dplatu nebo v souvislosti se svou podnikatelskou ¢innostl, nebo
uzavie s tfeti osobou Ucastnickou €i jinou smlouvuy, jejimz predmétem bude poskytovani sluzeb totoZnych
se Sluzbami (,pfeprodej Sluzeb”) tfeti osobé, pozbyva Utastnik (popf. Daldi Gcastnik) uzavfenim takove
smlouvy oprévnéni nakléddat s Gdastnickymi Eisly (SIM), ohledné kterych takovou smlouvu se tfet! osobou
uzaviel. 02 je opravnéna odstoupit od této Ramcové dohody s okamZitou Ucinnostl v pfipadé poruseni
povinnostf dle tohoto ¢lanku Utastnikem nebo Daldim Ucastnikem. 02 je dale opravnéna pozadovat po
Ucastnikovi nebo Dalsim ucastnikovi smluvni pokutu ve vysi 70.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti dle tohoto ¢lanku, ¢imz nenf dotéen narok spolecnosti 02 na ndhradu Skedy. Smluvni strany
prohlasuji, Ze vyai smluvni pokuty povazuji za pfiméfenou.

4.10 Smiuvni strany se dohodly na tom, Ze Uastnik, spolu s Dalsimi Gcastniky, je opravnén pod zvyhodn&né

obchodni padminky této Rémcové dohody zafadit maximélné 320 G¢astnickych cisel (SIM). Ta znamenéd, ze
bude-li mit Ucastnik, spolu s Dalsfmi Gcastniky, aktivnich vice Gcastnickych &isel (SIM), neZ je uvedeno
vtomto ¢&dnku, bude 02 Uéastnikovi (popt. Dalsimu Ucastnikovi) Uttovat za Sluzby odebirané
prostfednictvim Gcastnickych &isel (SIM) nad limit stanoveny timto cldnkem v standardnich cendch
stanovenych pfisludnym cenikem Sluzeb (nikoli v cendch sjednanych touto Rémcovou dohodou). Limit
Gcastnickych ¢isel (SIM) Ize navyit pouze na zékladé pisemné dohody uzaviené mezi Ugastnikem a
spoletnosti O2.

4.11 Smluvni strany se dohodly na maximalnim pinéni ve vysi 2.000.000,- K¢ bez DPH (dale jen ,Maximalnf

5.1

i)

5.2

pln&ni”). Smluvni strany se dohodly, e smluvni vztah mezi U¢astnikem a spole¢nost! 02 konéi poslednim
dnem mésice nasledujicim po mésici v némz fakturace podle této Ramcové dohody pfekrocila Maximalni
pIn&ni.

5. Zavérecna ustanoveni

Tato Ramcova dohoda se uzavira na dobu urcitou 36 mésicd ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran nebo splnénim pedminky dle odst. 4.11. Ra&mcova dohoda nabyva platnosti dnem
jeliho uzavieni a (¢innosti prvnim dnem zu¢tovaciho obdobi nasledujiciho po jejim uzavieni, nejpozdéji viak
za tficet (30) kalendéfnich dni po jejim uzavi'eni. Pokud Zadnd ze smluvnich stran pisemnou formou nesdélf
druhé strané alespori 30 dnl pfed uplynutim doby trvani této R&mcové dohody, Ze trvé na jejim ukonden,
dojde k automatickému prodlouZeni této Ramcové dohody o dobu, na kterou byla plvodné uzaviena. K
takovému predlouzeni miZe dojit i opakovang. ProdlouZenim této Rémcové dohody se prodiuzuje i
platnost a udinnost podminek uvedenych v ¢l 4.5 aZ 4.10. Stanovi-li tak prévni pfedpis, je mozné tuto
Ramcovou dohodu je mozné vypovédét pisemnou vypovedi. Vypovédni doba Cini 6 tydnd a pocina bézet
dnem nasledujicim po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. V takovém pfipadé je spole¢nost 02
oprévnéna vyuctovat Ucastnikovi Ghradu za pfed¢asné ukonceni (pausélni odskodnéni) této Ramcové
dohody. Uastnik se zavazuje toto pausalni odskodnéni zaplatit. Vy3e pausainiho odskodnéni je stanovena
jako soucet

soucinu Minimalni mési¢nf ¢éstky (véetné DPH) dle adst. 4.5 a poctu mésicd zbyvajicich do konce doby,
na kterou byla Rémcova dohoda sjednana ¢i v souladu s timto clankem prodiouZena a

dotace na nakup HW/pfislusenstvi dle ustanovenf pism. b) Piilohy ¢ 1 této Rdmcové dohody, a to ve vysi
jejtho skute¢ného ¢erpani Ucastnikem nebo Daldimi Ucastniky ke dni ukonceni této Rdmcové dohody ledaze
pravni predpis vy3i odskodnéni omezuje. V takovém pfipadé vyle odikodnéni odpovidd maximu
pfipustnému dle prévnich pfedpisd. '

Po ukonden! G&innosti této Ramcové dohody, budou Utastnikovi a Dalsimu Gcastnikovi viechny Sluzby a
Zbozi G¢tovany v béznych cendch, t). dle Cenfku bez piislusné piilohy a bez cenovych ujedndni uvedenych
v této Ramcové dohodé a dle aktudlni nabidky Zbo?f spole¢nosti 02. Ueastnik a Daldf u¢astnik je povinen si
do péti (5) pracovnich dnd od ukenéeni ucinnosti této R&mcové dohody pisemné zvolit novy tarifni plan
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Sluzeb dle aktudlntho Ceniku bez pifslusné pfflohy. Neozndmi-li Ucastnik ¢i Dal3i Gcastnik ve vyse uvedené
Ihtite pisemnd spolefnosti 02 nové tarifnf plany SluZeb, které si zvolil, vyhrazuje si O2 pravo pridélit
Ucastnikovi amebo Daldéimu G&astnikovi novy tarifni plan Sluzeb dle aktudiniho Ceniku, a to pro viechny
jeho Sluzby.

Podminky poskytovan! SluZeb neupravené touto Ramcovou dohodou se fidi Ucastnickou smiouvou,
Vieobecnymi podminkami a Provoznimi. podminkami platnymi pro Sluzby, ve znéni G¢inném ke dni
poskytnuti Sluzby.

Tato Rédmcové dohoda se Fidl zakonem ¢. I Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist a
dalsimi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. K feseni sporti z této Ramcové dohody je piislusny
Cesky telekomunikaéni UFad, a to véetné namitek proti vyfizeni reklamace. Vysi Uhrady v piipadé ukoncenf
smlouvy © poskytovani vefejn@ dostupné sluzby elektronickych komunikaci a pripojeni k vefejné
komunikaéni siti v piipadé jejiho ukonéeni pfed uplynutim doby trvani, na kterou je uzavfena, vypovédi ze
strany G¢astnika nebo podnikatele nebo dohodou obou smluvnich stran upravuje ustanoveni § 63 odst. 1
pism. p) ZoEK, které ke dni uzavieni této Ramcové dohody stanovi, Ze ,,...vySe Uhrady nesmi byt vy3sl nez
jedna pétina souctu mésicnich pauiali zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy, nebo jedna
pétina souctu minimalniho sjednaného mésicniho pinéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani
smlouvy, a vy3e Ghrady nakladd spojenych s telekomunikaénim koncovym zaffzenim, které bylo Gcastnikovi
poskytnuto za zvyhodnénych podminek.” V piipadé pochybnosti o mistni piisludnosti si strany sjednaly
mistni pifslusnost odboru Ceského telekomunika¢nfho Gradu pro oblast dle sidla spolecnosti 02.

Tato Ramcova dohoda miZe byt ménéna a dopliiovéna pouze pisemné. Prava vznikla z této Ramcové
dohody nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smiluvnf strany. Za pisemnou
formu nebude pro tento Gcel povaZovana vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Tato Ramcové dohoda obsahuje Uplné ujednani o predmétu Ramcové dohody a viech naleZitostech, které
smiluvni strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za dlleZité pro zavaznost této Ramcové dohody.
Z&dny projev stran ucinény pfi jedndni o této Ramcové dohodé ani projev uéinény po uzavieni této
Ramcové dohody nesmi byt vykladan v razporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada Zadny
zévazek 2adné ze stran.

Strany vyslovné vylutujf, aby nad rémec ustanoveni této Ramcové dohody byla jakakoliv prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni ¢ budouci praxe zavedené mezi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢&i v
odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této Ramcové dohody, ledaZe je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak.
Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti ¢ praxe.

Strany si sdélily viechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této Rdmcové dohody védély
nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Ramcové dohody. Kromé ujisténi, ktera
si strany poskytly v této Ramcové dohodé, nebude mit zadna ze stran 74dné dalsi prava a povinnosti v
souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha strana informace
pfi jednani o této Ramcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dané strana Umysiné uvedla druhou
stranu ve skutkovy omyl chledné pfedmétu této Rémcové dohody.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli a uzaviraji tuto Rémcovou dohodu pfi svém podnikéni. Strany
vyslovné potvrzujl, Ze podminky této smlouvy jsou vysledkem jejich jednéni a kazda ze stran méla pifilezitost
ovlivnit obsah podminek této Ramcové dohady. Pro vylouceni pochybnosti smiuvni strany vylucujl aplikaci
ustanoveni § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku na tuto Rdmcovou dohodu.

5.10 Tato Rémcova dehoda je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz kazda ze smiuvnich stran obdrzi po

dvou kusech. Zmény, dodatky a doplinéni této Radmcové dohody mohou byt provadény pouze pisemnymi,
pofadové Cislovanymi dodatky, podepsanymi odpovédnymi zéstupci obou smluvnich stran; timto neni
dotéeno ustanoveni ¢l. 4.2 této Ramcové dohody. Zmény Vieobecnych podminek, Provoznich podmlnek a
Ceniku se Fidi Vieobecnymi podminkami. Cesky text této Ramcové dohody je zavazny.

5.11 Tato Ramcova dohoda a jeji piflohy pfedstavujf plnou dohodu smluvnich stran tykajict se pfedmétu této

Ramcové dohody a ke dni nabyti G¢innosti této Ramcové dohady piné nahrazuji Ramcovou dohodu
¢. O20P / 405415 uzavienou mezi spole¢nosti 02 a Uéastnikem dne 31.1,2013,
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5.125mluvni strany prohladuji, Ze si tuto Ramcovou dohodu precetly a na vyraz souhlasu s jejlm obsahem
piipojuji nize svdj podpis.

31 -10- 20

V Praze, dne V Praze, dne

Technicka sprava kemunikaci hl.m.Prahy 02 Czech Republic a.s.

Povéfeny fzenim organizace Reditel, Vefejnd spréva
Na zéakladé povéieni

| TECH. GPIAVA KOMUNIKACIH |
hl. m. PRAHY
Rasnovia 770/8, 110 15 PRAHA 1
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Piilohy:

€. 1 —Zvldstn! ujednani

¢. 2 — Kontaktn! informace

¢. 3 — Seznam Dalsich Gé¢astnikd
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Priloha ¢.1

Zvlastni ujednani

a) Individualni nabidka
Individuéini nabidka pro: Technicka sprava komunikaci hl.m.Prahy

02 poskytne Utastnikovi nasledujicl individualni podminky:

Volani

Ceny jsou uvedeny bez aktudlni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v KC za minutu.
Uc¢tovaci interval (tarifikace) pro narodni volani a videovolani: Prvni minuta celd a dale pak po sekundéch.
Souddsti vdech tariftl je sluzba 02 Team Nonstop/Team Profi, jejiz poplatek je zahrnut do mési¢niho pauialu
tarifu.

Uc¢astnik je opravn&n aktivovat Profil Neomezeny (hlasovy terif) pouze se sluZbou Internet v Mabilu S, Internet
v Mobilu M, internet v Mobilu L, Internet v Mobilu XL a Internet v Mobilu XXL (datovy tarif), v pfipadé, ze
Ucastnik aktivuje Profil Neomezeny (hlasovy tarif) bez sluzby Internet v Mobilu S, Internet v Mobilu M, Internet
v Mahilu L, Internet v Maobilu XL nebo Internet v Mobilu XXL (datovy tarif}, bude mu tato sluzba na Gastnickych
Cislech aktivovéana automaticky

SMS a ostatni

Ceny jsou uvedeny bez aktudlnl sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K& za SMS/MMS.

|
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Tarifni plan Profil musi byt aktivovan na viech (castnickych cislech (SIM) vyuZivajicich hlasové sluzby, které jsou
registrovdna na IC Gcastntka a jsou zahrnuta pod jeho platnou Ramcovou dohodu.

V pfipadé, ze dojde k zaniku této Ramcové dohody, pak bude Gcastnikovi nastaven tarifni plan Profil die
standardniho ceniku spoletnosti G2 na viech ucastnickych ¢slech (SIM) plvodné zafazenych pod podminkami
teto Ramcove dohody

Utastnik ani Dalgl u¢astnici nejsou opravnéni bshem trvani platnosti této Ramcové dohody vyuZit Specidlni
nabidku zvyhodnéného tarifu ani Specialni nabidku zvghodnéného telefonu dle ¢l. 13 Vieobecnych podminek. V
pfipadé porudeni zavazku dle pfedchozi véty je spole¢nost 02 opravnéna bez daldiho poZadovat na Udastnikovi &i
Dalsim Glastnikovi uhrazeni rozdilu zakladni (nezvwyhodnéné, nedotované atp.) kupni ceny HW/pfisludenstvi a
ceny |fm skutetné uhrazené,

= Uvedené ceny jsou v K& bez DPH.

*1 Zpravy UCtované za nulovou cenu, jsou formou volnych sms, tyto sms se nepfevadéji do daldiho obdobi
*2 V' aktualnim zudtovaci obdobl je occenén odstupriovanou cenou pouze potet SMS zaslanych do sité 02
odpovidajlici danému pasmu. Uvedené ceny jsou v K€ za 1 odeslanou zpravu.

b) Dotace na nakup HW/pfisludenstvi
Ucastnikovi bude poskytnuta sleva ve formé dotace na nakup HW/prislusenstvi (déle jen ,dotace”) v celkové vysi
vCetné DOPH.

V prabéhu prynich dvanacti mésicd trvani této Ramcové dohody je Gcastnik opravnén vycerpat maximalné 50%
dotace. Zbylou ¢ast dotace je Glastnik opravnén vyCerpat v pribéhu tfinactého (13.) a2 Sestatficatého (36.)
mésice trvanf této Rémcové dohody, Po uplynuti 3estatficatého (36.) mésice trvani této Réamcove dohody nenf jiz
Ucastnik opravnén dotaci Cerpat. Ucastnik se zavazuje shora uvedené limity Cerpéni dotace dodrzet; v piipadé
jejich prekroent je mu spoletnost 02 oprévnéna piislusnou ¢astku/rozdil douctovat.

Ucastnik neni opravnén dotaci pouzit na nakup HW/pifslusenstvi za zvyhodnénou ¢i dotovanou cenu ve smyslu
Specialni nabidky die Vieabecnych podminek. V pfipadé poruseni zavazku dle predchozi véty je spoleZnost 02

o
o
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oprévnéna bez daldlho poZadovat na Gcastnikovi uhrazeni rozdilu zékladni (nezvyhodnéné, nedotované atp.)
kupni ceny HW/pfislusenstvfl a ceny Utastnikem skutetné uhrazené.

Utastnik je oprévnén HW a piislusenstvl, které Cerpal z dotace po dobu trvani této Ramcové dohody, nejdéle
véak po dobu 24 mésicti ode dne Zerpani dotace na prisiudng HW &i prislusenstv vyuZit vyhradné pro viastnf Gcely
a nebo pro dcely Dalsich G¢astnikd, a to vyluéné ve spojeni s mobilnim Gcastnickym telefonnim cislem, které je
zafazeno pod podminky této Rdmcavé dohody. V piipadé poruseni tohoto ustanoveni narok na dotaci k takto
Cerpanému HW/pfisludenstvl Ucastnikovi, resp. Dalsimu Geastnikovi bez daldtho zanika a je povinen tuto dotaci v
piné vysi spole¢nosti O2 vratit.

V pribéhu vipovédni doby této Rémcové dohody nenf Ucastnik opravnén dotaci Cerpat.

c) Prodlouzeni splatnosti vyaétovani Sluzeb
Splatnost vyuctovani Sluzeb se prodiuZuje z 18 na 30 dnd.

ProdlouZeni splatnosti vyuctovani SluZzeb nabyva Gcinnosti druhym zU¢tovacim obdobim nésledujicim po uzavieni
této Ramcové dohody.

V pifpadé, #e Gcastnik neuhradi vyiétovani Sluzeb v prodlouZené thiité splatnosti, je 02 oprdvnéna jednostranné
oznamit Ulastnikovi, Ze pro vdechna daldi vyGctovani SluZeb nésledujicich po porudeni povinnosti uhradit
vylttovani Sluzeb Fadné a véas se prodlouZend Ihita splatnosti bez dalstho zruuje, pficemz v v takovém pfipadé
se nadéle bude uplatriovat Ihita splatnosti vyuctovani Sluzeb 18 dnl.

d) NEPOUZIJE SE

Pifloha &, 2
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Kontaktni informace

Centrum péce o korporatni zakazniky spolecnosti 02

Pro zefektivnéni komunikace mezi Vami a spol. O2 v oblasti telefonniho kontaktu a administrativnich Ukon( je
Vam v ramci nadstandardni péle k dispozici specidlista Centra péce o korpordtni zakazniky.

Zakladni udaje o Centru péce o korporatni zakazniky pro t€astnika Ramcové dohody:

Centrum je ur¢eno pouze pro Kontaktni osoby (viz formulai Zadost o zavedenifzruseni Kontaktnf osobi)

» telefonni Cisla pro pfistup na Centrum péce o korpordtni zakazniky:

77 pouZijte pro voléni z mobilniho telefonu na dzemi CR
800222777 pouZijte pro voléni z pevné sité na zemi CR
+420720720777 pouzijte pro volani mimo Uzemi CR (Uctované voldni)

» faxové ¢islo pro zasflani pisemnych materidld: +420 271 481 750
e e-mail: verejnasprava@o2.com

T
+ firemni stranky: www.02.cz

e pfipadné autorizované dealery Vam sdéli na lince *77
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Priloha ¢. 3

Seznam Dalsich ucastnikd
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