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déle jen jako ,Klient“ na strané jedné a

Up Ceska republika s.r.o.
Se sidlem Praha 4, Zeleny pruh 1560/99, PSC: 140 00
1G0: 62913671, DIC: CZ62913671
Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, vioZka &. 35300
Bankovni spojeni: Ceska spofiteina, a. s., Praha, &islo (&tu: 59942/0800

Jednajici/ podepisujici osoba
Jméno obchadniho zistupce*
déle jen ,Up CR* na strané druhé
(Klient a Up CR jsou té2 oznadovani spoleéna jako ,Smiluvni strany®)
uzaviraji tuto Smiouvu:
11 Predmétem této Smiouvy jsou nasleduiici zdvazky Up CR a Klienta:

{ V pfipadé objednéni sluzeb nebo produktil souvisejicich se zamé&stnaneckymi benefity jsou pfedmétem této Smiouvy nésledujici zdvazky Up CR a Klienta:
a) zdvazek Up CR zajistit pro Zaméstnance Klienta moZnost uplatnit Poukazky za zbo2i/sluzby v uréenych akceplaénich mistech opravnénych poskytovat tyto sluiby,
b) zévazek Up CR poskytnout Klientovi na zakladé jeho diléich objednavek ucinénych prostiednictvim kontakini osoby Klienta, nebyio-li siedndno jinak, a fadné
piijatych ze strany Up CR za podminek blize specifikovanych v této Smiouvé &i VOP (jak jsou tyto definovény niZe), Papirové poukazky na zboZi/sluzby v nomi-
néinich hodnotach a v mnoZstvi, které si Klient zvolil,

¢) zavazek Up CR poskytnout Klientovi na zakladé jeho diléich objednavek uéindnych prostiednictvim kontaktni osoby Klienta, nebylo-li siedndno jinak, a fadné
piijatych ze strany Up CR za podminek blize specifikovanych v této Smiouvé, Elektronické karty, na nich budou nahrény v souladu s ujednanim s Klientem
Kredity nebo eBenefity body,

d) zévazek Up CR poskytovat Klientovi dalSi sluZby na zékladé objedndvek Klienta u&inénych prostfednictvim kontaktni osoby Klienta, nebylo-li sjednano jinak,
a fadné pfijatych ze strany Up CR za podminek bliZe specifikovanych v této Smiouvé & VOP,

8) zavazek Klienta zaplatit za pinéni poskytnuté Up CR dohodnutou cenu.

V pfipadé objednéni sluzby Up Whistleblowing v rdmci medulu Verso jsou pfedmétem této Smiouvy ndsleduijici zavazky Up CR a Kiienta:

a) zdvazek Up CR zpiistupnit Klientovi technickou platformu pro podévéni, pfijiméni a evidenci ozndmeni dle zdkona &. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell,

b) zivazek Up CR poskytovat Klientovi dalsi dopliikové sluZby souvisejici se sluzbou Up Whisteblowing na zdkladé objednédvek Klienta uginénych prostfednictvim
kontakini osoby Klienta, nebylo-li sjedndno jinak, a fadné pfijatych ze strany Up CR za podminek biiZe specifikovanych v této Smiouvé & VOP,

¢) zavazek Klienta zaplatit za pinéni poskytnuté Up CR dohodnutou cenu.
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19 Rozsah poskytovanych sluzeb Up CR a vzéjemné zdvazky Up CR a Klienta upravuje tato Smiouva spolu s V3eobecnymi obchodnimi podminkami Up CR (dlale jen

,VOP*) a Cenikem sluzeb Up CR (dale jen ,Cenik sluzeb"), které jsou nedilnou sou&sti této Smiouvy.
1.8 Pojmy, které v této Smlouvé nejsou definovany, majf vyznam dle VOP,

21 Cena pInéni poskytovaného Up CR se rovna soudtu nominalni hodnoty Poukazek objednanych Klientem, poplatkl z hodnoty Poukézek, poplatkii za sluzby spojené
s Up Whistleblowing, jakoZ i dalSich poplatki uvedenych v platném Ceniku sluzeb (dale jen ,Poplatky“) a DPH z Poplatkd ve vysi die platnych pravnich predpist (déle
jen ,Cena pinéni), a to v ndvaznosti na rozsah poskytovaného plnéni.

2.2, Cena pInéni poskytovaného Up CR na dobiti Kreditdi nebo eBenefity bod(i na Elektronickou kartu bude vycislena za kaZdou objedndvku.

3.1. V pfipadé, Ze si Klient objedna sluzby a produkty dle odst. 1.1 Smlouvy, tak se Up CR zavazuje umoZnit uplatnéni Produktd Up a Poukazek za ndkup zbozi/sluzeb
v oblasti zaméstnaneckého stravovéni, voiného Gasu, vzdélavani, zdravotni péée, cestovani a dalsich vymezenych éinnostech u svych smiuvnich Partnerts. Podminky
a omezeni uzivani Preduktl Up a Poukazek a zptisob jejich fungovani jsou upraveny ve VOP. Up CR je také povinna dodat Klientovi poZzadované mnozstvi a druh
Produktti Up a hodnotu Poukézek dle Klientem Fadné vypinéné a Up CR pijaté objednévky. v pfipadé, Ze si Klient objedna sluzby souvisejici s Produkty Up CR.
ZpUsob a Ihiity doru€ovani Produkttl Up jsou upraveny ve VOP,

3.2. Up CR je v pipadé objednavky sluzby dle odst. 1.2 Smlouvy povinna poskytnout technickou platformu pro podavani, pfijimani a evidenci ozndmeni dle zakona &.
171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel(: a dali objednané dopliikové sluzby. Podminky a omezeni pro poskytovéni a uZivéni sluzby Up Whistleblowing jsou upraveny
ve VOP,

33 Povinné nalezitosti objednavky Klienta uéinéné prostiednictvim kontakini osoby zpisobem sjednanym v této Smlouvé jsou upraveny ve VOP,

3.4. Platnost Produkt(i Up a Poukdzek je upravena ve VOP. Po uplynuti doby jejich platnosti je ji nelze pouzit k platba.

4.1. Up CR zpracovavé osobni tdaje (zejména identifikacni a kontakini tidaje a tidaje o pinéni této Smiouvy) fyzickych osob vystupujicich na strané Klienta pfipadné také
Klienta samotného, je-li fyzickou osobou, a déle ostatnich osob zapojenych na pinéni této Smlouvy, a to pro Ucely spoéivajici v uzavfeni a pinéni smiuv, pro mar-
ketingové Gcely, ochranu prav*, intemi administrativni Géely", statistické Géely” a pinéni povinnosti dle zdkona. Proti zpracovanim oznagenym * Ize podat namitku,

4.2, Osobni tdaje dle pfedchoziho odstavce mohou byt pfedédvany téz dalsim pfijemctim, a to v roli zpracovatel() &i dalsich spravcd.

4.3. Podrobnosti o zpracovéni osobnich Gdaju, stejné jako o pravech subjekt( Gdajtl, jako jsou pravo na pfistup a pravo na namitku, jsou specifikovany ve VOP v &lénku
.Ochrana osobnich udajt“.

44, Klient sougasné povéfuje Up CR zpracovanim osobnich Gdajti pro Klienta jako sprévee, a to dle podminek specifikovanych ve VOP v &ldnku ,Zpracovatelska do-

lozka“.

Pokud Klient nesouhlasi s vyuzivanim jeho kontaktnich Udaji uvedenych jako tdaje zdstupce v zahlavi této Smiouvy pro Géely komunikace marketingovych sdaleni

~~  ze strany Up CR, zejména newsletteru, novinek a akénich nabidek, je povinen vyjadfit svilj nesouhlas oznaéenim tohoto pole.

5.1. Tato Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem podpisu obéma Smiuvnimi stranami. V pfipadé, ze Klient je povinen Smiouvu uvefejnit v registru smiuv dle zakona
€. 340/2015 Sb., o zviastnich podminkach U€innosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smiuv), ve znéni pozdajsich
predpisti, Smiouva nabyva Géinnosti aZ jejim uvefejnénim. Klient je pfipadné povinen zajistit uvefejnéni nejpozdéji do 15 dnli od uzavieni Smlouvy. V takovém pfipa-
dé je viak Klient pred uvefejnénim této Smiouvy povinen umoznit Up CR oznadeni informaci, které jsou obchodnim tajemstvim, a které tak uvefejnéni nepodiéhaji.

82 Zmeény udaiju Klienta uvedenych na prvni strané této Smiouvy (zejména zmény identifikanich udajli Klienta, sidla Klienta, kontaktnich osob, bankovnino Gétu apod.)
ozndmi Klient Up CR elektronicky prostfednictvim Zakaznické z6ny. Zmény Udajl Klienta dle tohoto odst. 5.2 Smlouvy nabydou Géinnosti ke dni jejich akceptace ze
strany Up CR. Pro vylouéeni pochybnosti Smiuvni strany uvadéji, ze ke zménam udaijti Klienta dle tohoto odst. 5.2 Smiouvy neni nutné uzavfen( pisemného dodatku
k této Smiouvé.

5.3. Tato Smlouva a VOP se aplikuji pouze v rozsahu vymezeném vyse v pfedmétu Smlouvy a dle diléich objedndvek Klienta pijatych ze strany Up CR.

5.4. Nedilnou soucasti této Smiouvy jsou:

*  Pfiloha &. 1: VSeobecné obchodni podminky ke Smiouvé uzaviené mezi Up Ceska republika s.r.o. a Klientem, platné k datu podpisu této Smiouvy.
* Priloha ¢. 2: Cenik sluzeb, platny k datu podpisu této Smiouvy.
*  Piiloha &. 3: Seznam zpracovatelli osobnich udaijti.
* Priloha €. 4: PInd moc, a to v pfipadé zastoupeni Smiuvnich stran na zakladé piné moci.
§5. Podpisem této Smlouvy Klient potvrzuje, Ze se seznamil s VOP a Cenikem sluZeb a Ze s nimi souhlasi.

5.86. Up CR je opravnéna ménit VOP a Cenik sluzeb. Proces souvisejici s témito zmé&nami a zejména s informovanim o nich, stejné jako navazujici prava Klienta, jsou
obsaZeny ve VOP v ldnku ,Zavéreéna ustanoveni®.

5.7.  TatoSmlouva je uzaviena v postu 2 ks stejnopisu s platnosti originalu, z nichz Kiient obdrzi” 1 ks a Up CR obdrZi 1 stejnopis

5.8. V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni VOP je v rozporu s ustanovenim této Smlouvy, plati, Ze ustanoveni Smlouvy ma prednost.

59. Smiuvni strany prohlasuji, Ze se seznamily s touto Smlouvou véetné vech jejich piiloh a rozumi jejimu obsahu. Smiouva je projevem jejich vazné a svobodné ville
a na diikaz svého souhlasu s jejim obsahem pfipojuji osoby opréavnéné k podpisu této Smlouvy své viastnoruéni podpisy.

Vyse odmény Up CR z hodnoty Poukézky / Dobiti (v %):

eStravenka -1 % Stravenka (Chéque Déjeuner) %
eBenefity M O % eBenefity FKSP %ﬁ Sek Servis - %
'Ulibk % 1‘!“0 i .; Unisek+ FKSP %

Cadhoc % Clean % Sek Dovolena %

' Elektronické karty eStravenky a eBenefity
Zplsob platby:Faktura se splatnosti 14 dni
Vyse odmény pro Up CR z hodnoty dobiti u eStravenek -1% a u eBenefitd 0%
Vydani karty - jednorazové 20, -
Dodavka karet na adresu Klienta 0,-
Vyména karty (po 5 letech) 20,-
Znovuvydéni karty 20,-
Mdj Up s Elektronickou kartou — aktivace platformy 0,-
Muj Up s Elektronickou kartou a bez produktu Verso — vedeni (€td a pfistup k modulim — mésiéni poplatek 0,-
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za Up Ceska republika s.r.o. za Klienta
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