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Zavazny navrh smlouvy
Zavazny navrh smlouvy pro vefrejnou zakazku Externi evaluace — komunitni prace

Program: Operac¢ni program Zameéstnanost plus 2021-2027

Projekt: Podpora Uzemniho rozsifeni a metodického rozvoje komunitni prace v izemi s koncentraci socialniho
vylouéeni_KP

Reg. ¢.: CZ.03.02.02/00/22_004/0000341

C.j.: E37992/24/MMR

Cislo v CES: 6589

Cislo ukolu: 366133/5166/160 SR, 160 EU/56

SMLOUVA O DILO

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni rozvoj

se sidlem: Staroméstské nam. 6, Praha 1, PSC 110 15

zastoupena: Ing. Bc. Radmilou Outlou, MBA, feditelkou odboru projektového fizeni
IC: 66 00 22 22

bankovni spojeni: CNB Praha 1, Na P¥ikopé& 28

Cislo uctu: 629001/0710

(dale jen ,,objednatel®)

na strané jedné

a

nazev druhé smluvni strany: Inboox CZ, s.r.o.
zaps. v obchodnim rejstiiku vedeném soudem v Usti nad Labem, v odd. C vl. 25474
se sidlem: Mimoriska 3223, 470 01 Ceska Lipa

zastoupené: Bc. Michaelou Nesnidalovou, DiS., jednatelkou spolecnosti
IC: 27348911

DIC: CZ27348911

platce DPH: ANO

bankovni spojeni:
Cislo uctu:
(dale jen ,,zhotovite
na strané druhé,

Objednatel a zhotovitel (dale téz ,Smluvni strany“) uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku na zakladé
vysledkl vefejné zakazky cislo v NEN: N006-24-V00013597.) dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ"), s nazvem ,Externi evaluace — komunitni
prace” (dale jen ,vefejna zakazka®) v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, dale § 2358 a néasl. zakona ¢&.
89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,obansky zakonik“) a za podminek
dale uvedenych tuto smlouvu o zajisténi externi evaluace projektu komunitni prace (dale jen ,smlouva®),



Preambule
Objednatel prohlasuje, ze:

» je Ustfednim organem statni spravy, jehoz pusobnost a zasady ¢innosti jsou
stanoveny zakonem ¢&. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich organt
statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpistl, a
= spliuje veSkeré podminky a pozadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén tuto
smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.
Zhotovitel prohlasuje, Ze:

= spliiuje veSkeré podminky a pozadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén tuto
smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené a

= ke dni podpisu této smlouvy neni v upadku ani v likvidaci, a ze navrh na zahajeni
insolvenéniho Fizeni vaci zhotoviteli nebyl zamitnut pro nedostatek jeho majetku, a
zavazuje se udrzovat toto prohlaseni v pravdivosti a objednatele bezodkladné
informovat o vSech skute¢nostech, které mohou mit dopad na pravdivost, Uplnost
nebo presnost predmétného prohlaseni a o zménach v jeho kvalifikaci, kterou
prokazal v ramci své nabidky na pInéni vefejné zakazky.

Clanek 1
Predmét smlouvy

1.1. Ugelem této smlouvy je povinna externi evaluace projektu Podpora tizemniho roz$iteni a metodického
rozvoje  komunitni prace v uzemi s koncentraci socialniho vylouCeni_KP, reg. ¢&.
CZ.03.02.02/00/22_004/0000341. Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele poskytovat objednateli
sluzby uvedené v él. 1.2 a podrobné specifikované v priloze ¢. 1 a 2 této smlouvy (dale jen ,dilo%), a

zavazek objednatele za Fadné a v€as poskytnuté sluzby zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu.

1.2. Zhotovitel se zavazuje pro objednatele provést v terminech a dle poZzadavkl stanovenych touto
smlouvou sluzby souvisejici s realizaci evaluagnich Setfeni, ktera budou zahrnovat vyhodnoceni procesu
realizace a zhodnoceni planovanych (o¢ekavanych) zmén, tedy dosazenych vysledkli a pfipadné
kratkodobych dopadu projektové intervence. Hlavnim cilem evaluace bude zjisténi, jak realizované aktivity
pFispély k FeSeni situace socialniho vylou€eni na mistni urovni.

Zhotovitel se zavazuje podle této smlouvy zhotovit pro objednatele nasledujici plnéni:
a) vstupni evaluaci,
b) prdbéznou evaluaci,
c) zavéreCnou evaluaci
(dale jen ,dilo, ,pfedmét pInéni“ nebo také ,plnéni“), a to v terminech a rozsahu stanoveném v pfilohach této
smlouvy.
Podrobny popis plnéni je pfilohou €. 1 této smlouvy.

1.3. Zhotovitel poskytuje veSkeré své plnéni v eském jazyce.
1.4. Objednatel se zavazuje fadné a v€as dodany pfedmét plnéni pfevzit a zaplatit cenu dle €lanku 3 této
smlouvy.

1.5. Veskeré odchylky od specifikace pfedmétu plnéni mohou byt provadény zhotovitelem pouze tehdy,
budou-li pisemné odsouhlaseny objednatelem. Jestlize zhotovitel provede prace a jina pInéni nad tento ramec,
nema narok na jejich zaplaceni.

Clanek 2
Doba a misto plnéni, forma zhotoveného dila a akceptacni Fizeni



21. Zhotovitel se zavazuje provést dilo, tzn. dilo pfedat objednateli, po astech, stanovenych v pfiloze &.
3 smlouvy. Posloupnost realizace jednotlivych Ukolu bude specifikovana zhotovitelem do dvou tydnu od nabyti
ucinnosti smlouvy v pisemné formé. Kazdé tfi mésice od nabyti UCinnosti smlouvy zhotovitel v ramci
kontrolniho dne pfedlozi prehled realizované prace a aktualizaci dalSiho postupu prace (technickou zpravu).

2.2. Maximalni celkova doba plnéni smlouvy je do 31. 10. 2025. Jednotlivé dil&i vystupy budou
zpracovany v terminech:

a) vstupni evaluace: 31. 8. 2024,

b) priibézna evaluace: 28. 2. 2025,

c) zavérecna evaluace: 31. 10. 2025.

Ke zméné zavaznych termind harmonogramu muze dojit pouze na zakladé oboustranné odsouhlasené
pisemné zmény v podobé pisemného dodatku.

2.3. Mistem pInéni smlouvy je Ceska republika.

2.4. Zhotovitel se zavazuje pfedat dilo nebo &ast dila v elektronické podobé ve formatu RTF, doc, docx,
xls, xlsx, ppt Ci pptx. Zhotovitel pfeda dilo nebo jeho ¢ast objednateli spolu s pfedavacim protokolem, kde
pfesné pojmenuje po polozkach, co pfedava k akceptaci. Radné piedané dilo nebo jeho &ast zhotovitelem
bude potvrzeno pisemnym pfedavacim protokolem podepsanym obéma smluvnimi stranami. Pfedavaci
protokol Ize podepsat elektronicky. V pfipadé listinného vyhotoveni predavaciho protokolu obdrzi jedno
vyhotoveni zhotovitel a jedno objednatel.

2.5. Veskeré dalSi vystupy nebo dokumenty souvisejici s plnénim dle této smlouvy (zapisy z jednani
smluvnich stran, navrh postupu pInéni smlouvy, informacéni e-mail o stavu plnéni smlouvy) budou objednateli
predany v elektronické podobé formou e-mailu na kontaktni osobu uvedenou v ¢l. 9 smlouvy.

2.6. PInéni dila dle této smlouvy podléha akceptaénimu Fizeni. Objednatel se zavazuje do 10 pracovnich
dnt od predani dila nebo ¢asti dila zhotovitelem vyjadfit k vysledku pInéni. Vysledek akceptaéniho fizeni bude
zaznamenan do akceptacniho protokolu podepsaného objednatelem, ktery bude obsahovat jeden
z nasledujicich zavéru:

o plnéni je akceptovano bez vyhrad — v akceptacnim fizeni bylo zjiSténo, ze poskytnuté plnéni zcela
odpovida specifikaci dila dle €l. 1 této smlouvy a ucelu, pro ktery bylo dle této smlouvy objednatelem
objednano a zhotovitelem zhotoveno;

o plnéni je akceptovano s vyhradami — v akceptacnim Fizeni bylo zjisténo, ze poskytnuté plnéni
neodpovida z ¢asti specifikaci dila dle &l. 1 této smlouvy nebo neodpovida ucelu, pro ktery bylo dle této
smlouvy objednatelem objednano a zhotovitelem zhotoveno. Zjisténé vady budou uvedeny
v akceptacnim protokolu;

o plnéni je neakceptovano a vraceno k prepracovani — v akceptatnim Fizeni bylo zjisténo, Ze
poskytnuté plnéni zcela neodpovida specifikaci dle &l. 1 této smlouvy a neodpovida ucelu, pro ktery
bylo dle této smlouvy objednatelem objednano a zhotovitelem zhotoveno. Zjisténé vady budou uvedeny
v akceptacnim protokolu.

2.7 V pfipadé, Ze vysledkem akceptacniho fizeni byla akceptace bez vyhrad, je pInéni povaZovano
za fadné a bezvadné poskytnuté.

2.8 V pfipadé, Ze vysledkem akceptagniho fizeni je akceptace s vyhradami, zhotovitel se zavazuje
odstranit vady uvedené v akceptacnim protokolu nejpozdéji do 10 pracovnich dni od vraceni dila
k pfepracovani. V pfipadé nedodrzeni tohoto terminu pro odstranéni vad se uplatni sankéni podminky pro
prodleni dle ¢l. 8 smlouvy.

2.9 V pfipadé, ze vysledkem akceptaéniho Fizeni je neakceptace a vraceni k pfepracovani, neni plnéni
povazovano za fadné a bezvadné poskytnuté a zhotovitel se zavazuje odstranit vady uvedené v akcepta&nim

protokolu nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od vraceni dila k pfepracovani. Zhotovitel je v takovém pfipadé
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ode dne vraceni dila k pfepracovani v prodleni a uplatni se sankéni podminky pro prodleni dle &l. 8 smlouvy.
Nedodrzeni tohoto terminu pro odstranéni vad bude povazovano za podstatné poruseni smlouvy a objednatel
v takovém pripadé muaze od smlouvy odstoupit v souladu s ¢l. 10 smlouvy.

2.10  Na prfedani opraveného dila €i ¢asti dila po ukonCeni akceptaéniho Fizeni, pokud doSlo k akceptaci
s vyhradami, nebo k neakceptaci a vraceni k pfepracovani, a pokud nebyla smlouva mezitim ukonéena, se
obdobné pouzije €l. 2.6 smlouvy.

211 Akceptacni fizeni k opravenému dilu nebo &asti dila probiha podle ¢&l. 2.6 smlouvy obdobné. Pokud je
opravené dilo nebo &asti dila opravou pInéni, u né&jz doSlo k akceptaci s vyhradami nebo k neakceptaci
a vraceni k pfepracovani, a zavérem akceptacniho fizeni je, Ze plnéni je akceptovano s vyhradami, nebo
neakceptovano a vraceno k pfepracovani, bude to povazovano za podstatné poruseni smlouvy a objednatel
v takovém pripadé muze od smlouvy odstoupit.

2.12  Akceptacni protokol lze podepsat elektronicky. V pfipadé listinného vyhotoveni akceptaéniho
protokolu obdrzi jedno vyhotoveni zhotovitel.

Clanek 3
Cena dila a platebni podminky

3.1. Objednatel a zhotovitel se dohodli na cené dila, ktera je uvedena na zakladé kalkulace v pfiloze ¢. 3
této smlouvy, a to 681 100 K& bez DPH (slovy: Sest set osmdesat jedna tisic sto korun ¢eskych bez DPH),
143 031 DPH (slovy: sto Ctyficet ffi tisic tficet jedna korun ¢eskych DPH) a 824 131 K& vcetné DPH (slovy:
osm set dvacet Ctyfi tisic sto tficet jedna korun eskych véetné DPH). Celkova a dil€i cena je uvedena v pfiloze
¢. 3 Kalkulace nabidkové ceny, v€etné terminu a etap dil€ich pInéni a je rozdélena do tfi dilCich plnéni a
fakturaci.

3.2.  Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Zze nejde o tzv. cenu podle rozpoctu bez zaruky jeho uplnosti &i
rozpoCtu nezadvazného ve smyslu § 2622 odst. 1 obfanského zakoniku a na jeji vySi nema vliv vynalozeni Ci
vySe jakychkoli nakladd &i poplatkd, k jejichz thradé je zhotovitel na zakladé této smlouvy €i obecné zavaznych
predpist povinen.

3.3. Smluvni cena zahrnuje veSkeré naklady zhotovitele nutné k realizaci pInéni. Smluvni cena je
stanovena jako nejvySe pfipustna a nepiekroditelna.

3.4. Cena dila bude zaplacena objednatelem po ¢astech v ndvaznosti na akceptaci ¢asti dila bez vyhrad
zhotovitelem za podminek dle tohoto ¢lanku a dle pfilohy &. 3 smlouvy.

3.5 V pfipadé, ze v dobé, kdy bude dilo dokon&eno, bude uvedena sazba DPH dle Zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty zvySena nebo snizena, bude zhotovitel uétovat k cené pInéni dan podle
aktualniho znéni zakona.

3.6. Jestlize bez zavinéni zhotovitele dojde v pribéhu realizace plnéni k nutnosti provést pinéni odchylné
a tim dojde i k moznému zvySeni nakladl a zvySeni smluvni ceny, mohou byt zhotovitelem tyto prace
provedeny jen s pisemnym souhlasem objednatele.

3.7. Cenu dila uhradi objednatel na zakladé faktur vystavenych zhotovitelem bankovnim pfevodem na ucet
zhotovitele uvedeny v zahlavi smlouvy. Splatnost faktury je 30 dnG od jejiho doruc€eni objednateli. Faktury
musi splhovat nalezitosti danového dokladu. V zahlavi faktury bude uvedeno ¢islo této smlouvy v CES a text
ve znéni ,Hrazeno z projektu OPZ plus 2021-2027 ,Podpora uzemniho rozSifeni a metodického rozvoje
komunitni prace v uUzemi s koncentraci socialniho vylouceni KP, reg. ¢&islo projektu
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CZ.03.02.02/00/22_004/0000341“. Za datum uskute&néni zdanitelného plnéni je povaZovan den podpisu
akceptacniho protokolu obéma smluvnimi stranami. PFilohou faktury musi byt akceptaéni protokol o akceptaci
dila bez vyhrad podepsany objednatelem.

3.8. Zhotovitel je opravnén fakturovat ¢ast ceny po pfedani a akceptaci bez vyhrad ¢asti dila, a to dle
stanovenych nabidkovych cen dle pfilohy €. 3 smlouvy. Posloupnost plnéni evaluaénich ukoll bude
specifikovana zhotovitelem do dvou tydnd od nabyti ucinnosti smlouvy v pisemné formé (viz ¢l. 2.1 této
smlouvy).

3.9. Faktura se povazuje za splacenou dnem pfipsani fakturované ceny na ucet zhotovitele uvedeny ve
smlouvé.

3.10. V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat zdkonem a touto smlouvou stanovené nalezitosti, je
objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze zhotovitel je poté povinen vystavit novou fakturu
s novym terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni s Uhradou faktury.

3.11. V pfipadég, Ze bude faktura vystavena ve 12. kalendafnim mésici roku, musi byt doruc¢ena objednateli
nejpozdéji do 15. 12. daného kalendarniho roku v€etné. V pfipadé, ze bude faktura doru¢ena objednateli po
tomto dni, bude proplacena az v roce nasledujicim.

3.12.  Zhotovitel bere na védomi, Ze objednatel nebude v prodleni s Uhradou faktury, pokud by nedoslo ke
schvaleni statniho rozpodtu pro dany kalendaini rok, véetné rozpoctového opatfeni pro zdrojovy projekt
Operacni program Zaméstnanost plus 2021-2027 a objednatel by tak nebyl doasné schopen proplacet
dafiové doklady, resp. faktury se stanovenou splatnosti. Danovy doklad — faktura bude proplacena ihned po
jeho schvaleni.

Clanek 4
Poddodavatelé a realizacni tym

4.1. Zhotoviteli je umoznéno zapojit poddodavatele do realizace pfedmétu plnéni. Zhotovitel ve své
nabidce uvedl Seznam poddodavatel(l, ktery je pfilohou &. 5 této smlouvy. Jakakoliv dodateéna zména
jednotlivych poddodavatelll musi byt pfedem pisemné formou e-mailu schvalena ze strany objednatele.
Objednatel svij souhlas nebude bezdlvodné odpirat i zdrzovat. Za dlivod k odepfeni souhlasu se vSak
povazuje, pokud ma jit o vyménu poddodavatele, pomoci kterého zhotovitel prokazoval v zadavacim fizeni
pro vefejnou zakazku kvalifikaci a zhotovitel neprokaze zplisobem stanovenym pro prokazovani kvalifikace v
zadavaci dokumentaci, Ze novy poddodavatel splfiuje kvalifikaci minimalné v takovém rozsahu, aby byly
naplnény poZadavky objednatele na kvalifikaci zhotovitelem poZadované v zadavaci dokumentaci;
objednatel je rovnéZ opravnén odepfit souhlas s vyménou poddodavatele tehdy, pokud navrhovany novy
poddodavatel podal v zadavacim fizeni pro vefejnou zakazku vlastni nabidku.

4.2. Za plnéni svych poddodavatell zhotovitel odpovida jako za své pInéni, véetné odpovédnosti za
disledky vzniklé pfi poruSeni zavazkl plynoucich ze smlouvy.

4.3. Objednatel si vyhrazuje pravo pozadat o vymeénu poddodavatel pro opakovanou
nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostate¢nou komunikaci s objednatelem.

4.4, Zhotovitel je povinen realizovat pfedmét pInéni prostfednictvim ¢lenu realizaéniho tymu, které
uvedl ve své nabidce ve vybé&rovém fizeni této vefejné zakazky, a ktefi jsou uvedeni v pfiloze

€. 4. Seznam ¢lend realiza¢niho tymu této smlouvy. Jakakoliv dodateéna zména jednotlivych ¢lent
realizacniho tymu musi byt pfedem pisemné formou e-mailu schvalena ze strany objednatele s tim, Ze
osoby, které by mély &leny realiza&niho tymu v této smlouvé vyslovné uvedené nahradit, musi
spliovat shodnou Uroven nebo vysSi nez puvodni ¢len a to v kvalifikaci poZadované ze strany
objednatele pro tu kterou konkrétni roli v ramci zadavacich podminek vybéroveho fizeni a sou¢asné
v naplnéni urovné kritéria hodnoceni ,Hodnoceni zkuSenosti osob zapojenych do realizace vefejné
zakazky®, kterého puvodni €len realizacniho tymu dosahl v zadavacim fizeni na vefejnou zakazku.
Objednatel se zavazuje, Ze svUj souhlas neodmitne bez existence relevantniho divodu, ktery
bezodkladné sdéli zhotoviteli. Pfi zméné ¢lend realizacniho tymu neni nutné uzavirat dodatek k této



smlouvé.

4.5. Objednatel si vyhrazuje pravo pozadat o vyménu &lena realizaéniho tymu pro opakovanou
nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostate¢nou komunikaci s objednatelem.

4.6. Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pfi provadéni dohledu nad stavem PInéni dle
této smlouvy s vybranou, nezavislou, odborné erudovanou tfeti osobou pro zajisténi odborné garance
na strané objednatele. Zhotovitel je povinen plné respektovat postaveni takové treti osoby,
spolupracovat s ni a poskytnout ji maximalni sou¢innost dle pokyna objednatele.

4.7. Zhotovitel se zavazuje, Ze se Clenové realizacniho tymu budou ucastnit vSech jednani
s objednatelem, pokud se zhotovitel s objednatelem nedohodne jinak.

Clanek 5
Poskytnuti licence

5.1. Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na sv(j Uc¢et majetkova prava autor(
k dilu a Ze ma souhlas autort k uzavieni nasledujicich licenénich ujednani, pfi¢emz toto prohlaseni zahrnuje
i takova prava autor(, ktera by vytvofenim dila teprve vznikla.

5.2. Zhotovitel poskytuje objednateli (nabyvateli licence) opravnéni ke vSem v Uvahu pfichazejicim
zplsobim uziti dila a bez jakéhokoliv omezeni, a to zejména pokud jde o Uzemni, ¢asovy nebo mnozZstevni
rozsah uziti. Soucasti licence je i souhlas zhotovitele se zvefejnénim dila.

5.3. Zhotovitel poskytuje tuto licenci dila objednateli (nabyvateli licence) bezuplatné.

54. Zhotovitel poskytuje licenci objednateli (nabyvateli licence) jako vyhradni, kdy se zavazuje
neposkytnout licenci tfeti osobé a dilo sam neuzit.

5.5. Objednatel (nabyvatel licence) je opravnén prava tvofici soucast licence zcela nebo z&asti jako
podlicenci poskytnout tfeti osobé.

5.6. Objednatel (nabyvatel licence) je opravnén upravit i jinak ménit dilo, jeho nazev nebo oznaleni
autor(, stejné jako spojit dilo s jinym dilem nebo zafadit dilo do dila souborného, a to pfimo nebo
prostfednictvim tfetich osob.

5.7. Smluvni strany se vyslovné dohodly na vylou&eni pouZiti ustanoveni § 2364 odst. 2, § 2377 a § 2378
ob&anského zakoniku.

5.8. Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

Clanek 6
Prava a povinnosti smluvnich stran

6.1. Objednatel se zavazuje spolupracovat se zhotovitelem v rozsahu nutném k pIinéni pfedmétu smlouvy
a poskytnout zhotoviteli udaje potfebné k plnéni pfedmétu smlouvy. Zhotovitel se zavazuje, Ze takto ziskané
udaje pouzije pro pInéni predmétu smlouvy a ze po celou dobu plnéni smlouvy se bude Fidit pokyny
objednatele.



6.2. Zhotovitel se zavazuje k G€asti na Uvodnim setkani s objednatelem uskuteénéném v sidle objednatele,
nebo pomoci distan¢ni videokonference, na némz budou blize projednany pfedmét a podminky pInéni
smlouvy, harmonogram plinéni pfedmétu smlouvy a budou pfedany dokumenty a podklady potfebné pro plnéni
pfedmétu smlouvy. Zhotovitel na tomto jednani pfedloZi navrh postupu pInéni smlouvy, tzn. pfehled
jednotlivych praci a ukon(, které bude provadét v ramci pInéni pfedmétu smlouvy. Tento navrh postupu bude
schvalen objednatelem.

6.3. Dale se zhotovitel zavazuje k ucasti na zavérecném jednani pfed uplynutim doby plnéni smlouvy, kde
bude zhotovitelem prezentovan finalni vystup plnéni. Toto zavére¢né jednani ke konci doby pInéni pfedmétu
smlouvy se bude konat v sidle objednatele, pfipadné na jiném misté, které objednatel ur¢i, nebo
prostfednictvim distan¢ni videokonference.

6.4. Dal$i jednani za ucelem posouzeni a zhodnoceni dosavadniho stavu plnéni pfedmétu smlouvy,
projednani dalSiho postupu plnéni pfedmétu smlouvy, pfipadné poskytnuti dalSich informaci &i podkladu
nezbytnych pro fadné pinéni pfedmétu smlouvy, se budou konat v zavislosti na priibéhu pinéni pfedmétu
smlouvy a dle potfeb objednatele.

6.5. Z kazdého jednani dle predchozich odstavc tohoto ¢lanku bude vyhotoven zapis, ktery sepise
zhotovitel. Obsahem zapisu bude shrnuti pfedmétu jednani, a to zejména specifikace dalSiho postupu pInéni
predmétu smlouvy a ¢asovy harmonogram. Zapis bude odsouhlasen obéma smluvnimi stranami. Zhotovitel se
dale zavazuje predavat objednateli 1 x za 2 tydny informaci o prabéhu pInéni smlouvy, a to formou e-mailu.

6.6. Zhotovitel se zavazuje b&éhem zhotovovani dila i po jeho pfedani objednateli zachovavat mi€enlivost
o vSech skute€nostech, jez nejsou vefejné dostupné, o kterych se dozvi od objednatele v souvislosti se
zhotovenim dila (dale jen ,davérné informace®).

6.7. Zhotovitel se zavazuje, ze duvérné informace nezvefejni, neposkytne ¢i jinak nezpfistupni ani
neumozni zpfistupnit a nesdéli je pfimo ani nepfimo tfeti osobé, pokud k tomu neexistuje pravni davod, a ani
je nepouzije v rozporu s jejich ucelem pro své potreby.

6.8. Zhotovitel odpovida za to, Ze ml€enlivost budou zachovavat i jeho zaméstnanci, jiné jim povéfené
osoby a pfipadni externi spolupracovnici; poskytovani duavérnych informaci témto osobam mulze byt
provedeno pouze v mife nezbytn& potfebné pro realizaci této smlouvy a tyto osoby musi byt zhotovitelem
zavazany k povinnosti ochrany ddvérnych informaci minimalné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam
zhotovitel dle této smlouvy.

6.9. Zhotovitel je ve smyslu ustanoveni § 2 pism. ) zakona €. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole ve vefejné
spravé a o zméneé nékterych zakonud (zakon o finanni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpist (dale ,ZFK®),
osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo
sluzeb z vefejnych vydaju nebo z vefejné finanéni podpory, tj. zhotovitel je povinen podle § 13 ZFK poskytnout
pozadované informace a dokumentaci kontrolnim organim (Ridicimu organu Operaéniho programu
Zaméstnanost Plus, Ministerstvu financi CR, Evropské komisi, Evropskému G&etnimu dvoru, Evropskému
Ufadu pro boj proti podvodim, Nejvy§Simu kontrolnimu dfadu, pfisluSnému finanénimu ufadu a dal$im
opravnénym organim) a vytvofit kontrolnim organiim podminky k provedeni kontroly vztahujici se k pInéni
smlouvy a poskytnout jim sou&innost.

6.10. Budou-li udaje, ke kterym zhotovitel ziska pfistup v souvislosti s plnénim dle této smlouvy, mit povahu
osobnich udaji ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto daji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju), CELEX: 32016R0679, je zhotovitel povinen pfijmout veSkera
opatfeni k tomu, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k t¢mto osobnim udajim,
jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym prenosiim &i jinému zneuziti, a zajistit nakladani s osobnimi
udaji v souladu s nafizenim, pfisluSnymi pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich udaja.



6.11. Zhotovitel se zavazuje provadét pIinéni smlouvy pouze Cleny realizaniho tymu, tedy osobami,
prostfednictvim nichz prokazal spinéni technické kvalifikace stanovené ve vyzvé k podani nabidek ve verejné
zakazce ,Externi evaluace — komunitni prace” (dale jen ,vyzva“). Seznam ¢lenu realizacniho tymu je uveden
v pfiloze €. 4 této smlouvy.

6.12. V pripadé zmény ¢lena realizaCniho tymu se zhotovitel zavazuje zajistit, Ze novy ¢len bude splfiovat
stejné pozadavky na technickou kvalifikaci dle vyzvy jako osoba, kterou nahrazuje. Kazda zména ¢lena
realizacniho tymu podléha pfedchozimu pisemnému souhlasu objednatele elektronicky formou e-mailu a
nemusi byt provadéna formou dodatku ke smlouvé.

6.13. Ustanoveni pfedchoziho odstavce se pfiméfené pouzije také v pfipadé, kdy vymeénu Cclena
realizacniho tymu pozaduje objednatel. Objednatel je opravnén pozadovat vymeénu ¢lena realizacniho tymu
pouze v odlvodnénych pfipadech (zejména tehdy, je-li Cinnost provadéna ¢lenem realizaéniho tymu v rozporu
se smlouvou &i pokyny objednatele).

6.14. Zhotovitel prohlasSuje, Ze vuci jeho majetku neprobiha insolvenéni fizeni nebo insolvenéni navrh nebyl
zamitnut proto, Ze majetek zhotovitele nepostacuje k uhradé nakladd insolvenéniho fizeni, neni v likvidaci a
nema v evidenci dani vedeny danové nedoplatky. Dale zhotovitel prohlasuje, Ze nema ve statutarnim organu
osoby, které byly v dobé poslednich tfi let pravomocné odsouzeny pro trestny €in hospodarsky, proti majetku,
ani pro trestny €in, jehoz skutkova podstata souvisi s pfedmétem podnikani zhotovitele.

6.15. Zhotovitel ma uzavienu pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou treti
osobé, kdy vyse pojistného plnéni neni niz$i nez 500 000 K&. Pojisténi je sjednano ve vztahu k uzemi Ceské
republiky a ve vztahu ke vSem podnikatelskym opravnénim, ktera jsou nutna pro plnéni pfedmétu této smlouvy
a zhotovitel je povinen jej udrzet v platnosti a v U¢innosti bez pferuseni po dobu nejméné 12 mésicl od
protokolarniho pfedani posledni ¢asti dila. Kopii pojistné smlouvy je zhotovitel povinen predloZit objednateli
vzdy nejpozdéji do 10 pracovnich dnu ode dne doruéeni vyzvy k jejimu predlozeni.

Clanek 7
Zaruka za dilo a odpovédnost za vady

71. Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo bude mit vlastnosti stanovené touto smlouvou, pfip. dalsi vlastnosti
potfebné k dosazeni ucelu této smlouvy. Zhotovitel poskytuje zaruku za jakost po dobu 12 mésicl od pfedani
dila nebo &asti dila objednateli.

7.2. Zhotovitel odpovida za vady dila dle § 2099 a nasl. ob&anského zakoniku. Zhotovitel neodpovida za
vady a nedodélky dila, které byly po jeho prevzeti zplisobeny objednatelem, neopravnénym zasahem treti
osoby €i neodvratitelnymi udalostmi.

7.3. V pfipadé, Ze predané dilo nebo &ast dila vykazuje vady, musi tyto vady objednatel pisemné u
zhotovitele reklamovat. Pisemné forma je podminkou platnosti reklamace. V reklamaci musi objednatel uvést,
jak se zjisténé vady projevuji.

7.4. V pfipadé, Ze se jedna o vadu, kterou Ize odstranit opravou, ma objednatel pravo na bezplatné
odstranéni vad nebo nedodélk(l, a to nejpozdéji do 15 dnu od uplatnéni reklamace. Pokud tak zhotovitel
v plném rozsahu neucini, mize objednatel bud zadat zaplaceni nakladd na odstranéni vad v pfipadé, kdy si
objednatel vady ¢i nedodélky opravi nebo odstrani sam nebo pouzije k jejich odstranéni tfeti osoby, nebo
muze od smlouvy odstoupit. Dal$i naroky objednatele z titulu vad dila plynouci z obecné zavaznych pravnich
predpist tim nejsou dotceny.

7.5. Jestlize jde o vady, které nelze odstranit a vady ¢i nedodélky jsou takového charakteru, Ze podstatné
zt&Zuji uzivani dila €i dokonce brani v jeho uzivani, plati, Ze objednatel ma pravo od smlouvy odstoupit.



7.6. Reklamace vad musi byt doru¢ena zhotoviteli nejpozdéji posledni den zaruéni Ihaty, jinak prava
objednatele z odpovédnosti za vady zanikaji. Zaruka vSak nebé&Zzi po dobu, kdy je reklamace objednatele
doru€ena zhotoviteli, a to aZz do odstranéni vad.

Clanek 8
Smluvni pokuty

8.1 Smluvni strana je v prodleni s pInénim svého zavazku, ktery pro smluvni stranu vyplyva z této smlouvy
anebo platnych pravnich predpisu, jestlize jej nespini fadné a véas.

8.2. V pfipadé prodleni zhotovitele s terminem plnéni dle smlouvy, zaplati zhotovitel objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % z ceny dila nebo ¢asti dila, ohledné které je v prodleni, za kazdy zapocaty den prodleni.

8.3. V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim faktury zhotovitele, zaplati objednatel zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z fakturované Castky za kazdy den prodleni, s vyjimkou neschvaleni statniho
rozpoctu dle €l. 3.11 smlouvy, kde se toto ustanoveni nepouzije.

8.4. Za poruseni povinnosti ochrany duvérnych informaci dle ¢l. 6. smlouvy je zhotovitel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad porudeni povinnosti.

8.5. Za poruseni povinnosti dle ¢l. 6 smlouvy je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve
vysi &astky sankce pFipadné uloZené z tohoto diivodu objednateli ze strany Uradu pro ochranu osobnich udaj
&i jinym spravnim organem, ktery bude v budoucnu vykonavat pisobnost Utadu pro ochranu osobnich tdajo.

8.6. Za poruseni povinnosti provadét plnéni smlouvy pouze c¢leny schvaleného realizaéniho tymu
realizaCniho tymu dle €l. 6.11. smlouvy je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi
10 000 K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

8.7. Smluvni pokuta je splatna do 10 dn( poté, co bude pisemna vyzva jedné strany v tomto sméru druhé
strané doru¢ena. Oznameni o ulozeni smluvni pokuty musi vzdy obsahovat popis a ¢asové ur€eni udalosti,
ktera v souladu s uzavienou smlouvou zaklada pravo smluvni strany uctovat smluvni pokutu.

8.8. Objednatel je opravnén smluvni pokutu, na niz mu vznikne narok, zapocist vuci cené dila.

8.9. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo smluvni strany na nahradu Skody vzniklé porusenim
smluvni povinnosti, které se smluvni pokuta tyka.

Clanek 9
Kontaktni a opravnéné osoby
9.1. Na zakladé této smlouvy jsou kontaktnimi osobami a osobami opravnénymi jménem objednatele udélovat
zavazné pokyny zhotoviteli, schvalovat zapisy z jednani, navrh postupu plnéni smlouvy a dal8i dokumenty
nebo materialy souvisejici s plnénim smlouvy, tyto osoby:

9.2. Osobami opravnénymi podepsat pfedavaci a akceptacni protokoly ve smyslu €l. 2 smlouvy jsou:
a) za objednatele:

o Ing. Bc. Radmila Outla, MBA, Ffeditelka odboru fizeni, e-mail:

Ing. Jifi CiZek, zastupce feditelky odboru projektového Fizeni, e-mail: jisiigis ittt
I

tel:

projektového

o

b) za zhotovitele:



o Mgr. Ladislav Bucek,

9.3. Zména opravnénych osob, uvedenych v €l. 9.2., musi byt provedena na zakladé pisemného oznameni
druhé smluvni strané elektronicky formou e-mailu a nevyzaduje uzavreni dodatku ke smlouvé.

Clanek 10
Ukonceni smlouvy

10.1. Kazda smluvni strana je opravnéna od této smlouvy odstoupit, pokud druha smluvni strana porusi
smlouvu podstatnym zplsobem. Odstoupeni se ¢ini pisemnym oznamenim o odstoupeni doru¢enym druhé
smluvni strané.

10.2. Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit i jen pro budouci pInéni. V takovém pfipadé mu nalezi
vSechna prava k jiz pfedanym &astem dila, zejména pak prava dle ¢lanku 6 této smlouvy a zaruka K jiz
pfedanym vystuptm dil¢ich pInéni. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, jestlize zjisti, ze
zhotovitel:

A) nabizel, daval, pfijimal nebo zprostfedkovaval ur€ité hodnoty s cilem ovlivnit chovani nebo jednani
kohokoliv, at’ jiz statniho ufednika nebo nékoho jiného, pfimo nebo nepfimo, v zadavacim fizeni nebo
pfi provadéni smlouvy; nebo

B) zkresloval jakékoliv skute¢nosti za uc¢elem ovlivnéni vybérového Fizeni nebo provadéni smlouvy ke
Skodé objednatele, v€etné uZziti podvodnych praktik k potladeni a sniZzeni vyhod volné a oteviené
soutéze.

10.3. Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy zejména, pokud:

a. bylo pfislusnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni této smlouvy; nebo

b. na majetek zhotovitele je prohlasen uUpadek, zhotovitel sam poda dluznicky navrh na zahajeni
insolven&niho Fizeni nebo insolvenéni navrh je zamitnut proto, Ze majetek nepostaduje k uhradé
nakladu insolvenéniho Fizeni; nebo

c. zhotovitel vstoupi do likvidace; nebo

d. proti zhotoviteli je zahajeno trestni fizeni podle zakona &. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti
pravnickych osob a Fizeni proti nim, ve znéni pozdéjSich predpisu; nebo

e. zhotovitel uvedl v rdmci zadavaciho fizeni, na jehoz zakladé byla uzaviena smlouva, nepravdivé i
zkreslené informace, které by mély zfejmy vliv na vybér zhotovitele pro uzavfeni této smlouvy; nebo

f. doSlo k jinému podstatnému porudeni této smlouvy zhotovitelem ve smyslu ob&anského zakoniku,
pfi¢emz za podstatné poruSeni smlouvy je povaZovano zejména prodleni zhotovitele s plnénim oproti
sjednanému harmonogramu; opakované dodani vystupu plnéni v neakceptovatelné kvalité (viz ¢lanek
2) zhotovitelem, poruSeni povinnosti micenlivosti ze strany zhotovitele; nedodrzeni povinnosti
komunikovat a pravidelné informovat (jednani/email) objednatele na jeho zadost o postupu plnéni
a/nebo s nim pribézné konzultovat své postupy a prabézné vysledky/vystupy v navaznosti na
pozadavky plnéni dle pfilohy €. 1 této smlouvy.

10.4. Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruSeni smlouvy povazuji zejména nedodrzeni
dohodnutého pfedmétu plnéni a nedodrZeni doby plnéni.

10.5. Odstoupeni od smlouvy je u€inné do budoucna dnem doru€eni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strané, nejpozdéji vSak uplynutim 10. dne po jeho doruéeni druhé smluvni strané.

10.6. Je-li jiz v prib&hu pInéni smlouvy zfejmé, ze zhotovitel porusi povinnosti vyplyvajici z této smlouvy
podstatnym zplsobem, je objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

10.7.  Smluvni strany se dohodly, ze objednatel je od smlouvy opravnén odstoupit bez jakychkoliv sankci,
pokud nebude schvalena ¢astka ze statniho rozpo&tu nasledujiciho roku, ktera je potfebna k uhradé za plnéni
poskytované podle smlouvy v nasledujicim roce. Objednatel prohlasuje, Ze do 30 dnud po vyhlaseni zakona o
statnim rozpocétu ve Sbirce zakonl oznami zhotoviteli, zda byla schvalena ¢astka ze statniho rozpoctu
nasledujiciho roku, ktera je potfebna k uhradé za pInéni poskytované podle této smlouvy v nasledujicim roce.
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Clanek 11
Dorucovani

11.1.  Doru€ovani mezi smluvnimi stranami se uskutecfiuje na adresy sidla uvedené v zahlavi této smlouvy.
Smluvni strana ma povinnost oznamit do péti (5) dnt druhé smluvni strané zménu svého sidla nebo jiné
kontaktni adresy, popf. jinych Udaju. Vic&i drunhé smluvni strané je zména G¢inna, az kdyz se o ni dozvi.

11.2. Neoznami-li smluvni strana fadné zménu sidla, povazuje se zasilka doru¢ena na puvodni adresu za
doruc¢enou marnym pokusem o doruceni.

11.3.  VSechna oznameni mezi Smluvnimi stranami, véetné navrh(, informaci, zadosti, ktera se vztahuji k
této smlouvé, nebo ktera maiji byt u¢inéna na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni, musi byt u€inéna
v pisemné formé& a doru€ena elektronicky emailem, nestanovi-li smlouva jiné podminky.

11.4. Oznameni se povazuji za doru¢ena datem pfijeti pfislusné zasilky. Vrati-li se oznameni nékteré ze
smluvnich stran druhé smluvni strané jako nedorucitelné, povaZzuje se pro ucely této smlouvy za den doruceni
postovni zasilky tfeti (3.) den po jejim ulozeni na posté, i kdyz se adresat o tomto ulozeni nedozvédél. Bylo-li
dorucovano elektronickou postou, povazuje se oznameni za doru¢ené dnem potvrzeni jeho doruéeni druhou
smluvni stranou v elektronické formé, jinak doru¢enim oznameni v listinné podobé.

11.5. Za den doruceni se téz povazuje den, kdy adresat prevzeti zasilky odmitl.

Clanek 12
Zavére€na ujednani

12.1. Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu smlouvy a vSech nalezitostech, které strany mély a
chtély ujednat, a které povazuiji za dlleZité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran uginény pfi jednani
o této smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnym
ustanovenim této smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze stran.

12.2. Smluvni strany prohlasuji, Ze maji zajem uzavfit tuto smlouvu a Ze si vzajemné sdélily vSechny skutkové
a pravni okolnosti potfebné k uzavfeni platné smlouvy.

12.3. Smluvni strany se dohodly, Ze vylu€uji aplikaci ustanoveni § 557 ob&anského zakoniku.

12.4. Zhotovitel neni opravnén postoupit pohledavky vyplyvajici z této smlouvy bez pfedchoziho pisemného
souhlasu objednatele.

12.5. Smluvni strany se dohodly, Ze v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), tuto smlouvu v registru
smluv uverejni objednatel.

12.6. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a u¢innosti dnem uvefejnéni
v registru smluv.

12.7. Veskeré zmény smlouvy lze provést pouze formou pisemnych dodatk(l odsouhlasenych obéma
smluvnimi stranami, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

12.8. Smlouva bude vyhotovena a podepsana vSemi stranami elektronicky.

12.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim znam cely obsah smlouvy a Ze tuto smlouvu uzavfely na zakladé
své svobodné a vazné vile. Na dikaz této skute€nosti pfipojuji své podpisy.

12.10. Smlouva se uzavira na dobu urlitou, dle plnéni pfilohy & 3: Kalkulace nabidkové ceny, a to
do 31. 10. 2025.
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12.11. Nedilnou soucasti smlouvy jsou tyto pfilohy:

PFiloha €. 1: Specifikace predmétu plnéni

Pfiloha €. 2: Podrobny zplsob realizace plnéni (bude dopinéno z nabidky vybraného zhotovitele
pfed uzavienim této smlouvy)

Pfiloha ¢&. 3: Kalkulace nabidkové ceny (bude doplnéno z nabidky vybraného zhotovitele pfed
uzavienim této smlouvy)

Ptiloha €. 4: Seznam ¢len( realiza¢niho tymu (bude dopInéno z nabidky vybraného zhotovitele pfed
uzavienim této smlouvy)

Pfiloha €. 5: Seznam poddodavatelll (bude dopInéno z nabidky vybraného zhotovitele pred
uzavienim této smlouvy, v pfipadé, ze vybrany zhotovitel nebude mit poddodavatele, bude tato
pfiloha vypusténa)

za objednatele za zhotovitele
V Praze V Praze
Dne dle elektronického podpisu Dne dle elektronického podpisu
Ing. Bc. Radmila Outla, MBA Bc. Michaela Nesnidalova, DiS.

feditelka odboru projektového Fizeni
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR
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Pfiloha €. 1

Specifikace predmétu plnéni
Specifikace pfedmétu pInéni je pro zhotovitele zavazna.

1 Cile externi evaluace

Predmétem vefejné zakazky je realizace externi evaluace projektu Podpora uzemniho rozsifeni a metodického
rozvoje komunitni prace v Uzemi s koncentraci socialniho vylou€eni, reg. Ccislo projektu
CZ.03.02.02/00/22_004/0000341, ktera bude zahrnovat vyhodnoceni procesu realizace a zhodnoceni
dosazenych vysledkU a pfipadné kratkodobych dopadu projektu.

Hlavnim cilem projektu je podpora obci, mést a mikroregion( se zvy$enou koncentraci socialniho vylouéeni
pfi zavadéni, hodnoceni a rozvoji metody komunitni prace (dale také ,KP“). Projekt dale usiluje o legitimizaci
metody KP, uznani profese komunitnich pracovnik(l, opusténi paternalistického pFistupu u vefejnych instituci
spolupracujicich s Agenturou pro socialni zaclefiovani (dale také ,ASZ"), zménu z poskytovatelského na
uschopniujici pfistup u mistnich aktér(i, vétsi transparentnost procesli a dostatecné vtaZeni obyvatel do
planovacich a rozhodovacich procesu na mistni trovni.

Projekt je strukturovan do nasledujicich kli€ovych aktivit (dale také ,KA®):

KA 1: Metodicka podpora a poradenstvi k zavadéni a metodickému rozvoji KP v socialné vylou€enych
lokalitach (dale také ,SVL®),

KA 2: Implementace KP ve 2 obcich,

KA 3: Vzdélavani odborné verejnosti a klicovych partnert v KP v obcich se SVL,
KA 4: Vyzkumy a evaluace KP v obcich se SVL,

KA 5: Rizeni a administrativa projektu.

Inovativnost projektu spociva v tom, Ze pfinese ovéfeni a vyhodnoceni metody KP, zaméfené na tvorbu a
posilovani mobilizovanych kompetentnich komunit. Pfispéje k zavedeni systémovych opatfeni a k tzemnimu
rozSifeni a metodickému rozvoji na urovni obci, krajd, regionl a lokalit se zvySenou koncentraci socialniho
vylougeni v CR, kde dosud neni vyuzivana KP vibec nebo neni dostateéné rozvinuta. Projekt vyuZiva
zahrani¢nich zkuSenosti s komunitnim pfistupem zaloZenym na zdrojich komunity (Asset Based Community
Development), ktery je v Holandsku vyuzZivan ke zvySeni odolnosti mistnich komunit. Na rozdil od jinych
zavedenych metod socialni prace, které se zamérfuji na jednotlivce, rodiny a skupiny, plsobi KP na drovni
mistni komunity a pfinasi odliSny pohled na feSeni problém spojenych se socialnim vylou¢enim.

Mezi dil¢i cile projektu patfi predevsim:

+ lepsi zacileni, rozsifeni a rozvoj KP v Uzemich s koncentraci socialniho vylou€eni, kde dosud KP
nefunguje vibec nebo nefunguje vhodné,

+ vétsSi pripravenost obci éi mést krealizaci KP jako etablované metody socialni prace
s komunitami socialné vylou¢enych obyvatel,

+ formulace a Sifeni praktickych doporuéeni pro obce vychazejici z praxe pfi planovani a realizaci
aktivit / k zavedeni metody KP na mistni Grovni,

* zapojeni obyvatel SVL pfi feSeni spoleénych témat/problémd komunity,

+ zajisténi relevance a legitimity planovanych opatreni ve vztahu k potfebam samotnych obyvatel
SVL,

* rozvoj kompetenci a Sifeni osvéty o KP,

+ rozvoj kompetenci realizatorti KP evaluovat proces a vysledky KP.

Podcile projektu jsou podrobné popséany v pfiloze €. 3 projektové zadosti projektu Podpora rozvoje komunitni
prace v SVL.
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Hlavnim cilem externi evaluace bude ovéreni pinéni hlavniho cile a dil€ich podcild projektu. Soucasti
hodnoceni bude také posouzeni, nakolik doslo k propojeni kliCovych aktivit projektu a vzajemné synergii pro
efektivni pInéni hlavniho cile. Pfi externi evaluaci bude kladen diraz i na hodnoceni metodické a
koordinacni role ASZ pfi plnéni uvedenych zamér( projektu. Forma spoluprace bude pfesnéji popsana v
pfiloze €. 6 této zadavaci dokumentace.

Dalsim cilem externi evaluace bude také poskytnout priibéznou zpétnou vazbu na realizaci dil€ich kroku
projektu tak, aby bylo mozné vystupy evaluace do realizace projektu zapracovat. Proto byly jako
samostatné oddélené vystupy (ve formé ukol() zvoleny procesni evaluace a evaluace vysledku, které budou
strukturovany do samostatnych zprav a prezentaci. Vysledky prabézného evaluace budou rovnéz pouzity jako
jedny z podkladl zavére¢né sumativni evaluace, ktera nasledné zhodnoti cely projekt véetné role vSech
kliCovych aktivit a jejich propojeni pro efektivni naplnéni hlavniho cile.

Evaluace bude realizovana externim subjektem a bude obsahovat Vstupni, Pribéznou a Zavére¢nou zpravu.

2 Kontextualni ramec

Planované postupy a procesy predikovanych promeén jsou ukotvené v unikatnim kontextu jednotlivych
partnerd: v politickém kontextu a predchozich zkuSenostech ASZ s feSenim problematiky socialniho
zaclefiovani na urovni obci, ve struktufe, vnitfnich pravidlech a kapacitach pfislusnych uradu a dalSich aktérq,
ktefi se zapojuji do tvorby a implementace politik. Uréita ¢ast mechanismu, které mohou ovliviiovat cile
projektu, mj. i na urovni partnerd, lezi mimo dosah projektovych aktivit (napf. zména politické reprezentace
po krajskych/obecnich volbach, zména priorit v souvislosti s externi zménou socialni ¢i ekonomické situace,
pfipadna pandemicka situace).

Realizace projektu vychazi mj. ze znalostni zakladny ASZ ziskané v ramci tzv. Koordinovaného pfistupu
k socialné vylouCenym lokalitam a prace s obcemi — ztéto spoluprace vyplynula mj. potfeba uzemniho
rozSifeni a metodického rozvoje metody KP v obcich se zvySenou koncentraci socialniho vylouceni.

V daném kontextu je dllezité také reflektovat, jak jsou vyuzivany metodické postupy, evaluace a vyzkumy
vztahujici se k financovani a realizaci KP. Vyznamna je také komunikace stavajicich systému s kraji, NNO,
praktiky a zjisténi, zda jsou poznatky a zkuSenosti s realizaci KP ve stavajicich systémech vzajemné
kompatibilni, &i nikoliv, jakou podporu pfi Sifeni a rozvoji KP opravdu potfebuji. Od roku 2020 poskytovala ASZ
pfimou podporu KP (zejm. pfi pfipravé a realizaci dil€ich projektd KP) min. v 17 lokalitach. V roce 2020 bylo
vSak KP celkové pokryto pouze 15 % mést a obci se zvySenou koncentraci sociélniho vylou€eni. Od roku
2016 je sice z programl IROP investi¢nimi prostfedky podporovan vznik novych komunitnich center, avsak
podle Stastné (2016) nemaji oporu v mistni tradici ani ve vefejnych politikach, které upfednostiiuji sektorovy
pFistup na ukor komunitniho. Néktera komunitni centra neaplikuji metodu KP, jsou napf. vysokoprahova a
uréena pouze Uzce vymezené cilové skuping, jejich obsahova naplfi neodpovida potfebam komunity a/nebo
jejich pracovnici uplathuji poskytujici pfistup misto uschopnujiciho.

Efektivnost metody KP v SVL doklada vyzkum |dentifikace a analyza faktord pfispivajicich k U€innosti a
efektivnosti komunitni prace (Ostravska univerzita, 2018). Potfeby realizatord komunitni prace doklada
tematicko-prafezovy vyzkum Mapovani potfeb realizatord komunitni prace pro podporu rozSifeni a
metodického rozvoje komunitni prace (Vepfkova, 2020). O vyznamu a potfebnosti metodického vedeni KP v
komunitnich centrech pojednava vyzkum RuUznoroda pojeti komunitnich center v sou€asném diskurzu
komunitni prace (Stankova a kol., 2022). Faktory pro udrzitelnost a kvalitu realizace KP abstrahuje z 8
pripadovych studii Priru€ka inspirativnich praxi Komunitni prace (Kandler a kol., 2021). Potfebu pribézné
metodické podpory komunitnich pracovniku doklada také vyzkum Oveéfeni modelu klic¢ovych kompetenci v
komunitni praci (Stankova a kol., 2021)."

Mezi hlavni pFi¢iny Ize fadit nedostate¢nou kapacitu a odbornost metodické podpory, nedostate&né personaini
zazemi, finan¢ni nestabilitu a nutnost podfidit naplih KP nabizenym omezenym dotacnim tituldm. Situace
vychazi jednak z dlouhodobé neukotvenosti metody a omezeného financovani KP na centralni/systémové
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https://socialniprace.cz/article/overeni-modelu-klicovych-kompetenci-v-komunitni-praci/

urovni a s tim souvisejici nedostate€nou evaluaci. S vyjimkou velkych mést ovliviiuje omezené vyuzivani KP
v CR také lokalni nedostatek pracovnik( s odbornosti a praxi potfebnou pro zavedeni a etablovani této metody
socialni prace.

Na lokalni, regionalni i celostatni urovni se nedostateCné pfredavaji aktualni poznatky a v praxi se malo
propojuji praktické znalosti a dovednosti mezi realizatory. Nejen laicka, ale téZ odborna vefejnost nerozumi
principim KP, nebot se zasadné li§i od prevladajiciho paternalistického pojeti projektl vefejné spravy, které
je dle GAC (2015) ,tfeba opustit‘. Pozadovana zména diskurzu vyZaduje doplnéni dosud prevladajiciho
poskytujiciho pfistupu, zaméfeného v individualni Urovni na socialni a ekonomickou oblast, o uschophujici
pfistup, zaméfeny v Urovni mistnich komunit na oblast obéanského zmocnéni.

Takovy pfistup mohou néktefi aktéfi, zejména poskytovatelé socialnich sluzeb a zastupci samosprav, vnimat
jako ohrozujici nabourani stavajiciho a po desitky let ,fungujiciho® statutu quo. Na lokalni Urovni ¢asto chybi
provazanost mistnich aktéra, se kterymi je klient ¢i komunita v kontaktu, v€etné socialnich pracovnikd na
obcich, ktefi mohou v pfenesené plisobnosti vykonu socialni prace na obcich vyznamné ovlivnit také realizaci
KP. Z provedeného mapovani potreb realizatord komunitni prace (ASZ, 2022) bylo zjisténo nedostatecné
pokryti vzd&lavacich a metodickych potieb realizatort KP v CR.

3 Kritéria hodnoceni aktivit projektu KP

Na hodnoceni procesu formovani a implementovani zmén pfi uzemnim rozSifeni a metodickém rozvoji
doporucéujeme dil¢im zplsobem nahlizet optikou téchto kritérii:

Klasicka kritéria OECD DAC 2019:

Ugelnost (efektivita) — Zaméfuje se na vztah mezi intervencemi a jejich vysledky, tzn. hodnoti, zdali
realizované intervence splnily sv(iij ucel, tedy zda a v jaké mife byly naplnény cile programu, zda dosazené
vysledky pfispély k t&mto ciliim, zda a jakych vysledkt se dosahlo. Ugelnost tedy poméfuje skutenost
(vystupy a vysledky dosazené intervencemi) se stanovenymi cili.

Priklady otazek:
e Do jaké miry byly dosaZeny planované vysledky?
o  Prispély dosazené vysledky cilam programu?
o Do jaké miry je dosazeny vystup vysledkem intervence, a ne externich faktori?

Uginnost (efektivhost) — Rozsifuje cely koncept hodnoceni o vyjadfeni poméru, v jakém jsou vstupy
prevedeny na vystupy a vysledky. Jedna se o posouzeni poméru zdroju (vynalozenych prostfedkd, ¢asu a
prace) vlci stanovenym vystupdm a cilim programu / intervence. Pfedmétem hodnoceni je, zda bylo pfi
danych vstupech, které jsou fixni (neménné), mozné dosahnout vyssiho vystupu a zda intervence pfispivaly k
nejlepSimu dosazeni vystupl/vysledk( pfi daném objemu prostfedkl, nebo zda bylo mozné vstupy (financni
prostfedky, prace a €as) vynalozit u&innégiji.

Priklady otazek:
e Bylo mozné pfi stejnych nakladech dosahnout lepSich vysledki?

o Do jaké miry jsou naklady spojené s intervenci tmérné vysledkim, které prinesla?

Uspornost (ekonomiénost) — Obnasi posouzeni dosazenych vysledk(i programu & intervence vUgi
vynaloZzenym prostfedkim. Posuzujeme tedy, zda daného vysledku bylo mozno dosahnout pfi nizSich
vstupech. Kritérium se vztahuje k minimalizaci nakladi na dosazeni vystupu, resp. vysledku. Hodnotime
vstupy v navaznosti na vystupy a vysledky, pfi¢emz vystupy jsou fixni (neménné) a méni se vstupy ({j. finanéni
prostfedky), tj. zajima nas napfiklad, zda daného vystupu a vysledku bylo dosazeno za cenu v misté a €ase
obvyklou.

Priklady otazek:
e Byla intervence planovana a provedena s ohledem na efektivni vyuZziti financ¢nich prostredkt?

e Mohla byt intervence provedena levnéji?
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e Jsou pfinosy programu vy$$i neZ jeho naklady?
e Jaka je navratnost financovani programu?

Relevance — Vztahuje se k potfebnosti programu i intervence. Jedna se o posouzeni, zda jsou stanovené
cile (stale) potfebné a platné, ¢i zda nenastaly skute¢nosti, které by je ovlivnily.

Priklady otazek:
e Jsou dosaZené cile ve shodé s potfebami a prioritami cilovych skupin, relevantnich politik a strategii?

e Je nacasovani intervenci ve shodé s potfebami cilové skupiny?
Kritéria hodnoceni dle tematickych evaluaénich okruht:

V souladu s projektovymi cili, logickou strukturou projektu a hlavnimi cili evaluace pozZzaduje objednatel také
zohlednéni nasledujicich kritérii hodnoceni, rozdélenych do tematickych okruha A - D:

A. Hodnoceni pfinosu projektu v posilovani odbornych kapacit formou:
i. zvySovani kompetenci a dovednosti komunitnich pracovnik(l a S$irSich realizaénich tyma v

doporu¢ené metodé KP,

ii. budovani odborné komunity pro vykon a §ifeni osvéty o KP,

iii. zapojeni vys§siho poctu pracovnik, ktefi se vzdélavaji v doporuc¢ené metodé KP a vyuzivaji ji ve
Své praci.

B. Hodnoceni pfinosu projektu v izemnim rozsifeni a rozvoji KP formou:

i. zapojeni vysSiho poctu lokalit (zejména se SVL), ktefi pracuji formou KP,

ii. implementace prvk( KP a participace v politikach mistnich samosprav (zejména v lokalitach
zapojenych v KA 1 a KA 2),

iii. implementace prvk( zplnomochujiciho pfistupu (a snizovani vlivu paternalistického pFistupu) pfi
vykonu socialni prace na mistni trovni, vyssi vyuzivani mistnich zdrojl pfi socialnim zaclenovani,

iv.  vytvofeni podminek pro udrzitelnost realizace €i vysledkl intervence (v ramci KA 1 i KA 2) i po
skonceni projektového obdobi,

v. zvySovani povédomi o metodé KP mezi vefejnosti aktéry a partnery.

C. Hodnoceni pfinosu projektu v ramci rozvoje kompetenci realizatord KP evaluovat procesy a vysledky
reflektivné zapracovat do praxe formou:
i. zlepSeni kompetenci realizatorl v doporuc¢ené metodé prostfednictvim vyuzivani projektem
navrzenych evaluacnich nastroju,
ii. zlepSeni kompetenci realizator( v doporu¢ené metodé prostfednictvim reflektivniho uéeni se z
vysledk vlastni €innosti,
ii. zlepSeni kompetenci realizator(l vyuzivat doporucené evaluacni nastroje.

D. Hodnoceni prekazek pro realizaci a Uspéch aktivit na podporu KP nastavenych v projektu (procesni
evaluace) formou:
i. zhodnoceni ucelu a realizovatelnosti aktivit navrzenych v projektu vzhledem k deklarovanym cill
projektu,
ii. zhodnoceni nastaveného zazemi pro realiza¢ni tym projektu,
iii. zhodnoceni podminek pro realizaci aktivit projektu v prostfedi MMR a ASZ,
iv. zhodnoceni spoluprace a komunikace se zainteresovanymi partnery a aktéry (obce, NNO,
vzdélavaci instituce atd.).

Kritéria hodnoceni, jsou rozdéleny dle tematickych evaluaénich okruhl vefejné zakazky externi evaluace (viz.
Clanek 10.1.), ke které budou pfifazeny. Na zékladé jednotlivych okruhl jsou formulovany nize uvedené
obecné a specifické evalualni otazky, které poslouZi jako voditko pro podrobnéjsi rozpracovani evaluaéniho
designu (v€etné specifickych evalua&nich otazek) pozadovaného po zhotoviteli.

VySe uvedené tematické evaluaéni okruhy budou hodnoceny jak na obecné urovni, tak i ve vztahu k

jednotlivym aspektiim propojeni kliCovych aktivit evaluovaného projektu a jejich vzajemné synergie pro
efektivni plnéni hlavniho cile.
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4 Hlavni a specifické evaluaéni otazky

Zavazné znéni evaluaCnich otazek strukturujeme dle vySe uvedenych kritérii pro hodnoceni a podle
tematickych evaluaénich okruhti zakazky externi evaluace (viz. Clanek 10.1. Zadavaci dokumentace), ke které
budou pfifazeny. Pro pfedloZeni nabidky zplsobu realizace a hodnoceni nabidky zhotovitele, byla zakazka
rozdélena do dvou evaluadnich ukolt (podrobngji viz. Clanek 10.1. Zadavaci dokumentace - Kritéria
hodnoceni a jejich vahy).

a) Evaluacni ukol €. 1 (Navrh zplsobu realizace Setfeni pro Pribéznou evaluacéni zpravu)

b) Evaluacéni ukol €. 2 (Navrh zplsobu realizace Setfeni pro Zavére¢nou evaluaéni zpravu)

Zatimco evalua¢ni okruhy A az C, a v souladu s tim i pfislusné evaluaéni otazky, jsou uréeny k
hodnoceni témat pro zavére€nou sumativni evaluaci (evaluaéni ukol €. 2), okruh D, a v souladu s tim i
prislusné evaluaéni otazky, je vymezen predevsSim pro vyhodnoceni ¢innosti a fizeni projektu pro
pribéznou procesni evaluaci (evaluaéni ukol €. 1). Na zakladé jednotlivych okruhl jsou formulovany nize
uvedené obecné a specifické evaluacni otazky, které poslouzi jako voditko pro podrobnéjSi rozpracovani
evaluaéniho designu poZadovaného po zhotoviteli. Kromé podrobné rozpracovanych tematickych okruh(i pro
hodnoceni doporucujeme pfi formulaci specifickych evaluacnich otazek pfihlédnout rovnéz k vySe uvedenym
klasickym kritériim OECD DAC 2019 k propojeni klic¢ovych aktivit evaluovaného projektu a jejich vzajemné
synergie pro efektivni pinéni hlavniho cile a zohlednit rovnéz cile projektu , které jsou soucasti této projektové
dokumentace.

Zavazné znéni obecnych evaluaénich otazek:

e Obecna evaluacni otazka A:
o Jaky byl pfinos projektu v posilovani odbornych kapacit pro KP?
=  Specifické evaluaéni otazky A:

o Jak pomohly aktivity projektu ke zlepSovani kompetenci komunitnich
pracovnikl a dalSich ¢lenG realizanich tym( k porozuméni a
lepSimu vyuziti doporu€¢ené metody KP?

o Jak pomohly aktivity projektu ke vzajemnému sitovani realizatord a
dalSich aktérd z riznych lokalit mezi sebou?

o Jakym zpusobem pomahalo vzajemné sitovani k porozuméni a
lep$imu vyuzivani doporuc¢ené metody KP u realizator(l a dalSich
aktéru z lokalit?

o Jakym zpusobem pomahalo Sifeni a sdileni informaci a metodické
konzultace ze strany realizatniho tymu projektu jednotlivym
realizatordm KP a dal§im aktérim k lepSimu porozuméni nebo
vyuzivani doporuc¢enych metod KP?

o Jaka byla role ASZ pfi vzdélavani komunitnich pracovnikd a dalSich
¢lenu realiza¢nich tym( v doporu¢ené metodé KP?

o Jakym zplUsobem pfispély aktivity projektu KP ke vzdélavani novych
pracovnik( v doporuc¢ené metodé KP?

o Prispély aktivity projektu k roz8ifeni vzdélavani v doporu¢ené metodé
KP?

e Obecna evaluacni otazka B:
o Jaky byl pfinos projektu pro Uzemni roz8ifeni a rozvoj KP?
= Specifické evaluaéni otazky B:
o Jaka byla role ASZ pfi startu KP v novych lokalitach?
o Jak pfispély aktivity projektu k vétSimu uzemnimu rozsifeni metody
KP v lokalitach se SVL?
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o Prispély aktivity projektu k implementaci prvk( KP a participace v
politikach mistnich samosprav (zejména v lokalitdch zapojenych
v KA 1aKA2)?

o Prispély aktivity projektu k implementaci prvkiG KP i
zplnomociriujiciho pfistupu pfi vykonu socialni prace na mistni
urovni?

o Prispély aktivity projektu k vy3Si mife propojeni KP se stavajici siti
poskytovatell socialnich sluzeb a jejich vzajemné spolupraci?

o Prispély aktivity projektu k vy$Si mife vyuzivani mistnich zdroja pfi
socidlnim zaclefiovani?

o Prispély aktivity projektu k vytvofeni podminek pro udrzitelnost
realizace €i vysledku intervence i po skon&eni dil€ich projektd KP?

o Prispély aktivity projektu k vétsi mife pochopeni a pfijeti doporucené
metody mezi zastupci samospravy a dalSimi mistnimi aktéry?

o Prispély aktivity projektu k vysSi mife pfijeti a pochopeni role
komunitnich pracovnik(?

o Prispély aktivity projektu ke zvySeni povédomi vefejnosti o metodé
KP v lokalitach, kde je KP realizovana?

e Obecné evaluacni otazky C:
o Jaky byl pfinos projektu pro rozvoj kompetenci realizatord KP evaluovat vysledky viastni
prace?
= Specifické evaluaéni otazky C:
o Doslo u realizatord ke zlep$eni kompetenci vyuzivat doporu¢ené
evaluacéni nastroje?
o Doslo u realizatort ke zlepSeni kompetenci ve vyuzivani metody KP
diky vyuzivani evalua¢nich nastroju vytvofenych pro potfeby
projektu?

o Jaky byl pfinos projektu pro rozvoj kompetenci realizatort vysledky reflektivné zapracovat do
praxe?
= Specificka evaluaéni otazka C:
o Doslo u realizatorti ke zlepseni kompetenci doporu¢ené metodé KP?
prostfednictvim reflektivniho uceni se z vysledki vlastni ¢innosti?

e Obecna evaluaéni otazka D:
o Jaké byly pfekazky pro realizaci aktivit na podporu KP v samotném nastaveni, zdzemi a fizeni
projektu?
= Specifické evaluaéni otazky D:

o Jsou aktivity navrzené v projektu navrzeny vhodné a ucelné
vzhledem k deklarovanym cilim projektu?

o Jsou aktivity projektu realizovatelné za danych ¢Casovych,
personalnich, finanénich a systémovych podminek, ve kterych je
projekt uskuteChovan?

Je vytvofeno adekvatni zazemi pro realizaéni tym projektu?

o Jsou aktivity projektu realizovatelné v prostiedi ASZ/IMMR?
Poskytuje ASZ/MMR vhodné zazemi pro aktivity projektu a jejich
realizaci vzhledem k deklarovanym cilim projektu?

o Je v projektu vhodné& nastavena a realizovana spoluprace a
komunikace se zainteresovanymi partnery a aktéry (vzhledem k
deklarovanym cili projektu)?

2 Doporucend metoda komunitni prace je rozpracovana napiiklad v manualu Agentury pro socidlni zaGleiovani Metodika
komunitni prace.
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@)
Stanovené evaluacéni otazky jsou pro zhotovitele zavazné, jejich okruh v§ak mlze zhotovitel rozsifit. Zhotovitel
muze po dohodé s objednatelem modifikovat znéni specifickych evaluaénich otazek v souvislosti s aktualni
situaci a potfebami.

5 Sbér dat

Konkrétni navrh a specifikace vyuziti vyzkumnych metod bude soucasti nabidky zhotovitele. Doporuéenym
zpusobem sbéru dat pro zodpovézeni evaluacnich otazek jsou standardni kvalitativni vyzkumné metody a
techniky socialniho vyzkumu. Objednatel poZaduje rozsah vyuZiti konkrétnich metod, a sice 50 hloubkovych
polostrukurovanych rozhovort pro oba evaluaéni Gkoly (viz. Clanek 10.1. ZD - Kritéria hodnoceni a jejich
vahy) souhrnné a 7 ohniskovych (fokusnich) skupin (1 pro evaluacni tkol €. 1 a 6 pro evaluaéni ukol &. 2).
Pro polostrukturované rozhovory budou prioritné oslovovany nasledujici skupiny respondentd/informanta:

e pfimi realizatofi KP (NNO, obce a dalsi pfipadni systémovi aktéfi),

e zastupci samosprav (obci), ve kterych je KP realizovana dalSi systémovi aktéfi plsobici v lokalité, kde
je KP realizovana (napt. poskytovatelé socialni sluzeb, neziskové organizace a spolky, Ufad prace,
PCR, méstska policie a asistenti prevence kriminality a dal$i),

e aktivizovani ¢lenové, lidfi €i peer asistenti z komunit,

e Clenové realizaCniho tymu evaluovaného projektu.

Vhodné lokality pro vybér respondentl/informantl budou s ohledem na cile evaluace a logistiku sbéru dat
specifikovany po domluvé objednatele se zhotovitelem béhem kontrolnich dni (viz nize).

Jedna fokusni skupina bude realizovana s ¢leny realizaéniho tymu a jeji vystupy budou uréeny pro Pribéznou
evaluacni zpravu.

6 fokusnich skupin bude realizovano ve dvou vybranych lokalitach, které budou specifikovany po domluvé
objednatele se zhotovitelem b&hem kontrolnich dni. Smyslem fokusnich skupin bude kromé& zodpovézeni
obecnéjsich evaluagnich otazek A az D, také vytvoreni dvou pfipadovych studii, které komplexné& zmapuiji
pribéh, piekazky a vysledky KP ve dvou vybranych lokalitach. Tyto pfipadové studie budou nedilnou soucasti
textu Zavéreéné evaluaéni zprdvy ve formé samostatné kapitoly o rozsahu 10-15 stran.
Respondenti/informanti pro tyto fokusni skupiny budou vhodné vybrani z vySe uvedenych skupin
respondentd/informantt po dohodé objednatele se zhotovitelem béhem kontrolnich dni.

Kromé vlastni vyzkumné &innosti bude sbér dat vychazet také z desk research odbornych a metodickych
materiald a z materiall ziskanych prdbé&znym internim monitoringem aktivit projektu a z vystupu interni
evaluace (KA 4), kde budou data sbirana a vyhodnocovana cyklicky po celou dobu realizace projektu.

Pro tento Ucel objednatel poskytne zejména:
- zadavaci dokumentaci evaluovaného projektu, v€etné stanovenych cild, kliCovych aktivit a teorie
zmeény,
- metodické manudly a pfiru¢ky dobré praxe,
- odborné konferen&ni pfispévky a ¢lanky do odbornych periodik,
- postupné vytvarené zpravy z evaluace KA 2,
- diléi a zavérecné zpravy k prubéznému vyhodnoceni monitoringu projekttd KP z KPSV+,
- analyzy komunit KA 2,
- akeni plany identifikujici témata komunity v SVL,
- dalSi dostupné vystupy projektu.

Kromeé vySe uvedenych podkladd poskytne zhotoviteli (pokud to bude mozné) také vybrané vystupy a podklady

z nize uvedenych planovanych vystupl projektu, které se v dobé realizace externi evaluace budou patrné
nachazet ve stavu rozpracovanosti:
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- zavérecné dopadoveé evaluace v Ralsku a HanuSovicich,
- evalua¢ni manual pro realizatory KP,
- tematicko-priifezové vyzkumy.

Objednatel dale poskytne soucinnost ve formé dalSich internich podkladu (v takové formé, aby nenarusily
anonymitu respondent(, jinak relevantni citlivost udajl, ¢&i pfili§ nezatézovaly projektovy tym), soucinnost
pfi zajisténi dat, a pokud budou potfebné k feSeni evaluacnich ukolud, rozhovori se zaméstnanci objednatele
nebo pomoc pfi zajisténi informaci od ¢lend realiza¢nich tym( a dalSich aktérd. Pro tyto ucely bude v ramci
konzultaci — tzv. kontrolnich dni — se zhotovitelem naplanovana Uzka soucinnost s internimi evaluatory
hodnoceného projektu.

Evaluatofi jsou ve v8ech svych aktivitach povinni dodrzovat Eticky kodex evaluatora Ceské evaluaéni
spole¢nosti.

6 Harmonogram evaluace

Harmonogram evaluace bude ur¢ovan predevsim stanovenymi terminy odevzdani konkrétnich vystupl ve
formé evaluaénich zprav a dalSich ukoll. V meziase mezi odevzdanim jednotlivych zprav budou naplanovany
tzv. kontrolni dny, které budou realizovany za uc¢elem podrobnych konzultaci k provedeni evaluace mezi
zhotovitelem a projektovym tymem ASZa pro planovani vzajemné soucinnosti pfi sdileni a zpracovani dat.

Konkrétnimi vystupy externi evaluace budou nasledujici dokumenty:

Vstupni evaluaéni zprava

Planovany termin odevzdani: 30. 8. 2024.

V ramci vstupni evalualni zpravy popiSe externi evaluator kontextualni ramec evaluace, jeji metodologické
zazemi a realizované pfistupy pfi praci s aktéry. Zprava bude obsahovat seznam zdroji a material(, ze kterych
bude Cerpano, dale zakladni terminologii, vymezeni pfedmétu a cile evaluace, cilové skupiny, metodologie
evaluace, limitd evaluace a zhodnoti rizika pfi pInéni cilt na vstupu, popi$e vychozi stav v Uzemi. V této zprave
budou na zakladé zjisténi také podrobné rozpracovany specifické evaluaéni otazky vychazejici z tematickych
evaluacnich okruhd pro hodnoceni A—D a pfisluSnych obecnych evaluaénich otazek.

Prabézna evaluacni zprava

Planovany termin odevzdani: 28.2. 2025.

Pribézna evaluacni zprava bude zaméfena na zodpovézeni specifickych evaluanich otazek vychazejicich z
tematického okruhu pro hodnoceni D a pfisluSnych obecnych evaluaénich otazek definovanych ve vstupni
evaluacéni zpravé a poskytne zpétnou vazbu projektovému tymu ASZ k moznosti Upravy aktivit tak, aby bylo
dosazeno co nejvysSi UspéSnosti projektu. Zprava bude chapana jako formativni. Bude obsahovat zakladni
terminologii a vymezeni pfedmétu a cile evaluace, déle popis cilové skupiny, metodologii evaluace, limity
evaluace a zhodnoceni rizik pfi plnéni cilti projektu za stavajiciho stavu, shrnuti dosavadnich poznatk( a popis
stavajici situace v projektu i v oblasti KP obecné.

Zavérec€na evaluacni zprava

Planovany termin odevzdani: 31. 10. 2025.

Zavére€na evaluacni zprava pouziva zplUsoby syntézy a bude chapana jako vysledkova. Bude obsahovat
zakladni terminologii a vymezeni pfedmétu a cile evaluace, dale popis cilové skupiny, metodologii evaluace,
limity evaluace a zhodnoceni rizik pro rozvoj a Sifeni metody KP po intervenci projektu. Zavérecna evaluacni
zprava bude obsahovat celkové zhodnoceni provedeného vyzkumu na zakladé zadanych evaluacnich otazek,
zhodnoceni vysledného stavu a doporu€eni do budoucna. Zprava bude zaméfena na zodpovézeni
specifickych evaluanich otazek definovanych ve vstupni evaluaéni zpraveé (sbér dat k jejich zodpovézeni viak
bude probihat také priibézné) a vychazejicich z kritérii pro hodnoceni A-D (soucasti zavérecné evaluaéni
zpravy bude také shrnuti pribézné evaluace a zasazeni jejich vysledku do kontextu zavére¢né dopadové
evaluace) a pfislusnych evaluaénich otazek. Vramci zavéreéné evaluaéni zpravy bude provedena
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interpretace jednotlivych zjidténi, ktera budou nasledné& podrobena diskusi s partnery a aktéry. Nedilnou
soucasti Zavérecné evaluacni zpravy bude také vytvoreni dvou pfipadovych studii na zakladé vystupu ze 6
fokusnich skupin, které komplexné zmapuiji pribéh, prekazky a vysledky KP ve dvou vybranych lokalitach.
Tyto pfipadové studie, o rozsahu 10—15 normostran, budou soucasti textu Zavére¢né evaluacni zpravy ve
formé samostatné kapitoly.

Nedilnou soucasti vSech dokumentt bude kvalitné a pfehledné zpracované manazerské shrnuti. Dale také
tisténa a elektronicka verze dokumentu, ktera bude shrnovat zasadni poznatky, resumé ve zprave (1-2
normostrany) bude dvojjazyéné — AJ a CJ, v pFilohach budou doloZeny pouzité podklady a analytické postupy,
anonymizované prepisy nebo analytické vytahy z rozhovor( v elektronické verzi a veskeré diléi podklady
v elektronické podobé. Formalni stranka uvedenych vystupt bude v souladu s pravidly citaéni normy APA.
Soucasti dodanych vystupu bude také zapis ¢i nahravka z facilitované pracovni skupiny a soubor s prezentaci
(ve formatu .ppt nebo .pptx) zavérecné evaluacni zpravy.

DalSimi vystupy verejné zakazky budou:

Facilitovana pracovni skupina s projektovym tymem, ktera bude zaméfena na implementaci vysledkd
procesni evaluace do fizeni a organizace nasledné faze projektu a souvisejicich KA. Textovym vystupem z
facilitované skupiny bude struény report v rozsahu 5 normostran, ktery bude zhotovitelem pfedlozen na 3.
kontrolnim dni.

Planovany termin realizace: 18. 3. 2025.

Prezentace vysledk( pribézné a zavérecné dopadové evaluace
Planovany termin realizace: V ramci zavére¢né konference projektu nebo na jiné akci, jejiz forma a termin
bude uréen na 3. kontrolnim dni. Prezentace bude ve formatu .ppt nebo .pptx.

Kontrolni dny:

Kontrolni dny budou naplanovany v mezi¢ase mezi odevzdanim jednotlivych zprav za uéelem podrobnych
konzultaci k aktualnimu stavu a provedeni evaluace mezi zhotovitelem a projektovym tymem a pro planovani
vzajemneé soucinnosti pfi sdileni a zpracovani dat. Celkem budou realizovany &tyfi kontrolni dny:

Nulty kontrolni den:

- bude realizovan zahy po zapocCeti evaluacnich praci pro vyjasnéni pozadavkl objednatele pro
realizaci externi evaluace a podrobnéjsi rozplanovani harmonogramu a soucinnosti pfi vzajemné
spolupraci a sdileni dat. Na nultém kontrolnim dni bude také stanoven pravidelny format reportovani
aktualniho stavu praci na evaluaci od zhotovitele k objednateli. Termin nultého kontrolniho dne bude
stanoven za z4kladé dohody objednatele se zhotovitelem v prvnim mésici zahajeni zakazky.

Prvni kontrolni den:
- bude realizovan 31. 7. 2024 pro vyjasnéni pozadavk( objednatele pro Gvodni Vstupni evaluaéni
zpravu, konzultaci aktualniho stavu praci na této zpravé a podrobnéjSi rozplanovani harmonogramu
a soucinnosti pfi vzajemné spolupraci a sdileni dat.

Druhy kontrolni den:

- bude realizovan 31. 10. 2024 pro vyjasnéni pozadavkl objednatele pro Prubé&znou evaluaéni zpravu,
konzultaci aktualniho stavu praci na této zpravé a podrobnéjSi rozplanovani harmonogramu a
soucinnosti pfi vzajemné spolupraci a sdileni dat. Na druhém kontrolnim dni bude také konzultovan
format a mozné provedeni facilitované pracovni skupiny s projektovym tymem ASZ, ktera bude
zamérena na implementaci vysledkd procesni evaluace do fizeni a organizace nasledné faze projektu
a souvisejicich KA.

Treti kontrolni den:

- bude realizovan 31. 7. 2025 pro vyjasnéni poZadavkU objednatele pro Zavére¢nou evaluacéni zpravu,
konzultaci aktualniho stavu praci na této zpravé a podrobnéjSi rozplanovani harmonogramu a
soucinnosti pfi vzajemné spolupraci a sdileni dat. Na tfetim kontrolnim dni bude také konzultovan
format a mozné provedeni Prezentace vysledk( priibézné a zavére¢né dopadové evaluace a bude
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stanoveno misto a datum pro tuto prezentaci. Na tfetim kontrolnim dni zhotovitel pfedlozi struény
report z facilitované pracovni skupiny o rozsahu 5 normostran.

Pozadavky na pInéni
Terminy odevzdani jednotlivych Ukoll budou stanoveny v pfiloze ¢. 3 smlouvy — Kalkulace nabidkové ceny.
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PFiloha €. 2: Podrobny zpusob realizace plnéni
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Pfiloha €. 3: Kalkulace nabidkové ceny

Externi evaluace - komunitni prace

Podpora Uzemnino Termin Specifikace Vystupy Vystup / Pocet|Cenaza | Celkova Celkova Maximalni
rozéifeni a metodického | pinéni casova hodin | jednu nabidkova | nabidkova cena vietné
rozvoje Komunitni prace dotace hodinu cena bez cena véetné | DPH
v lizemi s koncentraci bez DPH |DPH DPH
socidiniho vylouéeni,
reg. £islo projekiu
CZ.03.02.02/00/22_004
/0000341
Faze |. Vstupni Seznameni
oot T I
dokumentace, dokumently/ 3 " . .
teoretické a metodické K?{';].Ekx{‘fg' hodiny na 30 440KE| 13200 KE 15972 KE
materialy a publikace, ]F:BhGJJ dokument
ing) realizace
Vstupni evaluaéni
zZprava — navrh .
P - Wstupni
evaluacniho designu, . . .
zakladni teminologie, ;"‘";‘,‘,"ﬁc[’;m pZpravall | g 4T0KE| 28200KE| 34122KE
seznam zdroju pro desk 2% NS) . .
research, popis
vychoziho stavu
3109202 % 50094 KE| 53260,27 K&
Faze Il. Prubézna Seznameni
evaluace ses
podrobnym
kontextem
Desk res;earch projektu a
podkladu pro jeho
pribéZnou evaluaci realizace; < = =
(podklady k projekty, ST AT 80 440 KE 35 200 KE 42592 Ki
vysiupy a zaznamy z se situaci
realizovanych akfivit) metody
komunitni
prace v
ceském
kontextu
VyuZiti vyzkumnych 1 rozhovori 10
metod a technik : hod. (pfiprava
navrZenych ggf\%m rea”z(fgep " | 200 4TOKE| S4000KE| 113740KE
zhotovitelem a piepis,
zZpracovani vyzkumu logistika)
Analyza a
interpretace | 10ZNvor3 | g A70KE| 2BO0KE|  34122KE
rozhovoru ¥
Jedna
Wt wakumnich (ohngkors
metod a techni : : 5
navrzenjch skupinajs  |1onniskova | o) 4TOKE| 1D MOKE|  12511KE
zhotovitelem a cleny |skupinavieiné
e realizatniho | pfipravy a
o ¥ ymu zpracovanif22
projekiu hod.
Analyza a
interpretace | 1 ohniskova i i .
fokusni skupina/4 hod. 4 470 KE 1 880 KE 2275 KE
skupiny
Celkova syntéza Prilbéina
poznatkd, zpracovani | evaluaEni .
doporuteni, zpracovni | zprava TzpEvaltdl |4ag 4TOKE| 564D0KE| 68244 KE
i o e : hod.
Prubé&iné evaluatni Zprava (min.
Zpravy 30 NS)
Facilitovana
Zpracovani vysledk( pracovni s
pribéZné evaluace a skupina k 2;?}2;3
priprava facilitované implementaci c?wni 20 ATO KE 9400 KE 11374 KE
pracovni skupiny k Zjisténi z gﬁ in
impementaci prib&iné piny
evaluace
Vytvofeni struéného
reportu z facilitované " = .
skupiny o rozsahu 4 12 470 KE 5640 KE 6 824 KE
normostran
518 291 683 KC| 306 542,47 K&
2802202
h
Faze lll. Zavérecna Seznameni
evaluace Ses
podrobnym
kontextem
Desk research projekiu a
podkladu pro jeho 60 440 KE 26 400 Ki 31 944 KE
zavéretnou evaluaci realizace;
seznameni
se s dilEimi
vystupy
projektu
VyuZT VM“”.’”‘}Ch 1 rozhovor/10
metod a technik hod. (pfiprava
navrZenych 30rozhovorl | reafizace. | 200 ATOKE| 141000KE| 170 610 KE
zhotovitelem a pfepis,

Zpracovani vyzkumu

logistika)
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Analyza a
interpretace :1 532“"“"”3 a0 4T0KE| 42300KE|  51183KE
rozhovort :
WyuZiti vizkumnych 1 ohniskova
metod a technik ; ; skupina veeng
navrZenjch ohniskovjch | SLPIE VEENE | 198 ATOKE| 93060 KE| 112603 KE
zhotovitelem a (fokusnich) | PrPEYY3
Ani vizk skupin Zpracovani 33
zZpracovani vizkumu hod.
Analyza a
interpretace |1 ohniskova - . .
fokusnich skupina/4 hod. 24 470 KE 11 280 KE 13 649 KE
skupin
Celkova syntéza i o
poznatkd, zpracovani g\i‘gﬁrggﬁﬁ
doporuceni, zpracovani p 1 zpravaf160 . . .
ZAvdreiné evaluatni ipg:g (i hod. 160 470 KE 75 200 K& 90 992 K¢
zpravy vietné dvou 42 NS) :
pripadovych studii
470 KE 0 KE 0 KE
Zpracovani wsledkd Er; eniace
E?i‘r‘ﬁ;‘;‘g‘gﬁ}"“'“m’e 2 | sledki 20 4TOKE| 9400 KE 11 374 K@
Zavéreiné
prezentace evaluace
31.10.202 852 482 354 K& | 504 197,26 KE
5
Celkem 1460 681 100 KC‘._ 864 000,00 K&

60



PFiloha €. 4: Seznam ¢lenu realizaéniho tymu
Seznam c¢len realiza¢niho tymu

Nazev vefejné zakazky:

Externi evaluace - komunitni prace

Obchodni firma nebo nazev zhotovitele - pravnické osoby:

Obchodni firma nebo nazev nebo jméno a pfijmeni zhotovitele - fyzické osoby:

evaluator

Dosazené
S obean | vaah | ruienost Sere reisecri
, délka zhotovite y . Pop . y .,
vysoké . vyzkumného nastroje, zpusob
) . praxe (ve | li . Y
= . Jméno, Skoly, . . vedeni sbéru dat, oblast
S LT fijmeni | obor e S L P identifikace
Pl ' | MMRRRR |anec/ DL :
stupen objednatele, popr.
dosazené | . poddodav zaméstnavatele kontaktni
MM.RRRR) | atel L. ’
ho udaje
vzdélani)
1. hlavni
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Pedagogi
cka
fakulta
MU v Brné
(2004 -
2007),
obor
Socialni
pedagogik
Mgr. a,

2. hlavni | Martin magisters

st o ké 10 let Zamé
evaluator anoev, | kombinov nec

Ph.D. ané
studium,
radné
ukondéeno,
Titul Mgr.
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3. hlavni

evaluator

4, hlavni
evaluator
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5. hlavni
evaluator

Magr.
Aneta
Fialova

Masarykov
a
univerzita,
Obor:
magistersk
é
navazujici
studium
Sociologie
, titul Mgr.

7 let

Zameéstna
nec
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6. hlavni
evaluator




7. hlavni
evaluator




V Praze dne 24. 05. 2024

Podpis zhotovitele nebo osoby opravnéné jednat jménem nebo za zhotovitele

Obchodni firma
nebo nazev nebo
jméno a pfijmeni:

Inboox CZ, s.r.o.

Titul, jméno,
pfijmeni, funkce:

Bc. Michaela Nesnidalova, DiS., jednatelka spole¢nosti

Podpis:
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Pfiloha ¢. : Seznam Poddodavatelt
Seznam Poddodavateli

Zhotovitel prohlasuje, Ze na pInéni vefejné zakazky se nebudou podilet poddodavatelé.
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