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SMLOUVA O DÍLO 
Č. smlouvy objednatele: USD2450012 

uzavřená podle §2586 a násl. zák. č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění 
(dále jen „občanský zákoník“) 

mezi smluvními stranami (dále jen „smlouva“) 
 

Data Force, s.r.o. 
se sídlem Lužná 716/2, 160 00 Praha 6 - Vokovice 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze oddíl C, vložka 225785 
IČ: 02967171 

DIČ: CZ 02967171 
bankovní spojení: XXXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX 

zastoupená:  Ing. Vlastimilem Srnou, jednatelem společnosti 
kontaktní osoba: Bc. Lucie Rejmanová, account manager – pověřený obchodník 

 
(dále jen "Zhotovitel") 

a 
 

VODA Želivka, a.s. 
se sídlem: K Horkám 16/23, Hostivař, 102 00 Praha 10 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 7437 
IČ: 264 96 224 

DIČ: CZ 264 96 224 
bankovní spojení: XXXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX 

 
v zastoupení panem: XXX XXXXX XXXXX, generální ředitel z titulu plné moci ze dne 19.12.2022 

kontaktní osoby, fakturace a zasílání zásilek: faktury: XXXXXXXXXXXXX   
 

kontaktní osoba: XXX XXXXX XXXXX, ředitel IT a bezpečnosti 
XXXXXXXXXXXXX   

 
(dále jen "Odběratel") 

 
(dále Dodavatel a Odběratel společně jen „smluvní strany“, každý samostatně jen „smluvní 

strana“) 
 

Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této Smlouvě obsažených a s úmyslem být 
touto Smlouvou vázány, dohodly se na následujícím znění Smlouvy: 
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1. Prohlášení Smluvních stran 

1.1. Zhotovitel prohlašuje, že je právnickou osobou řádně založenou a zapsanou 
podle českého právního řádu a že splňuje veškeré podmínky a požadavky v 
této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit 
závazky v ní obsažené. 

1.2. Objednatel prohlašuje, že je právnickou osobou řádně založenou a zapsanou 
podle českého právního řádu a že splňuje veškeré podmínky a požadavky v 
této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit 
závazky v ní obsažené. 

2. Předmět Smlouvy 

2.1. Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele zcela funkční 
a provozně bezpečné Dílo spočívající v dodání a implementaci Monitoringu 
ZABBIX (dále jen “Dílo”), a to za cenu a za podmínek sjednaných v této 
Smlouvě. Podrobná specifikace Díla je obsažena v příloze č. 1 této Smlouvy. 
Zhotovitel je povinen provést Dílo podle této Smlouvy a předat jej Objednateli, 
to vše bez vad, řádně a včas. 

2.2. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout součinnost potřebnou 
k provedení Díla dle této Smlouvy a dále se zavazuje zaplatit Zhotoviteli 
dohodnutou cenu za Dílo. 

2.3. Předmětem této Smlouvy není poskytování nových verzí instalovaného 
systému nebo jeho provoz a údržba, pokud tak není výslovně stanoveno 
v příloze č. 1 této Smlouvy. Vytvoření uživatelské dokumentace a zaškolení 
klíčových uživatelů systému je součástí předmětu plnění Díla, jestliže je 
součástí předmětu Díla dle přílohy č. 1 této.  

2.4. Dílo se považuje za dokončené, je-li Objednatelem převzato, nevykazuje-li 
vady a nedodělky a byl-li podepsán předávací/ akceptační protokol (dle článku 
5 této Smlouvy) potvrzen jeho bezchybný stav. 

 

3. Místo a termín plnění  

3.1. Místem plnění je sídlo objednatele: K Horkám 16/23, Hostivař, 102 00 Praha  

3.2. Zhotovitel se zavazuje provést Dílo v rozsahu této smlouvy v těchto 
odsouhlasených termínech: 

zahájení Díla  1. 7. 2024 

dokončení a předání Díla  31 .10. 2024 

 

Okomentoval(a): [NB1]: Zcela chybí termíny plnění 
!!! 

Okomentoval(a): [PB2R1]: Doplněno, prosím o 
vyjádření ze strany zhotovitele. Děkuji. 
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4. Změny Díla v průběhu plnění 

4.1. Kterákoliv ze Smluvních stran je oprávněna písemně navrhnout změny Díla 
před jeho dokončením.  

4.2. Jakékoliv změny Díla však musejí být sjednány oběma Smluvními stranami 
písemně dodatkem této Smlouvy. V závislosti na tom budou takovým 
dodatkem upraveny též termíny plnění, cenové a platební podmínky a 
součinnost Smluvních stran. Zhotovitel není povinen provést jakékoliv změny 
Díla, dokud tyto nebudou písemně sjednány a dokud nebudou písemně 
dohodnuty příslušné změny týkající se cenových a platebních podmínek, 
harmonogramu plnění, dat dodávek nebo příslušné dokumentace Díla, 
zejména kontrolní specifikace. 

 

5. Předání a převzetí Díla 

5.1. Předání a převzetí Díla proběhne na základě podepsání akceptačního 
protokolu o předání a převzetí díla v plném rozsahu, nebo s výpisem vad a 
jajich akceptací. 

5.2. Při převzetí kompletního Díla v souladu s tímto článkem Smlouvy je 
Objednatel povinen podepsat potvrzení o převzetí Díla, a to formou finálního 
akceptačního protokolu. 

5.3. V případě prodlení s předáním Díla je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli 
smluvní pokutu za každý i započatý den prodlení ve výši 0,05% z celkové Ceny 
Díla dle článku 6 odst. 6.1 této Smlouvy. Tím není dotčen ani omezen nárok 
Zhotovitele na náhradu vzniklé škody v plné výši vedle smluvní pokuty.  

 

6. Cena a platební podmínky 

6.1. Cena za provedení Díla byla dohodou Smluvních stran stanovena v celkové 
výši 263.777,00 Kč bez DPH , (slovy: dvěstě šedesát tři tisíc sedmset sedmdesat 
sedm korun českých) (dále jen “Cena”). Podrobný rozpad Ceny je uveden 
v příloze č. 1 této Smlouvy. 

6.2. K této Ceně bude připočtena příslušná sazba DPH dle platných a účinných 
právních předpisů. 

6.3. Uvedená Cena je konečná, nejvýše přípustná a nepřekročitelná a jsou v ní 
zahrnuty veškeré náklady potřebné ke zhotovení Díla, jakož i veškeré náklady 
související s realizací Díla. Je-li k realizaci předmětu Smlouvy potřebné pořízení 
např. licencí nebo sublicencí jiných subjektů, pak veškeré náklady na jejich 
pořízení jsou součástí Ceny Díla. 

6.4. Objednatel se zavazuje cenu za provedení Díla zaplatit na základě faktury – 
daňového dokladu (dále jen „faktura“) vystaveného Zhotovitelem. 

6.5. Dnem předání Díla je Zhotovitel oprávněn fakturovat cenu za provedení Díla 
dle této Smlouvy. 

6.6. Splatnost všech faktur činí (21) dní ode dne doručení faktury Objednateli.  
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6.7. Všechny faktury musí obsahovat náležitosti daňového dokladu v souladu se 
zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 
předpisů, a zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů 
a dále číslo objednávky Objednatele.  

6.8. Nebude-li faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo v ní nebudou správně 
uvedené údaje, je Objednatel oprávněn vrátit ji ve lhůtě pěti (5) pracovních dnů 
od jejího obdržení Zhotoviteli s uvedením chybějících náležitostí nebo 
nesprávných údajů. V takovém případě se přeruší běh lhůty splatnosti faktury 
a nová lhůta splatnosti faktury počne běžet doručením opravené faktury 
Objednateli. V případě, že Objednatel fakturu vrátí bezdůvodně, přestože 
faktura je správná a předepsané náležitosti obsahuje, lhůta se nestaví a pokud 
Objednatel fakturu nezaplatí v původním termínu splatnosti, je v prodlení. 

6.9. Faktury se platí bankovním převodem na účet druhé Smluvní strany uvedený 
na faktuře, který musí být stejný jako účet dané Smluvní strany uvedený 
v záhlaví této Smlouvy (není-li mezi Smluvními stranami dodatkem k této 
Smlouvě písemně sjednáno jinak). Je-li na faktuře uveden jiný účet, jedná se o 
vadu faktury (nesprávný údaj) a Objednatel je oprávněn ji vrátit Zhotoviteli 
postupem podle odstavce 6.8 této Smlouvy. 

6.10. V případě prodlení se zaplacením peněžité částky je Smluvní strana, která je 
se zaplacením v prodlení, povinna zaplatit druhé Smluvní straně úrok 
z prodlení za každý i započatý den prodlení ve výši 0,05% z hodnoty částky, s níž 
je Smluvní strana v prodlení. 

 

7. Užívání Díla 

7.1. Objednatel nabývá dnem zaplacením Ceny za dodaný HW a SW  podle přílohy 
č. 1 této Smlouvy vlastnické právo k věcem, které se mají stát dle Smlouvy jeho 
vlastnictvím, a je-li součástí Díla software, získává zároveň tímto okamžikem 
nevýhradní, nepřenosnou licenci užít takový software jako celek i jeho 
jednotlivé části. 

7.2. Objednatel je oprávněn užívat software pouze v souladu s jeho určením a za 
podmínek touto Smlouvou stanovených. 

7.3. Zhotovitel výslovně prohlašuje, že je plně oprávněn disponovat právy k 
duševnímu vlastnictví k Dílu nebo jeho jakékoliv části a zavazuje se za tímto 
účelem zajistit řádné a nerušené užívání Díla Objednatelem, včetně 
případného zajištění dalších souhlasů a licencí od autorů děl v souladu s 
autorským zákonem, popř. od vlastníků jiných práv duševního vlastnictví v 
souladu s právními předpisy. Zajištění těchto souhlasů a licencí je součástí Díla. 

 

8. Záruka a odpovědnost za vady díla 

8.1. Záruka na dodaný hardware  je v délce 60 měsíců, a řídí se zárukou výrobce. 

8.2. Zhotovitel odpovídá Objednateli za to, že Dílo nebude mít vady faktické, ani 
právní.  
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8.3. Zhotovitel odpovídá za vady, které bude mít Dílo v době podpisu 
předávacího/akceptačního protokolu o předání a převzetí Díla. Za vady Díla 
vzniklé po této době odpovídá Zhotovitel tehdy, jestliže byly způsobeny 
porušením jeho povinností. Pro účely této Smlouvy má Dílo vady, jestliže 
nesplňuje požadavky Objednatele odsouhlasené Smluvními stranami, 
vlastnosti nebo funkce uvedené v této Smlouvě a jejích přílohách. 

8.4. Zhotovitel se zavazuje vyvinout maximální možné úsilí, aby případnou vadu 
Díla, za níž nese odpovědnost, odstranil bez zbytečného odkladu po jejím 
oznámení Objednatelem, přičemž práce na odstranění vady zahájí Zhotovitel 
vždy nejpozději do [24] hodin od doručení oznámení Objednatele o výskytu 
vady.  

 

9. Náhrada škody 

9.1. Každá ze Smluvních stran nese odpovědnost za způsobenou škodu v rámci 
platných právních předpisů a této Smlouvy. Obě strany se zavazují k vyvinutí 
maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod. 

9.2. Žádná ze Smluvních stran není odpovědná za prodlení způsobené prodlením 
s plněním závazků druhé Smluvní strany.  

9.3. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou Smluvní stranu bez zbytečného 
odkladu na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění 
této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí 
k odvrácení a překonání okolností vylučujících odpovědnost.  

9.4. Zhotovitel prohlašuje, že je pro případ škody způsobené třetí osobě (tedy i 
Objednateli) pojištěn do výše 50.000.000 Kč (slovy: 
padesátmilionůkorunčeských), což dokládá Pojistnou smlouvou č. 7721062535 
a č. 8603521833, které tvoří přílohu č. 2 této Smlouvy.  

 

10. Ochrana důvěrných informací je specifikována ve smlouvě, 

                      „Smlouva o mlčenlivosti, ochraně informací a zákazu jejich zneužití“, 

                     podepsaná za Data Force, dne 10.4.2024 a za Vodu Želivka, dne 11.4.2024.   
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11. Součinnost a vzájemná komunikace 

11.1. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré 
informace potřebné pro řádné plnění svých závazků. Smluvní strany jsou 
povinny informovat druhou Smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které 
jsou nebo mohou být důležité pro řádné plnění této Smlouvy. 

11.2. Smluvní strany jsou povinny plnit své závazky vyplývající z této Smlouvy tak, 
aby nedocházelo k prodlení s plněním jednotlivých termínů a s prodlením 
splatnosti jednotlivých peněžních závazků. 

11.3. Veškerá komunikace mezi Smluvními stranami bude probíhat 
prostřednictvím kontaktních osob, uvedených v hlavičce této smlouvy.  

11.4. Všechna oznámení mezi Smluvními stranami, která se vztahují k této Smlouvě, 
nebo která mají být učiněna na základě této Smlouvy, musí být učiněna v 
písemné podobě a druhé Smluvní straně doručena buď osobně nebo 
doporučeným dopisem či jinou formou registrovaného poštovního styku na 
adresu Smluvní strany uvedenou na titulní stránce této Smlouvy, není-li v této 
Smlouvě stanoveno nebo mezi Smluvními stranami písemně dohodnuto jinak.  

11.5. Veškerá oznámení (včetně odstoupení od Smlouvy) odeslaná podle odstavce 
12.4 této Smlouvy se považují za doručená druhé Smluvní straně: 

11.6. a) jejich skutečným doručením, byla-li zásilka obsahující oznámení doručena 
druhé Smluvní straně nejpozději třetí (3) pracovní den po jejich prokazatelném 
odeslání prostřednictvím držitele poštovní licence,  

11.7. b)  třetí (3) pracovní den po jejich prokazatelném odeslání prostřednictvím 
držitele poštovní licence v případě, že druhá Smluvní strana odmítla zásilku 
obsahující oznámení převzít, vrátila-li se zásilka obsahující oznámení 
odesílající Smluvní straně jako nedoručitelná, nebo byla-li zásilka uložena 
v provozovně držitele poštovní licence a Smluvní strana, jíž byla zásilka 
obashující oznámení adresována, si ji nevyzvedla nejpozději třetí (3) pracovní 
den po prokazatelném odeslání takové zásilky. 

11.8. Ukládá-li Smlouva doručit některý dokument v písemné podobě, může být 
doručen buď v papírové formě, nebo v elektronické (digitální) formě. 

11.9. Smluvní strany se zavazují, že v případě změny sídla budou o této změně 
druhou Smluvní stranu informovat nejpozději do tří (3) dnů ode dne zápisu 
takové změny sídla do obchodního rejstříku (emailová forma akceptována). 
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12. Platnost a účinnost Smlouvy 

12.1. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu poslední 
Smluvní stranou. 

12.2. Objednatel je oprávněn písemně odstoupit od této Smlouvy v případě, že 
Zhotovitel je v prodlení s dodáním Díla déle než třicet (30) kalendářních dnů a 
nezjedná nápravu ani do patnácti (15) kalendářních dnů od doručení 
písemného oznámení Objednatele o takovém prodlení. 

12.3. Zhotovitel je oprávněn písemně odstoupit od této Smlouvy v případě, že 
Objednatel je v prodlení se zaplacením sjednané Ceny Díla, toto prodlení trvá 
po dobu delší než třicet (30) kalendářích dnů a Objednatel nezjedná nápravu 
ani do patnácti (15) kalendářních dnů od doručení písemného oznámení 
Zhotovitele o takovém prodlení. 

12.4. Ukončením této Smlouvy není dotčena povinnost Smluvních stran chránit 
důvěrné informace podle článku 10 této Smlouvy ani nárok Odběratele na 
smluvní pokutu a na náhradu škody (v plné výši vedle smluvní pokuty, včetně 
ušlého zisku a jakýchkoli následných škod) podle článku 11 odstavce 11.7 této 
Smlouvy. 

 

13. Řešení sporů 

13.1. Práva a povinnosti vzniklé na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto 
Smlouvou se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 
předpisů. 

13.2. Podle ustanovení § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění 
pozdějších předpisů, se Smluvní strany dohodly, že místně příslušným soudem 
prvního stupně ve sporech z této Smlouvy bude věcně příslušný soud  podle 
sídla Objednatele. 

 

14. Závěrečná ustanovení 

14.1. Tato Smlouva představuje úplnou dohodu Smluvních stran o předmětu Díla 
podle této Smlouvy a smluvních podmínkách souvisejících s realizací Díla. Tuto 
Smlouvu je možné měnit pouze písemnou dohodou Smluvních stran ve formě 
číslovaných dodatků této Smlouvy, podepsaných oprávněnými zástupci obou 
Smluvních stran. 

14.2. Nedílnou součást této Smlouvy tvoří tyto přílohy: 

 
XXXXXXXXX XXXXXXXXX 

         XXXXXXXXX XXXXXXXXX 



 
 

- 8 - 

14.3. Tato Smlouva je uzavřena ve čtyřech (4) vyhotoveních, z nichž každá Smluvní 
strana obdrží po dvou (2) vyhotoveních. 

14.4. Práva a závazky vyplývající z této Smlouvy ani tuto Smlouvu jako celek 
nemůže žádná ze Smluvních stran postoupit bez předchozího písemného 
souhlasu druhé Smluvní strany. 

14.5. Tato Smlouva je závazná rovněž pro právní nástupce Smluvních stran.  

14.6. Tato Smlouva se řídí právem České republiky. 

14.7. Veškeré osobní údaje, které si Smluvní strany poskytnou za trvání této 
Smlouvy, budou používány v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování 
osobních údajů, a v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních 
údajů a o volném pohybu těchto údajů (obecné nařízení o ochraně osobních 
údajů), ve znění pozdějších předpisů. 

14.8. Smluvní strany prohlašují, že souhlasí se zasíláním obchodních sdělení 
elektronickou poštou a jinými elektronickými prostředky podobného 
charakteru v souladu se zákonem č. 480/2004 Sb., o některých službách 
informační společnosti a změně některých zákonů, ve znění pozdějších 
předpisů. 

14.9. Objednatel prohlašuje, že souhlasí s tím, že údaje o jeho společnosti či 
podnikání si Zhotovitel uvede a zveřejní ve svém seznamu referencí. 

 

Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a na 
důkaz toho k ní připojují svoje podpisy. 

  

Zhotovitel 
 
 
 

V Praze dne. . . . . . . . . . . . 
 
 
 
 
 
 
 
 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Data Force, s.r.o. 

Ing. Vlastimil Srna, jednatel 
společnosti 

 
 

Objednatel 
 
 
 

V Praze dne. . . . . . . . . . . . 
 
 
 

 
 
 
 
 

        . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
         VODA Želivka, a.s. 

                           XXXX XXXXX XXXXX 
       generální ředitel 

 
 

 
 


