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Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb

uzaviena podle § 1746 odst. 2 a § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,Obcansky zakonik")
(déle jen ,,.Smlouva®)

Smluvni strany:

1. Fakultni nemocnice Bulovka

se sidlem: Budinova 67/2, 180 81 Praha 8 - Liben
kterou zastupuje: Mgr. Jan Kvacek, reditel

ICO: 0006421

DIC: CZ00064211

bankovni spojeni: Ceské narodni banka

¢. uctu: 16231081/0710

datova schranka: n9hiezm
(déle jen ,,FNB")

2. Elekta Services s.r.o.

se sidlem: Prazakova 1000/60, Styfice, 619 00 Brno

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné., sp. zn. C70591
kterou zastupuje: Mgr. Sona Barankova, jednatelka

ICO: 29280095

DIC: €Z29280095

bankovni spojeni: Deutsche Bank

¢ uctu: 3145600019/7910

IBAN: CZ4179 1000 0000 3145 6000 19
datova schranka: mr32z75
(dale jen , poskytovatel”)
(FNB a poskytovatel dale spolecné jako ,smluvni strany” nebo kazdd samostatné jako ,smluvni
strana”).

Preambule
1. FNB dle zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verfejnych zakazek, v platném znéni (déle jen ,ZZVZ")
zahégjila oteviené zadévaci fizeni na zadani nadlimitni vefejné zakazky s nazvem ,Pozarucni servis
linearnich urychlovaéa Elekta Versa HD a radioterapeutickych informaénich systémua” (dale
jen ,verejna zakazka"). Na zakladé vysledku tohoto zadavaciho fizeni byla pro plnéni verejné
zakazky jako nejvhodnéjsi vybrana nabidka poskytovatele.

2. Poskytovatel prohlasuje, ze:

a) splhuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé a v zadavaci dokumentaci verejné
zakazky stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené,

b) je dostatecné obezndmen s pfedmétem plnéni této Smlouvy a okolnostmi s tim souvisejicimi a
s prihlédnutim k tomu prohlasuje, Ze on sam, resp. vsechny osoby, které vyuzije k plnéni této
Smlouvy, disponuji veskerymi odbornymi dovednostmi, profesnimi predpoklady, zkusenostmi a
prostredky umozniujicimi mu splnit predmét této Smlouvy,
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¢) ke dni uzavreni této Smlouvy vici nému neni vedeno fizeni dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku
a zpUsobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpis(, a zaroven se zavazuje
FNB o vsech skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat,

d) v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a
diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in vitro, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
.zakon o zdravotnickych prostiedcich”) je opravnén poskytovat predmét plnéni dle této
Smlouvy, tj. Ze je registrovanou osobou provadéjici servis déle specifikovanych pfistrojd v ramci
registru zdravotnickych prostiedkd, ktery spravuje Statni Grad pro kontrolu Iéciv.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby vySe uvedena prohlaseni, ktera Cini pfi podpisu této Smlouvy,
byla pravdiva po celou dobu trvani jeho zavazkd z této Smlouvy, pficemz se soucasné zavazuje
informovat FNB bez zbytec¢ného odkladu, pokud jakékoliv z téchto prohlaseni je nebo se stane
nepravdivym, nelplnym ci zavadéjicim.

Poskytovatel podpisem této Smlouvy prebird povinnosti uvedené v c¢estném prohlaseni k socialné
odpovédnému plnéni verejné zakazky, které je soucasti nabidky poskytovatele podané v ramci
verejné zakazky. FNB je opravnéna plnéni téchto povinnosti kdykoliv kontrolovat, a to i bez
predchoziho ohlaseni Poskytovateli. Je-li k provedeni kontroly potifeba predlozeni dokumentd,
zavazuje se poskytovatel k jejich predloZeni nejpozdéji do 7 pracovnich dnli od doruceni vyzvy FNB.

Clanek |
Predmét Smlouvy a jeji tcel

Predmétem Smlouvy je na strané jedné zavazek poskytovatele sjednanym zplsobem,
ve smluveném rozsahu, misté a Case, na svlij ndklad a nebezpedi zajistit pro FNB poskytovani
pozarucniho servisu dale specifikovanych zdravotnickych pfistrojd a jejich soucasti (zahrnujicich jak
hardwarové tak i softwarové vybaveni, které tvofi nedilnou soucast téchto zdravotnickych pfistroj
a/nebo jejich pfislusenstvi), ktery spociva zejména v provadéni pozarucniho servisu v rezimu tzv.
Lfull servisu”, ktery zahrnuje provadéni pravidelnych technickych kontrol - bezpelnostné
technickych kontrol (dale jen ,BTK") dle § 45 zakona o zdravotnickych prostfedcich, provadéni oprav
a revizi dle § 46 a § 47 zdkona o zdravotnickych prostfedcich, provadéni zkousek dlouhodobé
stability (dale jen ,ZDS") dle § 68 zadkona ¢. 263/2016 Sb., atomovy zakon, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,atomovy zakon") a poskytovani dal$ich vymezenych ¢&innosti specifikovanych
co se tyce jejich rozsahu, zplsobu poskytovani a parametrech dle této Smlouvy (dale spolecné téz
jako ,servisni sluzby”).

Pfedmétem této Smlouvy je na druhé strané zdvazek FNB poskytnout poskytovateli veskerou
soucinnost nezbytnou ke splnéni jeho zavazkd vyplyvajicich z této Smlouvy a déle za radné
poskytnuté servisni sluzby zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu dle Clanku IV této Smiouvy.

Ucelem této Smlouvy je Gprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi zajisténi servisnich sluzeb pro
zdravotnické pfistroje — linearni urychlovace Elektra Versa HD, vyrobce Elekta Limited/Elekta
Solutions AB, vcetné verifikaéniho systému MOSAIQ, planovaciho a konturovaciho systému
Monaco, dozimetrického systému DOSlIsoft, a dalSich jejich soucasti a prislusenstvi, které jsou blize
specifikovany v pfiloze . 1 Smlouvy (dale souhrnné jen ,pfistroje” nebo kazdy z pfistrojl jednotlivé
téz jako ,pfistroj”), které je nedilnou soucasti této Smlouvy, v souladu s platnymi pravnimi predpisy
a touto Smlouvou, aby FNB mohla tyto pfistroje fadné a pIné uzivat pfi poskytovani zdravotni péce
pacientdm FNB.
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Clanek II
Rozsah a zpusob poskytovani servisnich sluzeb

1. Poskytovatel se zavazuje pro kazdy v pfiloze €. 1 specifikovany pfistroj poskytovat FNB nasledujici
servisni sluzby v rezimu tzv. ,full servisu”, které zahrnuji zejména:

a)

b)

0)

d)

e)

9)

provadéni pravidelnych BTK dle § 45 zakona o zdravotnickych prostfedcich, pficemz

poskytovatel se zavazuje BTK provadét v intervalech predepsanych vyrobcem pfistroje a/nebo

dle pozadavka vyplyvajicich z pravnich predpisl. V ramci BTK bude poskytovatelem provadéno
téz:

i. periodické ovérovani parametri a funkénosti pfistroje, véetné kontroly kvality zobrazeni,
kalibrace a nastaveni pfistroje, vykonani predepsanych funkcénich kontrol (tj. kontrola
funkcnosti, kontrola presnosti), vycisténi nepfistupnych casti pristroje, mazani, sefizovani,
vymeéna povinné ménitelnych nahradnich dil( a kitl, kontrola chybovych udalosti a dalSich
¢innosti v navaznosti na predpis vyrobce pfistroje nebo podle pozadavk( technické
dokumentace pristroje,

ii. periodické ovéfovani metrologického charakteru (metrologické ovéreni, kalibrace) v pfipadé,
kdy pfistroj je zdravotnickym prostfedkem s méfici funkci, na néz se vztahuji ustanoveni
zakona ¢. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni pozdéjsich predpisd,

iii. provedeni elektrické kontroly pristroje dle § 45 odst. 2 zdkona o zdravotnickych prostredcich,

iv. zajiSténi bezplatné vymény nahradnich dild specifikovanych v rozsahu a periodicité dle

servisni dokumentace a v souladu s pokyny vyrobce pfistroje.

provadéni periodickych elektrickych revizi, pfipadné téz dalSich revizi pfistroje, v souladu
s ustanovenim § 47 zakona o zdravotnickych prostfedcich,

provadéni preventivnich prohlidek pfistroje v periodicité a v souladu s pozadavky vyrobce
pfistroje,

provadéni dalkového odborného monitoringu a poskytovani sluzeb vzdalené spravy pfistroje
(vzdaleny pfistup pro Ucely diagnostiky a servisu),

provadéni pravidelné kontroly elektrické bezpecnosti pfistroje dle CSN EN 62353 ED. 2
(Zdravotnické elektrické pfistroje — Opakované zkousky a zkousky po opravach zdravotnickych
elektrickych pfistrojd), pfipadné novéjsi technickou normou, kterd v budoucnosti nahradi normu
vySe uvedenou,

provadéni pravidelnych ZDS dle § 68 atomového zdkona a pfislusnych ustanoveni vyhlasky ¢.
422/2016 Sb., o radiacni ochrané a zabezpeceni radionuklidového zdroje, ve znéni pozdéjsich
predpist,

provadéni mimoradnych zkousek dlouhodobé stability a/nebo casteénych zkousek dlouhodobé
stability v odpovidajicim (omezeném) rozsahu dle vyhlasky ¢. 422/2016 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisl (dale spole¢né jen ,mimoradné zkousky dlouhodobé stability”), a to pfi opravé
a/nebo vyméné nasledujicich ¢asti pfistroje: rentgenka kV systému IGRT, detektor kV systému
IGRT, monitorovaci komora, urychlovaci struktura, magnetron ¢i klystron, pfi¢emz mimoradna
zkouska dlouhodobé stability musi byt provedena nejpozdéji do 7 pracovnich dnli od provedeni
prislusné opravy a/nebo vyméné nékteré vyse uvedené Casti pristroje; soucasné se poskytovatel
zavazuje:

i. bezodkladné pisemné informovat FNB o vysledku kazdé provedené mimoradné zkousky

dlouhodobé stability, pficemz soucasné plati, ze do predani této informace FNB se ma za
to, ze pfislusna &ast pristroje je nefunkéni,
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ii. vyhotovit a pfedavat protokol z kazdé provedené mimoradné zkousky dlouhodobé stability
registru Statniho Uradu pro jadernou bezpecnost a FNB, pficemz tento musi byt vyhotoven
nejpozdéji do 7 pracovnich dnl od dokonceni mimoradné zkousky dlouhodobé stability a
odeslan SUJB a FNB nejpozdéji do 20 dnii od jeho vyhotoveni ze strany poskytovatele.

h

=

zajisténi dodavek, instalace a zprovoznéni veskerych nahradnich dild pristroje v¢. ¢asti a dild
pristroje podléhajicich pfi jeho klinickém provozu rychlejSimu opotfebeni (tj. jedna se o Casti a
dily pfistroje, u kterych je vyrobcem pfistroje napt. casové a/nebo kapacitné vymezena jejich
zivotnost), a téz unikatnich ¢asti a dilu pfistroje (napf, kV a MV systémy, kolimator apod.), které
jsou nezbytné pro fadny klinicky provoz pfistroje,

i) provadéni hardwarovych technickych zmén a aktualizaci (HW Update) pfistroje vydanych
vyrobcem, které jsou podle vyrobce nezbytné a/nebo nutné napfiklad z bezpecnostnich divodd,
které mimo jiné zahrnuji obménu serverd, véetné diskovych poli, potfebnych licenci databazi
(SQL) a operacnich systém(. Soucasti plnéni dle tohoto pismene je téz jednorazova obména
planovacich stanic, tj. obména hardware planovaciho a verifikaéniho systému, fidicich pocitact
LU (XVI, iViewGT a CCP),

j) provadéni softwarovych aktualizaci (Update), bezpeénostnich aktualizaci, nasazeni vyssich verzi
(Upgrade), poskytovani opravnych balickd, které mimo jiné, zahrnuiji:

i. realizaci povinnych softwarovych vylepseni pristroji (Update a Upgrade) na posledni
dostupnou verzi,

ii. provedeni softwarovych modifikaci pfistroje na aktudlné odpovidajici standardy
doporuéované vyrobcem pfistrojd,

iii. Update a Upgrade planovaciho a verifikaéniho systému, dozimetrického software,

iv.  Update a Upgrade software systémového nastroje pro praci ve virtualizovanych prostredich
na rGznych typech koncovych stanic (Citrix), véetné zajisténi odpovidajiciho mnozstvi licenci,

v. Update a Upgrade fidicich pocitaci LU (XVI, iViewGT a CCP).

k) zajisténi a provadéni odbornych skoleni — instruktazi v souladu s § 41 zdkona o zdravotnickych
prostiedcich pro zaméstnance FNB, a to dle pozadavkd FNB, maximalné vsak 2x ro¢né vietné
vystaveni pisemného protokolu o provedeni téchto instruktazi,

[) provadéni oprav poruch a/nebo vad pfistroje v souladu s ustanovenim § 46 zdkona o
zdravotnickych prostfedcich, to vSe za Ucelem opétovného uvedeni pristroje do stavu plné
vyuzitelnosti jeho technickych parametrd a pro jeho fadné klinické vyuziti pfi |éCbé pacientl FNB.

Dalsi doplnéni specifikace servisnich sluzeb a jejich rozsahu je obsazeno v pfiloze & 1 Smlouvy, ktera
je jeji nedilnou soucasti.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze vSechny osoby podilejici se na poskytovani servisnich sluzeb, tj.
zejména zameéstnanci poskytovatele, pfipadné jeho poddodavateli a/nebo jiné poskytovatelem
vySkolené a autorizované tieti osoby, ktefi zajiStuji poskytovani servisnich sluzeb v rozsahu
stanoveném Smlouvou, maji k tomuto odpovidajici opravnéni k provadéni téchto servisnich sluzeb
podle podminek a pozadavk( zakona o zdravotnickych prostredcich, jakoz i v souladu s ostatnimi
Ucinnymi vnitrostatnimi pravnimi prfedpisy a pravnimi predpisy EU a rovnéz dle poZadavk( a
pokyn0 vyrobce pfistroje.

Servisni sluzby dle odst. 1 pism. I) tohoto ¢lanku Smlouvy, tj. opravy poruch a/nebo vad pfistroje a
uplatiuje FNB u poskytovatele bezodkladné po zjisténi této poruchy a/nebo vady nebo nastane-li
skutecnost, jez vyzaduje poskytnuti servisnich sluzeb, a to formou pisemného ozndmeni (notifikaci),
obsahujicim specifikaci zjisténé poruchy a/nebo vady pfistroje, které bude zaslano na néasledujici
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kontaktni e-mail poskytovatele: _ resp. bude zaslano do datové schranky

poskytovatele uvedené v zahlavi této Smlouvy nebo pomoci aplikace pro notifikaci servisnich sluzeb
zfizenou poskytovatelem, pfipadné bude hlaseno telefonicky na nasledujici kontaktni telefon
poskytovatele: ﬂ Neni-li ve Smlouvé dale uvedeno jinak, postup dle tohoto
odstavce smlouvy (véetné bodl 4.1 az 4.3) a téz odstavcl nasledujicich, se pfimérené uplatni i na

softwarové (SW) poruchy a/nebo vady specifikované v odstavci 10 pism. j) az I) tohoto clanku
Smlouvy.

4.1 Vradmci feSeni notifikované poruchy a/nebo vady dle odst. 4 tohoto clanku Smlouvy, se
poskytovatel zavazuje provést veskeré servisni Ukony nezbytné pro odstranéni notifikované
poruchy a/nebo vady pfistroje pfimo v misté plnéni, tj. na konkrétnim pracovisti FNB,
specifikovaném v ¢lanku Il odst. 1 této Smlouvy, nejedna-li o vadu a/nebo poruchu pfistroje,
kterou Ize odstranit pomoci vzdaleného pfipojeni k pfistroji, tj. bez nutnosti jakéhokoli
fyzického zadsahu do pfistroje ze strany poskytovatele. V pfipadé nutnosti provést opravu
notifikované poruchy a/nebo vady pfistroje mimo mista pInéni uvedeného v ¢lanku Il odst. 1
této Smlouvy, je poskytovatel povinen zajistit bezplatny odvoz/dovoz opravované Casti nebo
celého pristroje, a to i véetné zajisténi zabaleni a realizace veskerych cinnosti, které souviseji
s manipulaci s pfistrojem.

4.2 Opravu notifikovanych poruch a/nebo vad pfistroje, je poskytovatel povinen provadét
v pracovnich dnech zpravidla v dobé mezi 7:00-17:00 hodinou, nedohodnou-li se smluvni
strany v jednotlivém pfipadé jinak.

43 O odstranéni notifikované poruchy a/nebo vady pfistroje sepiSe poskytovatel pisemny
protokol, ve kterém FNB potvrdi odstranéni poruchy a/nebo vad pristroje nebo uvede dlvody,
pro které odmité tuto potvrdit. Protokol bude obsahovat zejména:

a) oznaceni FNB a poskytovatele,
b) oznaceni pristroje,

c) popis notifikované poruchy a/nebo vady pristroje a zplsob jejiho odstranéni
poskytovatelem,

d) datum zahajeni a ukonéeni provadéni servisnich Ukonl odstranujicich notifikovanou
poruchu a/nebo vadu pfistroje,

e) seznam pouzitych nahradnich dil{, jsou-li pouzity ze strany poskytovatele,
f) prohlaseni FNB, Ze doslo k odstranéni notifikované poruchy a/nebo vady pfistroje,

g) uvedeni dlvodu reklamace provedenych servisnich Ukond a zplsobu jejiho vyfizeni
v pfipadé, Ze provedenymi servisnimi Ukony nedoslo k fddnému odstranéni notifikované
poruchy a/nebo vady pfistroje, véetné uréeni dodatecné lhity ze strany FNB pro jeji vyfizeni
ze strany poskytovatele,

h) datum a misto sepsani protokolu,
i) jména a podpisy zastupcll smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje pribézné evidovat a sledovat lhity a terminy provedeni servisnich sluzeb
poskytovanych v souladu s odst. 1 pism. a) az f) a pism. h) az j) tohoto ¢lanku Smlouvy, a to zejména
s prihlédnutim k aktualnim pokyndm a pozadavkim vyrobce pfistroje, pozadavkim vyplyvajicim
z platnych pravnich predpisd, zejména pfisl. ustanovenim zdkona o zdravotnickych prostfedcich,
tzn. tyto servisni sluzby budou poskytovatelem provadény vzdy vcéas a bez prodleni, a to bez
predchoziho pisemného pozadavku FNB na provedeni téchto servisnich sluzeb.
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Pro vylouceni vSech pochybnosti se smluvni strany dohodly, ze pfedmétem plnéni dle této Smlouvy
je i provadéni servisni cinnosti souvisejici s odstranovanim poruch a/nebo vad pfristroje
zplsobenych nepovolenou manipulaci s pfistrojem, Gmyslem ¢i nedbalosti, zasahy tretich osob,
vyssi moci nebo vnéjsimi okolnostmi, jako napf. nedodrzeni predepsanych podminek prostredi ve
kterém je pfistroj provozovan, jako napf. vypovézeni a poruchy klimatizace, topeni, vypadek
elektrického proudu.

Poskytovatel je povinen pred zahajenim kazdé z pravidelnych servisnich sluzeb uvedenych vyse
v odstavci 5 tohoto clanku Smlouvy pisemné predem informovat FNB o nastupu k provedeni
servisnich sluzeb, a to nejméné 30 dnl predem. Podanim informace se rozumi den jejiho doruceni
FNB. Pisemné vyrozuméni bude zasilano do datové schranky FNB, pfipadné na e-mailovou adresu
*. V pfipadé, ze ve stanoveném (navrzeném) terminu nem(ze FNB
umoznit provedeni pravidelnych servisnich sluzeb, vyrozumi o tom obratem poskytovatele a ten v
takovém pripadé provede servisni ¢innost v nejblizSim mozném terminu, na kterém se smluvni
strany prokazatelné dohodnou, nejpozdéji vsak do 14 kalendarnich dni ode dne odpadnuti
prekazky na strané FNB. Po tuto dobu neni poskytovatel v prodleni s plnénim povinnosti, jejiz
spInéni bylo odlozeno z divodu na strané FNB. Mélo-li by presunuti ¢innosti dojit k nedodrzeni

termin( a Ih(t stanovenych pravnimi predpisy, ¢i pokud by v tomto disledku mohlo dojit k pozbyti
prav FNB, je poskytovatel povinen na tuto skute¢nost FNB pisemné upozornit.

Po provedeni servisnich sluzeb nespadajicich pod postup uvedeny v odst. 4 dle tohoto ¢lanku
Smlouvy, je poskytovatel povinen vzdy vystavit pisemny zédznam, ktery bude obsahovat zejména
datum vystaveni, popis provedené servisni sluzby (véetné popisu jednotlivych servisnich tkon),
dobu jejiho provadéni (trvani), seznam pouzitého spotrebniho materidlu a/nebo nahradnich dil{,
jsou-li tyto soucasti poskytovanych servisnich sluzeb a vysledek téchto servisnich sluzeb, véetné
pfip. ovéreni bezvadného chodu/stavu pfistroje po provedeni predmétné servisni sluzby, ktery musi
byt vzdy ovéren a nasledné pisemné potvrzen povérenou osobou FNB.

FNB neni povinna prevzit pInéni, které trpi jakymikoliv vadami, zejména pokud nespliiuje néktery
z pozadavkd dle této Smlouvy a/nebo s nim nebyla dodéana touto Smlouvou a/nebo pravnimi
predpisy pozadovana dokumentace. O takovém odmitnuti prevzeti plnéni bude sepsan smluvnimi
stranami pisemny zapis. Tim neni dotéena povinnost poskytovatele poskytovat servisni sluzby
v kvalité, rozsahu, zpisobem a v terminech stanovenych touto Smlouvou.

Pro Gcely Smlouvy se rozumi:

a) poruchou - stav, kdy libovolna funkéni Cast pristroje nebo pfislusenstvi pristroje neni plné
funkcni nebo vykazuje ndhodné chyby, jakoz i stav, kdy funkéni ¢ast pfistroje nebo pfislusenstvi
pristroje nespliuje tolerance pozadované platnymi normami nebo specifikaci vyrobce, a déle
stav, kdy vinou nespravné funkce pfistroje nebo pfislusenstvi pfistroje dojde k Uplné nebo
Castecné ztraté schopnosti provozu pfistroje, pficemz ve vsech uvedenych pripadech se jedna o
poruchu, kterd brani klinickému provozu pfistroje nebo pfislusenstvi pfistroje, a tedy FNB
nemuze poskytovat IéCbu svym pacientlim, pficemz zde neexistuje prekazka ze strany FNB, ktera
by branila poskytovateli provést okamzity servisni zasah na pfistroji;

b) vadou - stav, kdy pfistroj nebo pfislusenstvi pfistroje ¢i kterakoli ¢ast pfistroje nebo pfislusenstvi
pristroje vykazuje zavadny stav odliSny od poruchy, zejména jakoukoli vadu ve smyslu § 1916, §
1920 nebo § 2099 odst. 1 Obcanského zakoniku;

C) opravou pristroje — oprava pfistroje dle § 46 zadkona o zdravotnickych prostiedcich, tj.
odstranéni notifikovanych poruch a/nebo vad pfistroje;
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servisnim zasahem — soubor cinnosti poskytovatele (resp. jeho poddodavatele) sméfujici
k feSeni potvrzené notifikace ve tykajici se vady a/nebo poruchy pfistroje, véetné dopravy,
poskytnuti nahradnich dil(i a dalSich ¢innosti vedoucich k opravé pfistroje;

nastupem na servisni zasah — fyzicky nastup osoby uréené poskytovatelem k servisnimu zasahu
u FNB nebo zahdjeni servisniho zasahu prostfednictvim vzdaleného pristupu (tj. bez nutnosti
fyzické pfitomnosti v misté plnéni), odvijejici se od diagnostiky nahlasené vady a/nebo poruchy
pfistroje, resp. softwarové (SW) poruchy a/nebo vady (viz pism. j) az I) nize);

preventivni prohlidkou — provéreni funkénosti pfistroje za Ucelem predchazeni vzniku poruchy
a/nebo vady;

pracovnim dnem - se rozumi pracovni den v Ceské republice (tedy nikoli soboty, nikoli nedéle
a dale nikoli statni svatky a nikoli ostatni svatky ve smyslu zakona ¢. 245/2000 Sb., o statnich
svatcich, o ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni
pozdé;jsich predpis();

fondem pracovni doby FNB — pracovni dny v rozsahu 11 hodin denné a to v casovém rozmezi
mezi 7:00 az 18:00 hodinou v rdmci pfislusného pracovniho dne;

rocni fond pracovni doby FNB — fond pracovni doby FNB nasobeny poctem pracovnich dni v
pfislusném obdobi, pfi¢emz prvni rocni fond pracovni doby FNB je poditdn podle poctu
pracovnich dnll pocinaje od prvniho pracovniho dne uUcinnosti Smlouvy az do posledniho
pracovniho dne, ktery predchéazi pracovnimu dni k vyrodi Ucinnosti Smlouvy (tj. je-li prvnim
pracovnim dnem ucinnosti Smlouvy 14. Cervenec 2024, rocni fond pracovni doby FNB
predstavuji v souhrnu vsechny pracovni dny v obdobi mezi 14. cervencem 2024 az 11.
Cervencem 2025, protoze ve dnech 12. a 13. ¢ervence 2025 se jedna o sobotu a nedéli, které
nejsou pracovnimi dny) a pak pro dalsi obdobi je roc¢ni fond pracovni doby FNB pocitan hned
ode dne nésledujiciho po uplynuti prfedchoziho ro¢niho fondu pracovni doby az do posledniho
pracovniho dne, ktery predchazi pracovnimu dni ke dni vyroci tohoto dalSiho obdobi ro¢niho
fondu pracovni doby FNB;

zavaznou softwarovou (SW) poruchou a/nebo vadou - se rozumi porucha a/nebo vada
pristroje nebo pfislusenstvi pristroje, kterd ma svij plvod a/nebo se tyka softwarového vybaveni
pfistroje nebo jeho pfislusenstvi, a kterd brani klinickému provozu pfistroje nebo pfislusenstvi
pristroje;

stfedni softwarovou (SW) poruchou a/nebo vadou - se rozumi porucha a/nebo vada
pfistroje nebo prislusenstvi pfistroje, kterd ma svij pdvod a/nebo se tyka softwarového vybaveni
pfistroje nebo jeho prislusenstvi, a kterd omezuje klinicky provoz pfistroje nebo pfislusenstvi
pfistroje (tj. kdy brani fungovani jakékoliv Casti a/nebo funkce pfistroje nebo pfislusenstvi
pristroje, kdy dana cast a/nebo funkce pfistroje nebo pfislusenstvi pfistroje mlze byt provizorné
nahrazena jinou Casti a/nebo funkci pfistroje nebo pfislusenstvi pfistroje);

mensi softwarovou (SW) poruchou a/nebo vadou - se rozumi porucha a/nebo vada pfistroje
nebo prislusenstvi pristroje, kterd ma sv{ij plvod a/nebo se tyka softwarového vybaveni pfistroje
nebo jeho pfislusenstvi, a kterd prodluzuje dobu Iécby pacientl proto, Ze napfiklad FNB musi
takovou vadu neustéle ¢i opakované (minimalné ve dvou pripadech) resit s Poskytovatelem.

Clanek Il
Misto a doba plInéni

Mistem poskytovani servisnich sluzeb dle této Smlouvy je Fakultni nemocnice Bulovka, Budinova
67/2, 180 81 Praha 8 — Liben, konkrétné budova ¢. 16 — Ustav radia¢ni onkologie, neuplatni-li se
postup uvedeny v bodé 4.1 odstavce 4 clanku Il Smlouvy.
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Poskytovatel se zavazuje poskytovat servisni sluzby dle clanku Il odst. 1 pism. 1) Smlouvy,
notifikované postupem dle odstavce 4, ¢lanku Il Smlouvy tak, ze:

1.1

1.2

1.3

14

1.5

nastup na servisni zasah bude ze strany poskytovatele ucinén bez zbytecného odkladuy,
nejpozdéji vSak do 6 hodin od nahlaseni poruchy a/nebo vady pfistroje, resp. nahlaseni
softwarové (SW) poruchy a/nebo vady. Uvedenych 6 hodin je pocitano z fondu pracovni doby
mezi 7:00 az 17:00 v pracovnich dnech.

Poskytovatel je povinen odstranit notifikované poruchy a/nebo vady pfistroje bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji vsak do 2 pracovnich dnli od okamziku néastupu na servisni zasah za
Ucelem odstranéni poruchy a/nebo vady pfistroje v pfipadé, kdy k odstranéni poruchy a/nebo
vady pfistroje neni zapotrebi pouziti ndhradnich dili, nebo do 3 pracovnich dnd od okamziku
nastupu na servisni zasah za Ucelem odstranéni poruchy a/nebo vady pfistroje v pfipadé, kdy
je k odstranéni poruchy a/nebo vady pfistroje zapotrebi pouziti ndhradnich dil{; v pripadé, ze
k odstranéni nahlasené vady a/nebo poruchy je nezbytné otevfit vakuum, zavazuje se
poskytovatel odstranit notifikované poruchy a/nebo vady pristroje nejpozdéji do 6 pracovnich
dnl od okamziku nastupu na servisni zasah za Ucelem odstranéni poruchy a/nebo vady
pfistroje.

Poskytovatel je povinen odstranit notifikované zavazné softwarové (SW) poruchy a/nebo vady
do 24 hodin od okamziku nastupu na servisni zasah za ucelem jejich odstranéni.

Poskytovatel je povinen fesit (odstranit) notifikované stredni softwarové (SW) poruchy a/nebo
vady, tak, Ze:

a) provizorni feSeni notifikované stfedni softwarové (SW) poruchy a/nebo vady musi byt
Poskytovatelem zprovoznéno do tfi (3) pracovnich dni od okamziku nastupu na servisni
zasah a

b) definitivni feSeni notifikované stfedni softwarové (SW) poruchy a/nebo vady srovnatelné s
jejim odstranénim, musi byt ze strany Poskytovatele zajisténo nejpozdéji do jednoho (1)
mésice od poskytnuti provizorniho reseni.

Poskytovatel je povinen fesit (odstranit) notifikované mensi softwarové (SW) poruchy a/nebo
vady, tak, Ze:

a) do péti (5) pracovnich dnd od okamziku nastupu na servisni zasah Poskytovatel zajisti
(alespon) docasné odstranéni a/nebo reseni mensi softwarové (SW) poruchy a/nebo vady
a/nebo FNB preda vyslovné pokyny, jak postupovat pfi pouzivani pfistroje s ohledem na
notifikovanou mensi softwarovou (SW) poruchu a/nebo vadu, pficemz Poskytovatel
nasledné v dobré vife vyvine veskeré rozumné Usili k jejimu odstranéni a

b) definitivni feSeni notifikované mensi softwarové (SW) poruchy a/nebo vady srovnatelné s
jejim odstranénim, musi byt ze strany Poskytovatele zajiSténo nejpozdéji do dvou (2) mésict
od poskytnuti docasného odstranéni a/nebo feseni mensi softwarové (SW) poruchy a/nebo
vady.

V ostatnich pfipadech, tj. vyjma ¢&lanku Il odst. 1 pism. I) Smlouvy, jsou servisni sluzby dle této
Smlouvy poskytovany ve lhitadch uvedenych v této Smlouvé a/nebo ve Ih{tach vyplyvajicich
z platnych pravnich predpis(, zejména zakona o zdravotnickych prostredcich a/nebo plynoucich z
pokynl a pozadavkl vyrobce pfistroje, nebo Obcanského zakoniku, nebo dle konkrétniho
pozadavku FNB (napf. v pfipadé poskytovani plnéni dle ¢lanku Il odst. 1 pism. k) Smlouvy), nebude-
li smluvnimi stranami domluveno jinak.
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Clanek IV
Cena plnéni, fakturacni a platebni podminky
Celkova cena za celou dobu trvani této Smlouvy v K¢ bez DPH, tj. 72 mésicd trvani Smlouvy, je
uvedena v priloze ¢. 2 této Smlouvy.

FNB se za servisni sluzby poskytnuté dle ¢lanku Il odst. 1 a 2 Smlouvy zavazuje zaplatit poskytovateli
cenu formou pravidelnych pausalnich mésicnich plateb ve vysi uvedené v pfiloze ¢ 2 Smlouvy, ktera
predstavuje 1/72 z celkové ceny za celou dobu trvani Smlouvy.

Ceny uvedené v priloze ¢. 2 Smlouvy jsou nepfekrocitelné pro rozsah poskytovanych servisnich
sluzeb stanovenych touto Smlouvou a jejimi pfilohami a Ize je ménit pouze na zakladé pisemného
dodatku uzavieného v souladu s pravnimi predpisy, s vyjimkou pfipadd, pokud po uzavreni
Smlouvy a pred nebo v pribéhu pinéni predmétu Smlouvy dojde ke zménam sazeb dané z pridané
hodnoty nebo ke zménam jinych danovych predpisl majicich vliv na cenu plnéni Smlouvy. V
pfipadé Upravy ceny plnéni na castku pfi uplatnéni vyhrazené zmény zavazku ze Smlouvy uvedené
v odstavci 13 tohoto ¢lanku Smlouvy, se smluvni strany zavazuji poskytnout si vzajemnou
soucinnost smérujici k uzavreni pisemného dodatku ke Smlouvé reflektujici tuto skutecnost.

Ceny uvedené v priloze ¢ 2 Smlouvy zahrnuji veskeré naklady poskytovatele souvisejici
s provadénim servisnich sluzeb dle této Smlouvy, zejména nikoli vSak vylu¢né, naklady na dodavky
nahradnich dil(, ndklady na dopravu a balné nahradnich dild do mista pInéni, clo a jini poplatky,
naklady na vyménu a montaz nahradnich dil{, odvoz a likvidaci vyménénych nahradnich dil( véetné
oball k dodanym nahradnim dildm, pfipadna méreni a revize nové instalovanych nahradnich dild,
provedeni mimoradnych zkousek dlouhodobé stability, revizi, BTK, preventivnich prohlidek pokud
budou po servisnim zasahu nezbytné, opravy pfistroje, mzdové naklady na préaci a cestovni naklady
servisniho technika a pod.

K fakturované cené bude poskytovatel Gctovat dan z pfidané hodnoty v zdkonem stanovené vysi,
platné ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni. Za spravnost stanoveni sazby DPH a vycisleni vyse
DPH odpovida poskytovatel.

Cena plnéni bude FNB hrazena na zakladé danového dokladu — faktury (dale jen ,faktura”),
vystavené poskytovatelem vzdy jedenkrat mésicné zpétné, tj. za servisni sluzby poskytnuté
poskytovatelem za pfedchozi kalendarni mésic. Poskytovatel je povinen fakturu vystavit do 15
kalendarnich dnli ode dne uskutecnéni zdanitelného plnéni. Datem uskutecnéni zdanitelného
plnéni je vzdy posledni kalendarni den pfislusného mésice.

Faktura bude poskytovatelem zasldna v elektronické podobé na e-mailovou adresu:
podatelna@bulovka.cz nebo do datové schranky FNB uvedené v zéhlavi této Smlouvy.

Splatnost faktury se sjednava na 30 dnl od jejiho doruceni na e-mailovou adresu FNB uvedenou
v odst. 7 tohoto ¢lanku Smlouvy nebo do datové schranky FNB. Dnem Uhrady je den odepsani
fakturované ¢astky z Uctu FNB ve prospéch Uctu poskytovatele.

Faktura musi obsahovat vSechny nélezitosti fadného ucetniho a dafiového dokladu ve smyslu
pfislusnych zdkonnych ustanoveni, zejména zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale téz jen ,zakon o DPH"), zdkona ¢. 563/1991 Sb., o Ucletnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpist a § 435 Obcanského zakoniku.

FNB uhradi fadné dorucenou fakturu pouze na bankovni Ucet poskytovatele uvedeny v zahlavi této
smlouvy, ktery predstavuje Ucet zverejnény spravcem dané zplisobem umoznujicim délkovy pfistup
ve smyslu § 96 odst. 2 zdkona o DPH. V pfipadé, Ze poskytovatel nebude mit svilj bankovni Gcet
timto zplsobem zverejnén, uhradi FNB poskytovateli pouze zaklad dané, pficemz DPH uhradi
poskytovatel az po zvefejnéni prislusného Uctu poskytovatele v registru platcd.
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Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim této Smlouvy nerozhodl, Ze poskytovatel
je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,nespolehlivy platce”).
V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, zZe poskytovatel je nespolehlivym platcem, zavazuje se
poskytovatel informovat o tom bezodkladné FNB, a to nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dn.
Stane-li se poskytovatel nespolehlivym platcem, uhradi FNB poskytovateli pouze zaklad dané,
pficemz DPH uhradi FNB teprve poté, co ji bude spolehlivym zplsobem (pisemnym potvrzenim
spravce dané atp.) dolozeno, ze poskytovatel DPH prislusnému spravci dané uhradil.

V pripadé, Ze faktura nebude mit veskeré nalezitosti podle vySe uvedenych pravnich predpist a
podle této Smlouvy nebo v ni budou uvedeny nespravné Udaje, tj. chybné formalni nalezitosti
(identifikacni Udaje, zdanovaci obdobi apod.), je FNB opravnén pred uplynutim doby splatnosti
fakturu vratit poskytovateli. Ve vracené fakture musi uvést dlivod vraceni. Poskytovatel je povinen
podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury
prestava bézet plvodni doba splatnosti. Celd doba splatnosti (30 dni) pocind bézet znovu od
opétovného doruceni nalezité doplnéné nebo opravené faktury FNB.

Smluvni strany si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 1 ZZVZ, vyhrazuji nasledujici zmény zavazku
ze Smlouvy tykajici se moznosti zmény cen uvedenych v priloze €. 2 Smlouvy, a to tak, ze smluvni
strany sjednavaji, Ze tyto ceny lze kazdoroc¢né navysit o inflaci. Toto navyseni mlize poskytovatel
uplatnit tim zplsobem, Ze navyseni cen je mozné provést o rocni zménu inflace pouze za uplynuly
kalendarni rok. Pfi Upravé cen poskytovatel vychazi z idaje o ,primérné rocni mife inflace”! za
pfedchozi kalendaini rok zvefejnéné Ceskym statistickym Gfadem. Zvydeni cen je poskytovatel
povinen FNB oznamit nejpozdéji do 1. dubna pfislusného roku, jinak toto pravo valorizovat (navysit)
ceny o ro¢ni zménu inflace pro 12mési¢ni obdobi zanika. Oznami-li poskytovatel zvySeni cen ve
vySe uvedené [|hGté, mize je pozadovat nejdfive ve vztahu kservisnim sluzbadm
provedenym/poskytnutym od 1. dubna 2026, tj. oznameni dle tohoto odstavce Smlouvy mize
poskytovatel vyuzit poprvé pro moznost navyseni cen v ndvaznosti na ro¢ni zménu inflace za
kalendarni rok 2025, nikoli za dFivéjsi kalendarni roky.

Clanek V
Sank¢ni ujednani
Pro pfipad nesplnéni povinnosti poskytovatele uvedené v odstavci 4 Preambule Smlouvy, je FNB
opravnéna pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 300 K¢ (slovy: tfi sta korun
Ceskych) za kazdy i jen zapocaty kalendarni den neplnéni tam uvedené povinnosti k predlozeni
dokladl na vyzvu FNB.

Pokud se v rozporu s ustanovenim ¢lanku Il odst. 3 Smlouvy bude na poskytovani servisnich sluzeb
dle této Smlouvy podilet jind osoba, nez opravnéna podle ¢lanku Il odst. 3 Smlouvy, je FNB
opravnéna vyuctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ (slovy: padesat tisic korun
Ceskych), za kazdy jednotlivy zjisténi pfipad poruseni smluvniho zavazku uvedeného v ¢lanku Il odst.
3 Smlouvy.

V pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele uvedené v ¢lanku Il odst. 1 pism. a) — f), pism. k) az j)
Smlouvy ve lhdtach dle ¢lanku 11l odstavec 2 Smlouvy, je FNB opravnéna poZadovat po poskytovateli
v kazdém jednotlivém prFipadé neplnéni smluvniho zavazku zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10 000
K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy i jen zapocaty den prodleni.

Smiluvni pokuta pro pfipad prodleni poskytovatele s odstranénim notifikované poruchy a/nebo
vady pfistroje ve Ih(ité dle ¢lanku Ill odst. 1 bod 1.2 Smlouvy ¢ini 10 000 K¢ (slovy: deset tisic korun

1 Primérna ro¢ni mira inflace vyjadiena pfirdstkem priimérného indexu spotiebitelskych cen (prdmér poslednich 12 mésich proti
priiméru 12 predchozich mésict) v Ceské republice.
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Ceskych) za kazdy i jen zapocaty den prodleni a za kazdou vadu/poruchu, az do doby jejich
odstranéni.

Smluvni pokuta pro pfipad prodleni poskytovatele s nastupem na servisni zasah ve Ihaté dle ¢lanku
[l odst. 1 bod 1.1 Smlouvy Cini 4 000 K¢ (slovy: Ctyfi tisice korun &eskych) za kazdy i jen zapocaty
den prodleni a kazdy opozdény nastup na servisni zasah.

Smiluvni pokuta pro pfipad prodleni poskytovatele s odstranénim notifikované zavazné softwarové
(SW) poruchy a/nebo vady ve Ih(té dle ¢lanku Ill odst. 1 bod 1.3 Smlouvy cini 8 000K¢ (slovy: osm
tisic korun Ceskych) za kazdy i jen zapocaty den prodleni a za kazdou zavaznou softwarovou (SW)
poruchu a/nebo vadu, az do doby jejiho odstranéni.

Smluvni pokuta pro pfipad prodleni poskytovatele s provizornim a/nebo definitivnim feSenim
notifikované stredni softwarové (SW) poruchy a/nebo vady ve Ih{itach dle ¢lanku Il odst. 1 bod 1.4
Smlouvy cini 5000 K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych) za kazdy i jen zapocaty den prodleni a za
kazdou stfedni softwarovou (SW) poruchu a/nebo vadu, az do doby jejiho definitivniho vyfeseni.

Smiluvni pokuta pro pripad prodleni poskytovatele se zajiSténim docasného odstranéni a/nebo
feSeni mensi softwarové (SW) poruchy a/nebo vady a/nebo prfedani vyslovnych pokyn FNB ve
IhGtach dle ¢lanku I1l odst. 1 bod 1.5 Smlouvy ¢ini 2 000 K¢ (slovy: dva tisice korun ceskych) za kazdy
i jen zapocaty den prodleni a za kazdou mensi softwarovou (SW) poruchu a/nebo vadu, az do doby
jejiho definitivniho odstranéni.

Smluvni pokuta pro pripad prodleni poskytovatele s odstranénim vady plnéni ve Ih{ité dle ¢lanku
VI odst. 7 Smlouvy ¢ini 10 000 K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy i jen zapocaty den
prodleni a za kazdou vadu plnéni, az do doby jejiho odstranéni.

V pfipadé poruseni jakékoli jednotlivé povinnosti micenlivosti poskytovatele vyplyvajici z ¢lanku VII
smlouvy je poskytovatel povinen FNB zaplatit smluvni pokutu ve vysi 20 000 K¢ (slovy: dvacet tisic
korun Ceskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takové povinnosti.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim faktury ve stanovené |hité splatnosti je FNB povinna zaplatit
urok z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni s tim, Ze zaplacené
uroky z prodleni plné kryji i ndhradu skody poskytovatele.

Poskytovatel je pfi poskytovani servisnich sluzeb dle této Smlouvy povinen postupovat vzdy tak,
aby u kazdého pfistroje byla vzdy dodrzena 95% provozuschopnost kazdého pfistroje v ramci
pfislusného roc¢niho fondu pracovni doby FNB, tj. v rdmci prostoje pfistroje nesmi dojit k prekroceni
povoleného 5% limitu pfislusného rocniho fondu pracovni doby FNB, ktery je vyhrazen pro
poskytovani servisnich sluzeb poskytovatelem dle této Smlouvy (déle téz jako ,downtime”).
V pripadé, ze nedojde k dodrzeni vyse uvedeného povoleného 5% limitu pfislusného ro¢niho fondu
pracovni doby FNB, je FNB opravnéna pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty
v nasledujici vysi:

Oznaceni  funkéni  &asti | Povoleny limit prostoje v ramci | VySe smluvni pokuty za kazdy i
pristroje, ktera je postizena | prislusného  roéniho  fondu | jen zapocaty pracovni den, ktery
vadou a/nebo poruchou pracovni doby FNB* presahuje  povoleny  limit
pracovnich dni prostoje v ramci
prislusného  rocniho  fondu
pracovni doby FNB

Porucha systému, 5% 100 000 K¢
vztahujici se k libovolnému
fotonovému svazku
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Porucha kilovoltového 5% 20 000 K¢
nebo megavoltového
zobrazovaciho systému
Porucha verifikacniho 5% 100 000 K¢
systému jez znemoznuje
jeho pouziti pro stanoveny
ucel

Porucha jakékoliv jiného 5% 10 000 K¢
systému neuvedeného
vySe v této tabulce, jez
znemoznuje jeho pouziti
pro stanoveny ucel

Pokud bude v poruse vice funkénich ¢asti uvedenych v tabulce plati, Ze se pracovni dny odstavky a
smluvni pokuta za kazdy pracovni den nad povoleny limit pracovnich dnl prostoje v rdmci
prislusného rocniho fondu pracovni doby FNB pocita pro kazdou poruchu funkéni ¢asti oddélené.

*Do povoleného limitu prostoje v ramci pfislusného roc¢niho fondu pracovni doby FNB se
nezapocitdva doba (Casovy Usek) od ukonceni opravy vady a/nebo poruchy pfistroje az do
provedeni mimoradné zkousky dlouhodobé stability, je-li jeji provedené nezbytné pro radny provoz
pfistroje v souladu s pozadavky této Smlouvy a/nebo vyrobce pfistroje.

Pro vylouceni veskerych pochybnosti smluvni strany ujedndvaji, ze vramci zajisténi 95%
provozuschopnosti kazdého pfistroje v rdamci pfislusného rocniho fondu pracovni doby FNB ze
strany Poskytovatele, se do této doby nezapoditdva doba poskytovani servisnich sluzeb dle clanku II
odst. 1 pism. a), b), ¢, e), f), i) a j) Smlouvy. Maximalni vySe smluvnich pokut za prekroceni limitu
downtime v rdmci pfislusného ro¢niho fondu pracovni doby FNB, které mdze FNB uplatnit vici
Poskytovateli, nepresahne 50 % z celkové vyse pausalnich mésicnich plateb za pfislusny ro¢ni fond
pracovni doby FNB (pocitdno z 12 pausalnich mésicnich plateb).

Ustanovenimi o smluvnich pokutach neni dotéen narok FNB na nahradu majetkové a nemajetkové
ajmy.
Splatnost smluvnich pokut a Urokd z prodleni je 15 dnl od doruceni sankéni faktury nebo vyzvy

k Uhradé smluvnich pokut a/nebo Urokl z prodleni, kterou vystavila opravnéna smluvni stranou
smluvni strané povinné.

Clanek VI
Odpovédnost za vady a zarucni plnéni
Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét pInéni této Smlouvy v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy a s maximalni péci a v kvalité odpovidajici jeho odbornym znalostem a zkuSenostem,
kterou Ize od néj vzhledem k jeho profesnimu zaméreni pravem ocekavat.

Poskytovatel odpovida za veskeré pravni vady i faktické vady plnéni (¢i jeho dilci ¢asti), které bude
mit pInéni v dobé prevzeti ze strany FNB a/nebo které budou zjistény v zarucni dobé (spolecné téz
jen ,vady plnéni”).

Poskytovatel odpovida za to, Ze plnéni (¢i jeho dil¢i &asti) v dobé jeho prevzeti FNB a po celou
zarucni dobu:

a) nebude mit zadné pravni vady (zjevné ¢i skryté), zejména pak zZe nebude zatizeno pravy tretich
osob, ze kterych by pro FNB vyplynuly jakékoli dalsi financni nebo jiné povinnosti ve prospéch
tretich stran;
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b) nebude mit zadné faktické vady (zjevné Ci skryté), zejména pak, ze bude splhovat veskerée
pozadavky stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy a technickymi normami.

Poskytovatel poskytuje FNB na poskytnuté servisni sluzby zaruku za jakost v délce minimalné
6 mésict a na veskeré dodané nahradni dily poskytuje zaruku za jakost v délce alespon 12 mésic(l
(dale téz jen ,zarucni doba”). Zarucni doba zacne bézet ode dne podpisu protokolu a/nebo
pisemného zaznamu prokazujiciho predani pinéni dle této Smlouvy poskytovatelem FNB.

FNB bude oznamovat poskytovateli kazdou vadu plnéni zjisténou v zaruéni dobé specifikované vyse
bez zbytecného odkladu poté, co ji zjisti, a to na nasledujici kontaktni misto poskytovatele: Elekta
Services s.r.o. se sidlem Prazadkova 10000/60, Styfice, 619 00 Brno, tel.: _
e-mail: _ Ustanoveni § 2112 Obcanského zakoniku, stanovici disledky
neoznameni vad plnéni bez zbytecného odkladu, se pro ucely této Smlouvy nepouzije; zaruka za
jakost se vztahuje na veskeré vady plnéni, které FNB uplatni v zaru¢ni dobé u poskytovatele.

1

Poskytovatel se zavazuje odstranovat veskeré vady plnéni in-site (pfimo na misté) tj. na pfislusSném
pracovisti FNB, nelze-li tyto vady odstranit pomoci vzdaleného pfistupu.

Poskytovatel se zavazuje odstrafiovat veskeré FNB notifikované vady pInéni nejpozdéji do 48 hodin
nasledujicich po notifikaci, v dobé mezi 7:00 — 17:00 hodinou, nestanovi-li tato Smlouva jinak. Pro
vylouceni pochybnosti smluvni strany uvadéji, ze zaruka zahrnuje i cenu nahradnich dild a cenu
za praci servisniho technika pfi jejich vyméné, véetné dopravy servisniho technika na misto
plnéni. Odstranéni vady plnéni bude potvrzeno v Protokolu o odstranéni vady a/nebo jiném
pisemném zdznamu, podepsaného servisnim technikem a opravnénym zastupcem FNB, ve kterém
bude mj. uvedeno datum a cas odstranéni vady.

Neodstrani-li poskytovatel vadu plnéni ve stanoveném terminu, je FNB opravnéna odstranit vadu
prostfednictvim treti osoby, ktera je certifikovana vyrobcem k provadéni servisu, a to bez ztraty
opravnéni ze zaruky za jakost podle této Smlouvy. Veskeré takto vzniklé naklady je poskytovatel
povinen FNB uhradit. Opravnéni FNB vyUctovat poskytovateli smluvni pokutu za prodleni s
odstranovanim vady pInéni dle tohoto ¢lanku Smlouvy tim neni dotéeno.

Clanek VII
Ustanoveni o ndhradé skody
Nahrada majetkové a nemajetkové Ujmy a odpovédnost za ni se fidi ustanovenimi § 2894 a nasl.
Obcanského zakoniku.

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, smluvni strana, kterd porusi svoji povinnost z této Smlouvy je
povinna nahradit Skodu tim zplsobenou druhé smluvni strané. Povinnosti k nahradé Skody se
zprosti, prokaze-li, Ze ji ve spInéni povinnosti ze Smlouvy docasné nebo trvale zabranila mimoradna
nepfedvidatelnd a nepiekonatelna prekazka vznikld nezavisle na jeji vili. Skoda zplisobena
zaméstnanci nebo spolupracovniky zavazané smluvni strany nebo tretimi osobami, které zavazana
smluvni strana povéfi nebo zavaze k plnéni svych zavazk( dle Smlouvy, bude posuzovéna jako
Skoda zpUsobena zavédzanou smluvni stranou a v tomto pfipadé je zavazana smluvni strana povinna
nahradit zplsobenou $kodu opravnéné smluvni strané stejné, jako by ji zplsobila sama zavazana
smluvni strana. Ustanoveni § 2914, véta druha Obcanského zdkoniku se pro ucely této Smlouvy
nepouzije.

Prekazka vznikla z osobnich pomérl smluvni strany nebo vznikld az v dobé, kdy byla smluvni strana
s pInénim smluvené povinnosti v prodleni, ani prekazka, kterou byla smluvni strana podle Smlouvy
povinna prekonat, ji vSak povinnosti k ndhradé skody nezprosti.

Smluvni strana, kterad porusila pravni povinnost, nebo smluvni strana, kterd mlze a ma védét, ze ji
porusi, oznami to bez zbyte¢ného odkladu druhé smluvni strané, které z toho mdze Ujma vzniknout,
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a upozorni ji na mozné nasledky. Jestlize zavazana smluvni strana tuto povinnost nesplni nebo
opravnéné strané neni oznameni vcas doru¢eno, ma poskozena smluvni strana narok na nahradu
skody, ktera ji tim vznikla.

Poskytovatel odpovida FNB v pIném rozsahu za skodu, kterou pfi plnéni této Smlouvy zpUsobi na
majetku FNB, pfip. na majetku tretich stran.

Poskytovatel je povinen na své naklady odstranit skodu a pfipadné vzniklé nasledky uvedenim
poskozenych véci FNB uvedenim do plivodniho stavu, neni-li to mozné, nahradit skodu v penézich,
a to ve Ihaté do 15 dnli od obdrzeni pozadavku FNB na nahradu zplsobené skody.

Clanek ViII
Poddodavatelé
Pfredmét Smlouvy je poskytovatel opravnén realizovat sam nebo prostrednictvim tretich osob
(poddodavatel() uvedenych v priloze ¢. 3 Smlouvy.

V pfipadé, Ze poskytovatel prokazoval prostfednictvim tfeti osoby (poddodavatele) splnéni ¢asti
kvalifikace v zadavacim fizeni na verejnou zakazku uvedenou v Preambuli této Smlouvy, musi se
takovy poddodavatel na plnéni predmétu Smlouvy podilet v rozsahu deklarovaném v pisemném
zévazku poddodavatele, ktery poskytovatel predlozil ve své nabidce podané v zadavacim fizeni
v souladu s § 83 odst. 1 pism. d) ZZVZ.

Zména poddodavatele je v pribéhu ucinnosti této Smlouvy mozna po pisemném souhlasu FNB.
Zména poddodavatele, prostfednictvim kterého prokazoval poskytovatel cast kvalifikace
v zadavacim fizeni, je moznad pouze za predpokladu, Ze novy poddodavatel prokaze splnéni
kvalifikace ve stejném rozsahu jako poddodavatel plvodni a bude se na pInéni pfedmétu Smlouvy
v odpovidajicim rozsahu podilet, pfipadné prevezme i spolecnou a nerozdilnou odpovédnost za
splnéni této Smiouvy.

Smluvni strany si vyslovné sjednaly, Ze poskytovatel nese plnou odpovédnost za splnéni vSech
zavazkd a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy i ze strany svych poddodavatell. To neplati
v pripadé, Ze jind osoba (poddodavatel) ve smyslu shora uvedenych odst. prevzala spolecnou
a nerozdilnou odpovédnost za plnéni této Smlouvy. Takova osoba je spolecné s poskytovatelem
odpovédna za splnéni zavazk(l z této Smlouvy i za ¢innost ostatnich poddodavatel(.

Clanek IX

Pojisténi
Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu poskytovani plnéni dle této Smlouvy uzavieno pojisténi
odpovédnosti za Skodu, jakoz i platit FAdné a vcas pfislusné pojistné.

Uvedené pojisténi musi byt sjednano pro pfipad odpovédnosti poskytovatele za Skodu, kterda mlze
nastat v souvislosti s pInénim zavazkd poskytovatele dle této Smlouvy. Pojisténi musi byt sjednano
zejména jako pojisténi odpovédnosti za Skody na vécech, majetku a zdravi, véetné pojisténi
odpovédnosti za financni Skodu, to vSe s pojistnou ¢astkou ne nizsi nez 20 000 000 K¢ (slovy: dvacet
milionG korun Ceskych).

Poskytovatel se zavazuje predlozit FNB i ji povéiené osobé pfislusnou pojistnou smlouvu ¢i jiny
pisemny doklad potvrzujici uzavreni pfislusného pojisténi a soucasné doklad o zaplaceni pojistného
na pfislusné obdobi, a to vzdy bez zbytecného odkladu od doruceni vyzvy FNB k predlozeni
uvedenych dokument(.

V pripadé nesplnéni povinnosti poskytovatele stanovené v odst. 1-2 tohoto ¢lanku je FNB opravnén
vyuctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ (slovy: deset tisic korun ceskych), a to za
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kazdy i jen zapocaty kalendarni den, kdy poruseni této povinnosti trva, a poskytovatel je povinen
tuto ¢astku uhradit.
Clanek X
Ochrana informaci, idaju a dat

Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skutecnosti, informace a udaje tykajici se druhé
smluvni strany, predmétu plnéni této Smlouvy nebo s predmétem pinéni souvisejici (dale jen
.davérné informace”). Na tyto ddvérné informace se vztahuje ochrana dle & 1730 odst. 2
Obcanského zakoniku.

Povinnost mléenlivosti o ddvérnych informacich a ochrany divérnych informaci podle této Smlouvy
se vztahuje na smluvni strany, jejich zaméstnance, pomocniky, poddodavatele a tfeti osoby, které
se s témito davérnymi informacemi v ramci plnéni podminek této Smlouvy seznami.

Smluvni strany jsou opravnény sdélit divérné informace treti osobé pouze s predchozim pisemnym
souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze tento souhlas je vazan na povinnost zavazat tuto treti
osobu, aby nakladala s témito informacemi jako s dlvérnymi a na souhlas této treti osoby, ze
zavazek prijima, a to alespon v rozsahu stanoveném touto Smlouvou; tim nejsou dotceny povinnosti
smluvnich stran stanovené pravnimi predpisy pro nakladani s informacemi oznacenymi témito
predpisy za divérné.

Davérnymi informacemi nejsou nebo prestavaji byt:
a) informace, které byly v dobé, kdy byly smluvni strané poskytnuty, verfejné zndmé, nebo

b) informace, které se stanou verejné zndmymi poté, co byly smluvni strané poskytnuty, s vyjimkou
pripadd, kdy se tyto informace stanou verejné znamymi v disledku poruseni zavazk( smluvnich
stran podle této Smlouvy, nebo

¢) informace, které byly smluvni strané prokazatelné zndmé pred jejich poskytnutim, nebo

d) informace, které je smluvni strana povinna sdélit opravnénym osobam na zadkladé obecné
zavaznych pravnich predpisu.

Poskytnuti informaci na zakladé povinnosti stanovenych smluvnim strandm obecné zavaznymi
pravnimi predpisy neni povazovano za poruseni povinnosti smluvnich stran sjednanych v tomto
¢lanku Smlouvy. Poskytovatel bere na védomi, ze FNB jako povinny subjekt musi na zakladé zadosti
poskytnout informace podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpis(, a to zejména informace tykajici se identifikace smluvnich stran, informace o
cené a ramcovou informaci o predmétu plnéni Smlouvy. Poskytnuti informaci v souladu s citovanym
zakonem nelze povazovat za poruseni povinnosti ochrany informaci dle tohoto ¢lanku. Za poruseni
povinnosti ochrany informaci nelze rovnéZz povazovat uvefejnéni této Smlouvy v souvislosti
s pInénim zakonné uverejiiovaci povinnosti podle zakona o registru smluv.

S odkazem na zakon ¢&. 110/2019 Sb., zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjSich predpisd,
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané osobnich Udajl a zakona ¢.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakond (zakon o kybernetické
bezpecnosti), se poskytovatel zavazuje ucinit takova opatieni, aby osoby, které se podileji na
realizaci jeho zédvazk(l dle této Smlouvy, zachovévaly micenlivost o veskerych skutecnostech,
osobnich Udajich a datech, o nichz se dozvédély pfi plnéni predmétu této Smlouvy, véetné téch,
které poskytovatel eviduje pomoci vypocetni techniky. Za poruseni tohoto zavazku micenlivosti a
zékonné povinnosti ochrany osobnich Gdaji se povazuje i vyuziti téchto Udajl a dat pro vlastni
prospéch poskytovatele, poddodavatele poskytovatele, prospéch tieti osoby nebo pro jiné Ucely.
Toto ujednani plati i v pfipadé nahrazeni uvedenych pravnich predpisl predpisy jinymi.

Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skonceni smluvniho vztahu.
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Clanek XI

Vyssi moc
Smluvni strany budou osvobozeny od své povinnosti splnit své zavazky podle této Smlouvy
Castecné nebo zcela, kdyz a pokud neplnéni takovych povinnosti bude zplsobeno okolnostmi vyssi
moci.

Za okolnosti vyssi moci budou povazovany takové nevyhnutelné udélosti, které smluvni strana
dovolavajici se kvlli nim zprosténi povinnosti nemohla rozumné predvidat v dobé sjednavani a
uzavirani této Smlouvy, a dale takové udalosti, které brani této smluvni strané v plnéni jejich
povinnosti podle této Smlouvy, jako napfiklad vefejny nepfitel, karantény, epidemie, pozary,
vybuchy, silné vichfice, zemétreseni, zaplava, valka, nepokoje, stavky nebo jakakoliv jind udalost,
ktera je prfiméfené mimo kontrolu kterékoliv smluvni strany. Za okolnosti vyssi moci se nepovazuje
selhani a/nebo prodleni podzhotovitele, pokud by nenastalo v dlisledku udalosti uvedenych
v pfedchozi vété.

Smluvni strana dovolavajici se zprosténi z divodu vyssi moci, oznami druhé smluvni strané,
bezodkladné, aviak nejpozdéji do deseti dnd od vzniku takového pfipadu zaslanim do jeji datové
schranky, vznik okolnosti, které Ize hodnotit jako vyssi moc. Stejnym zplsobem oznami druhé
smluvni strané konec okolnosti, které Ize hodnotit jako vy$si moc. Smluvni strana dovolavajici se
pfipadu vyssi moci predlozi druhé smluvni strané na jeji zadost primérené uspokojivé diikazy téchto
okolnosti, na jejichz divéryhodnost se Ize spolehnout.

V pfipadé, ze okolnosti, které Ize hodnotit jako vyssi moc, budou pokracovat po dobu delsi nez tfi
meésicl, FNB a poskytovatel se dohodnou na vzajemné pfijatelném reseni.

Za vysSi moc se neuznavaji okolnosti, které vznikly teprve v dobé, kdy povinna smluvni strana byla
jiz v prodleni s plnénim svych zavazk(, nebo vznikla z jejich hospodarskych pomérd.

Clanek XII
Dalsi ujednani smluvnich stran, vzajemna soucinnost
Poskytovatel zajisti, aby jeho pracovnici pfed zahajenim servisnich sluzeb poskytovanych mimo
ramec odst. 7 ¢lanku Il Smlouvy, uvédomili zastupce FNB v primérenych Ihiitach, tak aby mohly byt
dodrzeny Ih{ity stanovené zejména v clanku Ill této Smlouvy.

FNB je povinna zajistit, aby byl pfistroj uvolnén z provozu, resp. zpfistupnén k provedeni
stanovenych servisnich sluzeb bez ¢asovych ztrat. V pfipadé, ze tak nezajisti, neni FNB opravnéna
za tuto dobu pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu z titulu prodleni s nadstupem na servisni
zasah.

FNB je povinna umoznit pracovnikiim poskytovatele a/nebo poddodavatele pfistup do prostor
mista plnéni pro poskytnuti servisnich sluzeb dle této Smlouvy. Pokud tak neucini, neni poskytovatel
po tuto dobu neumoznéného pfistupu v prodleni s pInénim dle této Smlouvy.

Odpad, vznikly pfi poskytovani servisnich sluzeb ze strany poskytovatele v misté plnéni je
Poskytovatel povinen na své naklady ekologicky odstranit v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Smluvni strany se shoduji, Ze poskytovani servisnich sluzeb dle této Smlouvy vyZzaduje od obou
smluvnich stran intenzivni vzajemnou soucinnost, pravidelnou, pfipadné operativni informovanost.
Proto se budou informovat o viech okolnostech, které mohou mit vliv na plnéni zavazk{ plynoucich
z této Smlouvy, a predkladat si zejména podklady pro uskuteéiovani jednotlivych ¢innosti, rozhodné
pro plnéni zavazkd poskytovatele pfi plnéni této Smlouvy.

FNB se zavazuje poskytnout poskytovateli pfed zahajenim poskytovani servisnich sluzeb dle této
Smlouvy veskerou nezbytnou soucinnost, tj. zejména seznami poskytovatele bez zbyteéného
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odkladu po podpisu smlouvy s internimi dokumenty FNB, které se dotykaji problematiky rezimu
pracovisté FNB v misté provadéni servisnich sluzeb dle této Smlouvy.

PIné funkcni vzdalené pripojeni ze strany FNB pro odstranovani problémd a analyzu dat pristroje je
nezbytnym predpokladem pro dodrzeni 95% provozuschopnosti kazdého pfistroje v ramci
pfislusného roc¢niho fondu pracovni doby FNB ze strany poskytovatele. Nefunkénost vzdaleného
pfipojeni zplisobené chybou na strané FNB je Poskytovatel povinen bezprostfedné po zjisténi
oznamit FNB a pfi odstranovani poruchy vzdaleného pripojeni poskytnout FNB potiebnou
soucinnost. Po dobu nefunkénosti dalkového pripojeni zplsobenou chybou na strané FNB se tato
doba nepocita do smluveného limitu downtime.

Clanek X1l
Opravnéné osoby a zpusoby komunikace smluvnich stran

Jednani mezi smluvnimi stranami v ramci této Smlouvy ve vécech smluvnich, budou probihat
prostiednictvim statutarnich zastupc smluvnich stran nebo jimi povéfenymi osobami.

Jednani mezi smluvnimi stranami v rdmci této Smlouvy ve vécech technickych a realizacnich budou
probihat prostfednictvim nize uvedenych opravnénych osob:

a) Opravnénd osoba FNB: Ing. Ondfej Audolensky, tel.: _ e-mail:

b)  Oprévnéna osoba(y) poskytovatele: | NEEEENENENN - I
e-mail: [

Smluvni strany jsou opravnény ucinit zmény tykajici se vyse uvedenych opravnénych osob. Zmény
tykajici se opravnénych osob jsou ucinné ode dne, kdy budou pisemné oznameny druhé smluvni
strané.

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou dodrzovat pisemnou formu komunikace. Za pisemnou formu
komunikace sepovazuje doporuceny dopis nebo zprava zaslana prostrednictvim elektronické posty
nebo zprdva zasland prostfednictvim datové schranky podepsana zarucenym elektronickym
podpisem. Komunikace uc¢inéna osobné, telefonicky nebo elektronickou postou bez podepsani
zarucenym elektronickym podpisem je Ustni formou komunikace. Kazda smluvni strana méa pravo
vyzadat si potvrzeni Ustni formy komunikace pisemnou formou.

Informace a materialy, které jedna ze smluvnich stran oznaci za obchodni tajemstvi nebo dlivérné
informace, budou doruc¢ovany druhé smluvni strané bud” osobné, nebo zasilany elektronickou
postou nebo do datové schranky a Sifrovany. Pfijimajici smluvni strana se zavazuje, Ze takto ziskany
material a informace bude zasilat zpét odesilajici smluvni strané stejnym zplsobem, tedy bud
elektronickou postou nebo datovou zpravou za pouziti Sifrovani, nebo dorucovat osobné.

Clanek XIV
Ustanoveni upravujici nabyti tdcinnosti a ukonéeni Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
Ucinnosti 1. cervence 2024 pfi naplnéni kumulativni podminky, ze k tomuto datu bude uverejnéna
v registru smluv podle zdkona o registru smluv. Nebude-li Smlouva podepsana obéma smluvnimi
stranami téhoz dne, stava se platnou dnem podpisu pozdéjsiho.

Smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani 72 mésica.

Smlouva zanika predéasné pred sjednanou dobou trvani ze zdkonnych ddvodd, nebo z diivodl a
zpUsoby uvedenymi v této Smlouveé.
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Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skutecnosti branici fadnému plnéni této Smlouvy, je
povinna to ihned bez zbytecného odkladu oznamit druhé smluvni strané a vyvolat jednani
opravnénych osob ve vécech smluvnich.

Smluvni strany se dohodly, ze kazda ze smluvnich stran je opravnéna od této Smlouvy odstoupit v
pfipadech, kdy to stanovi obclansky zakonik (ustanoveni § 2001 a nasl. oblanského zakoniku),
pfipadné v pripadech v této Smlouvé vyslovné uvedenych a dale pokud:

a) FNB je v prodleni se zaplacenim poskytovatelem fadné vystavené faktury o vice nez 60
kalendarnich dnd po splatnosti a FNB nesjednala napravu ani do deseti (10) kalendarnich dnt
od doruceni pisemného oznameni poskytovatele o takovém prodleni se zadosti o napravu;

b) poskytovatel hrubym zplsobem porusil své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy a poskytovatel
nesjednal napravu ani do patnacti (15) pracovnich dnd od doruceni pisemného ozndmeni FNB
o hrubém poruseni povinnosti poskytovatele se zadosti o napravy;

c) poskytovatel déle nez deset (10) pracovnich dnl neplnéni radné své povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy a poskytovatel nesjednal ndpravu ani do péti (5) pracovnich dni od doruceni
pisemného oznameni FNB o fadném neplnéni povinnosti poskytovatele se zadosti o napravy;

d) poskytovatel pozbyl opravnéni vyzadované pravnimi predpisy k ¢innostem, k jejichz provadéni
je poskytovatel povinen dle této Smlouvy;

e) poskytovatel prevede na treti osobu svij podnik nebo jeho ¢ast bez predchoziho pisemného
souhlasu FNB;

f) proti poskytovateli bylo zah&jeno insolvencni Fizeni podle zakona ¢&. 182/2006 Sb., o
Upadku a zpUsobech jeho feSeni (insolvencni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisd, jehoz
vysledkem je vyhlaseni moratoria nebo vyhlaseni tpadku;

g) poskytovatel vstoupil do likvidace;
h) v dalSich pfipadech uvedenych v této smlouvé.

Odstoupeni od smlouvy se oznamuje dorucenim pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané. V oznameni o odstoupeni od této Smlouvy musi byt uveden dlivod, pro ktery
smluvni strana od této Smlouvy odstupuje a pfesna citace toho ustanoveni této Smlouvy, které ji k
takovému kroku opraviuje. Bez téchto nélezitosti je odstoupeni od této Smlouvy neplatné.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem nasledujicim po dni, ve kterém bylo pisemné
oznadmeni o odstoupeni od Smlouvy doruceno druhé smluvni strané, s tim, Ze ustanoveni, které maji
podle Obcanského zakoniku nebo této Smlouvy trvat i po ukonceni této Smlouvy, zejména, nikoliv
vsak vylu¢né, tykajici se ndhrady Skody, smluvnich sankci, ochrany informaci a feeni sporq,
pretrvavaji i nadale. Odstoupeni od této Smlouvy je vzdy s Ucinky ex nunc, tedy bez zpétné Ucinnosti.

FNB je opravnéna tuto Smlouvu vypovédét i bez udani dlvodu. Vypovédni doba cini 3 mésice a
zacina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna
vypovéd’ dorucena poskytovateli. V pfipadé, ze FNB vypovi Smlouvu pifed terminem 30. 6. 2027,
zavazuje se FNB uhradit zbyvajici pomérnou ¢ast naklad( vzniklych v souvislosti s HW Update - viz
clanek Il. odst. 1 pism. i) smlouvy.

Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét, a to i bez udani dlivodu. Vypovédni doba cini 9
mésicl a zacina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
pisemna vypovéd dorucena FNB.

Smlouva muze byt taktéz ukoncena dohodou smluvnich stran, a k to datu domluvenému smluvnimi
stranami.
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Clanek XV
Ostatni ustanoveni
Smluvni strany se zavazuji, ze budou respektovat opravnéné zajmy druhé smluvni strany, budou
jednat v souladu s Ucelem této Smlouvy a nebudou jej mafit, pficemz uskutecni veskera jednani a
pfijmou potiebna opatieni, ktera se ukazou byt nezbytna pro dosazeni ucelu této smlouvy.

Problematika bezpelnosti prace, ochrany zdravi a pozarni ochrany se fidi prisluSnymi pravnimi
predpisy, a to zejména zakonem ¢. 309/2006 Sb., o zajisténi dalSich podminek bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci, ve znéni pozdéjsich predpis(i. Za pfipadna poruseni téchto predpisi nese
poskytovatel plnou odpovédnost.

Poskytovatel se zavazuje, Zze po dobu plnéni Smlouvy neomezi svoji ¢innosti v ramci plnéni svych
zavazkl plynoucich z této Smlouvy chod provozu budov v aredlu FNB. Poskytovatel je povinen ve
vSech prostorach FNB, v nichZ se bude v souvislosti s plnénim zavazkd dle této Smlouvy, pohybovat,
udrzZovat Cistotu a poradek.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout kontrolnim a obdobnym organim veskerou potrebnou
soucinnost a dokumentaci pfi vykonu kontrol tykajicich se této Smlouvy, nebot je podle ustanoveni
§ 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych
zakonU (zékon o finan¢ni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisll, osobou povinnou spoluptsobit
pfi vykonu financni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi a sluzeb z verejnych vydajl
nebo z verejné financni podpory. Tuto soucinnost je povinen poskytovatel zajistit i u pfipadnych
poddodavatell, ktefi se podili na realizaci této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zapocist jakoukoli svou pohledavku za FNB, kterd mu vznikne na zakladé
této Smlouvy a/nebo v souvislosti s ni, proti pohledavce FNB za poskytovatelem pouze na zakladé
a v rozsahu predchoziho pisemného souhlasu FNB. Poskytovatel je opravnén postoupit jakékoli své
pravo a/nebo jakoukoli svou pohledavku za FNB, kterd mu vznikne na zakladé této Smlouvy a/nebo
v souvislosti s ni, na treti osobu rovnéz pouze na zakladé a v rozsahu predchoziho pisemného
souhlasu FNB.

Pokud néktera Ihlta, ujednani, podminka nebo ustanoveni této Smlouvy budou prohlaseny soudem
za neplatné, nedcinné ¢i nevymahatelné, zlistane zbytek ustanoveni této Smlouvy v pIné platnosti
a UcCinnosti a nebude v zadném ohledu ovlivnén, narusen nebo zneplatnén; smluvni strany se
zavazuji, ze takové neplatné ¢&i nevymahatelné ustanoveni nahradi jingm smluvnim ujednanim
odpovidajicim plvodnimu Umyslu smluvnich stran, které bude platné, i¢inné a vymahatelné.

Poskytovatel bere na védomi, ze FNB uverejni tuto Smlouvu v registru smluv v pIném znéni véetné
pfiloh, vyjma udajd fyzickych osob smluvnich stran v ni uvedenych.

Clanek XVI
Zavérecna ustanoveni
Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislugnymi
ustanovenimi Obcanského zakoniku.

Veskera Ustni i pisemna ujednédni smluvnich stran, uskuteénéna v souvislosti s pfipravou di
procesem uzavirani této Smlouvy, pozbyvaji uzavrenim této Smlouvy Gcinnosti a relevantni jsou
nadale jen ujednani obsazena v této smlouvé, jejich pfilohach a pfipadnych dodatcich.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze ustanoveni § 1740 odst. 3 Obc&anského zdkoniku se pro
Ucely této Smlouvy nepouzije; pfijeti navrhu smlouvy s dodatkem nebo s odchylkou se vylucuje.

Smluvni strany vsouladu s § 558 odst. 2 Obcanského zakoniku vyslovné vylucuji pouziti
obchodnich zvyklosti ve svém pravnim styku v souvislosti s touto Smlouvou.
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Tato Smlouva mdze byt ménéna a doplhovana pouze po oboustranné dohodé smluvnich stran
na celém obsahu jeji zmény ¢i doplnéni, a to pouze formou pisemnych, vzestupné cislovanych
smluvnich dodatkl, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Jiné zapisy,
protokoly, ozndmeni apod., se za zménu smlouvy nepovazuji. Uzavieni pisemného smluvniho
dodatku podle tohoto odstavce se nevyzaduje pouze v pfipadé zmény identifikacnich Gdajd
smluvnich stran uvedenych v zahlavi Smlouvy nebo v pfipadech, kdy to tato smlouva vyslovné
uvadi. Jakakoliv Ustni ujednani tykajici se plnéni této Smlouvy, kterd nejsou pisemné potvrzena
obéma smluvnimi stranami, jsou pravné neucinna.

Nadpisy jednotlivych clankl Smlouvy maji pouze orientacni charakter a v zadném pfipadé
nebudou slouzit, resp. napomahat vykladu jednotlivych ustanoveni Smlouvy.

Pokud nékteré z ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane neplatnym, netcinnym ¢i zdanlivym,
neplatnost, neucinnost ¢i zdanlivost tohoto ustanoveni nebude mit za nasledek neplatnost
Smlouvy jako celku ani jinych ustanoveni této Smlouvy, pokud je takovéto ustanoveni oddélitelné
od zbytku této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji takovéto neplatné, neucinné ¢i zdanlivé
ustanoveni nahradit novym platnym a G&innym ustanovenim, které svym obsahem bude co
nejvérnéji odpovidat podstaté a smyslu pdvodniho ustanoveni.

Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu FNB postoupit i prevést
jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na jakoukoliv tfeti osobu.

V pfipadé vzniku sporl vyplyvajicich ze Smlouvy se smluvni strany zavazuji k jejich feSeni smirnou
cestou formou jednani svych zastupcl. V pripadé, Ze jednanim smluvnich stran nebude dosazeno
dohody smirnou cestou, budou tyto spory feseny prostfednictvim vécné a mistné pfislusného
soudu FNB, tj. prostfednictvim Obvodniho soudu pro Prahu 8.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

e  Priloha ¢. 1 - Specifikace pristrojl a dalsi upresnéni rozsahu a zplisobu poskytovani servisnich
sluzeb

e  Priloha ¢. 2 — Cena servisnich sluzeb
e  Priloha ¢ 3 — Seznam poddodavatell

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, nejedna-li se o pripad,
kdy je Smlouva vyhotovena v jediném elektronickém originalu, ke kterému zastupci smluvnich
stran pripoji své elektronické podpisy.

Smiluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu pred jejim podpisem rfadné precetly a sv(j souhlas
s obsahem jejich jednotlivych ustanoveni stvrzuji svymi podpisy.

Praze dne: 01.07.2024 V Brné dne: 01.07.2024
Elektronicky podepsano Elektronicky podepsano
Mgr. Jan Kvacek Mgr. Sofia Barankova
feditel jednatelka

Fakultni nemocnice Bulovka Elekta Services s.r.o.
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Priloha ¢. 1 - Specifikace pfistroji a dalsi upfesnéni rozsahu a zplGsobu poskytovani servisnich sluzeb

Seznam a specifikace pfistroju

Popis Vyrobni cislo
Linearni urychlovac Elekta Versa HD (v¢. HW a SW) 154539
Linearni urychlovac Elekta Versa HD (v¢. HW a SW) 154573

Verifikacni systém MOSAIQ (v¢. HW a SW)

- Soucasti HW je 5 serverl(

Planovaci a konturovaci systém Monaco (v¢. HW a SW)

- Soucasti HW je 1 Citrix server a 6 vypocetnich server(i

- Soucasti SW je 18 licenci Citrix

Dozimetricky systém DOSIsoft (vé&. HW a SW)

Pracovni stanice s pfistupy MOSAIQ a Monaco serverim — 25 ks

Systém pro fizené dychani a SBRT s linearnimi urychlovaci Catalyst a
Sentinel (v¢. Upgrade a Update HW a SW)

Dalsi upfesnéni rozsahu a zptisobu poskytovani servisnich sluzeb

a)

0)

d)

Soucasti servisnich sluzeb je naladéni parametrd linedrniho urychlovace po servisu ¢i po provedené
opravé nebo upgradu HW nebo SW tak, aby odpovidali modelu svazkli zadanych do planovaciho
systému, pfipadné odpovidali toleranci v prejimaci zkousce pfistroje.

Provadéni pravidelnych zkousek dlouhodobé stability rentgenovych zobrazovacich systém(
dodanych linearnich urychlovact dle vyhlasky ¢. 422/2016 Sb., ve znéni pozdéjsich predpis(.

Soudinnost poskytovatele pri provadéni automatizovanych zaloh databazi na geograficky oddélenou
lokalitu. FNB zajisti vypocetni prostfedky v oddélené lokalité.

Poskytovatel je za Ucelem predchazeni vad dodanych HW a SW technologii a za Ucelem zajisténi
bezpecnosti a optimalniho provozu dodanych technologii povinen provadét prabézné
vyhodnocovéni provozu dodanych technologii a déale je povinen provadét jejich profylaxe.
Pfedmétem profylaxe je predevsim kontrola provoznich logU, kontrola chybovych citacli a registrd,
aktualizace software a firmware, aktualizace hypervisor( virtualizacnich serverd, kontrola vydanych
upozornéni a ,advisories” vyrobce, kontrola vyuziti zapInéni diskové kapacity.

Profylaxe dodanych HW a SW technologii bude provedena miniméalné jednou rocné (soucasné s BTK)
LU, z profylaxe bude pofizen pisemny zapis.
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Popis soucasti pristroju servisovanych formou ,.full servisu”

Vyrobni cislo

Cena v K¢ bez DPH za 12

Cena v K¢ bez DPH za 72

mésica mésica
Linearni urychlovac Elekta Versa HD (v¢é. HW a SW) 154539 3,530,000.00 K¢ 21,180,000.00 K¢
Linearni urychlovac Elekta Versa HD (v¢. HW a SW) 154573 3,530,000.00 K¢ 21,180,000.00 K¢

Verifikacni systém MOSAIQ (v¢. HW a SW)

2,794,000.00 K¢

16,764,000.00 K¢

Planovaci a konturovaci systému Monaco (v¢. HW a SW)

2,630,000.00 K¢

15,780,000.00 K¢

Dozimetricky systému DOSlIsoft (v¢. HW a SW)

1,300,000.00 K¢

7,800,000.00 K¢

Pracovni stanice s pristupy MOSAIQ a Monaco serverdm — 25 ks

115,500.00 K¢

693,000.00 K¢

Systém pro fizené dychani a SBRT s linearnimi urychlovaci Catalyst a Sentinel
(vé. HW a SW)

840,000.00 K¢

5,040,000.00 K¢

Celkova nabidkova cena za poskytovani sluzeb pozarucniho servisu v rezimu tzv. ,full servisu”

88,437,000.00 K¢
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Priloha ¢. 3 - Seznam poddodavatelt

Dodavatel nema v planu plnit zakazku prostiednictvim poddodavatelu.
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