perfectsystem

Narodni divadlo
Eva Cilova

Praha 10. 6. 2024
Nabidka na rozvoj funkcionality RS Colosseum
Vazena pani Cilova,

pfedkladam Vam cenovou nabidku na rozvoj funkcionality RS Colosseum dle VaSich pozadavkd a analyzy
nize. VSechny nové sluzby dle této nabidky budou funkéné zachovany i v nové verzi RS Colosseum.

Upravy funkcionality budou sestavat z:
e Automaticka anonymizace
e Automatické odesilani faktur
e Prodej sluzeb on-line samostatné (eProgram)
e Blokace pro pfedplatné

Analyza uprav — Automaticka anonymizace
e 1x denné se najdou osoby pro smazani (viz nize) a:
o Pokud osoba jesté nema priznak pro smazani, tak se oznaci pro budouci smazani
o Pokud ma pfiznak pro smazani, tak se smaze
o Export osob GET_PERSONS, ktery vyuziva SmartEmailing se rozsifi o novou vlastnost oznacujici,
ze kontakt je ureny ke smazani (boolean).
(Nebude to vlastnost osoby, ale explicitni vlastnost.)
e Prakticky se pak nejdfiv osoba oznac€i, ze je ke smazani. Nasledné se pfenese do SE a tam se
smaze.
DalSi den se pak smaze i v Colosseu (a do SE uz tim padem nikdy nepujde.)
e Ur€eni osob ke smazani:
o Colosseum bude hlidat stafi kontaktu (fyzické osoby bez IC) dle datumu posledniho nakupu
(3 roky pro bézny nakup, 4 roky pro nakupy abonma)
o Osoba, jejiz spoleénost nema vyplnéné IC a zarover je posledni nakup starsi nez:
= 4 roky pro nakupy abonma
= 3 roky pro cokoliv jiného
e Zaméstnanci ND by méli byt zaloZeni pod spole¢nosti Narodni divadlo (ID spole¢nosti 50033996).
Pokud tomu tak bude, tak ke smazani nedojde, protoZe maji IC, které je z anonymizace vyfaté.
e Osoby, které nemaji zadny nakup, tak u nich se bude hlidat datum posledni zmény. Od tohoto data
+ 3 roky, dojde k anonymizaci.
e Mecenasi— zde udélame vyjimku pro osoby, které maji pfifazenou urcitou vlastnost. Osoby zafazené
v mecenasském klubu, ID 51156, budou z anonymizace vynechany.

Analyza uprav — Automatické odesilani faktur
e Jde o feSeni toho, aby se jednak automaticky pfi parovani odesilaly »¥ygenerované faktury a/ru¢né

Sly také odesilat (at’ uz byla objednavka pfevodem nebo ne)

e Automatické odeslani
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oV pfipadé, ze méla objednavka zalohovou fakturu, tak se pfi hromadném parovani odesle

faktura v pfiloze mailu
o Tento mail bude stejny jako se nyni posila pro parovani z WS (bude tedy obsahovat i
vstupenky nebo pfipadné jiné polozky), jen navic bude obsahovat samotnou fakturu
| v pfipadé, Ze objednavka nevznikla na WS, ale ru¢né v Colosseu, tak se odesle stejny
email jako pfi sparovani objednavky z WS (v€etné vstupenek a pfipadné jinych polozek)

o Toto se odeSle vzdy

e Rucni odeslani

(0]

oV aplikaci WebClient bude mozné u prodeja s fakturou odeslat tuto fakturu emailem
o Funkce bude obdobna jako odesilani vstupenek -> zobrazi se tedy po dokon&eni prodeje i
bude mozné dodate¢né poslat fakturu z prodeje
o Stejné jako u vstupenek je mozné si vytvofit Sablonu a email zakaznika se automaticky
pfedvyplni, pokud je zadany
o Toto odeslani je volitelné, neni nutné ho vyuZzit
e  P¥i automatickém parovani se nové bude pfenaset poznamka ze zalohové faktury na finalni fakturu

Analyza uprav — Prodej sluzeb online samostatné (eProgram)
e Prodej sluzeb online samostatné

o Jde o feSeni prodeje programl a to zplsobem, Ze se programy budou prodavat jako
samostatné sluzby a k nim se vytvofi export pro prodej (jako maji tfeba akce a zbozi) i export
prodanych (kvuli staZzeni na strané Symbia)

o Uprava sluzeb

o nové bude mozné prodavat sluzby na webu samostatné (aktualné je mozné je pridavat
pouze v koSiku u akci/predplatnych)

= Sluzby bude mozné prodavat ve standardnim koSiku (akce/zbozi/kupény) a kosiku
pfedplatnych

= Nebude mozné je prodavat (ani pfidavat) v kosiku bali¢ka

= Pokud se sluzba pfida samostatné (mimo kosik), tak se vzdy pfida do standardniho
kosiku (pokud by mél uzivatel kosik predplatného nebo bali¢kd, tak se vysype)

o To se bude tykat pouze sluzeb typu ¢astkou na pocet

o Sluzba bude mit standardné post odkaz obdobné jako tfeba kupdny (zada se pouze ID
sluzby a pocet kus()

o Jazykové mutace eProgramu budou feSeny zaloZenim sluzby pro kazdy zvazovany jazyk
eProgramu samostatné. V nabidce ePrograml k nakupu budou vzdy zobrazeny vSechny
jazykové mutace eProgramU (zaloZenych sluzeb).

e  Export nabizenych sluzeb

o Bude vytvofen export sluzeb, podle kterého bude moci web dynamicky zobrazovat nabizené
sluzby a odkazovat na jejich nakup

o Obdobné jako je tfeba export kuponu

e Export prodejt pro Symbio

o Bude vytvoren export prodeju pro Symbio, kde bude min. email, ID sluzby a &isl
identifikaci zakaznikd, ktefi si sluzbu koupili. Aby jim bylo umozné

o  Export bude obdobny jako byl export prohlidek pro promitanj

ahnout si program.
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Analyza uprav — Blokace pro predplatné
» Resi situaci, kdy je tfeba mit rizné druhy blokaci se standardnimi vlastnostmi blokaci, které ale
nebudou blokovat predplatné, ale pouze standardni akce
o Uprava bude provedena tak, Ze do blokaci pfibude vlastnost uréujici, Ze blokace neni aktivni pro
predplatné
o Takova blokace se bude chovat v salu akci uplné standardné a bude respektovat vlastni
nastaveni v€etné barev, vraceni po stornu na blokaci a (pfipadného) automatického
uvolnéni
o 'V sale pfedplatného bude takto oznacena blokace vzdy prodejna (nebude tedy nakup nijak
blokovat), nicméné stale bude respektovat své nastaveni

Cenova kalkulace

. . . Cena za ks Pocet Cena celkem Cena celkem Sazba
Predmét dodavky
(bez DPH) kust (bez DPH) (s DPH) DPH
SLUZBY - rozvoj RS Colosseum, Gpravy
Automaticka anonymizace 71 400,00 K& 1 71 400,00 K& 86 394,00 KE 21%
Automatické posilani faktur 89 250,00 K& 1 89 250,00 K¢ 107 992,50 KE  21%
Sleva v ramci spoluprace a kompenzace XXX -50% -44 625,00 K& -53 996,25 K& 21%
Prodej sluzeb online samostatné (eProgram) 83 300,00 K& 1 83 300,00 K& 100 793,00 KE  21%
Blokace pro predplatné 83 300,00 K& 1 83 300,00 K& 100 793,00 KE  21%
_ s . . ramci o
Definice digitalni vstupenky pkpass 6 800,00 K& 1 bezplatné v kompenzace 21%
Nasazeni bezpecnostniho certifikatu pro web . . ramci o
KFesla v opefe 6 800,00 K& 1 bezplatné v kompenzace 21%
Sab!ona modulu WebSale pro web Kresla v 11 900,00 K& bezplatn v ramei 0,
opeie kompenzace
Sluzby celkem XXX XXX 282 625,00 K¢ 341 976,25 KE  xxx
Obchodni sleva na vyvoj v ramci kompenzace XXX -20% -47 600,00 K& -57 596,00 KE  21%
Sluzby celkem po slevé XXX XXX 235 025,00 K¢ 284 380,25 KE  xxx
Celkova hodnota kompenzace XXX XXX 21%
Platnost cenové nabidky: do 15. 6. 2024
Termin realizace: Automatickd anonymizace nasazeni verze 14. 7. 2024
Automatické posilani faktur nasazeni verze 13. 10. 2024
Prodej online sluzeb samostatné nasazeni verze 13. 10. 2024
Blokace pro predplatné nasazeni verze 13. 10. 2024

Pro pfipadné doplfiujici dotazy nebo pro doplnéni nabidky jsem Vam k dispozici na Cisle 724 141 800.

Vazena pani Cilova, véfim, Ze Vam bude nabidka vyhovovat a té$im se na spolupraci.
PFeji Vam hezky den.
Se srde¢nym pozdravem

Martin Svoboda
obchodni manazer
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