C. smlouvy objednatele: 000535 00 24

RAMCOVA DOHODA NA NAKUP LICENCi A POSKYTOVANI SLUZEB
MAINTENANCE K SYSTEMU SAP

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spolecnost
se sidlem: Sokolovska 42/217, Vysocany 190 00 Praha 9
ICO: 000 05 886
DIC: CZ00005886, platce DPH
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., RytiFska 29, Praha 1
Cislo uctu: 1930731349/0800
spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
sp. zn. B 847

zastoupena: Ing. Petrem Witowskym, pfedsedou pfedstavenstva a Ing. Ladislavem Urbankem,
mistopredsedou predstavenstva

(dale jen ,Objednatel”)

EFFIIS s.r.o.
se sidlem: V Kouté 453/20, 142 00 Praha 4 - Libus
ICO: 27425738, DIC: CZ27425738, platce DPH
Bankovni spojeni: 2258623001/5500
¢islo uctu: 2258623001/5500
spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze,
sp.zn. C111931

zastoupena: Ing. Michalem Stefanidisem, jednatelem

(dale jen , Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel spolecné jako , Smluvni strany” nebo jednotlivé jako ,,Smluvni
strana“)

dnesniho dne uzavrely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Obéansky zakonik”)

(dale jen ,, Smlouva“)
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PREAMBULE

(A)

(B)

(C)

Poskytovatel je odbornikem v oboru informacnich technologii a soucasné distribu¢nim
partnerem spole¢nosti SAP CR, spol. s r.o., se sidlem Bucharova 2817/11, Stod(lky, 158 00
Praha 5, ICO: 497 13 361, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu
v Praze, spis. zn. C 23228 (dale jen ,SAP*), pficemZ Poskytovatel je pfedevsim schopen zajistit
dodani licenci k systémUm a poskytnuti zakladnich sluzeb maintenance. Poskytovatel je proto
pfipraven plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a realizovat predmét Verejné zakazky
v souladu s principy ,best practice” dle svého nejlepsiho védomi, ve prospéch Objednatele
a s ohledem na hospodarné nakladani s finanénimi prostfedky Objednatele.

Objednatel oznamil dne 26.1.2024 oznamenim otevieného fizeni svij zdmér zadat nadlimitni
vefejnou zakdzku s ndzvem ,,INdkup licenci a poskytovdni sluzby maintenance k systému SAP“
(dale jen ,Vefejna zakazka“) dle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ“). Na zakladé tohoto zadavaciho fizeni byla pro
plnéni Verejné zakazky vybrana nabidka Poskytovatele v souladu s ustanovenim § 122 odst. 1
ZZVZ.

Objednatel se rozhodl realizovat Vefejnou zakazku prostfednictvim Poskytovatele a
Poskytovatel je ochoten se na realizaci podilet v souladu s podminkami stanovenymi v této
Smlouvé a zaddvacimi podminkami predmétné Verejné zakazky. Ustanoveni této Smlouvy je
tfeba vykladat v souladu se zaddvacimi podminkami predmétné Verejné zakazky tak, aby byl
co nejvice naplnén Gcel Verejné zakazky.

UCEL SMLOUVY

1.1 Ucelem této Smlouvy je zajisténi realizace predmétu Verejné zakdzky dle zadavaci
dokumentace této Verejné zakdzky, kterd byla podkladem pro uzavieni této
Smlouvy a je uvefejnéna na profilu Objednatele (dale jen ,Zadavaci
dokumentace”), tj. zejména poskytnuti oprdvnéni k wvyuZiti programového
vybaveni SAP véetné povinné maintenance SAP.

1.2 Poskytovatel garantuje poskytovani pInéni dle této Smlouvy v souladu s nabidkou,
jez predloZil Objednateli vramci zadavaciho fizeni na zadani Verejné zakdazky
(dale jen ,Nabidka“).

1.3 Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnéni zadani Verejné
zakazky avsech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci
dokumentace. Tato garance je nadfazena ostatnim podminkdm a garancim
uvedenym v této Smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamen3, Ze:

a) v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy

budou tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsir$i mite zohledfovala
ucel Verejné zakazky vyjadreny Zadavaci dokumentaci;

b) v pfipadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouZita dostatecné
konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace; a
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Poskytovatel je vdzdn svou Nabidkou predlozenou Objednateli v ramci
zadavaciho fizeni na zadani Verejné zakdzky, kterd se pro Upravu
vzajemnych vztahU vyplyvajicich z této Smlouvy pouZije subsidiarné.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1

2.2

2.3

Poskytovatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje radné a vcas zajistit Objednateli
u spole¢nosti SAP nasledujici plnéni:

2.11

2.1.2

zajiSténi prav uZiti systému SAP prostfednictvim poskytnuti licenci
k programovému vybaveni systému SAP, jejichz podminky stanovi tato
Smlouva a Priloha €. 3 (déle jen ,Licence SAP*);

maintenance systému SAP spocivajici v poskytovani podpory systému SAP
v rezimu SAP Standard Support (VAR-Delivered Support), jejiz podminky
stanovi tato Smlouva a Pfiloha . 4 (v pfipadé vyuzZiti vyhrazené zmény dle
odst. 2.4., tak pokud se dale vtextu Smlouvy hovofi o Pfiloze €. 4, je
myslena a podminky stanovi Pfiloha ¢. 4a) (dale jen ,,Maintenance SAP);

(dale spolecné jen ,,Plnéni”)

a Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné a vcas poskytnuté Plnéni
cenu dle podminek uvedenych ¢l. 5.

Smlouva ma radmcovou povahu s tim, Ze jednotlivé pozadavky Objednatele v ramci
PInéni budou realizovany Poskytovatelem na zdkladé Objednavek zaslanych ze
strany Objednatele postupem dle ¢l. 3.

Objednatel si vyhrazuje v souladu s § 100 ZZVZ:

a)

c)

pro Maintenance SAP zménu zavazku v takovém rozsahu, Ze Maintenance
SAP se bude vztahovat i na vSechny Licence SAP nabyté v budoucnu.
Maintenance SAP tak miize byt poskytovdno pro vsechny licence SAP,
které byly nabyty Objednatelem v priabéhu trvani Smlouvy a ke kterym
potfebuje Objednatel zajistit sluzby Maintenance SAP. V pfipadé takového
poZadavku pfislusné licence SAP musi byt poskytnuty za cenu s Urovni
slevy odpovidajici minimalné slevé dle ¢l. 5;

s ohledem na své provozni dlvody nejdfive po uplynuti dvanacti (12)
mésicli od pocatku ucinnosti Smlouvy moznost zmény zavazku, a to tak, Zze
mUze s minimalné tfi (3) mésicnim predstihem pred koncem pfislusného
kalendafniho roku na obdobi roku nasledujiciho prejit na vyssi verzi
supportu, tj. ,,SAP Enterprise Support (VAR-Delivered Support)” (dale ,, SAP
Enterprise Support“)“. PoZadovand zména musi byt Poskytovateli
oznamena pisemné. V pripadé vyuziti této vyhrazené zmény bude cena
SAP Enterprise Support odpovidat standardnimu ceniku SAP platnému a
ucinnému v dobé plnéni se stejnou uUrovni slevy odpovidajici minimalné
slevé dle ¢l. 5;

ve vztahu k cené za Maintenance SAP dle odst. 5.1. b) (i) valoriza¢ni
dolozku, kdy cena muze byt zménéna v souvislosti s jednostrannou
Upravou ceniku SAP (na zakladé tzv. bazického indexu) ze strany SAP.
PoZzadovand zména muiZe byt realizovana nejdfive od 01.01.2025 a
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3.1

3.2

3.3

3.4

35

3.6

zaroven maximalné 4x za kalendarni rok. Pfepocet provadi Poskytovatel,
ktery je povinen Upravu ceny pisemné oznamit Objednateli vcetné
dolozZeni podklad( pro jeji prepocet vidy, jakmile dojde k naroku na
Upravu ceny. Objednatel provede ovéreni podklad(l a opravnénost pro
aplikaci valoriza¢ni dolozky.

K provedeni vyhrazenych zmén popsanych vyse neni tfeba uzavieni dodatku k této
Smlouvé.

ZPUSOB POSKYTOVANI PLNENI

Poskytovatel se zavazuje prevzit jakoukoliv Objedndvku Objednatele v souladu
s touto Smlouvou. Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze Objednatel neni povinen
uzavfrit, byt jedinou, Dil¢i smlouvu (jak je tento pojem definovan nize) nebo zadat
jakoukoliv Objednavku ¢i objednat jakékoliv jiné plnéni.

Pocet dilcich smluv je neomezeny, celkova cena za vSsechny uzaviené Dil¢i smlouvy
vSak nesmi presahnout financéni limit ve vysi 139.089.392 K¢ bez DPH nebo
166.907.270 K¢ bez DPH v ptipadé vyuziti vyhrazené zmény uvedené v odst. 2.3.
vyse.

PInéni bude poskytovano podle parametrli uvedenych v Pfiloze ¢. 3, Priloze ¢. 4 a
Priloze €. 5.

Licenc¢ni podminky objedndvaného software od spolecnosti SAP se fidi pfislusnou
Dil¢i smlouvu a dokumentem oznacenym jako ,UZivaci prava k Softwaru SAP“
tvoficim Prilohu €. 3.

Pro software SAP, ktery ma Objednatel k dispozici ke dni uzavieni této Smlouvy, jak
je uvedeno v Priloze €. 2, nebo ke kterému ziskal na zakladé této Smlouvy Licence
SAP, budou poskytovany sluzby Maintenance SAP, a to v souladu s popisem a
podminkami sluzeb podpory SAP uvedenymi v Pfiloze €. 4 této Smlouvy.

Maintenance SAP bude poskytovany od prvniho (1.) dne kalendafniho mésice,
ktery bezprostfedné nasleduje po kalendairnim mésici, ve kterém doslo k nabyti
ucinnosti této Smlouvy. Prvni obdobi Maintenance SAP predstavuje obdobi od
prvniho (1.) dne kalendarniho meésice, ktery nasleduje po datu uUcinnosti této
Smlouvy do 31. prosince pfislusného kalendainiho roku (dale jen ,Pocatecni
obdobi“). Po uplynuti Poc¢atecniho obdobi, v souladu s touto Smlouvou a Ptilohou
C. 4, bude Maintenance SAP obnovena na zacatku kazdého kalendarniho roku na
obdobi dalsiho jednoho (1) roku.

Objedndvkovy proces

3.7

Objednatel je opravnén kdykoli v pribéhu tcinnosti této Smlouvy formou pisemné
objednavky obsahujici nazev poZzadovaného programového vybaveni SAP vietné
uvedené pozadovaného rozsahu prav uZiti a terminu pro dodani Licenci SAP (dale
jen , Objednavka“) objednat PInéni a Poskytovatel se zavazuje toto Plnéni pro
Objednatele zajistit u spolecnosti SAP; objednani PInéni bude probihat na zakladé
vzorového objednavkového formulafe uvedeného v Priloze ¢. 1 této Smlouvy.
Objednavka bude zasildna na nasledujici e-mailovou adresu Poskytovatele
helpdesk@effiis.cz.
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3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

4.1

Poskytovatel je povinen bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do péti (5) pracovnich
dnl ode dne obdrZeni Objednavky dorudit Objednateli pisemné doplnéni detailni
specifikace Plnéni pozadovaného v Objednavce anebo pisemné potvrdit
Objednateli Uplnost Objednavky a timto ji akceptovat.

Okamizikem (i) akceptace Objedndvky Poskytovatelem, (ii) akceptace
Poskytovatelem upravené Objednavky ze strany Objednatele nebo (iii) marnym
uplynutim [haty dle ¢l. 3.8, je mezi Smluvnimi stranami uzaviena dil¢i smlouva,
jejimz predmétem je dodani dohodnutého PInéni, které Poskytovatel zajisti pro
Objednatele u spolecnosti SAP (dale jen ,Dil¢i smlouva“).

Poskytovatel neni opravnén Objedndavku odmitnout. Poskytovatel je povinen
zajistit dodani Licenci SAP do 30 dn( od uzavieni Dil¢i smlouvy.

Dil¢i smlouva se fidi podminkami této Smlouvy. V ptipadé rozporu ustanoveni této
Smlouvy a Dil¢i smlouvy maji prednost ustanoveni Dil¢i smlouvy. Odchylnd
ujedndni v této Smlouvé, resp. Dil¢i smlouvé maji prednost pfed ustanovenimi
Vseobecnych obchodnich podminek SAP, které tvoti Pfilohu €. 5.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze Dil¢i smlouvy uzaviené
na zakladé této Smlouvy budou uverejnény v registru smluv v souladu se zdkonem
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,ZoRS"), a zaroven ucinnost Dil¢i smlouvy nastava v zavislosti
na jeji hodnoté v souladu se ZoRS.

PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Poskytovatel se zavazuje:

Obecné povinnosti

4.1.1 zajistit na vlastni odpovédnost a naklady u spolecnosti SAP PInéni v
souladu s podminkami této Smlouvy a Diléi smlouvy;

4.1.2 udrzovat v platnosti ve vSech ohledech licence, souhlasy, povoleni a dalsi
opravnéni poZadovana pravnimi predpisy platnymi pro poskytnuti PInéni
a zajistit, aby platnost takové licence, souhlasu, povoleni a opravnéni
nebyla ukonéena;

4.1.3 neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu
brani v plnéni predmétu Smlouvy a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich
s PInénim;

4.1.4 chranit prava dusevniho vlastnictvi Objednatele a trfetich osob a pfi
poskytovani PInéni nezasahovat neopravnéné do prav tretich osob;

4.1.5 nepouiit ve své reklamé odkazy na nazev Objednatele nebo jakykoliv jiny
odkaz, ktery by mohl byt i nepfimo vést kidentifikaci Objednatele,
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele;

4.1.6 neprodlené Objednateli pisemné oznamit ztrdtu opravnéni poskytovat
PInéni dle této Smlouvy;
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4.1.7 spolupracovat se vsemi kontrolnimi a statnimi organy v pfipadé jejich
pozddani (zejména se zavazuje poskytnout Objednateli potiebnou
soucinnost pfi vykonu finanéni kontroly dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o
finanéni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o
financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist);

4.1.8 dodriovat trestnépravni a protikorupcni dolozku uvedenou v €l. 11.

Certifikace a jind opravnéni

4.1.9 udrZovatv platnosti a Ucinnosti po celou dobu poskytovani PInéni smlouvu
o partnerstvi SAP, ze které vyplyvd, Ze Poskytovatel je partnerem
minimalné v rozsahu pro:

a) Sell Authorization-Open On Premise Solutions
b) Sell Authorization-SAP S/AHANA

c) Support Authorization-SAP BAiIO

d) Support Authorization-SAP HANA

v pfipadé Ze v prlbéhu trvani Smlouvy néktery zvySe uvedenych
certifikatl jiz nebude platny ze strany vydavatele (ukonceni platnosti a
nahrazeni novym typem), Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji tficet (30)
dnl pred ukoncenim platnosti tohoto certifikatu pisemné informovat o
této skuteCnosti Objednatele a vtéto |hdté soucasné nabidnout
Objednateli v maximalnim rozsahu odpovidajici alternativu neplatného
certifikatu, ktery bude Objednatelem schvalen (s tim, Ze Objednatel
neodepfe schvaleni alternativniho certifikatu bezdivodné);

4.1.10 na Zadost Objednatele predloZit smlouvu dle ¢l. 4.1.9, a to do péti (5)
pracovnich dnl ode dne doruceni pisemné vyzvy k jejimu predloZeni;

Mezindrodni sankce

4.2

4.3

Poskytovatel je povinen zajistit, aby plnénim této Smlouvy nedoslo k poruseni
pravnich predpisli a rozhodnuti upravujicich mezinarodni sankce, kterymi jsou
Ceska republika nebo Objednatel vazani. Poskytovatel je neprodlené povinen
informovat Objednatele o skutecnostech jakkoliv relevantnich pro posouzeni
naplnéni povinnosti uvedenych ve vété prvni tohoto ¢lanku 4.2.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy i jeji ¢asti odstoupit, pokud zjisti, Ze na
Poskytovatele ¢i Poskytovatele ovladajici osoby dopadaji, pfimo i
zprostiedkované, mezinarodni sankce dle pfislusnych pravnich predpisti a
rozhodnuti, kterymi jsou Ceska republika nebo Objednatel vazani. Pokud takové
sankce dopadaji na jakoukoli osobu, kterou Poskytovatel pouZziva k plnéni Smlouvy,
véetné poddodavatell, je Poskytovatel povinen o takové skutecnosti nejpozdéji
nasledujici pracovni den poté, co ji zjisti, informovat Objednatele a do ¢trnacti (14)
dni od vyzvy Objednatele je povinen zjednat ndpravu a takovou osobu nahradit,
pficemz pokud tak neucini, je Objednatel opravnén od Smlouvy ¢i jeji ¢asti nebo
Dil¢i smlouvy odstoupit.
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Poddodavatelé

4.4

4.5

4.6

5.

Poskytovatel se zavazuje plnéni dle této Smlouvy poskytovat sdm nebo s vyuzitim
poddodavatell uvedenych v Pfiloze €. 6 této Smlouvy. Jakakoliv dodatecna zména
osoby poddodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli musi byt
predem pisemné schvalena Objednatelem, ledaZze by plnéni plvodné svérené
poddodavateli realizoval Poskytovatel sdm. Pokud se md zména poddodavatele
tykat poddodavatell, prostfednictvim kterych Poskytovatel v zaddvacim fizeni
Verejné zakdzky prokazoval splnéni kvalifikace, novy poddodavatel musi splfiovat
minimalné tutéz kvalifikaci jako poddodavatel plvodni a uvedené musi byt
Objednateli bez jakychkoli pochybnosti dolozeno.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze Objednatel je v souladu
s principy socidlné odpovédného verejného zadavani opravnén provést platby
pfimo konkrétnimu poddodavateli Poskytovatele, a to dle § 106 ZZVZ.
Pfredpokladem provedeni pfimé platby poddodavateli je cestné prohlaseni
poddodavatele o tom, Ze Poskytovatel je v prodleni s Uhradou ceny za
poddodavatelské plnéni provedené na zdkladé této Smlouvy o vice nez 60
kalendarnich dni, pficemz prilohou cestného prohlaseni bude ptislusny danovy
doklad (faktura) vystaveny poddodavatelem a potvrzeni o jeho doruceni
Poskytovateli. K opravnénosti naroku poddodavatele si Objednatel vyzada
pisemné stanovisko Poskytovatele, ktery je povinen jej dorucit Objednateli do 3
dnll od vyzvy Objednatele. Doruéenym stanoviskem neni Objednatel vazan,
pfihlédne vsak k nému pti rozhodnuti, zda bude za Poskytovatele plnit. Pokud v
uvedené |h(té nebude stanovisko Poskytovatele Objednateli doruceno, ma se za
to, Ze je ndrok poddodavatele opravnény. Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze se
Objednatel provedenim pfimé platby poddodavateli nemuze dostat do prodleni s
platbou Odmény, nebot provedenim pfimé platby poddodavateli zavazek
Objednatele v rozsahu ¢astky fakturované poddodavatelem Poskytovatele jeho
splnénim zanika.

Poskytovatel se zavazuje zajistit dodrZovani zakonnych predpisd v oblasti
pracovnépravni a BOZP arovnéz stejnou dobu splatnosti faktur vaci svym
poddodavatelim jaka je stanovena v¢l. 6.7 Smlouvy. Poskytovatel je rovnéz
povinen provadét platby svym poddodavatellim radné a vcas. Ve stejném rozsahu
je Poskytovatel povinen zavazat i své poddodavatele ve vztahu k dalsim ¢lankim
poddodavatelského fetézce. Objednatel je opravnén kontrolovat splnéni téchto
povinnosti namatkové, formou vyZzadani si relevantnich podkladl od
Poskytovatele, poddodavateld ¢i dalSich subjektl v jeho poddodavatelském fetézci
a Poskytovatel je povinen takové doklady Objednateli poskytnout nejpozdéji do 10
pracovnich dnl od vyzvy. Za poruseni tohoto odstavce se povaZzuje jeden kazdy
pfipad poruseni zde uvedenych povinnosti.

CENA PLNENI

Urceni ceny

5.1

Cena za PInéni je stanovena nasledujicim zplsobem:

a) Cena za Licence SAP je stanovena Poskytovatelem na zakladé standardni
ceny za licence ksoftware SAP vychazejici z ceniku spolecnosti SAP
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5.2

6.1

6.2

6.3
6.4

aktualniho ke dni podani Objednavky na dodani Licenci SAP Objednatelem
a minimalni slevy z cenikovych poloZzek garantované Poskytovatelem na
prislusny rok trvani Smlouvy. Aktudini Uroven slevy v % (nevztahuje se na
produkty, na které nelze slevu poskytnout v souladu s aktualnimi pravidly
uvedenymi v ceniku SAP) je uvedena v Ptiloze €. 2. Findlni Cena za Licence
SAP bude stanovena ve stejné nebo nizsi vysi, jako je cena po minimalni
slevé garantované Poskytovatelem ze standardni ceny licence k software
SAP dle ceniku spolecnosti SAP aktualniho ke dni podani Objednavky na
dodani Licenci SAP Objednatelem. Stejny postup se uplatni, pokud ma
dojit k dokoupeni licenci pfi rdstu poctu uzivatel(.

b) Cena za Maintenance SAP je stanovena jako soucet pausalni rocni ceny za
jednotlivé roky 2024 (v¢. re-aktivacniho poplatku) az 2027 pro soucasny
rozsah licenci vyuzivanych Objednatelem uvedeny v Pfiloze ¢. 2.

(dale jako , Cena“)

K Cené bude pripo¢tena DPH v zdakonné vysi ke dni uskutecnéni zdanitelného
plnéni.

PLATEBNi PODMINKY

Cena za Licence SAP bude hrazena na zédkladé Objedndvek, resp. Dil¢ich smluv, vidy
po dodani objednanych licenci (resp. po ziskani daného uzivaciho opravnéni), tj.
pfedem na dané obdobi, a to na zakladé radné Faktury. Faktura bude
Poskytovatelem vystavena vidy k prvnimu dni obdobi, od kterého je licence
poskytovana. Tento den se povaZuje za datum uskutecnéni zdanitelného plnéni
(dale jen ,,DUZP“).

Cena za poskytovani Maintenance SAP bude Objednatelem hrazena ctvrtletné
predem na zakladé Faktury. Faktura bude Poskytovatelem vystavena vidy k
prvnimu dni prislusného kalendarniho ctvrtleti, v némz bude pfislusné Plnéni
poskytnuto, pfipadné k datu zahajeni poskytovani této sluzby. Tento den se
povazuje za DUZP. Pro vylouceni pochybnosti jsou za kalendarni Cctvrtleti
povazovany leden az bfezen, duben az erven, Eervenec aZ zafi a fijen aZ prosinec.

a) Cena za re-aktivacni poplatek bude Objednatelem uhrazena na zakladé
Faktury vystavené do 15 dnu po nabyti Gcinnosti Smlouvy (DUZP).

Cena za veskera PInéni bude uUctovana a hrazena v méné K¢.

Cena za PInéni bude Objednatelem hrazena na zdkladé predloZené Faktury, jejiz
nedilnou soucasti bude ptiloha, ktera bude obsahovat:

a) v pfipadé plnéni za Licence SAP prehled poskytnutych Licenci SAP,
oznaceni pfislusného ceniku spole¢nosti SAP, ucinného ke dni uzavieni
Dil¢i smlouvy na dodani licenci k software SAP;

b) v pfipadé plnéni Maintenance SAP prehled vsech licenci, ptivodnich i nové
pofizenych. Jednotlivé slozky fakturace je tfeba na Faktufe uvadét
samostatné.
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6.5

6.6
6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

Objednatel je opravnén v dobé splatnosti pfisluSnou Fakturu a jeji pfilohy schvalit
nebo uvést, ve které ¢asti Faktura Ci jeji prilohy neodpovidaji skute¢nosti. Uvede-li
Objednatel ve stanovené Ih(ité pripominky k Fakture ¢i jejim priloham, zahaji
Smluvni strany jednani o jejich bezodkladném vyfeseni.

neobsazeno

Doba splatnosti Faktur je stanovena na tficet (30) kalendarnich dni od doruceni
Faktury Objednateli. Poskytovatel se zavazuje odeslat dafiovy doklad Objednateli
nejpozdéji nasledujici pracovni den po jeho vystaveni. V pfipadé, Ze ma doba
splatnosti Faktury uplynout v obdobi od 16. do 31. prosince, bude se za posledni
den doby splatnosti takovéto Faktury povaZzovat prvni pracovni den po skonceni
uvedeného obdobi.

VSechny Faktury musi spliovat ndleZitosti Fradného darfiového a ucetniho dokladu
pozadované zakonem ¢.235/2004 Sb., o dani zpfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,zdkon o DPH“) a zdkona ¢. 563/1991 Sbh., o
Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, avsak vyslovné vidy musi obsahovat
nasledujici tdaje: oznaéeni této Smlouvy, Smluvnich stran a jejich adresy, ICO, DIC
(je-li pridéleno), informace o zapisu v obchodnim rejstfiku, oznaceni poskytnutého
PInéni, Cislo faktury, Cislo Objednavky nebo Dilé¢i smlouvy, den vystaveni a dobu
splatnosti faktury, oznaceni penézniho Ustavu a Cislo Uctu, na ktery se ma platit,
fakturovanou castku, razitko a podpis opravnéné osoby (dale jen ,Faktura®).

Nesplnuje-li Faktura stanovené ndlezitosti, nejsou v ni spravné uvedené udaje dle
této Smlouvy nebo neobsahuje pfilohy dle ¢l. 6.4, je Objednatel opravnén vratit
v dobé splatnosti zpét Poskytovateli (a to i opakované). Novd doba splatnosti
v délce trvani tficeti (30) kalendafnich dni zacne béZet ode dne doruceni opravené
Faktury Objednateli.

Platby penézitych ¢astek se provadi bankovnim pfevodem na ucet druhé Smluvni
strany uvedeny ve Fakture. Penézita ¢astka se povazuje za zaplacenou okamzZikem
jejiho odepsani z Gctu odesilatele ve prospéch uctu prijemce.

Objednatel bude hradit pfijaté faktury pouze na zverejnéné bankovni ucty ve
smyslu § 98 pism. d) zakona o DPH. Pokud bankovni Ucet nebude za predem
dohodnutych podminek zvefejnén a platba na nezverejnény ucet bude v hodnoté
dvojnasobku limitu pro provadéni hotovostnich plateb a vyssi, zaplati Objednatel
pouze zaklad dané a vysi DPH uhradi pfimo na ucet pfislusného finan¢niho ufadu.
Bude-li platba na nezverejnény Ucet nizsi, neZ je dvojnasobek limitu pro provadéni
hotovostnich plateb, zavazuje se Poskytovatel pro provedeni platby predlozit
pisemné prohlaseni, Ze je majitelem uctu, na ktery poZaduje platbu provést.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim této Smlouvy nerozhodl,
Ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen
»,hespolehlivy platce”). V pripadé, Ze sprdvce dané rozhodne o tom, Ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto
informovat Objednatele do dvou (2) pracovnich dni. Stane-li se Poskytovatel
nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel Poskytovateli pouze zdklad dang,
pficemZ DPH bude uhrazena pfimo na ucet prislusného finan¢niho Uradu. V tomto
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6.13

6.14

pfipadé nebudou zalohy, pokud by na né mél Poskytovatel jinak narok, ze strany
Objednatele hrazeny.

Pro pripad prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky vznika
opravnéné Smluvni strané narok na urok z prodleni v zakonné vysi z dluzné castky
za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen ani omezen narok na nahradu
vzniklé Skody.

V ptipadé, Ze polozky v ceniku SAP budou stanoveny v méné EURO, vyse Ceny v
Ceskych korunach bude stanovena prepoétem ceny EURO dle kurzu EURO/KE
vyhlaéeného Ceskou ndrodni bankou pro den, ke kterému bude vystavena
pfislusnad Faktura — dafnovy doklad za poskytnuté plnéni ze strany Poskytovatele,
nedohodne-li se Objednatelem pisemné jinak.

Faktur

Zasilani

6.15

6.16

Faktura musi byt Poskytovatelem odeslana na adresu sidla Objednatele, pfipadné
dorucena osobné tamtéz, nebo na e-mailovou adresu epodatelna@dpp.cz nebo
elektronicky do datové schranky (ID datové schranky: fhidrk6).

V pripadé volby elektronické formy Faktury prostfednictvim datové schranky nebo
e-mailové schranky musi byt spInény také nasledujici podminky:

a) Faktura musi byt ve formatu pdf, pfipadné ve formatu ISDOC/ISDOCX;
b) nazev souboru PDF musi obsahovat slovo , Faktura“, ptipadné , Invoice”;
c) pfilohy Faktury mohou byt v libovolnych formatech a mohou byt

“w -

pojmenovany jakkoliv, nesmi vSak obsahovat slovo ,, Faktura“ ¢i ,, Invoice;

d) jednim e-mailem (datovou zpravou) smi byt zaslana vzdy vyhradné jedna
Faktura s prilohami;

e) zprava s elektronickou verzi Faktury nesmi obsahovat Zzadné reklamni ¢i
jiné ozndmeni;

f) e-mail (datova zprdva) s fakturou a pfilohami nesmi presahnout velikost
20 MB;

g) zaslané soubory nesmi byt komprimovany do archivu (zip, msg apod.);

h) pokud fakturu zasila platce DPH, musi mit faktura nalezitosti danového a

ucetniho dokladu dle zdkona o DPH a zak. ¢. 563/1991 Sb. o Uéetnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpis;

i) e-mailova schranka nebo datova schranka, ze které budou odesilany
Faktury, musi umoZnovat pfijimani e-mail( ¢i datovych zprav;

i) Poskytovatel obdrzi o prijeti Faktury potvrzeni ,notifikaci”, tj. Ze Faktura
byla zaevidovana spisovou sluzbou Objednatele. Skutecnost, Ze Faktura
byla pfijata pro dalsi zpracovani, neznamena jeji automatickou akceptaci,
a Faktura muze byt dale odmitnuta vramci schvalovaciho procesu
Objednatele; a

k) pokud Poskytovatel neobdrzi notifikaci o pfijeti, Faktura nebyla
zaevidovana a je nutno provést opétovny pokus o doruceni.

10
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6.17

7.1

7.2

7.3
7.4

7.5

8.1

8.2

9.1

Dalsi podminky pro zasilani Faktur mohou stanovit podminky Objednatele
zvefejnéné  na https://www.dpp.cz/spolecnost/o-spolecnosti/zodpovedna-
firma/podminky-elektronicke-fakturace-dpp a https://www.dpp.cz/vop, které se
Poskytovatel zavazuje dodriovat. O pripadnych aktualizacich, at uz samotnych
podminek ¢i adres, kde jsou tyto podminky dostupné, bude Poskytovatel vcas
informovan ze strany Objednatele.

OPRAVNENE OSOBY

Kazdd ze Smluvnich stran jmenuje opravnéné osoby, popf. jejich zastupce.
Opravnéné osoby budou zastupovat Smluvni stranu ve vSech zdlezitostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadét veskeré ukony v rdmci
objednavani PInéni dle této Smlouvy a pfipravovat dodatky ke Smlouvé pro jejich
pisemné schvéleni osobdm opravnénym zavazovat strany (statutarnim organtim)
nebo jejich zplnomocnénym zastupclm. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze
pouze statutdrni organy jsou opravnény Cinit jednani, kterym dojde ke zméné nebo
zruseni této Smlouvy.

Jména oprdvnénych osob a jejich role jsou uvedeny v Ptiloze €. 8 této Smlouvy.

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby (Ci jejich kontaktni Udaje),
jsou viak povinny na takovou zménu druhou Smluvni stranu pisemné upozornit. Po
fadném potvrzeni takového upozornéni druhou Smluvni stranou se opravnéné
osoby (Ci jejich kontaktni Udaje) Smluvni strany zméni, aniz by bylo nutné uzavfit
pisemny dodatek Smlouvy.

Zmocnéni zastupce opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu
zmocnéni.

POJISTENI

Poskytovatel je povinen po celou dobu platnosti Smlouvy byt pojistén proti vzniku
odpovédnosti za Skodu zplsobenou v souvislosti s PInénim, pficemz vyse
pojistného kryti nebude nizsi nez 4.000.000- K¢. Poskytovatel je povinen kdykoli po
dobu platnosti Smlouvy umoznit Objednateli si existenci vyse uvedeného pojisténi
ovérit, zejména doloZzenim kopie pojistné smlouvy, a to nejpozdéji do tFi (3)
pracovnich dnd od doruceni Zadosti Objednatele.

Pro odstranéni pochybnosti Smluvni strany prohlasuji, Ze vySe pojisténi dle odst.
8.1 Smlouvy neni odhadem vySe pfipadné Skody, kterou muZe Poskytovatel
Objednateli zpUsobit. Skutecné vznikld skoda muzZe vysi pojisténi presahnout,
pficemz Poskytovatel za tuto Skodu odpovida v plném rozsahu.

SANKCE

Smluvni strany stanovi nasledujici smluvni pokuty:

a) v pfipadé prodleni se splnénim povinnosti predlozit smlouvu ¢i dané
certifikaty dle¢l. 4.1.9 nebo 4.1.10 této Smlouvy naleZi Objednateli
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9.2

9.3

9.4

9.5

smluvni pokuta ve vysi 10.000 K¢ za kazdé poruseni a kazdy zapocaty den
takového prodleni;

b) v pfipadé, ze Poskytovatel porusi svoji informacni povinnost souvisejici
s ustanovenim o mezinarodnich sankcich dle ¢l. 4.2 nebo 4.3, je povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z hodnoty Diléi smlouvy
bez DPH za kazdy zapocaty den poruseni uvedené povinnosti;

c) v pfipadé prodleni Poskytovatele se zajisténim Licenci SAP na zakladé Dilci
smlouvy oproti lhGté uvedené ve druhé vété ¢l. 3.10 naleZi Objednateli
smluvni pokuta ve vysi 10.000 K¢ za kazdy zapocaty den takového prodleni
v souvislosti s prislusnou Dil¢i smlouvou;

d) pokud Poskytovatel porusi povinnost mit uzavienou pojistnou smlouvu
podle €l. 8 Smlouvy v poZzadované vysi, nebo v pfipadé poruseni povinnosti
dolozit Objednateli existenci poZadovaného pojisténi, a to ve vysi 50.000,-
K¢ jednorazové a dale ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni;

e) pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost dle Diléi smlouvy i
Smlouvy, ktera neni zajisténa jinou smluvni pokutou dle Dil¢i smlouvy i
Smlouvy a dané poruseni nenapravi ani v dodatecné pfimérené lhaté dané
mu za tim ucelem Objednatelem, je povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy den prodleni s pInénim dané povinnosti.
Pokud nesplnénim povinnosti tato povinnost zanika, je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 10.000,-
K¢.

Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni celkovd vySe souctu vSech smluvnich

pokut uhrazenych Poskytovatelem za poruseni povinnosti dle Smlouvy nepfesahne

celkem 20 % z ceny PInéni bez DPH dle Dil¢i smlouvy, z toho

a) maximalné 15 % z ceny PInéni bez DPH dle Dilé¢i smlouvy za poruseni
povinnosti do doby provedeni PInéni,

b) maximalné 5 % z ceny PInéni bez DPH dle Dil¢i smlouvy za poruseni
povinnosti po provedeni PInéni.

Smluvni pokuty jsou splatné tficaty (30.) den ode dne doruceni Faktury, nahrazujici
pisemnou vyzvu opravnéné Smluvni strany k jejich Uhradé povinnou Smluvni
stranou, neni-li ve Faktufe uvedena lhita delsi.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty
nezbavuje povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky. Zaplaceni
smluvni pokuty nema vliv na narok Objednatele na nahradu skody v plné vysi. Pro
vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni
§ 2050 Obcanského zakoniku.

Objednatel je oprdvnén jednostranné dle svého uvazeni zapocitat jakykoliv svj
narok ¢i jakoukoli svou pohleddvku za Poskytovatelem (splatnou nebo dosud
nesplatnou, zejména pohledavku vzniklou z titulu naroku na smluvni pokutu) proti
jakékoli pohledavce Poskytovatele (splatné nebo dosud nesplatné, zejména pak na
Uhradu ceny PInéni).
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10.

9.6

Poskytovatel neni oprdvnén zapocist si jakoukoliv svou pohledavku za
Objednatelem bez pisemného souhlasu Objednatele.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

10.1

10.2

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smluvnimi stranami a Ucinnosti ke
dnijejiho zverejnéniv registru smluv dle ZoRS. Smlouva se uzavird na dobu Ctyficeti
osmi (48) meésicl pocinaje dnem ucinnosti této Smlouvy, nebo do vycerpani
maximalni Ceny za veskerd PInéni uvedené vyse v odst. 3.2., podle toho, kterd
skutecnosti nastane dfive.

Objednatel ma pravo od této Smlouvy Ci jakékoliv Dil¢i smlouvy (Objedndvky)
pisemné odstoupit z dlvodu jejiho podstatného poruseni Poskytovatelem, pficemz
za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje zejména:

10.2.1 prodleni Poskytovatele s poskytnutim jakéhokoliv dil¢iho pInéni dle
prislusné Dil¢i smlouvy del$i neZz dvacet (20) dnl, pokud toto
Poskytovatelem nebylo napraveno ani v dodateéné lhaté poskytnuté
Objednatelem, ktera nebude kratsi nez deset (10) dna;

10.2.2 dojde-li k poruseni povinnosti ochrany ddvérnych informaci dle této
Smlouvy ze strany Poskytovatele;

10.2.3 dostane-li se Poskytovatel do Upadku nebo Poskytovatel sam poda
dluznicky navrh na zahdjeni insolvencniho fizeni;

10.2.4 dojde-li kzahajeni likvidace (s vyjimkou fuze nebo premény)
Poskytovatele, uvaleni nucené spravy, nebo uplatnéni zajistovaciho
prostredku postihujiciho podstatnou ¢ast majetku Poskytovatele;

10.2.5 je pfijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruseni
Poskytovatele (vyjma pfipadl slouceni nebo splynuti);

10.2.6 dojde-li vici Poskytovateli k zahdjeni exekuéniho Fizeni nebo fizeni o
vykonu soudniho rozhodnuti;

10.2.7 jsou-li ¢inéna opatieni k realizaci zastavniho prava vici podstatné casti
majetku Poskytovatele;

10.2.8 prodleni Poskytovatele se splnénim povinnosti predloZit smlouvu o
partnerstvi SAP dle ¢l. 4.1.9 této Smlouvy delsi nez (20) dn(, pokud toto
Poskytovatelem nebylo napraveno ani v dodatecné l|h(té poskytnuté
Objednatelem, ktera nebude kratsi nez deset (10) dna;

10.2.9 pokud zjisti, Ze na Poskytovatele i Poskytovatele ovladajici osoby
dopadaji, pfimo ¢i zprostfedkované, mezinarodni sankce dle ptislusnych
pravnich predpist a rozhodnuti, kterymi jsou Ceskd republika nebo
Objednatel vazani;

10.2.10 pravomocné odsouzeni podle zdkona ¢. 418/2011 Sb.,, o trestni
odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,ZTOPO"), a to za néktery z trestnych ¢ind uvedenych v pfiloze €. 3 k ZZVZ;

10.2.11 Poskytovatel se stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o
DPH.

13



RAMCOVA DOHODA NA NAKUP LICENCI A POSKYTOVANI SLUZEB MAINTENANCE K SYSTEMU SAP

11.

10.3

10.4

10.5

10.6

Objednatel ma dale pravo vypovédét

a) tuto Smlouvu bez udani dlvodu se Sesti (6) mési¢ni vypovédni dobou,
ktera pocina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla vypovéd dorucena Poskytovateli; vypovéd' dle tohoto ¢lanku 10.3a)
muzZe Objednatel dorudit Poskytovateli nejdfive po uplynuti dvanacti (12)
mésicl od pocatku jeji ucinnosti.

b) Dil¢i smlouvu v pfipadé, kdy ¢innost poptdvana v jejim ramci prestane dle
rozhodnuti Objednatele plnit pro Objednatele tGcel; v takovém ptipadé Cini
vypovédni doba jeden (1) mésic a pocind béZet od okamziku doruceni
vypovédi Poskytovateli.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy vyhradné v pfipadé prodleni
Objednatele se zaplacenim jakékoliv splatné ¢astky dle této Smlouvy po dobu delsi
nez Sedesat (60) dnl, pokud Objednatel nezjednd napravu ani v dodatecné
primérené |haté, kterou mu k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke
splnéni povinnosti, pficemZ tato lh(ta nesmi byt kratsi neZ patnact (15) dnl od
doruceni takovéto vyzvy.

Odstoupeni od této Smlouvy je Gcinné nasledujicim dnem po doruceni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané; neni-li v odstoupeni stanoveno
pozdéjsi datum.

Ukonceni ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu nema vliv na jiz poskytnuté
a zaplacené PInéni a stejné tak nejsou dotcena ustanoveni Smlouvy tykajici se
narokll ze smluvnich pokut (¢lanek 9), tento ¢lanek 10.6 ani dalsi ustanoveni
a naroky, z jejichZ povahy vyplyvd, Ze maji trvat i po zaniku ucinnosti Smlouvy.

TRESTNEPRAVNI A PROTIKORUPCNiI DOLOZKA

111

11.2

11.3

Tato Trestnépravni a protikorupcni dolozka predstavuje zasady a principy
Programu predchazeni trestné ¢innosti a Protikorupcniho programu Objednatele.

Poskytovatel potvrzuje, Ze mél moznost se sezndmit s

11.2.1 Etickym kodexem Objednatele, dostupnym na
https://www.dpp.cz/spolecnost/o-spolecnosti/zodpovedna-
firma/predchazeni-trestne-cinnosti-dpp/eticky-kodex (dale jen , Eticky
kodex”); a

11.2.2 Protikorupcnimi pravidly Objednatele dostupnymi na
https://www.dpp.cz/spolecnost/o-spolecnosti/zodpovedna-
firma/predchazeni-trestne-cinnosti-dpp/protikorupcni-pravidla (déle jen
,Protikorupcni pravidla“).

Poskytovatel se zavazuje, Ze ucini vSechna opatieni k tomu, aby se nedopustil on a
ani nikdo z jeho zaméstnancl ¢i zastupcl jakékoliv formy trestné cinnosti Ci
korupcniho jednani v souvislosti s provadénim PInéni pro Objednatele, zejména
jedndni, které by mohlo byt vnimano jako pfijeti Uplatku, podplaceni, nepfimé
Uplatkarstvi ¢i jiny trestny ¢in dle zakona €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen , TZ).
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11.4

11.5

11.6

11.7

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

1141

11.4.2

11.4.3

11.4.4

Ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné Cinnosti ve smyslu TZ a
ZTOPO,

Ze zavedla ndlezitd kontrolni a jind obdobna opatreni nad cinnosti svych
zaméstnanc( a dalSich odpovédnych osob dle § 8 ZTOPO,

Zze ucinila nezbytna opatfeni kpredchazeni vzniku své trestni
odpovédnosti a zamezeni nebo odvraceni pripadnych nasledkl spachani
trestného cCinu,

Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vse,
co po ni Ize ve smyslu ZTOPO spravedlivé poZadovat, pficemz Objednatel
proklamuje, Ze za timto ucelem pfrijal a aktivné aplikuje zejména Eticky
kodex, Protikorupcni pravidla, Program predchazeni trestné cinnosti
a Protikorupcni program.

Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje, Ze:

1151

11.5.2
1153

1154

11.5.5

neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného
v souvislosti s obstaravanim véci obecného zdjmu nebo v souvislosti
s podnikdnim svym nebo jiného,

neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim osobam,

Uplatek nepfijme, ani si jej neda slibit, at uz pro sebe nebo pro jiného v
souvislosti s obstaranim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s
podnikdm svym nebo jiného,

nebude ani u svych obchodnich partner( tolerovat jakoukoliv formu
korupce i uplaceni.

neprodlené druhé Smluvni strané oznami, pokud se dostane v(ci druhé
Smluvni strané do stfetu zajm.

Uplatkem se rozumi neopravnéna vyhoda spoéivajici v pfimém majetkovém
obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, které se dostdvd nebo ma dostat uplacené
osobé nebo s jejim souhlasem jiné osobé, a na kterou neni narok.

Poskytovatel se zavazuje neprodlené oznamit Objednateli jakékoliv podezieni na
korupéni ¢i jiné protiprdvni jedndni v souvislosti s provadénim PInéni pro
Objednatele prostrednictvim komunikacnich kanala:

11.7.1

11.7.2

11.7.3

osobné ¢i telefonicky pfimo Compliance funkci Objednatele, Utvaru
900320 (oddéleni Compliance),

elektronicky prostfednictvim e-mailové ,schranky dvéry” s adresou:
schranka.duvery@dpp.cz (véetné anonymniho zplsobu podani), pfipadné
do datové schranky Objednatele: fhidrk6, kdy podani by mélo mit
v predmétu datové zpravy uvedeny pfiznak ,Neotvirat — oznameni PPTC*,

pisemné na poStovni adresu Sokolovska 42/217, Vysocany, 190 00 Praha
9, kdy podani by mélo byt zretelné oznacené napisem ,Neotvirat —
ozndmeni PPTCY,
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11.8

11.9

11.10

11.11

11.7.4 telefonicky na nonstop telefonni ,linku dlvéry” se zdznamnikem na tel.
2SS, (véetné anonymniho zplisobu podani).

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli nezbytnou soucinnost, zejména
potifebné dokumenty a informace, pfi prosetfovani podezieni na korupéni jednani
¢i jiné protipravni jednani v souvislosti s provadénim PInéni pro Objednatele.
Jestlize nebude nezbytna soucinnost ze strany Poskytovatele na vyzvu Objednatele
poskytnuta do péti (5) pracovnich dn(, zavazuje se Poskytovatel uhradit smluvni
pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni. Vyse smluvni pokuty mlzZe
dosahnout maximalné ¢astky 30.000 K¢ za jeden pfipad neposkytnuti soucinnosti
a vzniku prodleni, resp. maximalné castky 120.000 K¢ za vSechny pripady
neposkytnuti soucinnosti a vzniku prodleni v celkovém souhrnu.

Objednatel se zavazuje, ze Poskytovatel, jeho zaméstnanci ani zddné treti osoby
nebudou vystaveny postihu ani znevyhodnéni za to, ze v dobré vite nahlasi
podezieni na korupcni i jiné protipravni jednani v ramci Objednatele.

Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost uvedenou vyse v tomto ¢lanku,
mUze Objednatel doc¢asné prerusit plnéni této Smlouvy nebo ji okamzité ukoncit
odstoupenim nebo vypovédi sokamZzitou ucinnosti a bez wvzniku jakékoli
odpovédnosti vici Poskytovateli.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze si Objednatel vyhrazuje pravo zpfistupnit
veskeré informace tykajici se poruseni povinnosti vyplyvajicich z téchto doloZek
organim cinnym v trestnim fizeni, regulatornim organlm, jinym vySetfujicim
organum ¢i jinym tfetim osobam, a vyhrazuje si pravo zahdjit obcanskopravni fizeni
za UCelem ziskani nahrady skod, které ji byly zplsobeny v disledku poruseni tohoto
ustanoveni.

12. ROZHODNE PRAVO A RESENI SPORU

12.1

12.2

Prava a povinnosti Smluvnich stran dle této Smlouvy, jakoZ i jeji vyklad se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sport
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné
spord o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat se o jejich vyreseni nejprve smirné
prostfednictvim jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupca. V pripadé
nevyreSeni sporu smirnou cestou bude tento spor rozhodovan s konecnou
platnosti u vécné pfislusného obecného soudu s mistni pfislusnosti dle sidla
Objednatele.

13. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

131

Bude-li v souvislosti s ¢innostmi Poskytovatele dle této Smlouvy nebo Dil¢ich smluv
dochéazet ke zpracovani osobnich Udaji ve smyslu ¢lanku 28 odst. 3 pism. a)
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich udaja) (,, GDPR") zavazuji se Smluvni strany uzavfit smlouvu o zpracovani
osobnich udaja dle ¢lanku 28 GDPR.
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14.

ZAVERECNA USTANOVENI

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o predmétu a ucelu Smlouvy a o vSech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély v této Smlouvé sjednat, a které
povaiuji za ddleZité pro zavaznost této Smlouvy. Zadny projev Smluvni strany
ucinény pfti jednani o této Smlouvé, ani projev ucinény po uzavieni této Smlouvy
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada
zadny zdvazek Zadné ze Smluvnich stran.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad rdémec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla
jakdkoliv prdva a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené
mezi Smluvnimi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim
se predmétu plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu
podpisu této Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu
k uzavreni této Smlouvy. Kromé ujisténi, ktera si Smluvni strany poskytly v této
Smlouvé, nebude mit Zadna ze Smluvnich stran Zadna dalsi prava a povinnosti v
souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla
druhd Smluvni strana informace pti jednani o této Smlouvé. Vyjimkou budou
pfipady, kdy dana Smluvni strana umysiné uvedla druhou Smluvni stranu v omyl
ohledné predmétu této Smlouvy.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli,
uzaviraji tuto Smlouvu pfi svém podnikani, a na tuto Smlouvou se tudiz neuplatni
ustanoveni § 1793 a nasl. Obcanského zakoniku o nedmérném zkraceni.

Zména poddodavatele je moZna pouze s predchozim pisemnym souhlasem
Objednatele, a pokud se ma zména tykat poddodavatele, prostiednictvim kterého
Poskytovatel v zaddvacim fizeni prokazoval splnéni kvalifikace, novy poddodavatel
musi splfiovat tutéZz minimalni kvalifikaci jako poddodavatel plvodni a uvedené
musi byt Objednateli bez jakychkoli pochybnosti doloZeno.

Veskerd ozndmeni mezi Smluvnimi stranami musi byt u¢inéna v pisemné podobé a
druhé Smluvni strané dorucena bud osobné nebo doporuc¢enym dopisem ¢i jinou
formou registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strané této
Smlouvy, neni-li stanoveno nebo mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak.
Nema-li komunikace dle predchozi véty mit vliv na platnost a ucinnost Smlouvy,
pfipousti se téZ doruceni prostfednictvim e-mailu na adresy uvedené v Priloze €. 8
této Smlouvy.

V souvislosti s aplikaci ZoRS na tuto Smlouvu se Smluvni strany dohodly na tom, Ze
Smlouva neobsahuje obchodni tajemstvi Zadné ze Smluvnich stran ani jiné
informace vyloucené z povinnosti uverejnéni (s vyjimkou osobnich tdajd ve smyslu
GDPR a kontaktnich udajd osob Smluvnich stran) a je véetné jejich ptiloh zplsobila
k uverejnéni v registru smluv ve smyslu ZoRS a Smluvni strany s uverejnénim
Smlouvy, véetné jejich pfiloh souhlasi.

Tuto Smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé
Cislovanych dodatkli této Smlouvy uzavienych vsouladu s pfislusSnymi
ustanovenimi ZZVZ, podepsanych osobami opravnénymi jednat jménem
Smluvnich stran, neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, Zze nebude
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14.9

14.10

14.11
14.12

14.13

14.14

14.15

14.16

14.17

dodrZena forma pro zménu této Smlouvy dle predchozi véty, lze neplatnost
takového jednani namitnout i v pfipadé, bylo-li jiZz u¢inéno jednani na zékladé této
zmény.

Obé Smluvni strany prohlasuji, Ze pokud se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy,
Dil¢i smlouvy anebo s ni souvisejici ujedndni ukdze byt neplatnym,
nevymahatelnym ¢i nicotnym nebo se neplatnym, nevymahatelnym ¢i nicotnym
stane, tak tato skutecnost neovlivni platnost Smlouvy anebo Dilé¢i smlouvy jako
celku. V takovém pfipadé se obé Smluvni strany zavazuji nahradit neprodlené
neplatné, nevymahatelné ¢i nicotné ustanoveni ustanovenim platnym, které se
svym charakterem nejvice blizi pdvodnimu zaméru Smluvnich stran; obdobné se
zavazuji postupovat v pfipadé ostatnich nedostatkll Smlouvy, Diléi smlouvy Ci
souvisejicich ujednani.

Objednatel je opravnén prevést veskera prava a povinnosti z této Smlouvy (véetné
této Smlouvy jako celku) na jakoukoli jinou osobu i bez souhlasu Poskytovatele. Pro
pripad postoupeni této Smlouvy strany vylucuji prdvo Poskytovatele podle § 1899
Obcanského zakoniku v souvislosti s takovym postoupenim Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén prevést prdva a povinnosti z této Smlouvy.

Poskytovatel na sebe pfebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
Obcanského zakoniku.

Smluvni strany dale vyslovné vylucuji aplikaci ustanoveni § 1729 Obcanského
zakoniku o pfedsmluvni odpovédnosti.

Doba PInéni bude prodlouzena, jestlize nemoznost provést PInéni ve sjednaném
terminu bude zplisobena vyssi moci, tedy okolnosti, kterou a) Smluvni strana
nemuUZe ovladat, b) proti které Smluvni strana nemohla udinit opatfeni pred
uzavienim Smlouvy nebo Dilé¢i smlouvy, c) které se po jejim vzniku nemohla
Smluvni strana ucelné vyhnout nebo ji prekonat a d) kterou nelze v podstatné mire
pricist Smluvni strané, jako napft. Zivelné a primyslové pohromy, valka, teroristicky
utok, blackout nebo kyberneticky utok, pfirodni katastrofy apod.

Smluvni strana dovolavajici se vys$si moci je povinna:

a) dat druhé Smluvni strané ozndmeni o vzniku vy$si moci a jejim moziné
dopadu do terminu plnéni nejpozdéji do 14 dnli ode dne, kdy dané
skute€nosti nastanou,

b) prokdazat ovlivnéni terminu plnéni vyssi moci, v€etné pficinné souvislosti
mezi vys$$i moci a nemoznosti dodrZet sjednany termin a prokazat naplnéni
veskerych podminek dle tohoto ¢lanku Smlouvy,

c) minimalizovat dopady vy3$si moci na termin plnéni,

d) oznamit ukonceni vlivu vys$si moci na smluvni vztah ¢i na vyzvu druhé
Smluvni strany prokazat, Ze okolnosti vy3$si moci stale trvaji.

Poskytovatel se mize vy$si moci dovoldvat i ve vztahu vici svym poddodavatellm,
avsak pouze v rozsahu a za podminek dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Doba PInéni bude v pfipadé postupu dle tohoto ¢lanku Smlouvy prodlouzena pouze
o dobu, kdy vyssi moc termin plnéni prokazatelné ovliviiovala.
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14.18 Nedilnou soucdst Smlouvy tvofi tyto prilohy:

Ptiloha ¢. 1 Objedndvkovy formular

Ptiloha ¢. 2 Cenik a kalkulace ceny

Pfiloha €. 3: UZivaci prava k Softwaru SAP

Ptiloha ¢. 4 Popis sluzby podpory SAP Standard Support (VAR-
Delivered Support)

Pfiloha C. 4a Popis sluzby podpory SAP Enterprise Support
(VAR-Delivered Support

Pfiloha €. 5: Vseobecné obchodni podminky SAP

Ptiloha ¢. 6: Seznam poddodavatel(

Pfiloha ¢. 7: neobsazeno

Ptiloha ¢. 8: Opravnéné osoby

14.19 Tato Smlouva byla vyhotovena a Smluvnimi stranami podepsana podle dohody
Smluvnich stran bud’ elektronicky nebo ve dvou (2) stejnopisech, z nichZ kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopisu.

14.20

Smluvni strany timto vyslovné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pred jejich podpisem
precetly, Ze je uzaviena po vzdjemném projedndni a Ze vyjadfuje jejich pravou a
svobodnou vili, na dikaz ¢ehoz pfipojuji nize své podpisy.
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PODPISOVY LIST

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dukaz
toho k ni pripojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel

Vv dne Vv dne

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova EFFIIS s.r.o.
spoleénost Ing. Michal Stefanidis, jednatel

Ing. Petr Witowski,

predseda predstavenstva

Ing. Ladislav Urbanek,

mistopredseda predstavenstva
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PRILOHA €. 1 - OBJEDNAVKOVY FORMULAR SAP
[TVORI SAMOSTATNOU PRILOHU]
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PRILOHA €. 2 — CENiK A KALKULACE CENY
[TVORI SAMOSTATNOU PRILOHU]
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PRILOHA €. 3 — UZiVACi PRAVA K SOFTWARU SAP
[TVORI SAMOSTATNOU PRILOHU]

PRILOHA C. 4 — POPIS SLUZBY PODPORY SAP STANDARD SUPPORT (VAR-Delivered Support)
[TVORI SAMOSTATNOU PRILOHU]
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PRILOHA C. 4A — POPIS SLUZBY PODPORY SAP ENTERPRISE SUPPORT (VAR-Delivered Support)
[TVORI SAMOSTATNOU PRILOHU]

PRILOHA €. 5 - VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY SAP
[PRILOHA TVORI SAMOSTATNOU PRILOHU]
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PRILOHA €. 6 — SEZNAM PODDODAVATELU
[TVORI SAMOSTATNOU PRILOHU]
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RAMCOVA DOHODA NA NAKUP LICENCI A POSKYTOVANI SLUZEB MAINTENANCE K SYSTEMU SAP

PRILOHA €. 7 - NEOBSAZENO
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RAMCOVA DOHODA NA NAKUP LICENCI A POSKYTOVANI SLUZEB MAINTENANCE K SYSTEMU SAP

PRILOHA C. 8 - OPRAVNENE OSOBY
Za Objednatele:

ve vécech smluvnich (s opravnénim pripravovat dodatky ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni
osobdm opravnénym zavazovat strany (statutdrnim organlim), nebo jejich zplnomocnénym
zastupcim):

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

ve vécech obchodnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon
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Za Poskytovatele:

ve vécech smluvnich (s opravnénim pripravovat dodatky ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni
osobam opravnénym zavazovat strany (statutarnim organim), nebo jejich zplnomocnénym
zastupcim):
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Jméno a pfijmeni
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Telefon
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