Smilouva o odvadéni odpadnich-srazkovych vod
€. 5090090080

uzaviena v souladu s ustanovenim § 8 odst. 6 zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou
potfebu a 0 zméné nékterych zakonl (zakon o vodovodech a kanalizacich), v platnem znéni (dalé jen smlouva)

I. Smluvni strany:

1. Odbératel:

Ptijmeni,jméno/firma: MESTO Dobruska

Datum narozeni : IC: 274879

Zapis v OR: Méstsky trad Dobruska
Adresa: B

Stat: Ceska republika

Cast obce: Dobruska

Ulice / C.p.: nam. F. L. Véka 11
Telefon: 494 629 580

- mail: mu@mestodobruska.cz
ID datové schranky: mgjbetz

Zastoupeny/zmocnény: Ing. Mgr. Petrem Tojnarem, starostou
Kontaktni osoba: Ing. Zdenka Hanouskova Telefon: 494 659 652

Zasilaci adresa:

Ptijmeni jméno/firma: MESTO Dobruska

Adresa: -

Stat: Ceska republika
Cast obce: Dobruska

Ulice / C.p.: nam. F. L. Véka 11
Dodaci posta: Dobruska

Viastnik nemovitosti :

Pfijemnijmeénoffirma: MESTO Dobruska .~~~

Datum narozeni
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Platce DPH - DIC: CZ00274879

Obec: Dobruska
PSC: 518 01

Fax: oo

E — mail: majetek@mestodobruska.cz

Obec: Dobruska

PSC: 518 01

Patce DPH - DIC:CZ00274879

PSC: 51801 ...

Platce DPH - DIC: CZ60914076

Internet: www.aquark.cz

L 274879
Adresa:
Obec : Dobruska
Ca'St Obce: DOerSKa sessee D R Y
Ulice / C.p.: namFLVeka" ...........................................
Dodaci posta: Dobruska e
Stat: Ceska repubhka .......................................
2. Dodavatel:
Firma: AQUA SERVIS, a.s.
Adresa: Stemberkova 1094, 516 01 Rychnov nad Knéznou
IC: 60914076
Zapis v OR: u KS v Hradci Kralové oddil B 114
Telefon: 494 539 111 Fax: 494 539 109
E - mail: sekretariat@aquark.cz
E — mail: libuse.dittrichova@aquark.cz

ID datové schranky:5zjcu84
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Il. PFredmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je Uprava vztahl mezi dodavatelem a odbératelem pfi odvadéni odpadnich — srazkovych vod
kanalizaci z pfipojené nemovitosti.

Adresa odbéru:

Evidenéni ¢islo odbérného mista: 5090090080

Obec: Dobruska Cast obce: Dobruska
Ulice: Komenského C.p.: 261
C. parc.: 102/2,102/3 Kat. Uzemi: Dobruska

Popis nemovitosti:  stavba obéanského vybaveni

Ill. Uvodni ustanoveni

Vlastnikem kanalizace je Mésto Dobruska.

Dodavatel je provozovatelem kanalizace a byl k uzavieni smlouvy smluvné povéfen vlastnikem kanalizace. Dodavatel
je ve vztahu k odbérateli odpovédnym za v8echny zavazky, které lIze v souladu se smlouvou o provozovani
vodohospodaiského majetku uzavienou s vlastnikem kanalizace a dle zakona o vodovodech a kanalizacich prenést
z vlastnika kanalizace na provozovatele.

Odbératel prohlasuje, Ze je vliastnikem kanalizacni pFipojky. (vlastnikem kanalizacni pripojky je vlastnik pozemku ¢&i stavby
pripojené na kanalizaci, neprokaze-li se opak).

Odbératel prohlasuje, ze je vlastnikem pfipojené nemovitosti.
V opac¢ném piipadé dopliite vlastnika piipojené nemovitosti: ..o,

IV. Odvadéni odpadnich vod
Dodavatel se zavazuje zajistit pro odbératele odvadéni odpadnich-srazkovych vod kanalizaci, odbératel se zavazuje
vypoustét odpadni-srazkové vody do kanalizace a hradit dodavateli uplatu za odvadéni odpadnich-srazkovych vod
(dale jen sto¢né) podle této smlouvy.

Mnozstvi odvadéné odpadni - srazkové vody bude stanoveno: predpisovym vypoctem

Mnozstvi odpadnich-srazkovych vod odvadénych do kanalizace, ¢islo odbéru: 5090090080
z toho:

” Redukovany Redukovana
Odtoko Ao
Plocha souéinit\g srazkovy normal plocha (m?)
Druh plochy 2 iz (m/rok) (plocha krat
(m?) (dle vyhlasky &. S il IS
428/2001 Sb.) (odtokovy souginitel | redukovany srazkovy
) krat DSN) normal)
zastavéné plochy 635.00 392
A 0,90 0,617
tézce propustné zpevnéné plochy 0.00 0
B | lehce propustné zpevnéné plochy 194.00 0,40 0,274 53
C | plochy kryté vegetaci 0.00 0,05 0,034 0
Soucet redukovanych ploch (m?) 445
Dlouhodoby srézkovy normal - DSN (m/rok) platny ke dni uzavieni smlouvy* 0,685
Ro¢ni mnozstvi odvadénych srazkovych vod v m? = soucet redukovanych ploch v m? krat redukovany
srazkovy normal v m/rok
Zpoplatnény podil z ro€niho mnozstvi odvadénych srazkovych vod v m3 445.00

* Dlouhodoby srézkovy normal je veli¢ina, ktera podléha zménam a je stanovovana postupem dle platnych pravnich
piedpist. O jeho pfipadné zméné a zplsobu vypoétu bude dodavatel pisemné informovat odbératele.



V. Cena a platebni podminky
" Fakturaénim obdobim je: &tvrtleti

Zplsob platby kone¢ného vyuctovani vodného a stotného: prfevodem
Cislo t¢tu : 1721571 Kéd banky: 0100

Splatnost faktury kone¢ného vyuctovani stoného je sjednana do 14 dnl ode dne odeslani danoveho dokladu
dodavatelem.

Cenu a formu pro sto¢né stanovuje vlastnik vodovodu a kanalizace podle zakona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, a zakona
o vodovodech a kanalizacich, a provadécich predpist téchto zékond, vSe v platném znéni, pfipadné podle pfedpist je
v budoucnu nahrazujicich, na pfislu§né cenové obdobi, kterym je zpravidia obdobi 12 mésicu.

Aktualni ceny pro sto¢né jsou uvedeny v platném ceniku dodavatele, ktery je k dispozici u dodavatele a viastnika
vodovodu a kanalizace, jeho pfipadné zmény budou zvefejnény prostfednictvim pfislusnych obecnich Gradd, pracovist
(zakaznicka a provozni stfediska) a webovych stranek dodavatele www.aquark.cz.

Zména ceny a formy stoného neni povazovana za zménu teto smiouvy. Pokud dojde ke zmeéné ceny nebo formy stoéného
v prilbé&hu zaétovaciho obdobi, rozdéli dodavatel spotfebu v poméru doby platnosti pvodni a nove vyse ceny nebo formy vodného a
sto&ného.

-Elektronicky pfenos ucetnich dokladl sjednan na e - mailovou adresu: h.mozna@mestodobruska.cz

VI. Ostatni ujednani a nasledky poruseni povinnosti

1. V pfipadé, ze odbératel neuhradi stoéné do 30 dnl ode dne jejich splatnosti, je dodavatel opravneén prerusit
nebo omezit odvadéni odpadnich - srazkovych vod. Obnoveni odvadéni odpadnich - srazkovych vod provede
dodavatel nejpozdé&ji do 3 pracovnich dni po pominuti dlivodu pferuseni nebo omezeni dodavky. Dodavatel
neodpovida odbérateli za $kody vzniklé odbérateli z divodu preruseni odvadéni odpadnich-srazkovych vod na
zakladé vyse uvedenych divodl. Odbératel bere na védomi, Ze Ukony dodavatele vedouci k pferuseni a obnoveni
odvadéni odpadnich-srazkovych vod, jsou zpoplatnény dle ceniku dodavatele, ktery je kdispozici k nahlédnuti v sidle
dodavatele nebo na jeho webovych strankach www.aquark.cz. Odbératel timto prohlasuje, Ze byl s cenikem seznamen a vyslovuje
s nim souhlas..

2. Pokud ma odbératel uzavieny i jiné smlouvy o dodavce pitné vody a o odvadéni odpadnich vod
s dodavatelem i na jiném odbérném misté, mize dodavatel postupovat podle § 9 odst. 6 zakona o vodovodech a
kanalizacich i v pfipadé poruseni povinnosti odbératele danych témito smlouvami.

3. V pfipadé, ze odbératel porusi svou smiuvni nebo zakonnou povinnost tim, Ze pfi sjednavani smlouvy uvede
védomé nespravné nebo neupiné udaje, pfipadné pozdéji neohlasi zménu téchto (daji, nechrani pfed poskozenim
péfidlo, jeho plomby a technicka opatfeni proti manipulaci s méfidlem, manipuluje s méfidlem, nebo uliénim uzavérem
nebo manipulaci umozni jinému, poskodi méfidio nebo jeho plombu, neumozni pfistup dodavatele k méfidlu, pfipojce
a zarizeni vnitiniho vodovodu nebo kanalizace, neopravnéné odebere vodu nebo neopravnéné vypusti odpadni vody
dle zakona o vodovodech a kanalizacich, prekroci stanovené limity znecisténi odpadnich vod, nebo vypousti zavadné
latky, porusi plombu na pozarnim obtoku, aniz by tak jednal v souvislosti s hasenim poZaru nebo pfi pozarnich
revizich je dodavatel opravnén uplatnit vici odbérateli smluvni pokutu, ¢imZ neni doteno pravo dodavatele na
nahradu vzniklé 3kody v celé jeji vysi. VySe pokuty, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, ¢ini 10.000,- K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad pfi prvnim poruseni. Pfi kazdém dalSim poruseni téhoZ ustanoveni nebo povinnosti
odbératelem v nasledujicich tfech letech od prede$lého poru$eni se minimalni pokuta zvySuje, a to vzdy na
pé&tinasobek plvodni vyse pokuty.

4. V ptipadé, Zze dodavatel nezasle odbérateli ve Ihité stanovené reklamacnim fadem stanovisko k jeho pisemné
reklamaci, pficemz reklamace musi byt prokazatelné doruCena na adresu sidla dodavatele, je odbératel opravnén
uplatnit vi¢i dodavateli smluvni pokutu, ¢imz neni dotceno pravo odbératele na nahradu vznikle Skody v cele jeji vysi.
Vy$e pokuty, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, €ini 2.000,-K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

5. V pfipadé prodleni kterékoli smiuvni strany s plnénim penéZitého zavazku je smluvni strana, kterd neni
v prodleni opravnéna vyuctovat druhé smiuvni strané smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné Castky za kazdy den
prodieni.

6. Smiluvni pokuty podle tohoto ¢lanku jsou splatné do 14 dnl poté, co povinna smiuvni strana obdrzi pisemnou
vyzvu opravnéné Smluvni strany k jejich zaplaceni.
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7. Pokud ve zcela vyjime¢nych pfipadech a se souhlasem vyrobné technického feditele dodavatele je na zakladé \
pisemné zadosti vlastnika pfipojené nemovitosti a tfeti osoby smlouva uzavirana s tfeti osobou jako odbératelem i

(napf. ndjemcem na zakladé najemni smlouvy uzaviené s viastnikem nemovitosti apod.), prohladuje timto vySe
uvedeny vlastnik/ci nemovitosti jako rucitel/é, Ze po dobu trvani této smlouvy bezpodmine&né uspokoji kazdy penéZity
zavazek odbératele jako dluznika vyplyvajici z této smlouvy véetné veskerych sjednanych smiuvnich pokut, nahrady
gkody ¢i jinych zavazkl sankéni nebo repara¢ni povahy, které v dobé jejich splatnosti nespinil odbératel jako dluznik.
Vlastnik nemovitosti se tak jako rucitel zavazuje, ze bez protestl, namitek a dalsiho sporovani uhradi kazdou
pohledavku dodavatele jako veéfitele z této smlouvy v&. pfisluSenstvi, s jejimz zaplacenim se odbératel jako dluznik
octne v prodleni, a to nejpozdéji do 15 kalendarnich dnl ode dne doruc¢eni pisemné vyzvy dodavatele jako véfitele na
adresu uvedenou v tomto prohlaseni viastnikem nemovitosti jako rucitelem. Dodavatel jako véfitel prohlasuje, Ze
vlastnika nemovitosti jako rucitele pfijima. Toto rucitelské prohlaseni stvrzuje vlastnik nemovitosti jako rucitel svym
podpisem této smlouvy. Vlastnik pfipojené nemovitosti timto sou¢asné zmocnuje odbératele jako tieti osobu k vykonu
vdech prav, povinnosti a k pravnim ukonim pfislu$ejicim jinak vlastniku pfipojené nemovitosti a vyplyvajicich ze
smlouvy ¢&i souvisejicich obecné zavaznych pravnich predpist tykajicich se b&zného provozu vodovodni a/nebo
kanalizaéni pfipojky nebo s nim souvisejicich (napf. umoznéni vstupu dodavateli na pozemek a pfistup k vodoméru,
pfipojkam a vnitfnim rozvodiim, reklamace, odpovédnost za prestupky €i spravni delikty a z nich vyplyvajici sankce,
smluvni pokuty, nahrady $kod a pod.), coz stvrzuje rovnéz podpisem této smlouvy.

VIIl. zavérecna ustanoveni

1. Tento smluvni vztah se Fidi zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale téz jen ,0Z"),
zakonem o vodovodech a kanalizacich a jeho provadécimi predpisy, vSe v platném znéni, Podminkami ke smlouvé o
odvadéni odpadnich - srazkovych vod (dale jen ,podminky”) a ,Reklamaénim rfadem” (dale jen ,reklamacni fad*).
Znéni podminek a reklamac¢niho fadu platné ke dni podpisu této smlouvy je pfilohou €. 1 a €. 2 smlouvy. Odbératel
svym podpisem stvrzuje, ze se smlouvou s témito podminkami a reklama¢nim fadem seznamil, jejich obsahu
porozumeél a vyslovuje s nimi souhlas.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel ma pravo podminky &i reklamaéni fad jednostranné zménit z diivodu
legislativnich zmén, inovace poskytovanych sluzeb, nutnosti o$etieni rizik smluvniho vztahu nebo zmén podminek na
trhu s vodou. V pripadé zmény se zavazuje dodavatel verejné oznamit zamér zménit podminky ¢i reklamacni fad, ve.
terminu Gginnosti zmény, a to formou zvefejnéni znéni zménénych podminek &i reklamaéniho fadu na webovych
strankach dodavatele po dobu minimalné dvou mésict pfed planovanym za&atkem uacinnosti zmény. Odvadéni
odpadnich — srazkovych vod se ode dne ucinnosti zmény podminek &i reklamaéniho fadu uskuteciiuje v souladu s
provedenou zménou, nedojde-li mezi smluvnimi stranami k jiné dohodé. V pfipadé, Ze odbératel se zménou
nesouhlasi, oznami tuto skutec¢nost pisemné dodavateli pfede dnem ucinnosti novych podminek &i reklamaéniho fadu,
v€. uvedeni konkrétnich ujednani, s jejichz zménou nesouhlasi. Na zakladé tohoto oznameni se smluvni strany
zavazuji jednat za ucelem dosazeni dohody o zméné. Pokud ke shodé nedojde, ma odbératel pravo smiouvu
vypovédét. Vypovédni lhita €ini v tomto pfipadé 3 kalendaini mésice a pocina bézet prvnim dnem meésice
nasledujiciho po jejim doruceni druhé smiuvni strané. Vypovéd je odbératel opravnén podat nejdéle v den, kdy ma
nabyt ucinnosti predmétna zména podminek ¢&i reklamacéniho fadu. Do doby ukonceni smlouvy se v tomto pfipadé
uplatni na dany smluvni vztah podminky ¢i reklamacni fad ve znéni nedot¢eném pifedmétnou zménou.

3. Je-li nebo stane-li se z dlvodu nové pravni Upravy neékteré ujednani smlouvy v budoucnu neplatnym nebo
net¢innym a lze-li je oddélit od ostatniho obsahu smlouvy, nebude to mit vliv na platnost a G€innost ujednani
ostatnich. Smluvni strany jsou povinny v takovém pfipadé nahradit neplatné nebo neucinné ujednani ustanovenim
platnym a u¢innym, které se nejvice blizi hospodarskému ucelu neplatného nebo neu¢inného ujednani.

4. Dodavatel vylu¢uje ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3, véta druha OZ prijeti nabidky s dodatky nebo
odchylkami.
5. Odbeératel je povinen dodrzovat povinnosti stanovené mu zakonem o vodovodech a kanalizacich a je povinen

ve smlouvé pravdivé uvést vdechny pro tento smluvni vztah relevantni skute¢nosti. Odbératel je povinen bezodkladné
oznamit pisemné dodavateli kazdou zménu téchto skuteCnosti. Za neoznameni jakékoliv zmény skutecnosti
uvedenych ve smlouvé se povazuje i oznameni nepravdivych skute¢nosti. Vznikne-li neoznamenim takové zmény
dodavateli ujma ¢i Skoda, je odbératel povinen ji v plné vySi uhradit. Vznikne-li neoznamenim takové zmény
odbératelem odbérateli Gjma €i Skoda, neni opravnén ji uplatiiovat vici dodavateli.

6. Nejdéle 14 dnu pfed ukonéenim platnosti této smlouvy je odbératel povinen dodavateli umoznit provést
konec¢ny odecet méficiho zafizeni, je-li takové. Jesté pred ukonéenim platnosti této smlouvy je dale odbératel povinen
umoznit dodavateli provést demontaz meéficiho zafizeni a dalsi ¢innosti nezbytné k ukon&eni odvadéni odpadnich -
srazkovych vod. Tuto povinnost odbératel nemd, pokud bezprostfedné po ukonéeni platnosti této smlouvy nabude
platnosti a u¢innosti nova smlouva o odvadéni odpadnich — sréZzkovych vod s jinym odbératelem na tomtéz odbé&rném
mist&. Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré ¢innosti souvisejici s ukoné¢enim odvadéni odpadnich — srazkovych vod
provede dodavatel na naklady odbératele, pficemz je opravnén poZadovat proplaceni zalohy na provedeni téchto
ginnosti, a to az do vyse predpoklddanych nakladu.



luvni strany se dohodly, Ze pokud odbératel tuto smlouvu fadné neukonCi v souvislosti se zménou vlastnictvi
ojené nemovitosti (odbérného mista) pisemnou dohodou s dodavatelem, odstoupenim ¢i vypovedi smiouvy, zanika
to smlouva ke dni, kdy novy vlastnik pfipojené nemovitosti (odbérného mista) ¢i tfeti osoba uzavie novou smlouvu o
odvadéni odpadnich - srazkovych vod k odb&rmému mistu. Do okamziku uzavieni takové nové smlouvy nového
vlastnika nemovitosti Ci tfeti osoby s dodavatelem je odbératel z této smlouvy nadale zavdzan a smlouva stale trva.
Smiuvni strany se dale dohodly, Ze pfi jakémkoliv ukonceni této smiouvy, je odbératel povinen na své naklady umoznit dodavateli
provést kontrolu méficiho zafizeni odbératele, je-li mnoZstvi vypousténych odpadnich — srazkovych vod méfeno.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro pfipad vzniku jejich vzajemnych zavazk( souvisejicich s pfedmétem této smlouvy
se pouzije cenik dodavatele, ktery je kdispozici k nahlédnuti vsidle dodavatele nebo na jeho webovych strankach
www.aquark.cz. Odbératel timto prohlasuje, Ze byl s cenikem seznamen a vyslovuje s nim souhlas.

8.Pokud ma odbératel uzavieny i jiné smlouvy o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod s dodavatelem i na jiném
odbé&rném misté, mlize dodavatel postupovat podle § 9 odst. 6 zakona o vodovodech a kanalizacich i v pfipadé
porudeni povinnosti odbératele danych témito smlouvami.

9. Pokud je v nazvu této smlouvy uvedeno, Ze se jedna pouze o smlouvu o dodévce vody, resp. smlouvu o odvadéni
odpadnich vod, stavaji se ustanoveni o odvadéni odpadnich vod v prvnim pfipadé, resp. dodavce vody v druhém
pfipadé bezpfedmétna.

10.Tato smlouva nahrazuje a rusi predchozi ujednéni obou smluvnich stran vztahujici se k témuz odb&rnému mistu, a
to dnem nabyti své ucinnosti.

11. Smlouva se uzavira na dobu neuréitou. Smlouvu mulzZe kterakoliv ze smluvnich stran zrusit ke konci
kalendainiho &tvrtleti vypovédi odeslanou druhé smiuvni strané alespori tfi mésice predem.

“2 Jakékoliv zmény smlouvy Ize &init pouze v pisemné podobé na zakladé souhlasu obou smluvnich stran.

’3.Smlouva se vydava ve dvou stejnopisech, pfi¢emz kazda strana obdrzi po jednom.

VIIl. Zvlastni ujednani

Smlouva byla schvalena Radou mésta Dobrusky na své schizi konané dne 25.9. 2014.

podpis.......ccceeenne
. . § oy N Vo) /A ,/, 7) Moo I3 3 3 \
jméno a pfijmeni: ... &0 2 e S0 A jméno a pfijmeni: Ing. Mgr. Petr Tojnar, starosta
gitelné HULKOVYM PiISMEM gitelné HOLKOVYM PiISMEM
N e ,ANe L

JMENO @ PEMENI: ..o
&itelngé HULKOVYM PISMEM

*vlastnik nemovitosti se jako rucitel podepisuje pouze v pfipadg, Ze neni odbératelem
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& AQUA SERVIS
Priloha &. 1

Podminky ke smlouvé odvadéni odpadnich-srazkovych vod
(dale jen ,podminky™)

platné pro smlouvy uzavirané po 4.6.2014

1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky upravuji vztahy mezi dodavatelem a odbératelem vznikajici pfi odvadéni odpadnich-srazkovych

(dale jen ,odpadnich™) vod a stavaji se prilohou smlouvy o odvadéni odpadnich-srazkovych vod (déle téz

.Smlouva“) uzaviené mezi dodavatelem a odbératelem v souladu s ustanovenim § 8 odst. 6 zakona

& 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych zdkond (zdkon

o vodovodech a kanalizacich), v platném znéni (dale téz jen ,zakon o vodovodech a kanalizacich").

2. Dodavatel a odbératel se zavazuji pfi plnéni smlouvy postupovat v souladu s témito podminkami, smlouvou

a pravnimi predpisy.

3. Pokud se ustanoveni podminek nebo smlouvy odchyluje od pravniho pravidla, které nema donucujici povahu,
ma prednost ustanoveni téchto podminek nebo smlouvy. Pfi rozporu ustanoveni podminek a smlouvy ma pfednost

smlouva.

4, Prava a povinnosti odbératele, zejm. pfi odettech a vyménach méFidel, miZe na misté samém vykondvat za
dbératele jeho zastupce (Clen domacnosti, ndjemce a jiny uzivatel, spravce budovy, vedouci provozovny apod.), a
.0 aniz by k tomu musel byt odbératelem vyslovné zmocnén.

II. Odvadéni odpadnich-srazkovych vod

1. Dodavatel se zavazuje pro odbératele zajistit dodavku zajistit plynulé odvadéni odpadnich-srazkovych vod
kanalizaci.

2. Odvadéni odpadnich-srazkovych vod do kanalizace je mozné pres Fadné zfizené kanalizaéni pFipojky k tomuto
Gcelu uréené nebo pres uli¢ni vpusti.

4. Je zakazano do kanalizace vypoustét zavadné latky, které nejsou odpadnimi vodami, zejména: koncentrované
ropné latky, fedidla, organickd rozpoustédla, natérové hmoty nebo jiné tékavé, vybusné a horlavé latky, smazici
a fritovaci oleje nebo tuky, jedy a ziraviny, posypové a jiné soli, koncentrované silazni stavy, statkovd a
primyslova hnojiva, pfipravky na ochranu rostlin a hubeni $klidcd - pesticidy, latky radioaktivni nebo infekéni
v koncentrované formé, latky intenzivné barevné, latky s nadmérnym zadpachem i dusivé, pevné predméty napr.
hadry, plasty, lahve, obaly, provazy, injekéni stfikacky apod.

III. Néktera ujednani tykajici se méfeni dodavané vody a odvadénych odpadnich vod

1. Pokud mnozstvi odpadnich-srazkovych vod odvedenych do kanalizace méri odbératel svym mérFidlem, toto
mé&fidlo podléhd kontrole posouzeni funkéni zplsobilosti méficiho systému pro méfeni pritokd a proteklého
.nnozstvi (dale jen ,posouzeni funkéni zplsobilosti®) podle zvldstnich predpist, jde-li o nestanovené méfidlo, nebo
Urednimu ovéreni, jde-li o stanovené méfidlo. U nestanovenych méridel je odbératel povinen zajistit pravidelné
posouzeni funkéni zplsobilosti méfidla v 6-letych intervalech. Odbératel je povinen zajistit, aby méfidlo mélo
platné Gfedni ovéfeni nebo posouzeni funkéni zpUsobilosti po celou dobu trvani smlouvy. Na vyzadani je odbératel
povinen dolozit dodavateli protokol o posouzeni funkéni zpUsobilosti, vypracovany Gfednim méfi¢em. Posouzeni
funkéni zplsobilosti nebo GFedni ovéieni zajistuje na své naklady odbératel.

2. Odbératel je povinen umoznit dodavateli na jeho Zzadost pristup k méridlu, k pFipojce a zafizeni vnitfniho
vodovodu nebo kanalizace.

3. Pokud je méfidlo umisténo v Sachté, je odbératel povinen =zajistit, aby tato Sachta byla pfistupna
a odvodnéna. Je-li Sachta umisténa na misté verejnosti pFistupném, odbératel ma pravo po dohodé s dodavatelem
Sachtu zajistit proti neopravnénému vniknuti; tim neni dotena povinnost jejiho zpfistupnovani dodavateli.

4. Dodavatel ma pravo jednotlivé Casti méfidla (a to i mérfidla ve vlastnictvi odbératele) zajistit proti neopravnéné
manipulaci.

5. Jakykoliv zdsah do méfidla ze strany jiné nez dodavatele je nepfipustny. Odbératel je povinen méridlo, jeho
plomby, pfipojku a dalsi technicka zafizeni zajistit proti neopravnéné manipulaci, chranit pfed poskozenim (zejm.
pred zdsahem jiné osoby, plisobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.) a bez odkladu ozndmit dodavateli
jejich zévady ¢&i zadvady v méfeni. Byla-li nefunkénost méfidla nebo poskozeni méfidla (zvla&té mrazem) zplsobena
nedostatec¢nou ochranou méridla odbératelem, hradi Ujmu a naklady spojené s vymeénou méridla odbératel.

6. Pokud dodavatel zjisti poruseni vySe uvedenych pravidel, je opravnén odmitnout fakturaci sto¢ného dle méfidla.
Fakturace stocného bude poté provedena v souladu se zakonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi
predpisy, vSe v platném znéni.

IV. Ostatni podminky



1. Odbératel je povinen dodavateli nahradit ndklady, které mu vzniknou v souvislosti s upomindnim a vymahani.
dluhu, zejména naklady osobni a vécné, a odmény vyplacené tfetim osobam, a to ve fazi mimosoudniho vymahan,
ve vysi dle platného ceniku dodavatele, ktery je kdispozici u dodavatele a je téz zvefejnén
na webovych strankdch dodavatele www.aquark.cz a ve fazi soudniho vymahani ve vysi dle rozhodnuti vécné a
mistné prFislusného soudu.

2. Pokud odbératel zmari dorudeni doporuéené zasilky dodavatele tim, Ze ji odmitne prevzit ¢i tuto nevyzvedne
v UloZni dob& nebo neoznadmil dodavateli jinou adresu pro dorudovani, ma se za to, Ze zasilka je doru¢ena dnem,
kdy byla doru¢ovatelem vracena odesilateli (dodavateli).

3. Dle vzijemné dohody u&astnikli smlouvy plati, e pokud v dobé trvani platnosti smlouvy pozbude dodavatel
pravo uzavirat smluvni vztahy s odbé&rateli, bude mit vlastnik vodovodu a kanalizace nebo jim povéfena osoba
stejnd prdva a povinnosti ze smlouvy jako dodavatel, a to okamzikem, kdy se smlouvou projevi souhlas. Pokud
svij souhlas neprojevi, plati smlouva jen mezi stranami, které ji uzavrely.

4. Sto¢né ma jednoslozkovou formu. JednosloZzkova forma sto¢ného je soulinem ceny a mnozstvi vypousténé
odpadni-srazkové vody stanoveného v souladu s touto Smlouvou. Dodavatel je opravnén pozadovat po odbérateli
zélohové platby. Dodavatel je povinnen kaZzdou zménu ceny a formy stocného uvefejnit prostrednictvim
prisluénych obecnich Gfadl, regionalnich informaénich médii, pracovidt (zdkaznickd a provozni stfediska) a
vlastnich webovych stranek dodavatele www.aquark.cz.

5. Dodavatel je opravnén platby za odvadéni odpadnich-srazkovych vod zlc¢tovat proti pohleddvkdm vyplyvajicim
z této Smlouvy v pofadi podle dne jejich splatnosti. Po (hradé vsech pohleddvek jsou platby zuctovény na
prislusenstvi

6. Dodavatel je opradvnén zapodist pfipadny preplatek odbératele na uhrazeni veskerych splatnych pohledavek na
jinych odbérnych mistech téhoZ odbératele. O takto provedenych zapoltech bude provozovatel odbératele
informovat.

7. Povinnost odbératele zaplatit dodavateli penézZité plnéni je splnéna okamzikem pfipsani prislusné Castky ve
prospé&ch bankovniho G&tu dodavatele uvedeného na pfislusné postovni poukdzce, faktufe oznalené spravnym
variabilnim symbolem (&islem zdkaznického (étu) nebo zaplacenim takového plnéni v hotovosti v misté k tomu
uréeném dodavatelem.

8. Odbératel je povinen uplatnit reklamaci nespravné Gctovanych &astek v zékonné lhdté a to pisemné& nebo
osobné v zakaznickém stredisku v sidle dodavatele.

9. Dodavatel reklamaci ptezkouméa a vysledek pisemné ozndmi odbérateli ve Ihité stanovené reklamaénim faddem
ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zékladé reklamace vystavena opravna faktura, povazuje se soucasné za
informaci o vysledku reklamace.

V. Ochrana osobnich Gdajt

1. Dodavatel prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje o odbérateli, resp. jeho zdastupci, budou zpracovany
pro G&ely uvedené v ustanoveni § 5 odst. 2 pism. a), b) a e) zakona &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich (dajd,
ve znéni pozdéjsich predpisd, tedy:

- pro dodrzeni pravni povinnosti dodavatele,

- pro Gcely plnéni této smlouvy, nebo pro jednani o uzavieni nebo zméné této smlouvy uskutecnéné na
navrh odbératele,

- pokud je to nezbytné pro ochranu prav a pradvem chranénych zajmd dodavatele, pfijemce nebo jiné
dotéené osoby.

Odbératel bere timto na védomi, Ze pro takto stanovené Gcely nevyzaduje zpracovani osobnich dajd jeho souhlas.
Poskytnuti osobnich tdaji je dobrovolné, pro Géely uzavieni smlouvy je vSak nezbytné pfedédni jména, pfijmeni,
data narozeni, adresy trvalého pobytu odbératele a adresy odbérného mista. Odbératel je povinen jakékoliv zmény
predanych osobnich udaji dodavateli ihned ohldsit. Odbératel souhlasi stim, Ze osobni (daje mohou byt
zpFistupnény vlastnikovi vodovodu a kanalizace, a to vylu¢né v souladu s vySe uvedenymi ucely.

2. Odbératel timto dava dle ustanoveni § 13c odst. 1 pism. c) zdkona ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel, ve
znéni pozdéjsich predpisli, dodavateli souhlas k vyuziti svého rodného ¢isla, a to pro Géely pinéni této smlouvy.

VI. Ustanoveni na ochranu spotrebitele

1. Odbératel, ktery je spotfebitelem, prohlasuje, Ze v pfipadé pfedjimaném ustanovenim § 1820 odst. 1 zdkona
¢. 89/2012 Sb., oblansky zdkonik, v platném znéni (dale jen ,NOZ"“), jej dodavatel pred uzavienim smlouvy
seznamil se véemi informacemi specifikovanymi v tomto ustanoveni, kdyz uved|, Ze:

- smlouva je uzavirdna na dobu neurditou a zavazuje smluvni strany po celou dobu jeji platnosti,

- smlouva obsahuje v &lanku VII. Udaje o zplsobu uréeni ceny, pfi¢emZ v cené pro vodné a stoéné jsou vidy
zahrnuty veskeré dané, poplatky a naklady,

- odbératel, ktery je spotfebitelem, ma pravo odstoupit od smlouvy, a to ve |hité 14 dnd ode dne podpisu
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ouvy. Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a musi byt odeslano dodavateli na adresu jeho sidla ve vyse

edené Ihité. Dodavatel zvefejiuje na svych webovych strankach formuldF pro odstoupeni od smlouvy (§ 1820
sdst. 2 NOZ). Odbératel je oprdvnén odstoupit od smlouvy vyplnénim a odeslanim vzorového formulédfe ve vyse
uvedené |h{té. Odbératel je v pFipadé odstoupeni povinen uhradit cenu za jiz dodanou vodu a za jiz poskytnuté
sluzby odvadéni odpadnich vod,

- pokud jde o podminky mimosoudniho vyfizovéni stiznosti spottebiteld, jsou uvedeny v reklamaénim Fadu
dodavatele

2. Odbératel vyslovné uvadi, Zze zada dodavatele o zahdjeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy ke dni nabyti
ucinnosti této smlouvy. Odbératel nema pravo odstoupit od smlouvy, pokud jde o takto poskytnuté sluzby.

VII. Ustanoveni zavérecna

Smiluvni strany se dohodly, Ze dodavatel ma pravo podminky & reklamaéni fad jednostranné zménit z ddvodu
legislativnich zmén, inovace poskytovanych sluzeb, nutnosti oSetfeni rizik smluvniho vztahu nebo zmén podminek
na trhu s vodou. V pfipadé zmény se zavazuje dodavatel vefejné oznamit zamér zménit podminky & reklamacéni
fad, vC. terminu ucinnosti zmény, a to formou zvefejnéni znéni zménénych podminek & reklamaéniho fadu na
webovych strankach dodavatele po dobu minimélné dvou mésicli pred pldnovanym zadatkem ucinnosti zmény.
Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod se ode dne ucinnosti zmény podminek ¢i reklamaéniho Fadu uskuteériuje
v souladu s provedenou zménou, nedojde-li mezi smluvnimi stranami k jiné dohodé. V pfipadé, Ze odbératel se
zménou nesouhlasi, oznami tuto skutecnost pisemné dodavateli pfede dnem UGcinnosti novych podminek C¢i
reklamacniho Fadu, vC. uvedeni konkrétnich ujednani, s jejichz zménou nesouhlasi. Na zdkladé tohoto ozndmeni se
mluvni strany zavazuji jednat za G¢elem dosazeni dohody o zméné. Pokud ke shodé nedojde, ma odbératel pravo
smlouvu vypovédét. Vypovédni Ihita &ini v tomto pripadé 3 kalendarni mésice a po¢ina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po jejim doruceni druhé smluvni strané. Vypovéd' je odbératel opravnén podat nejdéle v den, kdy ma
nabyt Gcinnosti predmétnd zména podminek ¢i reklamacniho Fadu. Do doby ukonéeni smlouvy se v tomto pripadé
uplatni na dany smluvni vztah podminky &i reklamacéni fad ve znéni nedotéeném predmétnou zménou.
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Priloha €. 2

Reklamacéni rad

1. Odbératel ma pravo uplatnit vi¢i dodavateli odpovédnost za vady a reklamaci:

a) u dodavky vody

- na jakost dodané vody

- na mnozstvi dodané vody

b) u odvadéni odpadnich vod

- na odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zptisobem
- na mnozstvi odvadénych odpadnich vod.

Reklamaci uplatiuje odbératel:
a) pisemné na adresu dodavatele uvedenou ve smlouvé
b) osobné v sidle dodavatele, v obchodni kanceladfi dodavatele nebo v dobé vymezenych hodin pro
vefejnost s tim, Ze v pfipadé Ustné uplatnéné reklamace je zaméstnanec dodavatele povinen na vyzadani
. sepsat o tomto pisemny zdznam

" Pisemna reklamace musi obsahovat:
- slovni oznaceni ,reklamace"
- jméno a prijmeni odbératele
- adresu odbératele
- misto odbéru vody nebo vypousténi odpadnich vod
- popis vady nebo reklamace

V pfipadé pisemnosti zaslanych odbératelem na adresu dodavatele, které nebudou obsahovat vyse
uvedené (daje nezbytné pro rfadné uplatnéni reklamace, bude odbératel vyzvan, aby tyto Gdaje doplnil.
Pokud tak ve stanovené Ih{té neucini, ma se za to, Ze reklamace je jiz bezpredmétna.

2. V pripadé, Ze neni mozno vyfidit reklamaci ihned na misté jejiho podani (osobni navstéva), je dodavatel
povinen zajistit jeji vyFizeni a podani pisemné zpravy odbérateli o zplsobu jejiho vyFizeni bez zbyte¢ného
odkladu na adresu odbératele. Reklamace musi byt vyFizena nejpozdé&ji do 30 kalend&inich dnli ode dne
uplatnéni reklamace, pokud se dodavatel s odbératelem nedohodli na delsi Ih(té.

3. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost pfi prosSetfovani a reSeni reklamaci,

. zejména je povinen umoznit pfistup k vodoméru za ucelem jeho kontroly, odeltu stavu nebo jeho
vymény v souvislosti s provéfenim jeho funk&nosti, zi&astnit se osobné odbéru kontrolnich vzorkd nebo
timto povéfit jinou osobu, umoZnit pFistup povéfenym zaméstnancim dodavatele do pFipojené
nemovitosti za Ucelem provéfeni odvadéni odpadnich vod a predkladat dodavateli potfebné doklady
k provéreni spravnosti UcCtovaného mnozZstvi dodané pitné vody a odvadéni odpadnich vod. Pokud
odbératel neposkytne pfi vyfizovani reklamace dodavateli potfebnou soucinnost, neni dodavatel
terminem pro vyrizeni reklamace vazan.

4. Jednotlivé reklamace se Fidi nasledujicimi ustanovenimi:

a) Zjevna vada jakosti vody (zapach, zakal, barva apod.) musi byt reklamovana odbératelem nejpozdéji do
24 hodin od zjisténi, ostatni vady jakosti bez zbytecného odkladu po jejich zjisténi. Na zakladé popisu
reklamované vady rozhodne povéreny zaméstnanec dodavatele, zda bude proveden kontrolni odbér
vzorku vody v dané lokalité, pfri¢emz pfi tomto rozhodovani vychazi z jiz provedenych a vyhodnocenych
vzorkd vody dodévanych stejnym vodovodem v dané lokalité na zakladé planu kontroly pitné vody dle
zakona ¢.258/2000 Sb. v platném znéni schvaleného organem ochrany verejného zdravi. Odbér
kontrolniho vzorku zajisti dodavatel bez zbyteéného odkladu s tim, Ze odbér vzork( bude proveden za
pritomnosti odbératele nebo jim povéfené osoby na misté odbéru vzorku vody pro kontrolu pitné vody
stanovenych organem ochrany verejného zdravi. Soucasné dodavatel zajisti provedeni rozboru tohoto
vzorku v akreditované (opravnéné) laboratofi.



V pfipadé, Ze odbératel bude trvat na provedeni kontrolniho odbéru vzorku a ndasledném rozboru,
pFestoze mu byl povéfenym zaméstnancem dodavatele predlozen prehled vysledkd rozborl vzorkd vody
v dané lokalité s tim, Ze tyto splfovaly hygienické pozadavky na pitnou vodu stanovené Vyhlasky C.
252/2004 Sb. v platném znéni nebo povolené organem ochrany vefejného zdravi ve smyslu zdkona ¢.
258/2000 Sb. a reklamace bude po provedeni rozboru vzorku kvalifikovana jako neopravnéna, uhradi
odbératel naklady na provedeni odbéru a rozboru kontrolniho vzorku vody.

b) Na zakladé reklamace mnozstvi dodané vody, kdy ze strany odbératele neni zpochybrnovéana funkcnost
vodoméru a spravnost méfeni, zajisti dodavatel provedeni kontrolniho odectu stavu vodoméru, a to za
pFitomnosti odbératele nebo jim povéfené osoby. Vyhodnoceni reklamace bude provedeno bezprostiedné
po provedeni kontrolniho opisu stavu vodoméru a porovnani zjisténych Gdajd s (daji o odb&rném misté
vedeném dodavatelem.

c) V pripadé reklamace mnozstvi dodané vody z divodu pochybnosti o spravnosti méfeni dodané vody
vodomérem, zajisti dodavatel na zakladé pisemné Z&dosti odbératele ve Ihité do 30 dnl od jejiho
doruéeni prezkouseni vodoméru u autorizované zkusebny. Vysledky prezkouseni oznami dodavatel
neprodlené pisemné odbérateli. Naklady spojené s prezkousenim a vyménou vodoméru budou hrazeny
podle vysledku prezkouseni vodoméru dle § 17 odst. 4 zakona
o vodovodech a kanalizacich.

d) V ptipadé reklamace odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zplsobem zajisti
dodavatel prosetfeni reklamace na misté samém za pfitomnosti odbératele nebo jim povérené osoby.

e) V pfipadé reklamace mnoZstvi odvadénych odpadnich vod je dodavatel povinen provéfit daje, na zékladé
kterych bylo mnozstvi stanoveno.

f) Jestlize je s reklamaci spojena nutnost vratit vystavenou fakturu, je odbératel povinen tuto fakturu vratit
dodavateli pred uplynutim Ih{ty splatnosti. Dodavatel je pak povinen podle povahy nespravnosti faktury
vyhotovit fakturu novou. Opravnénym vracenim faktury prestava bézet pdvodni Ih{ta splatnosti.

g) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi vyucétovani nespravnym odectem, pocetni chybou a podobné, maji
odbératel
i dodavatel narok na vyrovnani nespravné vylcétovanych &astek. Odbératel mlZe uplatnit reklamace
nejpozdéji
do terminu splatnosti uvedeného na faktufe. V pfipadé neopravnéné reklamace budou naklady vzniklé
dodavateli vylictovany odbérateli.

5. Naroky vyplyvajici z odpovédnosti za vady

a) V pripadé dodavky vody, u které bylo na zakladé reklamace jeji jakosti prokazano, Ze nevyhovuje
stanovenym nebo povolenym poZadavkim ve smyslu zakona ¢&. 258/2000 Sb. a zarovef na zakladé této
skuteénosti zakdzal orgadn ochrany vefejného zdravi pouzivani této vody, ma odbératel pravo na
poskytnuti slevy z vodného, pficemz vysSe této slevy bude stanovena individudlné s prihlédnutim
k zédvaznosti vady.

b) V pfipadé opravnéné reklamace mnozstvi dodané vody bude postupovano dle § 17 zdkona o vodovodech
a kanalizacich, v pfipadé reklamace mnozstvi odvedené odpadni vody podle § 19 téhoZ zakona.

c) V ostatnich pfipadech je dodavatel povinen bez zbyte¢ného odkladu na vlastni naklady oprdavnénou
reklamaci vyresit, a to odstranénim zavadného stavu.
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Nase voda. Nas zivot.

Firma je zapséna v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krélové, oddil B, viozka 1114. Firm 67/94.
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