Smlouva o zpracovani osobnich udajt

(déle jen ,Smlouva®)

Cesky rozhlas

zfizeny zakonem ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

ICO 45245053, DIC CZ45245053

zastupce pro technické jednani:

(dale jen ,Spravce®)

AZ PRIMA, spol. s r.o.

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 50215
se sidlem K Bilému vrchu 2960/8, Horni Pocernice, 193 00 Praha 9

zastoupena: Ing. Martinem Lanzendorfem, jednatelem

ICO: 25107542, DIC: CZ25107542

(dale jen ,Zpracovatel®)

Preambule

Smluvni strany spolu uzaviraji smlouvu o poskytovani sluzeb vramci vefejné zakazky
€. j. VZ38/2023 s nazvem ,Hybridni posta“, jejimz pfedmétem jsou sluzby hromadné
korespondence — hybridni posty (dale jen jako ,Zakladni smlouva®).

Zpracovatel poskytuje Spravci sluzby, jejichz pfedmét a ucel je specifikovan v Zakladni smlouvé
(dale jen ,,Sluzby").

Sluzby zahrnuji €innosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich udaju Zpracovatelem pro
Spravce.

Na zakladé obecné zavaznych pravnich predpisl je Spravce povinen uzavfit se Zpracovatelem
pisemnou smlouvu o zpracovani osobnich udaju, ktera je souc€asti Zakladni smlouvy.

Vzhledem k vySe uvedenému smluvni strany uzavfely tuto Smlouvu a dohodly se na nize
uvedenych pravidlech a podminkach nakladani s osobnimi udaji, které se zavazuji dodrZovat.
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Po ukonéeni poskytovani SluZzeb Zpracovatele pro Spravce nezanikaji povinnosti Zpracovatele
k zabezpe€eni a ochrané osobnich udaju, povinnost mi€enlivosti ani povinnosti vztahujici se
k ukongeni €innosti zpracovatele, jakoZ i naroky Spravce z divodu poruSeni takovych povinnosti.

1.Ué&el Smlouvy

Smluvni strany se v ramci poskytovani SluZeb dohodly, Ze Zpracovatel bude pro Spravce zajiStovat
¢innosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich udaju (,Osobni udaje®).
Ugelem této Smlouvy je zaji$téni ochrany Osobnich Gdajl pfi jejich zpracovani v ramci poskytovani
Sluzeb.

2.Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je vymezeni vzajemnych prav a povinnosti pfi zpracovani Osobnich
udaju, ke kterému dochazi v disledku poskytovani Sluzeb Zpracovatelem.

3.Specifické podminky zpracovani osobnich udajt

Osobni udaje jsou pro Spravce zpracovavany Zpracovatelem tak, aby byly splnény povinnosti

Zpracovatele dle dohodnutych podminek poskytovani Sluzeb.

a) kategorie subjektl tdaju (koho se OU tykaji): osoby dle zakona €. 348/2005 Sb., o rozhlasovych
a televiznich poplatcich (dale jen jako ,Zakon®) a o zméné nékterych zakonl (poplatnici,
zakonni zastupci, opatrovnici, osoby, jimZ je zasilana vyzva ¢&i jind pisemnost v souladu se
Zakonem a dalsi dle Zakona)

b) typ osobnich udaju (jednotlivé polozky): osobni Gdaje nezbytné k uplatnéni prav Spravce dle
Zakona (zejm. jméno / jména, pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého pobytu / sidla, zasilaci
adresa, podrobnosti o vymahané povinnosti, Cislo jednaci Fizeni a dalSi Gdaje, o nichz tak
stanovi Zakon)

c) doba trvani zpracovani: Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu 60 dnG od ukon&eni
platnosti a uc¢innosti Zakladni smlouvy a poté budou zlikvidovany

d) povaha, G€el a zplsob zpracovani: osobni Udaje budou zpracovavany za ucelem FeSeni
hromadné korespondence - hybridni poSty pro Spravce, ktery zpracovava osobni Udaje
subjektl osobnich Gdaju uvedenych vySe pod pismenem a) na zakladé Zakona. O tomto
zpracovani vede Spravce pfislusné zdznamy. Realizace zpracovani probihd za ucelem
realizace jednotlivych €innosti uvedenych v Zakladni smlouvé. Spravce bude pfedavat datové
soubory Zpracovateli elektronicky, zabezpeCené heslem. Zpracovatel bude pfedavat data
nahledd Spravci elektronicky, zabezpeené heslem. Zpracovatel zajisti pfedani vyhodnoceni
odesilani zasilek jednotlivych akci véetné naskenovanych dodejek a vracenych zasilek Spravci
na odpovidajicim datovém nosici (CD, DVD, ...), zabezpecené heslem.

e) informacni povinnost o zpracovani osobnich Udaji pro subjekty Udaji je dle této Smlouvy
plnéna Spravcem, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

4.ZpUsoby zpracovani osobnich udajt
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6.1

Zpracovatel zpracovava Osobni Udaje pouze na zakladé doloZenych pokynu Spravce, véetné
predani Osobnich Gdaju do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz
neukladaji pravni pfedpisy, které se na Zpracovatele vztahuji; v takovém pfipadé Zpracovatel
Spravce informuje o takovém pravnim poZzadavku pfed zpracovanim, ledaze by pravni predpisy toto
informovani zakazovaly z dlleZitych davodu vefejného zajmu. Zpracovatel zohlednuje povahu
Zpracovani.

Zpracovatel v souladu s rozhodnutim Spravce vSechny Osobni Gdaje nejpozdéji do 60 dnu od
ukonceni platnosti a U¢innosti této a Zakladni smlouvy bud vymaze ¢i jinak technicky odstrani, nebo
je vrati Spravci po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim Osobnich udaju ¢i ve
Ihaté uvedené v ¢l. 3.1 pism. c této smlouvy, a vymaZze existujici kopie, pokud pravni predpisy
nepoZaduji uloZeni danych Osobnich Udaju. Spravce je opravnén pozZzadovat prokézani splnéni
povinnosti Zpracovatele dle tohoto odstavce vhodnym zpUsobem.

5.Pravidla pro osoby podilejici se na zpracovani

Jakakoliv osoba, ktera jedna z povérfeni Zpracovatele a ma pfistup k Osobnim udajam, muze tyto
Osobni udaje zpracovavat pouze na pokyn Spravce, ledaZe ji jejich zpracovani ukladaji pravni
predpisy. Zpracovatel pfijme vhodna opatfeni pro zajiténi tohoto pozadavku.

Zpracovatel zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat Osobni udaje zavazaly k mlicenlivosti
nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost mi€enlivosti. Spravce je opravnén poZadovat od
Zpracovatele prokazani splnéni tohoto pozadavku.

Vzhledem ke skutecnosti, Ze Zakladni smlouva je vysledkem zadavaciho Fizeni k vefejné zakazce
€. j. VZ38/2023 s nazvem ,Hybridni poSta“ a Spravce jakozto objednatel pfipustil moznost pInéni
smlouvy ze strany poskytovatele jakozto Zpracovatele prostfednictvim poddodavek, je Zpracovatel
opravnén povéfit zpracovanim tohoto poddodavatele Cromwell a.s. jako dalSiho zpracovatele.
Jakéhokoliv dalSiho Zpracovatele je opravnén povéfit zpracovanim pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem Spravce. Pokud Zpracovatel zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem Spravce proved|
urCité Cinnosti zpracovani Osobnich udaju, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli uloZzeny na
zakladé smlouvy stejné povinnosti na ochranu Osobnich Gdaju, jaké jsou dohodnuty mezi Spravcem
a Zpracovatelem, a to zejména poskytnuti dostatecnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni tak, aby zpracovani Osobnich udaju splfiovalo poZadavky
pravnich pfedpist a pravidla a podminky nakladani s osobnimi udaji, které se smluvni strany
zavazaly dodrzovat.

6.Zaruky o technickém a organizaénim zabezpeceni ochrany
Osobnich udajt

S pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim
zpracovani Osobnich Gdaji i k razné pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizikdm pro prava a
svobody fyzickych osob provede Zpracovatel vhodna technicka a organizacni opatfeni, aby zajistil

uroven zabezpec€eni odpovidajici danému riziku, dle povahy véetné:
e umisténi dat takovym zplsobem, aby bylo znemoZnéno jejich &teni za pomoci jinych
aplikaci, pfevod databazi do jiné instalace neopravnénym uZivatelem (napf.
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zaheslovanim), aby zde nebyly volné pfistupné rizné bez problém citelné soubory v
XML ¢&i PDF tvaru (Sifrovanim, zaheslovanim). PfendSena data musi byt maximainé
zabezpecena proti pfipadnému zcizeni i zneuziti.

e schopnosti zajistit neustalou davérnost, integritu, dostupnost a odolnost systéml a
sluzeb zpracovani Osobnich udaju;

e schopnosti obnovit dostupnost Osobnich tdajl a pfistup k nim v€as v pfipadé fyzickych
¢i technickych incident(, a

e procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni uc€innosti zavedenych
technickych a organizagnich opatfeni pro zajisténi bezpe€nosti zpracovani Osobnich
udaju.

Zpracovatel zohledni rizika, ktera pfedstavuje zpracovani Osobnich udaju, zejména nahodné nebo

protipravni zni€eni, ztraty, pozménovani, neopravnéné zpfistupnéni pfedavanych, uloZzenych nebo

jinak zpracovavanych Osobnich udaju, nebo neopravnény pfistup k nim.

Zpracovatel, a jeho pfipadny zastupce vede zdznamy o vSech kategoriich €innosti zpracovani

Osobnich udaju provadénych pro Spravce, jeZz obsahuiji:

e jméno a kontaktni udaje Zpracovatele nebo dalSich zpracovatelll a Spravce, a pfipadného
zastupce Zpracovatele a povéfence pro ochranu Osobnich udajq;

e Kkategorie zpracovani Osobnich udaju provadéného pro Spravce;

e informace o pfipadném pfedani Osobnich udaju do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci,
véetné identifikace této tfeti zemé & mezinarodni organizace, a resp. doloZeni vhodnych zaruk;

e popis technickych a organizacnich bezpe€nostnich opatfeni.

Zaznamy se vyhotovuji pisemné, v to pocitaje i elektronickou formu. Povinnosti k zaznamum nema

Zpracovatel zaméstnavajici méné nez 250 osob, ledaZe zpracovani Osobnich udajd, které provadi,

pravdépodobné predstavuje riziko pro prava a svobody subjektd udajh, zpracovani neni

pfilezitostné, nebo zahrnuje zpracovani zvlastnich kategorii idaju nebo Osobnich Gdaja tykajicich
se rozsudku v trestnich vécech a trestnych ¢int uvedenych.

Zpracovatel zajisti nalezitou personalni, primyslovou a administrativni bezpe€nost zpracovavanych

Osobnich udaji a bezpecénost informacénich nebo komunikaénich systému a kryptografickou

ochranu. Zejména zajisti, aby objekty, ve kterych se nachazi zpracovavané Osobni udaje, byly

opatfeny elektronickym zabezpecenim.

Zpracovatel chrani udaje pfed pfistupem nepovolanych osob zamezenim pfistupu neopravnénych

osob do jeho prostor, jakoZ i nalezitou ochranou software i hardware.

Zpracovatel dale:

e zajisti, aby systémy pro zpracovani Osobnich Udajl pouzivaly pouze opravnéné osoby,

e zajisti, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systému pro zpracovani Osobnich udaja mély
pfistup pouze k Osobnim udajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé
zvlastnich uZivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby,

e pofizuje elektronické zaznamy, které umozni ur€it a ovéfit, kdy, kym a z jakého dlvodu byly
Osobni Udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany,

e zabrani neopravnénému pfistupu k datovym nosi¢am,

e neni opravnén ukladat Osobni Udaje na vefejna uloziste.
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7.Soucdinnost zpracovatele

Zpracovatel poskytuje Spravci soucinnost prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich
opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni Spravcovy povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav
subjektu udaju.

Zpracovatel poskytuje Spravci soucinnost pfi zajiStovani souladu s povinnostmi k zabezpeceni
Osobnich udaju, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZ ma Zpracovatel k dispozici.
Zpracovatel poskytne Spravci veSkeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti, a umoZni audity provadéné Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce poveil.
Zpracovatel informuje neprodlené Spravce v pfipadé, Ze podle jeho nazoru urcity pokyn Spravce
porusuje pravni predpisy tykajici se ochrany Osobnich udaja.

Zpracovatel neprodlené informuje Spravce v pfipadé jakychkoliv potiZi pfi plnéni povinnosti
v otdzce ochrany Osobnich udaji a o vSech okolnostech tykajicich se poruSeni povinnosti pfi
zpracovani a ochrané Osobnich udajl. V takovém pfipadé Zpracovatel pfijme v nejkrat§im mozném
terminu veSkera nezbytna opatfeni k zajiSténi ochrany Osobnich udaji a nasledné postupuje
v souladu s pokyny Spravce, budou-li mu sdéleny.

Zpracovatel poskytne Spravci na jeho vyZadani dikazy o pfijatych a provedenych technickych a
organizacnich opatfenich k zajisténi ochrany Osobnich udaju.

V pfipadé, Ze v souvislosti se zpracovanim Osobnich udaju Zpracovatelem bude zahajeno Fizeni
ze strany organu, Zpracovatel poskytne Spravci v téchto fizenich veSkerou potfebnou soucinnost.
Zpracovatel pravidelné provéfuje funkénost a dostatecnost svych systéma vnitfni kontroly a Fizeni
rizik v€etné Fizeni rizika vyskytu mimofadnych udalosti, které by mohly mit vyznamny negativni vliv
na fadny vykon zpracovani Osobnich udajl.

Spravce ma pravo na ziskani detailnich informaci o bezpecnostnich politikdch/normach a
architekture aplikace od Zpracovatele a moznost provedeni externiho auditu nebo penetracniho
testovani.

Spravce je opravnén kontrolovat dodrZzovani plnéni povinnosti u Zpracovatele, resp. na jiném miste,
kde dochazi ke zpracovani Osobnich Udajl. Zpracovatel za timto ucelem zajisti osobam, které
budou k provedeni kontroly Spravcem povéfeni, pfistup ke vSem relevantnim informacim a na
pfislusna mista a k hodnoceni opravnénosti zpracovani Osobnich udaji. Spravce ma pravo bez
pfedchoziho ohlaSeni provadét provéfeni nenarusujici provoz sité Zpracovatele. Dlkladngjsi
provéieni sité a fyzickou kontrolu Zpracovatele ma Spravce pravo provadét na misté po oznameni
zaslaném s predstihem tfi (3) dnu.

Zpracovatel musi mit implementovany politiky pro pfistup k operaénimu systému, databazim a
aplikacim, kde dochazi ke zpracovani Osobnich udaju.

Zpracovatel zpfistupni a poskytne Spravci veskeré informace o zpracovani Osobnich udaji a
umozZni spravnimu organu vykonavat dohled nad Spravcem i pokud je sidlo Zpracovatele nebo dalSi
misto nebo mista vykonu zpracovani Osobnich udaji v zahranici.
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8.0dpovédnost zpracovatele a Dusledky poruseni povinnosti
pfi zpravovani osobnich udajt

Pokud Zpracovatel porusi tuto Smlouvu tim, Ze urci ucely a prostfedky zpracovani Osobnich udaju,
povaZuje se ve vztahu k takovému zpracovani za Spravce se vSemi z toho vyplyvajicimi dusledky.
Pokud bude Spravci v souvislosti s prokazatelnym poruSenim povinnosti Zpracovatele spojené
s nakladanim s Osobnimi udaji uloZzena povinnost zaplatit pokutu nebo nahradit Skodu ¢&i poskytnout
penézité zadostiucineéni, Zpracovatel poskytne Spravci odSkodnéniv pIné vysi ulozené pokuty nebo
uloZené nahrady Skody ¢i penézitého zadostiuginéni.

V pfipadé poruseni povinnosti k ochrané Osobnich udaji Zpracovatelem nebo osob, které povéfil
zpracovanim, zaplati Zpracovatel smluvni pokutu ve vysi uréené Zakladni smlouvou.

Neplni-li dal$i zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany osobnich Gdajl, odpovida Spravci za
plnéni povinnosti dot€¢eného dalSiho zpracovatele i nadale plné prvotni Zpracovatel.

9.Doba trvani a ukonéeni Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu platnosti a u€innosti Zakladni smlouvy. Tim nejsou dotceny
povinnosti plynouci z bodu f) Preambule a odst. 4.2 této Smlouvy.
Spravce je opravnén prevést vykon zpracovani Osobnich Gdajl na jinou osobu nebo zpét na sebe.

V Praze dne [dle data elektronického podpisu] V Praze dne [dle data elektronického podpisu]




