SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo Poskytovatele: 09822/2024/00; UID: 0000238202

kterou ve smyslu zakona €. 89/2012 Sh., ob&anského zakoniku uzavfely nize uvedeného dne, mésice a roku a za nasledujicich podminek
tyto smluvni strany

Clanek 1
Smluvni strany

Nazev: Vysoké uceni technické v Brné

Soucdst: Centrum vypocetnich a informacnich sluzeb

Sidlo: Antoninska 548/1, 601 90 Brno

Adresa soucasti: Kolejni 2906/4, 612 00 Brno

Zastupce: Ing. Tomas Krutis, reditel CVIS, na zdkladé pIné moci rektora
ICO: 00216305

DIC: CZ00216305

Bankovni spojeni: XXX

VVS do obch. rejstiiku nezapsand, ziizena dle zak. 111/98 Sb.
(dale jen ,Poskytovatel”),

a

Nazev: Ustav aplikované mechaniky Brno, s.r.o.

Sidlo: Resslova 972/3, 602 00 Brno-stfed

Zastupce: Ing. Lubomir Junek, Ph.D., pfedseda rady jednatel(;
Ing. Libor VI¢ek, Ph.D., mistoptfedseda rady jednatel(

ICO: 60715871

DIC: CZ60715871

Spisova zn.: C 16049 vedena u Krajského soudu v Brné

(dale jen , Objednatel”)

se dohodly na nasledujici smlouvé:

Clanek 2

Pfedmét smlouvy

2.1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat telekomunikacni sluzby specifikované v ¢lanku 3
prostrednictvim své metropolitni sité.

2.2. Objednatel bude k mistu pritomnosti Poskytovatele pfipojen zplsobem uvedenym v ¢lanku 3
Specifikace uzivanych sluzeb a poplatk( za sluzby (dale jen ,Specifikace”), ktery urcuje zpUsob

pripojeni Objednatele a odebirané sluzby.

2.3. Objednatel se zavazuje za tyto sluzby platit ve prospéch Poskytovatele poplatky dle Specifikace.




Clanek 3
Specifikace uzivanych sluzeb a poplatkii za sluzby

3.1. Poskytovatel umozni Objednateli pfistup a pfipojeni prostfednictvim svého metropolitni sité dle
parametrd uvedenych v predavacim protokolu.

3.2. Objednatel uhradi za realizaci pfipojeni uvedeném v odstavci 3. 1. jednordzovy zfizovaci poplatek ve
vySi 0 K€ bez DPH. DPH bude stanovena dle platnych pravnich predpisu.

3.3. Celkové mésicni poplatky Objednatele dle bodu 3. 1. ¢ini 7900 K¢ bez DPH. DPH bude stanovena dle
platnych pravnich predpisa.
Clanek 4
Organizacni ujednani

4.1. Objednatel ustanovil pro jednani s Poskytovatelem v obvyklych technickych a administrativnich
zalezitostech nasledujici osoby:

a) technicky kontakt: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX

b) administrativni kontakt: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX

c) kontakt pro el. fakturaci: XXX
tel.: XXX
email: XXX

4.2. Poskytovatel ustanovil pro jedndni s Objednatelem v obvyklych technickych a administrativnich
zalezitostech nasledujici osoby:

a) technicky kontakt: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX
b) administrativni kontakt: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX

Clanek 5
Platebni podminky, slevy a sankce

5.1. Uhrada za poskytované sluzby uvedené v ¢l. 3 je stanovena dohodou podle zédkona ¢. 526/90 Sb.,
o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist.

5.2. Poskytovatel bude fakturovat poplatky za poskytované sluzby uvedené v odstavcich 3.2 a 3.3 nejdfive
k poslednimu dni prislusného mésice, a to se splatnosti nejméné 20 dn0.

5.3. Objednatel souhlasi s tim, Ze zpoplatiiovani sluzeb poskytovanych dle ¢lanku 3 bude zahajeno ode dne
zahajeni poskytovani sluzeb stanoveného Poskytovatelem dle bodu 7.1.



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Poskytovatel mlze poskytovani svych sluzeb Objednateli pozastavit nebo omezit, pokud Objednatel je
v prodleni s placenim dhrad stanovenych touto smlouvou delSim nez 15 dn(. O rozsahu, terminu
a zpUsobu pozastaveni poskytovani sluzeb rozhoduje Poskytovatel. Pozastaveni vSak musi byt
ukoncéeno do 14 dn( od doruceni dokladu o provedeni chybéjici platby véetné smluvni pokuty ve vysi
0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy kalendafni den prodleni.

Pokud Poskytovatel nebo Objednatel odstoupi od smlouvy, uhradi Objednatel cenu sluzeb, které mu
do dne platnosti odstoupeni Poskytovatel poskytoval.

Mira dostupnosti sluzby (SLA) je 99,5 %. Mérenym parametrem pro vyhodnoceni SLA je dostupnost IP
adresy vychozi brany pfipojujici Objednatele.

Vyhodnoceni skute¢né miry dostupnosti se provadi k poslednimu dni pfislusného mésice podle vzorce
dostupnost sluzby = ((P—N) / P) * 100 %

kde P je obdobi po které ma byt sluzba Objednateli poskytovana s vyjimkou opravnéného preruseni
sluzby dle ¢lanku 5, bodu 4 a oboustranné odsouhlasené planované udrzby. N je obdobi, po které
pocitd od okamziku, kdy nedostupnost sluzby Objednatel prokazatelné ohlasil Poskytovateli na jeho
technicky kontakt az do doby kdy byla sluzba radné zprovoznéna. Doby obdobi se pocitaji na celé
zapocaté minuty a vysledna dostupnost se vyjadfi v procentech zaokrouhlené na jedno desetinné
misto.

Nebude-li moci Poskytovatel poskytnout skute¢nou miru dostupnosti sluzby dle SLA (popsané v bodé
5.6) této smlouvy, budou uplatnény slevy dle nasledujici tabulky:

Mési¢ni dostupnost (%) Sleva z pravidelné
mésicni platby

(99,5-99,0> 10%

(99,0 —98,0> 20%

(98,0-97,0> 35%

(97,0 —95,0> 50 %

Méné nez 95,0 75 %

Poskytovatel po opravé vypadku posle do 3 dnli na kontaktni osobu Objednatele zpravu o poruse
s terminy zac¢atku a konce poruchy.

5.10. PoZzadavek na vraceni Casti nebo celého poplatku miZe Objednatel uplatnit u Poskytovatele

6.1.

6.2.

nejpozdéji béhem nasledujiciho mésice. Poskytovatel je opravnén vraceni poplatku realizovat
odectenim pti nejblize nasledujici fakturaci nebo do tficeti dnli od ukonceni smlouvy. Pokud bude
Poskytovatel v prodleni s vracenim poplatku o vice jak 15 dnl, ma Objednatel pravo fakturovat
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy kalendarni den prodleni.

Clanek 6
Odstoupeni od smlouvy

Smluvni strany se dohodly na moZnosti odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Zze druha smluvni strana
zavaznym zplsobem porusila povinnosti pro ni vyplyvajici ztéto smlouvy nebo za podminek
stanovenych zakonem.

Odstoupeni od smlouvy oznami odstupujici strana druhé smluvni strané pisemné s uvedenim dlivodu,
pro ktery od smlouvy odstupuje. Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem doruceni pisemného ozndmeni



6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

druhé smluvni strané. V pfipadé odstoupeni od smlouvy jsou obé smluvni strany povinny vyrovnat
vzajemné zavazky a v pfipadé, Ze maji zapUjcena zatizeni, tato zafizeni vratit druhé smluvni strané do
30 dnu od data odstoupeni.

Dojde-li k odstoupeni od smlouvy, je Objednatel povinen zastavit do 3 pracovnich dnl odbér sluzeb.

Clanek 7
Zavérec€na ustanoveni

Poskytovatel zahdji poskytovani svych sluzeb dle ¢lanku 3 od data pfeddni dle predavaciho protokolu.

Zmény a doplnky této smlouvy lze provadét pouze formou pisemnych Ccislovanych dodatkd
schvalenych obéma stranami této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze parametry sluzby dle ¢lanku 3.1 mohou byt v ¢ase Poskytovatelem
navyseny, Ci jinak upraveny, ve prospéch Objednatele, pficemz takova zména musi byt odsouhlasena
Smluvnimi stranami v podobé prfedavaciho protokolu.

Tato smlouva se uzavird na dobu neurditou. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva muizZe byt
ukoncéena pisemnou vypovédi s 3 mésicni vypovédni lhGtou ne vsak dfive neZ 12 mésicll od uzavieni
smlouvy. Vypovédni Ihlita pocind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po dorucéeni
pisemné vypovédi druhé smluvni strané. Smlouva mlze byt ukoncena i pisemnou dohodou smluvnich
stran.

Smluvni strany podpisem na této Smlouvé potvrzuji, Ze jsou si védomy, Ze se na tuto smlouvu vztahuje
povinnost jejiho uverejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni. Uverejnéni
této smlouvy zajistuje Poskytovatel.

Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
od data jejiho uverejnéni v registru smluv.

Tato Smlouva je vyhotovena ve ctyfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazda
smluvni strana obdrzi po dvou z nich, neni-li Smlouva uzavrena elektronicky, a to tak, Zze kazda smluvni

strana pfipoji svij elektronicky podpis.

Smluvni strany si smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, coZ stvrzuji svymi podpisy.

V Brné dne V Brné dne
26.06.2024 (viz elektronicky podpis) 21.05.2024 (viz elektronicky podpis)
Ing. Lubomir Junek, Ph.D. Ing. Tomas Krutis
za Objednatele za Poskytovatele

26.06.2024 (viz elektronicky podpis)

Ing. Libor VIcek, Ph.D.
za Objednatele



