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SMLOUVA O DILO

+Nakup a realizace HW reseni vcetnée
systemoveho SW a zalohovani”

uzaviena podle ust. § 2586 anasl. zakena £ 89/2012 Sh., sh&ansky zakonik, ve znéni

pozdajsich predpisi {dale jen ,obfansky zakonik")

I. Smluwvni strany

MNazey: Mo ravske zem ske muzeum

Sidla: Zelny trh 6, 659 37 Brno -stied, Casko
1CO: 00094862

DIC: (Z00094862

Profil ohjednatele: https://nen.nipez.cz/profil/mzmnen
D DS: bfi2vzd

osoba opravnéna jednat

ménem i za objednatele: NG

{dale jen ,,Objednatel”) na strané jedne

Mazey: I(Z a.s.

Sidla: Ma hiebenech Il 1718/10, Musle, 140 00 Praha &
zapsana v obcho dnim rejstriku vedenam u Meéstskéhe soudu vwPraze, sp. zn. B 4840
100 25145444

DIC (7699000372

bankowni spojent:
£.0.:

osoha opravnéna jednat

{osoha/esoby, které jsou opravnény podepsat smlesuvu dle zapisu v oheho dnim rejstiitku

nebeo na zakladé plné moci)
{dale jen ,Zhotovitel”) na strané druhé
{dale spalu jen ,Smluvnistrana” €i ,Smluvni stramy”)

uzaviely na zakladé podklad & dale uvedenych v élanku 11, tute smlowu o dilo

{dale jen ,Smlouva”):



1.

111

! Marodni Financovano
= plin Evropskou unii
‘ chnovy NextGenarationkEL

Il. Vymezeni pojmd
Akceptaéni protokol je pisemny dekument, ktery je podepsany Smluvnimi stranami,

a ktery potvrzuje, Ze dané €asti plnéni odpovidaji pefadavkim zadavaci dekumentaces,

resp. Smlouwy.

Celkova cena je penéini vyjadieni predmétu plnéni téte Smlouvy, ktera je stanowvena
na zaklad é nakidky Zhotovitele podané v rameci zadavacihe fizeni. Cena stanovena dle ¢l
xl. Smleuwy a v Priloze €. 4 této Smlouvy je cenou nejyySe pripustnou i koneénou,

zahmujici vSechny naklady Zhotovitele.

Cilovy koncept implementace je dekument ahsahujici navrh nasazeni dodane Provozni
infrastruktury deo prostiedi Objednatele, vEetné wétu a pepisu praci a jinych postupd

nutnych k provedeni tehoto kroku.
Dilem se rozumi predmét plnéni dle této Smlouwvy.

Dokumentace je fast specifikace predmétu plnéni, ktera predstavuje jednotlivée
dokumenty popisujici Provazni infrastruktura, zachazeni s ni a které jsou nutne k jeho
pievzeti. Témite dokumenty jsou predeviim manualy k predmétu  plnéni,
administratorska deokumentace, bezpeénostni dokumentace, deklady stanowvené
Smlouvou a také jakakoliv jind dekumentace wytvafena anebs poskytovana smluvni

stranou v rameci provadéni plnéni.

DPH je dan zpiidané hodnaty ve smyslu zakena £ 235/2004 Sh., o dani z plidana

hoednoty, ve znéni pozdéjEich predpisi.

Faktura je pisemny dekument vystaveny ze strany Zhotovitele, na jejimz zaklade je
fakturovana prislusna ¢ast ceny dila. Tate musi ahsahovat evidenéni cisle Smlowyy
a veskeré udaje vyZadované pravnimi predpisy, zejména ust. § 29 zakona ¢ 235/2004

$h., o dani z pifidané hedneoty, ve znéni pezd éjgich piedpisi.

Implementace je instalace, zakemponovani a integrace Provezni infrastruktury
do prostiedi Objednatele, jeji funkéni propojeni se stavajici infrastrukturou Objednatele

a provedeni testovani jeji funkénosti.
Licence je zplsah a podminky uZivani pfedmétu dilanehe jeho €asti.

Provozni infrastruktura je cast predmeétu plnéni téte Smlouvy, presngji hardvare
a systémovwy software projektu ISMUS {Infarmadni System Muzejnich Shirek), jejiz blizsi

specifikace je ahsaZena v Piiloze €. 1 této Smlowwy.

Servisni sluby jsou sluZby provadéné Zhotevitelem a spoéivajici zejména v pribh&iném
poskytovani sluzby pedpory prevezu a servisu infermacnihe Systemu, k jehoz uzivani ma
Obkjednatel prislusn a prava. Presna specifikace finnosti, které jsou predmétem Smilouwy,
a jejich razsah, pripadné forma ochjednani, je upravena dale toute Smlawvou v €L XII1., €L

xIV. avPiiloze € 3 této Smlouwy.
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SLA zmamena uroven kvality plnéni predstavujici dehedu o darevni peskytovanych

Servisnich sluzeb dle Smlauwy

Systém ve smyslu teto Smlouvy je technolegické nebe softwarové reseni, plnici svaji

jedineénou a definovanou funkei.

verejnou zakazkou se rozumi nadlimitni verejna zakazka s nazvem Nakup g realizace
HW feseni vieln & systémoveho SWa zdlohovani™, zverejnéna v Narodnim elektranickem

nastroji pod systémowvym €. 22024-014599.

Zaruka je zavazek Zhotovitele poskytovat Objednateli k predmétné Provezni

infrastrukture hezplatnou servisni pedporu fermou zaruéniho servisu.

Z22V2 je zakon £ 13472016 Sh., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich

predpisd.

. Uvodni ustanoveni

Objednatel, jake zadavatel nadlimitni verejné zakazky vedené pod nazvem ,NMdakup
g realizace HW feseni wietne systémoveho SW a zdlohovani”, zadavané v otevienam
fizeni v souladu s ust. § 56 a nasl. Z7V7, zveiejnéné na profilu Objednatele v Naradnim
elektronickém nastroji pod syst. €. 22024014599, rozhedl o pridéleni verejne zakazky
Zhotoviteli.

Tate Smlouva je uzaviena v souladu se vSemi pedminkami zadavaci dekumentace
a jejich prilsh, vwymezenymi Objednatelem v ramci predmétné verejné zakazky. Pakud
by deslo k rozperdm gfii plnéni predmétu téte Smlouvy, zejména v pripadech Smlouveu
neupravenych, bude se plnéni verejne zakazky ridit podminkami zad avaci dekumentace

a dale nakidkou Zheotovitele.

Zhotovitel se zavazuje phit své zavazky plynouci z téte Smlauvy v ssuladu s platnymi
pravnimi predpisy, které se na predmét plnéni vztahuji. Zhotovitel se zawvazuje,
e yysledkem jeho plnéni neho jakekeoli jeho €asti nebudou porusena prava tietich osoh.
YW apaéném piipadé nese Zhotovitel vedle adpovédnosti za vady plnéni i ed pavédnast

zaveskere skody, ktere tim Okjednateli vzniknou.

Zhotovitel prehlatuje, e je zplsohily k peskytevani predmétu plnéni dle této Smlouvy
a ma opravnéni na tzemi Ceské republiky poskytovat za dplatu vEechny Einnosti, jejich?

poskytnuti je predmétem této Smls uwy.

Ugelem této Smlouvy je dodavka Provezni infrastruktury dle zadavaci dokumentace
vergjné zakazky a dle pedminek tete Smlouvy, a te radng, vdas a v souladu s pravnimi
predpisy as maximalnim moZnym wyuZitim financovani z fondd EU, ato z Narodnihs
planu sbnewy {Investice €. 1: Rozvej informaénich systémi). Zhotovitel je povinen
uvadét na vsech relevantnich dekladech vztahujicich se k projektu, kterym je 1SRUS
{Informaéni system muzejnich shirek), nazev a fisle projektu. Relevantnimi doklady

serozumi zejména faktury a akceptacni protokely. Cisle projektu, v ramei kterého je

3
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verejna zakazka v ramci fondd EU financovana, sdéli Objednatel Zheteviteli po jeho

pridéleni.

IV. Pfedmeét Smlouwy
Predmétem této Smlowvy je zavazek Zhotovitele provast dle téte Smlouvy a jejich prilch
specifikované Dile a s nim souvisejici sluzby, ato radne, v dehodnutém terminu a kvalité,
tj. zejménahbezvad anedodélkd, a takto zhotovené Dile predat Objednateli a pfevéstna
néj vlastnicka a dalsi prava knému se wztahujici. Predmét Smleuvy je pedrobné
specifikovan v prileze € 1 ,Technické poZadavky ng #fedeni ISMUS — Hardware

d systémovy software” této Smlouwvy.

Predmét Smlouvy je rozélenén do 5 (péti) diléich £asti a zahrnuje:
a)  wytvereni Glovéhe konceptu implementace;

ky  dedavka Provezni infrastruktury — hardware a systémoveéhe software wéetné

maintenance;
¢]  implementace Provezni infrastruktury do prostiedi Objednatele a zprove znéni;
d}  ovéfovaci provez;

e} poskytovani Servisnich sluzeh
{vSe spoledné dale jen ,Dilo”, ,predmét plnéni” nebo , predmeét Smlouwy™),

piicemzZ podrabna specifikace jednotlivych diléich €asti predmétu Smlouvy je uvedena

v piiloze €. 1 a 3 tete Smlouwy.

Objednatel predpekladad rezsah konzultaénich finnesti v peétu 50 &ovékodni.
Konzultaéni €innosti budou poskytevany vyhradné na zakladé pisemnéhe poZzadavku
Okjednatele. Bude-li Okjednatel kenzultaéni €innosti pozadovat, sdeli tute skutecnost
pisemné Zhatoviteli po podpisu Smlowyy s tim, Ze zareven Zhotoviteli predlozi jmenny
seznam pozadovanych ossh, které budou kenzultaéni €innesti poskytevat {dale jen
Konzultanti”).

Predmétem plnéni je dale:
a)  zavazek Zhotovitele paskytnout Objednateli k Provezni infrastrukture bezplatnou
servisni podporu formou zaruéniho servisu po dobu a dle podminek stanovenych

Smlouvou;

k}  zavazek Zhotovitele nazakladé tete Smlowsy aza pedminek v ni uwvedenych na sué
naklady sjednat licenéni smlouvy mezi poskytovatelem licence a Ohjednatelem
k software dle prilohy €. 1 této Smlowsy. Zhotovitel odpovida za véasné ziskani

v I

uzrsacich prav pro Objednatele a za moZnost jejich radného a bezproblémoveho
uzrsani Obhjednatelem po celou dobu uZitnesti afunkénosti Provezni infrastruktury
dodané podle této Smlowyy. Cena licence a licenéni poplatky jsou soudasti Celkoveé

ceny; a
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¢]  zavazek Zhotovitele zajistit dopravu Provezni infrastruktury uvedené v priloze €. 1

Smlouvy na miste dodani.

YW pripade modifikace Provozni infrastruktury v souvislosti s technelogickym wyvojem
ehdohné Provezni infrastruktury pe debu trvani téte Smlouvy se Smluvni strany dohodly
na nasledujicim:

a)  Pokud pe uzavieni tete Smlouvy dejde v navaznesti na technicky a technologicky
wvywaj v shlasti Prevezni infrastruktury k tomu, Zze Zhotovitel bude vyrabét, resp.
dodavat Provezni infrastrukturn shdohnéhe typu jaks je Provezni infrastruktura
dle Prilehy €. 1 téte Smlouvy, avsak svyssimi technickymi parametry i v jinak
zdokonaleném prevedeni, a cena této Provezni infrastruktury bude stejna &i nizsi
nez cena Provozni infrastruktury dle Prilohy €. 4 |, Polfofkova kalkulace — nabidkova
ceng” téta Smlouvy, zavazuje se Zhotovitel predleZit Objednateli pisemnou
nabidku takevée Proveozni infrastruktury, véetné technické specifikace, cenoveé
nahidky a uvedeni doby platnosti takewe nabidky, ktera nesmi byt kratsi nez tricet
{30) dnd. Objednatel je opravnén nabidku kdykeli pe dobu jeji platnosti pisemné
akeeptovat. V takovem pripadé plati pre veskerou Provezni infrastrukturu, preo
kterou Objednatel akceptoval nabidku Zhetovitele dle tohoto odstavee, technicka

specifikace a cena uvedena v nabidce Zhotovitele;

kY  Obé Smluwvni strany se zavazuji, 7ze skutefna Celkova cena odebrané Provezni
infrastruktury vZadnem pfipadé nepiesahne Celkevou cenu, ktera hyla
wysoutéZzena v ramci verejne zakazky pod nazvem ,Nakup grealizace HW fedeni
vitetné systemoveho SWa zdfohovani”. Uved ené se nepouZijev pripadé prekraceni

stanovengheo poétu MDsdle €. XIV. odst. 4. téte Smlowwy.

v

Y pripadé, Ze se £ast Provozni infrastruktury od data uzavieni této Smlouvy az do splnéni
milniku T3 dle harmenogramu uvedenéha v Priloze €. 2 Smlouvy prestane wyrahét,
se Smluvni strany dohodly, Ze je Zhotovitel povinen v takevem pripadé dodat Provezni
infrastrukturu shdobnehe typu, jake je Provezni infrastruktura dle Pfilohy €. 1 této
Smlouvy, a te se stejnymi nebs wyESimi technickymi parametry €i v jinak zdokonaleném
prevedeni, a cena této Provezni infrastruktury bude stejna ¢i nizsi nez cena Provozni
infrastruktury dle Prilshy €. 4 téte Smlouwy.

Objednatel se toute Smlauvou zavazuje zajistit soufinnast kvalifikevanyeh pracevnikd
prevoznihe eddéleni prilmplementaci a pristup de datevéhe centra {DC2) uréengheo pro

Implementaci, a dale se rovnéz zavazuje poskytnout:

a) prostory pre umisténi a provez dodanych technelogii do datowveho centra
Ohkjednatele (DC2);

k) zajisténi proveznich podminek v datovém centru Objednatele {DC2);
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Predmeétem téte Smlouwvy je dale zavazek Objednatele v souladu se Smlouwvou
azapodminek wni uvedenych predmétnou  Provezni  infrastrukturn  prevzit

a za pievzatou Prevozni infrastrukturu zaplatit dehednuteu cenu.

Zhotovitel je pri plneni téte Smlouvy povinen dedriovat pravni predpisy v oblasti
kybernetické hezpednosti, zejména pak zaken ¢ 18172014 Sh., o kybemeticke
kezpefnosti a o zménd souvisejicich zakend {zaken e kybernetické bezpefnosti),
ve znéni  pozdéjiich predpisd (dale jen ,ZoKB"), wyhlaska €. 82/2018 sh,
o bezpefnostnich opatienich, kybernatickych bezpeénostnich incidentech, reaktivnich
opatrenich, naleZitostech podani v chlasti kybemetické bezpednosti a likvidaci dat
{wyhlaska o kybernetickeé bezpecnosti) {dale jen MoKB"), jakez i interni predpisy
Okjednatele v shlasti kyberneticke a infermadni hezpefnosti (zejména bezpednostni

politiku), s nimiZ bude prokazatelné seznamen.

Zhotovitel prohlasuje, 7e se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu plnéni
tote Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré podminky nezbytné pre jeji realizaci
a Zze disponuje takeowvymi kapacitami a odbernymi znalostmi, wfetné technickéheo
a persenalnihe zazemi, které jsou nezhytné pro realizaci téte Smlouwvy za dohednutou
a maximalni Celkovou cenu a vdeohodnutém terminu, a te rovnéz ve vazbé na jim

prokazanou kvalifikaci pro plnéni verejné zakazky.

V. Misto a termin plnéni
Plnéni dle téte Smlouvy bude zapecate neprodleng pe nabyti Gdinnesti tete Smlouvy
a bude postupné realizovano na zakladé harmonsgramu plnéni. Harmensgram plnéni
dle téte Smlouvy je nedilnou soudasti Prileshy €. 2 tete Smlauvy a ahsahuje mj. zawvazné
terminy predani a prevzeti €asti plnéni dle téte Smlouwy.
Okjednatel je povinen poskytevat Zhetoviteli nezbytnou soufinnest k dedriovani
harmensgramu dle pedminek uwvedenych v Priloze €. 1 Smlowysy. Terminy pro adevzd ani

jednotlivych ¢asti predmeétu plnéni jsou uvedeny v Priloze €. 2 tete Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Servisni sluzby od akceptace Dila jake celku po dobu
p&ti (5] let, tj. 60 mésicd.

Servisni podpoara — Zaruka bude poskytevana po dobu uvedenou v této Smlouve,

Mistem plnéni pre dedavku Provezni infrastruktury a jeji Implementaci pre datova

centra dle Piilehy €. 1 téte Smlouvy jsou prestory komplexu budov Zadavatele [

I :lc o adiese urdené Zhotovitelem: |CZ a.s.,

Ma hiebenech |l 1718/10, 140 00 Praha 4.

Pokud to povaha plnéni téte Smlowy umoZiiuje a Objednatel vi€i tomu nemawhrady,

je Zhotavitel spravnén realizovat €asti plnéni také vzdalenym pristupem.
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V1. Realizacni tym Zhotovitele

Zhotovitel zajisti po celou dobu realizace dila plné funkéni realizaéni tym, aby byls
zajisténo plnéni predmétu Smlouvy radné avéas; €lenove realizaénihe tymu jseu osohy,
uvedenéd v Pfilaze €. 7 ,Seznam dend reafizadniho tyemu” téte Smlsuvy. Konkrétni slaZeni
realizacnihe tymu se miZe v pribéhu realizace ménit v souvislostis tim, kterych dinnosti
se pravé realizovana ohlast tyka, musi vsak vidy zahrnavat minimalné osoby spliujici
vwiachny poZad avky uvedené v Priloze £ 7 tate Smlauvy. Minimalni sloZeni realizaéniheo
tymu Zhotovitele je soudasti téte Smlouvy ve formé Prilohy €. 7. W piipadé, Ze plnéni
nemiZe byt realizovane osshou, ktera je soudasti realizaénihe tymu, je Zhotovitel
opravnén nahradit tute osobu jinou osobou, ktera spliuje minimalne stejne kvalifikaéni
pozadavky jake nahrazevany clen realizadnihe tymu, resp. minimalni pozadavky dle
zadavacich pedminek verejné zakazky, pokud byly stancveny; jedna-li se o flena
realizaénihe tymu, jehoi zkusenosti a/nebo certifikace jsou wyZadevany na zakladé
pefadavkd uvedenych v Priloze €. 7 Smlouvy, musi newvy €len realizaénihe tymu mit
takevé zkuienesti, aby dosahl minimalng stejnyech kvalifikadnich standardd jake
nahrazovany élen realizaéniho tymu. Kazda takova zménasleZenirealizadniho tymu musi
kyt pfedem pisemné odsouhlasena Objednatelem a Zhetovitel je apravnén pfistoupit ke
zméné ve sloZeni realizaéniho tymu aZ po sdsouhlaseni Objednatelem. Takova zména

nevyZzaduje uzavieni dodatku ke Smlouvé.

Zhotovitel je opravnén zajistit plnéni téte Smlouvy anebe diléich casti plnéni
prostiednictvim poddedavateld, at u? se jedna o poddod avatele kvalifikaéni neb e véené;
povinnost splnéni pofadavki dle zadavaci dokumentace verejné zakazky se vztahuje
i na poddodavatele, resp. jehe pracovniky. Specifikaci poddedavateld, wvéetng
specifikace plnéni nebo jeho €asti, ktera hudou témite poddodavateli poskytovana,
sdélil Zhotovitel v ramei své nabidky a nasledng postupem dle § 105 edst. 3 Z22V7.
Poddodavatela, kteii nebyli identifikovani dle predchozi véty tohoto odstavee, musi byt
Zhotovitelem identifikovani pred zapofetim realizace plnéni dle téte Smlouvy, a to
pisemné Okjednateli. Objednatel miZe jednotlivé poddodavatele, resp. jeho jednotlivé
pracovniky, pisemné sdmitnout s uvedenim ddvedd do péti (5) kalendarnich dnd
od ehdrZeni sdéleni od Zhotovitele. Divedem pre cdmitnuti mdZe byt zejména jehs
nekompetentnost nebe nedbalost pii plnéni jeho povinnesti nebe jehoz uéast
naprovadéni dila je jinak ohjektivné nezadouci takovy poddodavatel, resp. jehso
pracovnik, se nemizZe bez piedcheziho pisemnéhe sauhlasu Objednatele dale jakkoliv

ucastnit provadéni dila.

Zhotovitel je epravnén zménit peddedavatele pouze z vainych ohjektivnich ddvedd
a s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Ohjednatel se zavazuje souhlas
sezménou poddodavatele Zhotoviteli bezdivedné neodpirat, nicméné si zaroven
vyhrazuje prave edmitnout ty poddodavatels, ktefi nemaji podle jehs hednoceni
dostateéné schopnosti, zkuSeneosti € reference na dile shdobnehe charakteru, nebeo

u nichZ mu jsou znamy pripady, kdy nedeostali svym zavazkim nebo kdy jejich finan<ni
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a technicka pozice spolehlivé negarantuje radné phhéni zavazkd z téte Smlowwy.
Wopripadé zamySlené zmény poddedavatele, prostiednictvim kterehe Zhotovitel
prokazoval vzadavacim fizeni verejné zakazky splnéni lkvalifikace, musi nowy
poddodavatel spliovat kvalifikaci minimalné v rozsahu, v jakem byla prokazana
prostiednictvim pdvodnihe poddodavatele v zadavacim fizeniveiejné zakazky, ladaZe je

schopen tute kvalifikaci prokazat sam Zhetovitel.

YW pripadé, Ze €len realizaéniho tymu nebe poddodavatel prokazatelné spakované
{alespen trikrat) pestupuje piirealizaci plnénidle této Smlouvy v rezperu s podminkami
stanovenymi toute Smlouvou nebo vrozperu se zavaznymi pokyny Objednatele, s nimiz
hyl Zhotovitel prokazatelné semmamen, je Ohjednatel spravnén pisemné wyzvat
Zhotovitele kvyméné paddodavatele nebo jeha jednotlivéhs pracowvnika za jineu oschu
s kvalifikaci spliujici poZzadavky zadavaci dokumentace verejné zakazky, resp. minimalni
poZadavky dle zadavacich podminek verejné zakazky, a Zhotovitel je povinen tomute

pozadavku bez zhyteéného adkladu whovét.

VIl. Pfedani a pfevzeti pfedmeétu plnéni
Piedmét plnéni se povazuje za predany prokazatelnym prevzetim predmétu plnéni
ze strany Objednatele pisemné potwzenym formou Akeceptaénihe  protokelu
ahsahujicthe seznam komponent Provezni infrastruktury pedepsanghe ze strany
Okjednatele.

Okjednatel je opravnén edmitnout prevzeti predmeétu plnéni, ma-li tente zjevne vady,
je nekempletni, jeho ohaly wykazuji viditelné poskozeni neho je jinak zjevne,
7eneodpovida specifikaci dle téte Smlouvwy. Prehirajici je povinen hez zhytefnéheo
edkladu pisemné oznamit Zhe toviteli ddved nepievzeti pfedmé&tu plnéni, nebe whrady,
které k plnéni ma, a to pii podpisu Akceptaénihe protokeolu. Prevzeti predmétu plnéni
nebe neuvedeni vyhrad v Akceptacnim protokelu neznamena vzdani se jakehokoliv

narcku Objednatele.

Zhotovitel prohlasuje, ze je radnym vlastnikem dedavane Provozni infrastruktury, resp.
7e je opravnén ho predat bez jakychkoliv faktickych a pravnich vad k radnému uZisani
do vlastnictvi Objednatele, v zajmu naplnéni udelu a predmétu téte Smlouvy. Dodana

Prevozni infrastruktura musi byt vwhradné ariginalni a neva.

Spudasti dedavky predmétu plnéni jsou i veskeré doklady souvisejici s predmétem
plnéni, je? jsau nutné k jeheo prevzeti a k jeho uZivani, jakez i dalki deklady stanowvena
ve Smlouvé. Veskera Dokumentace ssuvisejici sProvozni infrastrukturou {napf.

manualy) bude dedana v €eském nehso anglickém jazyece.

ViII. PInéni predmeétu Smlouwvy

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a predavat si veskeré informace

potiebné pro fadné plnéni swych zavazkd. Smluvni strany jsou pevinny prokazatelng
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informeovat druhou Smluvni stranu e veskerych skutecnestech, ktere jsou nebe meohou

byt dileZité pro poskytnuti fadnéhe plnéni dle této Smlowvy.
Maklady spojené s dodanim Provezni infrastruktury de mista plnéni hradi Zhotovitel.

Zhotovitel se zavazuje provest predmét plnéni tete Smlouvy radné a véas, v souladu
sevsemi podminkami Smlouvy, pedminkami a peoZadavky uvedenymi v zadavaci
dokumentaci a v souladu s relevantnimi platnymi pravnimi predpisy, jakoZ i v souladu
seviemi normami ohsahujicimi technické specifikace a technicka reseni, technicke
a technologické postupy nebo jina uwrénjici kritéria relevantni k zajisténi, Ze postupy
a sluzby wyhovuji predmétu téte Smlouwvy a veskerym zadavacim pedminkam verejné

zakazky, na jejimz zakladé je Smlouva uzaviena.

Pii prevzeti Prevozni infrastruktury v misté dodani poskytne Objednatel Zhotovitsli
nezbytnou ssudinnost. Dodanou Provozni infrastrukturu prevezme osoba Objednatele
opravnéna k jehe prevzeti, ktera svym pedpisem Akceptaéniho protokelu ohsahujicihe
seznam koempenent Provezni infrastruktury, peturdi dorudeni a prevzeti Provezni
infrastruktury, jeho wéasné, radné a hezvadne dodani a dplnest ce deo pedtu

a neporusitelnosti chald.

Ylastnické prave kpredmétu plnéni Smlouvy a nebezpedi Skedy na nem prechazi
ze Zhotovitele na Objednatele jeho predanim a prevzetim dila jake celku na zakladé
podepsanshe Akceptadnihe protekelu Objednatelem dle €. X. téte Smlowwy,

vztahujicihe se k milniku T8 harmonogramu.

Objednatel v ramci milniku T4 proveri uplhost dodané Prevezni infrastruktury a v ramci
milniku T7 jeji kenfiguraci, a zda Provozni infrastruktura odpovid a specifikaci uvedena
v Priloze €. 1 této Smlouvy a nasledné dojde k patvrzeni uskuteénéni plnéni podpisem

Akesptaénich pratakali.

Soufdasti dodavky je i veskera Dokumentace souvisejici s predmétem Smlouvy, jez je

nutna k jehs prevzeti a k jeho uzivani, jakoz i dalSi doklady stanovené ve Smlouvé.

IX. Dali povinnosti Zhotovitele

Zhotovitel se d ale zavazuje:

ar

a)  poskytovat plnéni podle téete Smlouvy s peéi radného hespodare odpovidajici
pedminkam sjednanym v téte Smlouve; dostane-li se Zhotovitel de prodleni
se syym plnénim bez toheo, aby toto prodleni zplsohil Objednatel & prekazky
wyluéujici povinnost knahradé fkedy pe debu deldi nef tficet (30) dnd, je
Obkjednatel opravnen zajistit nahradni plnéni pe dobu prodleni Zheteovitele jinou
osohou; vtakevem pripadé se Zhotovitel zavazuje nahradit v plném rozsahu

naklady spojené s timte nahradnim plnénim;
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upozormovat Objednatele v&as na viechny hrozic vady €i vypadky svého plnéni,
jakeo? i poskytovat Objednateli vedkeré informace, které jsou pro plnéni Smlouvy
nezhytné;

v

neprodlenéd oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani
v plnéni predmeétu Smlouvy a wykenu dalsich €innosti seuvisejicich s plnénim
predmétu Smlouwy;

upozorit Objednatele na potencialni rizika vzniku Sked véas a fadné dle swych

mozZnosti provést takeva opatieni, kterariziko vzniku Sked zeelavylouéi nebo sniZi;

i bez pokynl Objednatele prevést nutné kroky, kterd, af nejsou pfedmétem této
Smlouwy, budou sghledem na nepredvidané ckolnosti pre plhéni Smlouwy
nezhytné nebeo jsou nezhytné pre zamezeni vzniku skody; jde-li o zamezeni vzniku
gkod nezapri€¢inénych Zhotovitelem, ma Zhotovitel prave na uhradu nezhytnych
a ucelné vynaleZenych nakladd;

v pripadé potieby pribéiné komunikovat s Objednatelem a tietimi osohami,
vyzaduje-li to radna realizace plnéni dila, prifemZ veskera takova komunikace
bude prohihat v €eskem jazyee {pripadné slovenském, nebs za wyuziti preklad atele
do ceskéheo jazyka);

informovat Objednatele o plnéni swych povinnostt podle téte Smlouwy

a o dilefitych skuteénestech, které moheu mit vliv na vyken prav a plnéni

povinne sti S mluwvnich stran;

zajistit, aby viechny oseby podilejici se na plnéni zavazkd z téte Smlouwy, které
se hudeu zdr7ovat vprostorach neho na pracovistich Obkjednatele, dodrZovaly
aéinné pravni predpisy o bezpeénosti a schrané zdravi pii praci a veskeré interni
predpisy Objednatele, s nimiz Ohjednatel Zhotovitele cheznamil;

chranit osohni udaje, data a dusevni vlastnictvi Objednatele a tietich asah;

upozemovat Objednatele v eddvednénych pripadech na pfipadnou nevhodnost
pekyn( Objednatels.

Zhotovitel se dale zavazuje udriovat v platnesti a O€innosti pe celou dohu Géinnosti

Smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi cdpovédnosti za Skedu

zpuscheneu Zhetovitelem tieti osobé {zejména Objednateli}, a to tak, Ze limit pojistného

plnéni wyplyvajici z pojistng smlouvy,

Pojistnou smlouvu dle tohote sdstavce, pajistku potvrzujici uzavieni takove smlouwy

nehe pojistny certifikat potwrzujici uzavieni takowve smlouvy je Zhatovitel povinen

piedlozit Objednateli nejpozdéji ke dnipedpisu téte Smlouvy a dale kdykelv peo

pisemném vy?adani Objednatele, a to de péti (5) pracovnich dnd. NepiedlaZenim

pejistne smlouvy, pojistky nebo pojistnehe certifikatu ve vyse uvedenych lhitach vanika

pravo Ohjednatele na odstoupeni od Smlawwy.

10
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X. Akceptace dila
O realizaci jednotlivych £asti predmétu Smlouvy dle jejihe €. IVIV. odst. 2. i o realizaci
celehe dila bude ze strany Zhotovitele vidy vyhotoven a predloZen protokel & predani

dila nebo jeho €asti k akceptaci (Akceptaéni protokal).

Jednotlivé €asti predmétu Smlouvy dle €l. IV, sdst. 2. i celée dilo se povaZzuji za fadné
provedené akeeptaci téchte vystupd Objednatelem hez vihrad dle edstavee 9. pism. a)
toheote flanku Smlouvy, a to za predpekladu, Ze vystupy jednotlivych €asti dila byly

Zhotovitelem fadné dedany v terminu dle Prilehy €. 2 této Smlouwwy.

Ovéreni provedeni plhéni podléha akcepeci {podpis Akceptaénihe  protokelu

Objednatelem) na zakladeé akceptacniho rizeni a to nasledowné:

a)  ovérem splnemi casti plnéni pedléhajici akceptadni procedure {akceptacni
procedurou se rozumi priprava akceptadnich scénard a provedeni akceptacnich
testd), jo? potwrdila, 7o skuteéné vlastne sti odpovidaji pefadevanym padminkam

a parametrim;

Py

k}  ovéfeni splnénicasti plnéni, které dle své povahy nepadléha akceptadni procedure
fnapi. Skoleni).

ar

Ovéreni spinéni €asti plnéni dle odst. 3. pism. a) Smlouvy bude probihat nasledowné:
al  ovélovania testovani bude prokihat podle akceptatnich testd, které ovéii funkdni
shedu s pozadavky dle Piilohy €. 1 Smlouvy. Akceptaéni testy budou vytvoreny

a dodany Zhotovitelem v ramci Dokumentace;

kY Zhotovitel bude pisemné informovat Objednatele nejméné pét {5) pracovnich dnd
piedem o terminu zahajeni akceptafnich testd. Ohbjednatel se téchto testd
zuéastni a schvali jejich konani, pfip. navrhne jiny termin. Kopie weskerych
dokumentd wypracovanych v souvislesti sprovedenim akceptafnich testd

Zhotovitel poskytne Objednateli.

Ovéreni spinéni €asti plnéni dle odst. 3 pism. b) Smlouvy bude probihat nasledovné:

al  po provedeni piislusnghe plnéni Ohjednatel ovéri rozsah a kvalitu paskytnutého
plnéni, které je predmétem akeeptace, zejména zda odpovida vsem Objed natelem

pozadovanym pedminkam a parametrim.

v

Akceptace Servisnich sluzek prekiha pisemnym schvalenim mésiénihe wykazu cinnosti

ze strany Kentaktni o sochy Ohjednatele.

Akeeptadénimi kritérii jsou pfitom zejména Uplnast a vBena spravinost vystupl ve smyslu
piilchy €. 1 tete Smlouvy. Bez akceptace fasti dila dle €l. V. odst. 2. tete Smlouwy
ze strany Objednatele nenimaoznég, aby Zhotovitel pokracoval v realizaci dalsich €asti dila

dle £l V. odst. 2. téte Smlouwy.

11
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Smluvni strany sjednavaji, ze v ramci akceptacnihe fizeni bude pouzita kategorizace vad

uvedena v Piiloze €. 3 této Smlouvy a jimiz jsou:

a)

b)

vady kategorie 1: kritické vady anebo nedodélky dila, které neumeoznuiji, resp.
mohou chrozit fadné uziti dila;

vady kategorie 2: zavainé vady anebo nedodélky dila, které zp dsobuji vaZné potiZe
aneha viceprace pri uZiti dila. ledna se o vady, které svym charakterem nespadaji
do kategorie 1;

vady kategerie 3: stfedné zavainé vady, které nezplsohuji vwwznamné omezeni
adopad na uziti dila. Jednad se o wvady, které swym charakterem nespadaiji
do kategorie 1 aneho 2.

vady kategorie 4: astatni vady anebo nedodélky dila, které nespadaji do kategerii

1, 2 anebe 3. Znamena to snadno odstranitelné vady s minimalhim dopadem

na uZiti dila.

Kategarii vady uréuje Objednatel v€etné adivednéni.

Vysledkem akceptaéniho fizeni miZe hyt:

a)

akceptovano bez vyhrad: Neshleda-li Objednatel v predmétu akceptace zadné
vady ani nedodélky {vady a nededélky spoleéné dale jen ,wvady”), uvede
do akceptacinihe protokelu, Ze predmet akceptace akceptuje bez wvyhrad
a akceptadni protoksl poterdi spravnéni zastupci ohou Smluvnich stran swymi
podpisy;

akceptovano s wwhradami: ¥V pripadé, Ze Objednatel shleda v predmétu akceptace
vady kategorie 4 a maximalng 2 {dvé) vady kategorie 3, stanovi po kenzultaci
se Zhotovitelem zawazny termin jejich edstranéni. Medohodneu-i se Smluvni
strany jinak, €ini lhita pro odstranéni zjisténych vad sedm {7} pracowvnich dni.
Ohbjednatel do Akceptacnihe protokelu uvede, ze pfedmet akceptace akeeptuje
swyhradami a uvede termin pro odstranéni vad. Opravnéni zastupci shou
Smluvnich stran potwrdi Akesptaéni protekel swymi podpisy. Po odstranéni viech
wytéenych wad provedou Smluvni strany nove akceptaéni fizeni za stejnych
pedminek. Od eckamziku akceptace svyhradami neni Zhotovitel v prodleni
s plnénim dila nebo jeho casti, pedminkau fakturace je viak radné odstranéni
wytéenych vad;

neakceptovano: Shleda-li Objednatel v predmétu akceptace vadu neho vady
kategorie 1 nebo vice neZz 2 {dvé) vady kategorie 2 nebs kategorie 3, stanovi
Ohbjednatel pe konzultaci se Zhotevitelem pifiméieny zavazny termin jejich
adstranéni s tim, Ze po dobu od terminu stanovenéheo v €l. V. odst. 1. této Smlouwwy
pro dokendeni adodani dila nehe jeho £asti az do aplného odstranéni wSech
vytéenych vad, kvdli kterym dosle k ukendeni akeeptadnihe fizeni s vysledkem
.neakceptovana”, bude Zhotovitel v prodleni s dedanim prislusnéhe dila nebea

jehe fasti. Nedohoadnou-li se Smluvni strany jinak, €ini lhGta pre odstranéni

12
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zZjistenych zdvainych vad sedm (7) pracovnich dnd. Okjednatel do Akceptadnihe
protokelu uvede, Ze predmét akceptacniho rizeni neakceptuje a uvede seznam
wad. Oprawvnéni zastupci shou Smluvnich stran potvrdi Akceptadni protokel swymi
podpisy. Po odstranéni viech wyt€enych vad provedou Smluwni strany nové
akeeptaénifizeni za stejnych podminek.

.

Mezufastni-li se Zhotovitel jednani s Objednatelem k projednani akceptace
aneho odmitnedi podepsat Akceptacni protokel, ma se za to, Ze se skute€nostmiv ném

uvedenymi souhlasi.

Smluvni strany timto sjednavaiji, e Akceptacni protokel bude ahsahovat alespan tyto

naleZitosti:

al  oznafeni Smluvnich stran a jména jejich opravnénych zastuped;

kl  datum amiste podpisu Akeeptaéniho protokelu;

¢}  oznafenia popis predmetu akceptace, s uvedenim diléihe terminu;

d)  zavér akeceptaéniho rizeni {akceptovano hez wyhrad, akceptovane s wyhradami,

neakceptovans — zavér akceptaéniho fizeni doplni Objednatel);

e}  wpripadé akceptace svyhradamineho v pripads neakeceptace predmétu akceptace

soupis vad ve. kategorie a termin pre jejich adstranéni;

f podpisy epravnénych zastuped Smluwnich stran (pfipadné pouze podpis
spravnéngho zastupee Objednatele, pokud Zhotovitel sdmitne Akceptaéni

protokel potwrdit pedpisem).

Wyhradne akceptace dila nehao jeho éasti dle €l %, této Smlouvy svyrokem bez wyhrad je

podminkou opravnénaosti Zhotevitele k fakturovani prislusné ¢asti ceny dila.

Xl. Cena dila a platebni podminky

Celkova cena Dila je doehodou Smluwvnich stran stanovena v Pliloze €. 4 této Smlouwy.
Celkova cena Dila zahmuje cenu za vytvereni Glovehe konceptu Implementace, dod ani
Prevozni infrastruktury, Implementaci a Ovérovaci provez a sluzby podpory. Cena dila
uvedena v Priloze €. 4 vsehé zahrnuje i cenu za WDs {man-days) za poskytovani
Servisnich sluzeb. Tate cena dila {a jeji fasti) je sjednana jake cena nejyyse pripustna se
zapoftenim veskerych predpokladanych nakladd, praci, rizik a zisku Zhotovitele a
pokriyva weskera plnéni Zhotovitele, dodavky, poplatky, pojisténi, prava dusevniho
vlastnictvi a licence, cestovné, zaruéni servis, balné a jiné naklady nezbytné pro fadné a
aplng provedeni dila a spléni podminek téeto Smlsuwy, jakez i naklady na
sluzby a dodavky, ktere nejsou wyslowné uvedeny v zadavacich pedminkach verejna
zakazky neho v této Smlouvé, ale Fhotovitel jake odhornik o nich vi aneho ma védet, ze
jsou nezhytné pro radné splnéni Smlouvy. Zhotovitel prebira nebezpedi zmény ckolnosti
ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 abfanskeho zakeniku ave smyslu ust. § 2620 pdst. 2
obéanskéheo zakoniku. K cené bude pfipoétena DPH ve wysi platné ke dni uskuteénéni

zdanitelnéha plnéni.

13
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Cena Dila je kenefna a zdvazna a lze ji prekrocit pouze v pripad é zwvyseni sazby DPH, ate

o castku odpovidajici tomute zvySeni. ¥ pripadé sniZeni sazhy DPH bude Celkowva cena

o tastku odpeovidajici zméné DPH poniZzena.

Objednatel se zavazuje zaplatit:

a.

40 % z ceny uvedené v Priloze €. 4 {polozka HC1 — Cena za dodavku dle Prilohy
€. 1 za plnéni dle ¢l. |V. odst. 2 body a} ab} a hlize specifikované v Priloze €. 1
po akceptaci milniku T4 uvedeném v harmenogramu v Priloze £.2. Fakturovana
muiZe byt jen Objednatelem pisemn& potwrzena realizace £asti Dila; soufasti
tohote pisemnéhe potvrzeni musi byt rovnéz prislusny Akceptaéni protokel
o akceptaci predmétnych plnéni Objednatelem s vyrokem bez wyhrad. Fakturu
se Zhotovitel zavazuje vystavit nejpozdéji do deseti {10} pracewnich dnd ode

dne akceptace prislusne £asti Dila Objednatelem.

60 % z ceny uvedené v Prileze €. 4 {polozka HC1 — Cena za dodavku dle Prilohy
.1}zaplnénidle €l. IV, odst. 2. hedy a), b}, ¢} ad} ablize specifikované v Priloze

14

€. 1 po predani a prevzeti Dila na zakladé milniku T8 uwvedenem
v harmoenegramu v Piiloze € 2. Fakturovana miZe byt jen Ohjednatelem
pisemné potvrzena realizace £asti Dila; souéasti tohoto pisemného potvrzeni
musi byt rovnéz prislusny Akceptaéni protokel o predani a prevzeti plnéni
Objednatelem svwyrokem bhez wyhrad. Fakturu se Zhotovitel zavazuje wystavit
nejpozdéjide deseti {10} pracevnich dnld cde dne akceptace prisluiné éasti Dila

Objednatelem.

Ceny za Servisni sluzhy dle €. IV, adst. 2. hed e} hlize specifikované v Prilaze
€. 4. ¢ast Sluzby die Prifohy ¢ 3 T¥YP1 g TYPZ" hudou placeny mésiéng, vidy za
uplynuly mésic a ve wyii uvedene v Priloze €. 4 Smlsuvy od okamzZiku zahajeni
milniku T9 {viz harmonogramu Prilsha € 2). Souéasti faktury Ded avatele musi
byt rownéZ vypis tiketd a incidentd z helpdeskového systému {Meoniteringu)
Dodavatele, ze kterého je patrme plnéni SLA specifikovanych v Priloze £ 3 ve
vztahu ksluzbam TYP 1 a TYP2. Fakturu se Zhotovitel zavazuje wystavit
nejpozdéjide deseti {10) pracevnich dnl ede dne akceptace prisluéné £asti Dila

Objednatelem.

Servisni sluzby dle €l 1V, edst. 2. bod e) (TYP 3} budou fakturovany mésiéng
zpétné podle skuteéné poskytnutéhe rozsahu provozni podpery v cené za MDs
poskytnuté v daneém ohdobi. Cena za Servisni sluzby (TYP 3] je dehedou stran
stanovenadlePlilohy €. 4 {polozka $19)zajeden {1} MD {man-day) poskytovani
Servisnich sluZeh {TYP 3). KFakture za Servisni sluzby (TYP 3) musi byt pripejen
mésiéni wykaz dinnosti odsouhlaseny a podepsany kontaktni esohou
Objednatele. Fakturu se Zhotovitel zavazuje vystavit nejpozdéji do deseti (10}
pracovnich dnd ode dne radnéhe edssuhlaseni mésifnihe wykazu dinnesti

Objednatelem.
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K cenam dle Piilshy €. 4 bude pripoftena DPH ve wyii stanovené platneu a Uéinnou

pravni upravou ke dni uskuteénéni zd anitelnéheo plnéni. Tato cena je pevina a dplna.

Doha splatnesti faktur bude tficet {30) kalendainich dnd od data prokazatelnéhe
dorufeni faktur Objednateli, kterym je v piipadé pochybnosti paty {5.) den peo jejim
odeslani; o datu odeslani faktury Okbjednateli bude Zhetovitel informovat kontaktni

a opravnénsu osohu Objednatele.

Faktura musi ohsahovat evidenéni éislo Smlouvy a veskeré Gdaje vwZadované pravnimi
predpisy, zejména ust. § 29 zakena €. 235/2004 5hb., o dani z pridang hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisd {dale jen ,ZoDPH").

Faktura se povazuje za proplacenou ckamZikem sdepsani spravné fakturovane ¢astky

z hankewvnihe uétu Objednatele ve prospéch bankevniheo uftu Zhotovitele.

Okjednatel neni v prodleni s placenim fakturovanych €astek, jestlize wrati Fakturu
Zhotoviteli ve |hité splatnosti preto, ze ohsahuje nespravné &i nedplné adaje, neni
dolezena prislusnymi doklady nebho byla wystavena nespravnénég & v rozporu
se Smlouveu. Kenkrétni divody je Objednatel pevinen uvést zaroven s wracenim
dafiovéhe dekladu. Neva lhita splatnesti peéne béZet derufenim nové neho opravené

Faktury.
Okjednatel neposkytuje Zhatoviteli jakekaliv zalohy.

Zhotovitel se zavazuje, Ze hankovni ufet urédeny pro zaplaceni jakéhoksliv zavazka
Zhotovitele na zakladé Smlouvy bude od data padpisu Smlouvy de ukenéeni jeji platnosti
zveiejnén zplschem umo#iujici dalkovy piistup ve smyslu ust. § 96 edst. 2 ZaDPH,
v opafném pripadé je Zhotovitel povinen sdélit Objednateli jiny bankowni Uéet fadné

zverejnény ve smyslu ust. § 96 ZoDPH.

Zhotovitel prohlasuje, ze k datu uzavieni téete Smlouvy neni nespeolehlivym plateem
ve smyslu ust. § 106a ZoDPH. Pokud by se Zhotovitel stal kdykeliv za debu trvani tete
Smlouvy nespolehlivym platcem we smyslu cit. ustanoveni ZoDPH, sznami tuts
skute¢nost nepredlené {nejpozdéjide tii /3/ pracovnich dnd) Objednateli. Peruseni téts
povinnosti je Smluvnimi stranami povaZovans za poruseni Smlouvy podstatnym

o
zpuschem.

YW pripads, Ze k datu uskutednéni jakehe keliv zdanitelnéheo plnéni po datu uzavieni téta
Smlouvy se Zhotovitel stane nespolehlivym platcem ve smyslu ust. § 106a ZoDPH, je
Okjednatel spravnén snizit dhradu o éastku DPH uvedensu na danovém dekladu.
W takovem pripade uhradi Okjednatel Zhotoviteli ¢astku bez DPH a tote DPH uhradi
pfime na udet prislusnéhe spravee dansg, v ssuladu se ZoDPH. Zavazek Objednatele vifi

Zhotoviteli bude na zakladé tohote postupu povaZovan za uhrazeny.
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Xll. Prava a povinnosti Smluvnich stran
Zhotovitel se zavazuje dils dle téte Smlouvy wytvofit a odevzdat Objednateli
po dohodnutych €astech Fadné a wéas, v sauladu s terminy a podminkami této Smlouvy
a v souladu s platnymi pravnimi predpisy, podle swych nejlepsich znalosti a schopnosti

a s potrebnou edbornou pédi.

Zhotovitel je povinen vytverit Cilowvy koncept Implementace za ssudinnosti Objednatele
a takte pripraveny Glovy kencept Implementace dorucit Okjednateli ke schvaleni

v ramci akceptadni procedury dle €. X této Smlouwy.

Zhotovitel je povinen poskytnout plnéni oznafene jake Implementace, které chsahuje
instalaci, implementaci a integraci Provozni infrastruktury do prostredi Objednatele,
funkéni propajeni s existujici {stavajici) ¢asti infrastruktury Objednatele a provedeni

testavani funkénosti Proveozni infrastruktury jeji akceptacidle €l. X, téte Smloawwy.

Zhotovitel provede kompletaci a montaZz zafizeni do definevaného umisténi a zapojeni
ainstalaci a zprevoznéni seftware, a to sdbernym zplschem. Piesny rozsah poskytovani

danéheo plnéni je uveden v Priloze €. 1 téeto Smlowyy.

Zhotovitel realizuje pro Objednatele Skoleni administraterd a spraved systému, a to

v rozsahu stanovenam v Priloze €. 1 téte Smlouvy.

Zhotovitel poskytne Dokumentaci k predanému dilu minimalng v rozsahu uvedeném

v piiloze €. 1 této Smlowwy.

W ramei ovérovacihe provezu {a v rameci ceny za jehe provedeni dle Prilchy €. 4 tete
Smlouvy, ktera je zahmuta v cené dilaj, hude Zhotovitel provadét zejména testovani
konfigurace a vazeb na ckeolni systémy Objednatele. Zhotovitel bude dale zajistovat
feseniincidentd a edstrafiovani vad a nedod&lkd, piifem? se podminky téchte €innosti
kudeou ridit analogicky dle padminek poskytovani Servisnich sluzeb dle ustanoveni téte

Smlouwwy.

Zhotovitel se zavazuje dila s Objednatelem kanzultovat a zajistit uéast €leni realizaénihs

tymu na pracovnich jednanich se zastupci Objednatele.

Zhotovitel je povinen respektovat a dodrZzovat pokyny Objednatele pii plnéni pred métu
Smlouwyy.

Okjednatel se zavazuje poskytevat po celou debu trvani téte Smlouvy Zhotoviteli

veskerau nezbytnau ssudinnost potiebnou k naplnéni uéelu Smlouwy.

Okjednatel se zavazuje pievzit od Zhotovitele bez zhyteénehe odkladu fadne a véasna

plnéni dle této Smlouwvy.

Obkjednatel je apravnén kontrelovat po celan dobu trvani Smlowvy kyalitu realizevangho
dila ze strany Zhotovitele, a to i s vyuZitim tretich osob. Zhotevitel je povinen poskytnaut

soucinnost pro kontrolu dle predchozi véty. WV pfipadé, Ze Zhotovitel nebude plnit
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pozadavky Objednatele chsazene v téte Smlouvé radné avéas, je Objednatel epravnen
Zhotoviteli wytknout vady plnéni, a te pisemnou fermsou. Zhotovitel se zavazuje
Objednatelem oznadené vady realizace dila odstranit nejpozdéji do Strnacti (14}
pracovnich dnd od derudeni vytknuti vady Ohjednatelem, nedshedneu-i se Smluvni

strany pisemné jin ak.

Okjednatel je v souladu s ust. § 6 odst. 4 777 povinen za predpekladu, Ze je to vzhledem
k povaze a smyslu verejné zakazky vhodné, dodrZovat zasady socialné odpovédnéheo
vergjnéhe zadavani, environmentalné odpsvédnéhe zaddwani a inovaci (dale jen
»SOVZ").

Zhotovitel je povinen pii plhéni predmétu této Smlouwy dedriovat v souladu
se zasadami SOVZ niZe uvedend pravidla:

al  deodrZovani zakonnych piedpisi v e blasti pracovnépravni a BOZP;

k)  stanevevani stejné dehy splatnosti faktur vi&i ped dedavatelim;

e} provadéni plateh poddodavatelim Fadné a véas;

d)  plnénivyée uvedenych povinnosti ve stejném rezsahu i u peddodavateld ve vztahu

k dalim élankim poddodavatelskéhe Fetézee.

Zhotovitel zajisti legalni zamé@stnavani, férové a dlstojné pracevni podminky
a odpovidajici ureven bezpeénosti prace pro viechny osoby, které se budou na plnéni
predméetu verejne zakazky dle teto Smlouvy podilet a zajisti splnéni toehoto pozadavku
i usvych poddodavateld.

Xl Zpasob poskytovani Servisnich sluzeb [TYP 1 a TYP 2]
Zhotovitel se zavazuje zahajit peskytovani Servisnich sluzeb dodané Proveozni

infrastruktury dle harmeonsgramu uvedeného v Priloze €. 2 této Smlouwwy.

Servisni sluZby budau poskytovany nepretriité po debu péti {5) let, tj. 60 mésicd dle

Prilohy €. 2 téte Smlouwy.

Zhotovitel se zavazuje:

a)  poskytovat Servisni sluZby s pédi radného hospodare odpovidajici psdminkam
siednanym v této Smlouvé; dostane-li se Zhotovitel do predleni s povinnosti
poskytovat Servisni sluZby radng bez zavinéni Objednatele &i v disledku prekazky
wyluéujici pevinno st k nahradé skody po debu delii ne? deset {10} pracovnich dnd
ed prvniho dne, kdy se Zhotovitel dostal do predleni, je Objednatel opravnén
zajistit poskytovani Servisnich sluzek dle tete Smlouwy pe dobu prodleni
Zhotovitele jinou esebou; v takevem pripadé nese naklady spejené s nahradnim

plnénim Zhatovitel;

k}  poskytovat Servisni sluzby v rezsahu a v kvalité definované v jednotlivych Service
Level Agreements {dale jen ,5LA"), které jsou saudasti Prilahy €. 3 této Smlouwy;
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¢} na sve naklady a s peci radneho hospodare podporevat, spravevat a udrzovat

weskeré technické prostredky Objednatele, které Zhotovitel prevzal do uZivani;

d)  zajistit technickeu podporu vyrobee Provezni infrastruktury {maintenance)

Zhotovitel se zavazuje v ramei Servisnich sluZeb zproveznit monitoring provezu Provezni
infrastruktury, ktery bude slouzit kdohledu nad poskytovanim Servisnich sluzeh.
Zprovoznéné feseni moniteringu provezu Provazni infrastruktury umeZni predavani a
pfijimani informaci ke sledovani kvalitativnich a kvantitativnich parametrd Servisnich
sluzeb Objednatelem a soufasné take sledovani kvalitativnich a kvantitativnich
parametrl Servisnich sluieb Zhotovitelem, prigem? daléi pedrebnasti jsou uvedeny

v Priloze €. 3 této Smlouvy {d ale jen ,Monitoring”).

Ma zakladé Menitoringu budou Zhotovitelem vypracovany a Objednatelem doruéovany
piehledné a kampletni vykazy a vysledky Monitoringu a dalsi informace relevantni pro
poskytovani Servisnich sluzek, a to jake soufast mésiénihe wwkazu Sinnosti Servisnich
sluzeh, ze kterych bude jednoznaéné zrejmeé, zda byly Servisni sluzhy poskytovany
v kv alité definované v jednotlivich SLA dle Prilohy €. 3 této Smlouvy, anenidi pre urditou
Servisni sluzbu SLA definovane, zda sphiuje specifikace takevéte Servisni sluzby

sjednané v této Smlouyé.

Masiéni vykazy finnosti bud an vypracovavany vidy pro vwwhednocovaci ahdaobi jednche
kalendainihe mésice (dale jen ,Vyhodnocovaci obdobi”) a budou Objednateli deruéeny

nejpozdéjide deseti {10) pracevnich dnld ad ukenéeni danéhe Vyhodnocovaciho shdahi.

MWésiéni vykazy €innosti pedlahaji schvalevani Objednatelem. Nebhyly-li Servisni sluzby
poskytnuty radng, bude mésiéni vykaz €innosti vydislovat pfislugnou smluvyni pokutu

ve smyslu €1, X1, odst. 1. pism. b} téte Smlouwvy dle pravidel Prilehy €. 3 Smlouwy.

Servisni sluzby budou spodivat zejmena v nasledujicich inno stech:

a)  zajisténi garantované urovné dostupnesti Provezni infrastruktury odstranevanim

jejich chyb bez ohledu na jejich plved; a

kY podpoie uZivateld pii chsluze a uZivani Provemi infrastruktury, zejména
zodpavidanim telefonickych detazd, fesenim servisnich paZadavki a e-mailovych
dotazd vznesenych uZivateli Provozni infrastruktury, podavanim technickych
informaci & Provezni infrastruktufe a v poskytovani asistence uZivatelim

prostrednictvim vzdalengho plistupu.

Za udelem poskytevani Servisnich sluZeb, pro prijem servisnich pefadavkd a piijem
zadani poZadavkd a dalsi pfipadnou kemunikaci je Zhs tovitel povinen udrZovat po celou
dobu ufinnosti téte Smlouwy €i po dobu poskytevani Servisnich sluZzeb Service desk,
v ramci kterého budou mecl uZivateld na strané Objednatele e-mailem a telefonicky
komunikovat se Zhotovitelem v feském jazyce za v misté a €ase béZné hovorne abudou

mu moci zasilat sve servisni pozadavky.
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Zhotovitel je povinen nejpezdsdji k ekamziku adinnesti Smlouvy aktivevat — zpristupnit
systém Service desk — uZivatelim pisemné specifikevanym Objednatelem, pokud jiz
Service desk systém neni aktivni na zakladé jinéhe smluvnihe ujednani. Zpristupnénim -
aktivaci se rezumi zejména pred ani pristupovych uZivatelskych jmen, hesel a nastaveni
Service desk takevym zpliseshem, ahy Objednatel mahl zadavat své pefadavky v souladu

¢ toute Smlouvou.

Mistem plnéni Servisnich sluzeb jsou zejména lokality umisténi Prevezni infrastruktury,

nedshednou-li se Smluvni strany jinak.

Repart ze systomu Service desk za prislusné ohdohi zasle Zhotovitel do desatého (10.}
dne nasledujicihe kalendarniho mésice. Pokud se k nému Objednatel pisemné de tii (3}
dnd nevyjadfi, povafuje se za shoustranné odsouhlaseny a vznikd Zhstoviteli narak
nafakturaci.  Objednatel je povinen wyjadrit wSechny své wvhrady rozhedna
pro stanoveni ceny za uplynulé ohdohi v pisemné poadehé. Soudasné s ukendenim
abdohi je Zhotovitel povinen Objednateli predat aktualizovanou wverzi dekumentace
Prevozni infrastruktury, pokud wvuplynulem shdebi desle ke zméné Provezni

infrastruktury v disledku €innasti Zhotavitele.

We vztahu k poskytovani Servisnich sluzby se Poskytovatel dale zavazuje:

a)  udrZovat technicke prastredky, jo? slouZi k poskytavani Servisnich sluZzeh, ve stavu
ume Ziujicim provoz azabezpedenigarantované a dehednuté kvality poskytnutych

Servisnich sluzeb dle této Smlouvy;

kYl  prijmout potiebna technicka a véena opatieni tak, aby byla zajisténa integrita,

divérnost a destupnost uleZenych dat v souladu s idelem téte Smlouwwy;

¢}  pisemné oznamit Objednateli pozadovany termin a rozsah odstavky Provezni
infrastruktury a téZ pezadované terminy wyluky Servisnich sluzeb provadéng
za ufelem planované udrzby Provezni infrastruktury {dale jen jake ,.odstavka
Provozni infrastruktury”), alespoii deset {10) pracovnich dnl predem. Odstavka
Provezni infrastruktury je moZna pouze se souhlasem Okjednatele a pouze mime
pracovni dobu, nedochednou-i se Smluvni strany jinak. Objedn atel se zavazuje, ze
sylij sauhlas nebude bezd Gvodné odpirat. Pokud nebude sauhlas udélen ve vztahu
ke kenkrétnimu terminu, neni Zhotovitel epravnén takeveoute edstavku Provozni
infrastruktury provést a Objednatel je povinen bezodkladné navrhnout nowy
termin pro provedeni udriby Provezni infrastruktury. Takts sjednand deoha
odstavky Provozni infrastruktury se nezapoditava de dostupnosti Servisnich

sluzeh;

d]l  provadét nepretrzity Monitoring provozu Servisnich sluzeh dle podminek £l. XII.
edst. 4 a nasl. Smlouvy a zajittovat pribéiné spravu pro optimalni provez

Sorvicnich sluZeh.
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XIV. Zpasob poskytovani Servisnich sluzeb [TYP 3)

Zhotovitel bude Servisnisluzby (TYP 3] dle odst. 3.4 Piilohy € 3 této Smlouvy poskytovat
dle potieby Objednatele na zakladé pisemné vyzvy dle tshoto €1 X1V, Smlo uwy.

Medohednou-li se Smluvni strany jinak, Poskytovatel poskytne predmétné Servisni

sluzby nejpozd&ji ve Ihité sedmi {7} kalendainich dni od vyzvy Objednatele.

Okjednatel neni za dobu uéinnosti Smlouvy pevinen wyzvat Zhotovitele k plnéni
Servisnich sluzeb (TYP 3.

Objednatel miZe v pripadé potieby po debu Udinnesti téte Smlowwy v souladu s ust.
§ 100 adst. 1 Z2V2Z prekrodit stanoveny pocet MDs uvedenych v Priloze €. 4 Smlowry, a to

za stejnych pedminek uvedenych v téte Smlouvé a jejich prilahach.

Ustanoveni €l. x1Il. tete Smlouvy se pouZiji na Servisni sluzby (TYP 3} priméiend.

XV. Zaruka a reklamace
Zhotovitel se zavazuje vramei Zaruky dle ustanoveni téte Smlouwvy poskytnout
Okjednateli zaruéni servis na Provozni infrastrukturu dle specifikace uvedené v Prilaze

€. 1 tato Smlouwy.

Yeskere naklady na poskytovani plnéni dle tehote danku Smlouvy jsou zapofitany

v cené dila.

Okjednatel se zavazuje provést kentrelu Provezni infrastruktury pii jejim prevzeti
prostrednictvim akceptaénihe rizeni dle €l X. téte Smlouvy. W pripade, ze Objednatel
zjisti vady Pravozni infrastruktury po akceptaci, zavazuje se tyto vady hez zhytednéhao

adkladu reklameovat pisemné {v listinné & elektronicke padohé) u Zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje wady Provezni infrastruktury reklamované Ohbjednatelem
po prevzeti bezplatn@ sdstranit ve Ihité péti {5) pracevnich dnd ad dorudeni pisamné

reklamace Okjednatele, nedchednou-li se Smluvni strany na lhité delsi.

¥V Smluvni pokuty a nahrada Skody

Okjednatel ma narck na tyte smluvni pokuty:

a)  wpripadé prodleni Zhotovitele sdedavkou Provezi infrastruktury dle
harmonsgramu shsazenéhs v Piiloze £ 2 této Smlouvy vanika Ohjednateli narak
na smluvni pekutu ve wyii 0,05 % celkové ceny dila bez DPH za kazdy i zapofaty
den prodleni;

kY  wplipadé, Ze v kteremkoliv Wyhodnecovacim obdahbi dané Servisni sluzby {TYP 1
aT¥P 2} dle této Smlouvy nejsou Servisni sluzby poskytewvany v souladu s Piilohou

€. 3, ma Ohjednatel narck na smluwvni pokutu ve vysi:

i. 1.000 Ké za kazdeou zapoéatou hodinu prodleni s odstranénim radné

nahlazena vady (Klasifikace vady 1);
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ii. 500 K¢ za kazdou zapodatou hedinu prodleni secdstranénim radne

nahlasené vady (Klasifikace vady 2);

iii. 300 K¢ za kazdou zapodatou hedinu prodleni secdstranénim radné

nahlasené vady (Klasifikace vady 3);

. 200 K& za kaidou zapodatou hedinu prodleni s edstrangnim radng

nahlasené vady (Klasifikace vady 4);

v, 1.000 K¢ vpripadé nedestupnosti Systému za kazdé jedno procento

pod stanovenou Urovni dostupnesti dle tabulky uvedené v Prilaze € 3.

Smluvni strany se dale dehodly, 7e smluvni pokuta dle tehote dlanku odst. 1.
pism. b} neni uplatnitelna pro piipad:

i. kdy Zhotovitel jednoznaéné prokaze, Zze wvada Systému {chyba) je
zapfi¢inéna chybou v produktu treti strany, ktera zarovei neni soudasti
plneni dle tete Smlouvy. Tote wsak neplati pro vady Systeamu, ktere
Zheotovitel mehl edhalit nebe predvidat pri radném poskytowvani Servisnich
sluzeh podle téte Smlouwy;

ii. kdy Ohjednatel je wice jak tficet (30} dni v prodleni s plnénim swyech
platebnich povinnosti viéi Zhetoviteli.

v pripadé prodleni s poskytnutim Servisnich sluzeh {TYP 3) dle €l XIV. Smlouwy

se Zhotovitel zavazuje zaplatiti Objednateli smluvni pekutu ve wysi 10.000 {deset

tisic karun ¢eskych) za kaZdy den prodlent;

v pripadé prodleni Zhotovitele s provedenim aktualizace dekumentace Proveozni
infrastruktury dle ¢l. Xlll. edst. 12. téte Smlouvy, venika Objednateli narck
na smluvni pokutu ve wysi 5.000 K¢ {pét tisic karun ¢eskych) za kazdy i zapoedaty

den prodleni;

v pripadé poruseni povinnosti Zhotovitele ve wztahu k realizaénimu tymu nehbo
peddodavatelim dle €L VI, téte Smlouwy vznika Objednateli narck na smluvni
pokutu ve sl 10.000 K& za kazdy takevy piipad; v pfipadé porudeni povinnosti
nahradit ¢lena realizacnihe tymu oschou, ktera desahuje minimalne stejnych
kvalifikacnich standardd jake nahrazovany €len realizafnihe tymu, vznika

Ohkjednateli narak na smluvni pekutu ve wviysi 200.000 K& za kaZdy takowy piipad;

v pripadé poruseni povinnosti Zhotovitele aznamit Objednateli, 7e se stal
nespolehlivym platcem dle €l. X1, pdst. 11. téte Smlouvy, vznika Objedn ateli narok

na smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy den prodleni;

v pripadé peruseni jakékeoliv povinnosti Zhotovitele dle €. XIX. této Smlouwy,
vznika Objednateli narek na smluvni pokutu ve wysi 100.000 K¢ za kaZdy jednotlivy
pripad porusent;
v pripadé poruseni povinnesti Zhotovitele dle €. 1Y, odst. 8. tete Smlouvy, venika
Ohkjednateli narck na smlwmipakutu ve vwy3i 100.000 K¢ za kaZzdy jednotlivy pripad
poruseni;
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il v pripadé peruseni povinnosti Zho tovitele dle €1 XX, odst. 2. tato Smlouvy, vznika
Ohbjednateli narak na smluvni pokutu ve wyii 50.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad
poruseni;

kY  wpripadé prodleni Zhotovitele s odstranénim jakékali reklamované vady Provozni
infrastruktury v terminech dle €l Xv. téte Smlowry, vznika Objednateli narck
na smluvni pokutu ve vysi 5.000 K€ za kazdy i zapofaty den prodleni a jednotlivy
pripad porusent;

L} v pripadé ztraty nebo poskozeni dat Objednatele ze strany Zhotovitele vznika
Obkjednateli narck na smluwwnipekutu ve wii100.000 K€ za kazdy jednotlivy pripad

takowvé ztraty nebo podkozeni dat Objednatele;

m)] v pfipadé paruseni pavinnosti Zhotovitele dle €l |X. odst. 2. téte Smlouvy vznika
Ohbjednateli narak na smluvni pokutu ve wysi
i. 100.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti mit sjednané pojisténi
od pavédnasti, a
ii. 500 K€ za kaZdy i zapefaty den prodleni s predanim pojistngé smlouvy
fnarek na tute smluvni pokutu vznika i v pfipadé, ze Zhotovitel asvaddi,
Ze neporusil povinnost mit sjednané pojisténi, ale byl v prodleni s
deloZenim této skutecnostiy);
n] v pfipadé poruseni povinnosti Zhotovitele poskytnout Objednateli nebo jim
uréenym tretim osoham soudinnost pfi kentrole plnéni dle €l X, adst. 12, této

Smlouvy venika Objednateli narok na smluvni pokutu ve wy3Si 50.000 K& za kazdy
takowy piipad.

YW piipadé prodleni Objednatele s dhradou fakturované ceny je Zhetovitel opravnén
poZadeovat urok z prodleni z neuhrazene dluzné gastky podle konkratni faktury za kaZzdy
den prodleni ve vydi stanovené zvlastnim pravnim predpisem v platném znéni, kterym
se stanovi vyse Urokd z prodleni {nafizeni viady €. 351 /2013 Sh.).

V piipadé parueni zavazku mléenlive sti € ochrany ddvémych informaci, chranénych €L
xWl. této Smlouvy, je Objednatel spravnén poZadovat zaplaceni smluvni pakuty ve wsi
100.000 K¢ za kazdy jednotliy pripad poruseni zavazku micenlivesti ¢i ochrany

ddvernyeh infermaci; prave Objednatele na nahradu Skedy tim neni dotéens.

Splatnest smluvnich pakut i ureku z prodleni je deset {10} kalendaifnich dnd ade dne

doruceni pisemné vyzvy k jejich uhradé Zhotoviteli.

Pre smiluwvni pakuty podle €l. ¥¥|. odst. 1. pism. b} teto Smlawsy se neuplatni €1 XV, odst.
7. tato Smlouwy. Smluvni pokuty dle €1, XV, odst. 1. pism. b} téte Smlouvy budou hrazeny
Zhotovitelem tak, 7ze se cena Servisnich sluzeh za pfislusné Yyhodnocovaci shdahi snizi
o soufet smluvnich pekut, na které ma za prisluiné Yyhednecovaci chdohi Objednatel

narck dle prislusnghs mésiénihe wykazu €innosti.
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Kazda ze stran je pevinna nahradit zpdsochenou kedu v ramci platnych pravnich
predpisi a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji kvyvinuti maximalnihc usili

k predchazeni skedam a k minimalizaci vzniklych Skod.

Zadna ze stran neni povinna nahradit Skedu, kteravznikla v ddsledku vécné nespravného
neha jinak chybného zadani, které shdrzela ad druhé strany. ¥ pripads, ze Ohjednatel
poskytl Zhotoviteli chyhné zadani a Zhotovitel s chledem na svou povinnest paskytovat
plnéné dle této Smlouvy s edbornou paéi mohl a mél chybnost takového zadani gjistit,
smi se ustansveni predcheozi véty dovelavat pouze v pripads, Ze na chybne zadani

Objednatele pisemné upezernil a Objednatel trval na pdvoednim zadani.

Zadna ze Smluvnich stran nema povinnost nahradit Skodu zplsobenou poruenim swych
povinnosti vyplyvajicich z téte Smlawsy, branila-li ji v jejich splnéni néktera z prekazek
wvyludujicich povinnost knahradé skoedy ve smyslu ust. § 2913 odst. 2 ehéanskehe

zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji upezernit druhou Smluvni stranu bez zbhyteénehe odkladu
navznikle prekazky wyludujici povinnost k nahradé Skady branici fadnému plnéni téte
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalnih o usili k advracenia prekonani

piekazek vyludujicich povinnost k nahradé skody.

Skoda se hradi v penézich, nehg, je-li to mozné nebo udelng, uvedenim do predeslého
stavu podle valby opravnéné Smluvni strany v kenkrétnim pripadé. Pripadna nahrada
tkedy bude zaplacena v méné platné na uzemi Ceské republiky, pri€femZ pro propofet

na tute ménu je rozhedny kurs Ceské narodni banky ke dni vaniku Skody.

Zhotovitel je povinen nahradit veikerou ke du zpldsoheneu poruienim ustanoveni této
Smlouvy ve vysi presahujici zaplacenou smluvni pekutu. Ujednani o smluvnich pokutach
nema vliv na prave peskozené strany odstoupit od Smlowyy. Zaplaceni smluvni pokuty
nezhavuje Zhotovitele povinnosti Fradné paskytnout plnéni dle téte Smlouvy. Zhotovitel
kere na védomi, 7Ze pokud neuvédomi Objednatele o jakekoli hrozici £i vzniklé skodé
aneumozni tak Objednateli, aby ufinil kroky k zabranéni vzniku Skody £i k jejimu
zmirnéni, ma Objed natel proti Zhotoviteli narck nanahradu skody, ktera tim Objednateli

vznikla.

Zhotovitel vyslowvné prohlasuje, ze odpovida vplheé wysi za skedu na nemovitém
£i movitém majetku Objednatele pii plnéni Smlouwvy. Dale Zhotovitel odpovida za Skody
zpischené porusenim patentového nebo auterskéheo prava vztahujicihe se k dilu nebs
jakékaliv jeho asti.

Mahradu za piipadneu skedu zplsohenou Zhotovitelem se Zhetsvitel zavazuje zaplatit
Objednateli nejpozdéji de deseti {10) dnd, ode dne, kdy bude Zhotovitel o narcku

na nahradu veniklé skody a jeji vyii prokazatelné informeovan.
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¥VI1l. Ochrana informaci a osobnich udaji
Zhotovitel se zavazuje zachevavat mléenlivest chledné skuteénesti, ktereé se v seuvislosti
sphhénim Smlouwvy dozvédél nebe které Objednatel oznafil zadivémé (dale jen
Ldivérné informace”). Divérné infarmace mohou byt Zhotavitelem pouZity vyhradng
k €innostem, kterymi bude zajisténe dosazeni ucfelu Smlouvy. Zhotovitel nesdsli
¢i nezpristupni Zadnou z ddvérnych informaci tfetim osebam, nevyuZije ji k vlastnimu
prospéchu nebo jinak nezneufije. Povinnost mléenlivesti a zachovani divérnosti
informaci se nevztahuje na infermace, které se staly shecné znamymi za predpokladu,
fese tak nestalo porusenim nékteré z povinnosti wvypkwajicich ze Smlouvy,
nebe o kterych tak stanowvi zaken; zpristupnéni je viak mezne vidy jen v nezbytnem

rozsahu pro potieby plnéni této Smlouvy a jejiho predmétu.

Povinnost zachovavat mléenlivest znamena zejména povinnost zdrZet se jakéhokeoliv
jednani, kterym by divémé infermace byly sdéleny nebo zpfistupnény tieti esché
neha by byly wyuZity vrozporu s jejich ucelem pro vlastni patieby neho pro patiehy tieti
osoby, piipadng by byle umeinéno tieti osebhé jakékeliv wyuZiti téchto divérnych

informaci.

Zhotovitel je povinen piijmout opatieni k ochrané ddvérych informaci a zajistit utajeni

ddvérnych informaci i u svych peddedavateld.

Povinnosti mléenlivosti dle tohotos Elanku Smlouvy neni dotéena povinnost Smluvni
strany sdélit nebe zpfistupnit divémé informace tfeti osohé, kterd wyphya
z platnyeh pravnich piedpisi nehe z rezhednuti organd veiejné meci, jakeZ
i zpfistupnénididvérnych informaci svému pravnimu, iéetnimu neho dafovému poradei,

kteri jsou wazani povinnosti mienliveosti.
Povinnost zachovavat mlfenlivost trva i pe skonéeni smluvnihe vztahu.

Zhotovitel si je védem povinnesti pfi plnéni tete Smlouvy, vyphavajicich z platnych
pravnich pfedpisd tykajicich se ochrany a zpracovani osohnich udaji, zejména
z narizeni Evropskéhe parlamentu a Rady (EU) 2016/672 ze dne 27. dubna 2016,
¢ ochrané fyzickych osobh v souvislosti se zpracovanim osobnich ddajd a o velném
pehybu téchte ddajd a e zrufeni smérnice 95/46/ES {obecné nafizeni o echrang
oschnich udajd - GDPR) a ze seuvisejicihe zakona €. 110,/201% Sh., o zpracevani osohnich
adajl, ve znéni pozd djgich predpisd.

Zhotovitel ufini v seuladu s platnymi pravnimi predpisy destateéna crganizadni

a technicka opatieni zabrai ujici piistupu nespravnénych asob k esebnim ddajim.

¥VII. Ukonéeni Smlouvy

Smlouvu lze predéasné ukonfit pisemnou dohadou Smluvnich stran, vypevédi podle €.
ML odst. 4 Smlsuvy nebe odstoupenim podle €l ¥, odst. 3, odst. 5 aZ 8 Smlouwy.
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Dojde-li k preméne spelecnosti Zhotovitele, musi byt splnény pedminky dle ust, § 222
adst. 10. 77Y7. Y ostatnich pripadech je Objednatel spravnén pisemng vypovédét
Smlouvu. Vypevédni deba fini dvacet jedna (21) kalendaimich dnl a pedinabézet prmim

dnem po dorudeni vypevédi Zhotoviteli.

Smluvni strany jsou epravnény pisemné adstoupit ad Smlouvy v pripadé, kdy druha
Smluvni strana peorusi podstatnym zpldsobem & opakované ({alespon trikrat] své
povinnosti stanovené pravnimi predpisy €i Smlouveou. Za podstatné peruseni povinnosti
Objednatelem, jeho? disledkem je prave Zhotovitele edsteupit od Smleuvy, se povaiuje

gpakovane predleni se zaplacenim faktury pe debu deldineZ 60 dnd pe dni splatnosti.

Okjednatel je opravnén jednostranné vypovédét ¢ast plnéni této Smlouvy stanevenou
v odst. 2.6.3 bod 16. Server housing, d ateva kenektivita® Prilohy €. 1 Smlouvy, atoibez
udani didvedu. Vypovédni lhita je v takovém pripadé tfi {3) mésice a podina béZet
ad prvnihe {1.} dne mésice nasledujicihe po dorufeni wypovédi Zhotoviteli. Takova

skuteénost nema vliv na ostatni ustaneveni Smlowvy, ktera zdstavaji platna a ucinna.

Objednatel je opravnén odstoupit ed Smlouvy v plipadé porusent povinnosti
Zhotovitelem pedstatnym zplsohem, pfifem? za podstatny zplsoh se povaZuje
zejmeéna:

a)  prodleni Zhotovitele s plnénim predmétu Smlowyy v terminech dle Prilshy €. 2

Smlouwvy delsim nez dva (2) tydny;
kYl  poruseni povinnosti Zhotovitele mit sjednané peojisténi cdpovédneasti
¢)  poruseni jakékoliv pavinnesti vyplyvajici z €l. X3, Zhotovitelem;

d)  situace, kdy celkova wyse smluvnich pekut, na jejichz zaplaceni by mél Objednatel

dle Smlowyy narck, desahne 500.000 K¢ {pét set tisic kerun ¢eskych);

el  prodleni Zhotovitele s sdstranénim vady ve lhitach uvedenych v této Smlouvé,

r

nebude-li vada edstranéna ani v dodateéng poskytnuté priméfené |hits;
o

za primérenou dodateénou lhitu se povaZuje lhita tfi {3) pracevnich dnd,

nestanovi-li Objednatel Ihitu delsi;

f situace, kdy Zhotevitel prestane byt subjektem o pravnénym poskytovat plnéni dle

teto Smlowwy;

g} daldi pripady uvedené ve Smlouvé.

Okjednatel je dale oprawvnén odstoupit ad Smlouvy v piipads, Ze v insalenénim fizeni
kude zjistén upadek Zhotovitele nebeo insolvenéni navrh bude zamitnut pro nedeostatek
majetku  Zhotovitele (v souladu se znénim zakena ¢&. 18272006 Sh.,
g upadku a zpischech jehe Feieni {insclvendni zakon), ve znéni pozd 8jsich predpisd).
Okjednatel je rowvnéz opravnén odstoupit od Smlsuvy v pripadé, ze Zhotovitel vstoupi

do likvidace.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou detéena prava Smluvnich stran na ahradu smluvni

pokuty, uroku z prodleni, ani na nahradu skedy.
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Ukenéeni Smlouvy odstoupenim nastava dnem deruéeni pisemnéhe oznameni

agpravnéng Smluvni strany o odstoupeni druhé Smluvni strané.

V pripadé ukanfeni Smlouvy pisemneu dohedeu, bude vtéte sjednaén zplsab
vyporadani vzajemnych narekd.

Ukenéenim Smlouvy nejsou detéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, nahrady
tkedy, povinnasti mléenlivesti a echrany divémych informaci a ustanaveni tykajici
se takovych prav a povinnosti, z jejichz povahy wvyplyva, Ze maji trvat | po skondeni

ucinnosti Smlowwy.

X1X. Vlastnicka prava
Ylastnické prave k predmétu plnéni Smlouvy dle €L 1ll. odst. 2 téte Smlouwy prechazi
ze Zhotovitele na Objednatele jeho predanim a prevzetim dila jake celku na zakladé
podepsanshe Akceptadnihe protekelu Objednatelem dle €. X, téte Smlowwy,

vztahujicihe se k milniku T7 harmonsgramu.

Vzhledem k tomu, Ze soudastiplnéni ze Smlouvy miZe bytiphéni, které miZe napliovat
znaky autorskéhe dilave smyslu zakena € 12172000 5k., o pravu auterském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl {autersky zaken),
ve znéni pozdéjsich predpisd (dale jen ,AZ"), je k tEmto ssudastem plnéni poskytovana

licence za podminek sjednanych dale v tamto clanku Smlowwy.

Okjednatel je oprawvnén veskeré soudasti plnéni povaZované za autorska dilo ve smyslu

AZ (dale jen ,Autorske dilo”) uzivat dle nize uvedenych podminek.

Okjednatel je opravnén Autorské dilo uiivat dle nize uvedenych licenénich podminek
a Prilohy €. 1 téte Smlouvy, a to ed ckamzZiku Ufinnosti paskytnuti Licence, prifemz
Zhotovitel poskytuje Ohjednateli Licenci s udinnosti, ktera nastava ckamzikem predani
plnéni dila & jeho €asti, jeho? je Autorske dilo soudasti. Licence je udélena k uZiti
Autorského dila Objednatelem k jakémukeliv udelu a v rozsahu, v jakém uzna

zanezbytne, vhodna & pfimé&fené. Pro wvyloufeni viech pochybnosti to znamena, ze:
i. Licence je wwhradni a neomezena, a to zejména ke splnéni téelu Smlouvy;
i Licence je hez ¢&asovehe (pe debu trvani majetkevych prav autorskych
k  pfislugnym  Auterskym  dilim), Jzemnihe a mnoistevniho omezeni
wr o Wi
a pro viechny zpusohy uziti;
iii. Objednatel je ocpravnén wysledky €innosti dle Smlouvy {Autorska dila) uzit
v pivednineho jinym zpdsobem zpracované £ijinak zménéné padohé, samostatné
nebea v souboru aneh o ve spajent s jinym dilem & prvky;

iv. Licence je hez potrehy jakehokeliv daliihe svaleni Zhotovitele udélena Objedn ateli

s pravem podlicence nehe je rovnéz dale postupitelna jakékoliv treti osobé;

W, Zhotovitel spoleéné s Licenci poskytuje Objednateli prave provadét jakekoliv

modifikace, upravy, zmény Auterskeheo dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat,
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zapracovavat he do dalSich autorskych dél, zarazovat he do del soukornych ¢i do

databazi aped., a to i prostrednictvim tietich osahb;

wi. Licence se vztahuje autematicky i na vSechny nové verze, Gpravy a preklady
prislusnych Autorskych dél

vii. Licenci neni Objednatel povinen wyuZit, a to ani z¢asti.

Lieen&ni poplatek za wie uvedena epravnénik piisluinym Auterskim dilim je zahrnut
v Celkové cené dila. Zhotovitel pedpisem Smlouvy wyslowvng prehlasuje, ze adména
zaveskera opravnéni poskytnuta Objednateli dle tohota élanku Smlouwvy je jiz zahmuta

v cené plnéni dle €l XI. adst. 1. Smlowwy.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomte ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Zhotovitele

or e

vypovedeat a na jejich udéleni nema vliv ukenéeni udinnosti Smlauwy.

Zhotovitel prohlasuje, ze veskeré jim d adane plnénipodle Smlouvy bude prosté pravnich
vad a zavazuje se odskodnit v plné vySi Objednatele v plipadé, 7e treti osoha uspésné
wplatni autorskopravni neko jiny nareck plynouci z pravni vady poskytnutéhe plnéni dle

Smlouwvy.

Smluvni strany dale vyslovné prohlasuji, Ze pekud pii peskytovani predmétu plnéni dle
Smlauvy vznikne finnosti Zhotovitele a Objednatele dils speluauterd a nedshednou-li
se Smluwvni strany vyslowné jinak, bude se mit za to, 7e je Objedn atel o pravnén vykonavat
majetkova autorska prava k dilu spoluauterd tak, jake by byl jejich vyludnym
vykonavatelem, a Ze Zhotovitel udélil Objednateli souhlas k jakéksliv zméné
nehbe jinému zasahu de dila speluauterd. Cena Dila dle této Smlouvy je stanowvena
se zohlednénim tohoto ustanoveni a Zhetoviteli nevznikneu v pripadé vytvereni dila

spoeluauterd Zadné nové naroky na edménu.

Pokud bude vysledkem nebs ssudasti plnéni dle Smlowyy databaze, ktera spliuje znaky
Autorskéehe dila dle AZ, poskytne Zhotovitel Objednateli k databazi shodna opravnéni
jake k jakémukeliv jinemu Autorskemu dilu dle tehete danku Smleuvy. Soucasné je
Objednatel v postaveni pofizovatele databaze wve smyslu ust. § 88 a nasl. AZ, co? pro
wylouceni jakychkeliv pochybnosti revnéz zahrnuje i prave na vytéZovani, zuZitkevani
nebe zvefejnéni {poskytnuti) databaze tretim osoham nebo k vyuZiti celéhs ahsahu
databaze nebao jeji kvalitativné nebs kvantitativné podstatné €asti. Cena za pripadna
opravnéni k databazi véetné prav porizovatele databaze je soucasti ceny pheni.

Zhatovitel neni opravnén databazi bez souhlasu Objednatele uzivat.

¢

Y astatnich parametrech se udéleni Licence fidi licenénimi podminkami wyrobce

predmétné Pravozni infrastruktury.

Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakéksli majetkevé a nemajetkovée Ujmy,
veniklé v disledku tahe, Ze Okjednatel nemchl predmét plnéni uZivat fadné a neruiens.

lestlize  Zhotovitel porusi  povinnest dle  tohote danku  Smlowwy, jde
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g peruseni Smleuvy podstatnym zplsohem a Objednateli vznikd narck na smluvni

pokutu ve vysi 100,000 KE za kazdé jed natlive poruieni povinno sti.

Zhotovitel prohlasuje, Ze jednothvé vystupy a plnéni dle téte Smlouvy ani jejich €asti
nemaji zadné pravni vady, nejsou zatizeny pravy tretich osob tykajicich se zejmena
vlastnickéhe prava a prav dusevniho vlastnictvi a Ze je Objednatel zcela opravnén
disponovat bez jakehekeli omezeni veskerymi majetkevymi pravy k predmétu téte
Smlouvy. ¥V pripadé, Ze se uvedene prohlageni Zhotovitele nezaklada napravdé,
edpovida Zhotovitel Objednateli v plném rozsahu za disledky z tehe vypBajici, véetng
odpovedneosti za skuteénou Gjmu. Uplatni-li treti esobha své prave k plhéni dle téte
Smlouvy a/nebo jeho €asti, zavazuje se Zhotovitel hez zhyteéneho odkladu a na vlastni
naklady udinit potrebna opatieni k ochrang vykonu prav Objednatele, pokud jej k tamu
Okjednatel zmecni. Vlastnictvi k hmotnému nosiéi dat, na némz je plnéni dle této
Smlouvy zaznamenane a k ostatnim materialim, prechazi na Objednatele ckamZikem
podpisu Akeeptaéniho protokolu dle €l X téte Smlouwvy. Smluvni strany timte vyslowvng
prahlasuji, ze weskera finanéni wyrevnani za uzivani plnéni dle téte Smlouwy jsou

zahmuta v cené dila uvedené v €l. X1, této Smlouwwy.

XX. Odpovédnost za vady
Zhotovitel odpovida za te, Ze predmét Smlouvy bude zhotoven podle padminek této
Smlouvy, jejich pfiloh a poZadavkd Objednatele sdélenych postupem dle Smlouwy.
lakékalis odchylky od tohete vymezent budou chapany jako vadnée plhéni. Yadami

serozumiinedodélky.

Zhotovitel adpovida za zjevné vady, které ma predmét Smlouvy v dohé jehe predani
Okjednatali.

Zhotovitel neodpovida za vady predmetu Smlouvy, které vznikly pouzitim nevhodnych
podkladd, informaci a dat peoskytnutych Objednatelem a Zhetovitel nemshl
ani privynaloZeni veskeré pafe zjistit jejich nevhednost nebo na né pisemné upozomil

Okjednatele a ten na jejich pouziti trval.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zjisténi vad predmétu Smlouvy v zaruéni dobé
ma Objednatel prave pozadovat jejich edstranéni. ¥ takevém pripadé se Zhotovitel
zavazuje nést veskeréd s tim spejené naklady v&etné viech nakladd s provedenim opravy

vad.

Zhotovitel poskytuje bezplatnou zaruéni debu v delce 2 let. Zaruka platiod data podpisu
Akeceptacnihe protokelu dle €. X. této Smlouwy na realizaci celého predmeétu plnéni dle

tate Smlouvy (resp. pesledni £asti predmétu plnéni).

Zhotovitel je povinen bezplatné odstranit vady Dila, jestlize je Objednatel pisemné

reklamoval nejpozdsgji de kence zaruéni deby uvedené v odstavei 5. tohote Elanku.
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Zhotovitel je povinen nejpozdéji de sedmi {5) pracovnich dnd od chdrieni pisemné

reklamace vady adstranit.

Maroky z vad predmétu Smlouvy se nedotykaji prav Objednatele na nadhradu skedy.

XXl Ostatni ujednani

Okjednatel je spravnén uverejnit na svém profilu zadavatele a vregistru smluy cely text
Smlauvy vEetné jejich priloh, zmén adodatkd, leda by nvefejnéni £asti neba celé Smlauwy

kranil zvlastni pravni predpis.

Zhotovitel je podle zakona € 320/2001 5b., o finanéni kentrole ve wversjné spravé
a o zméné nékterych zakend (zakon o finanéni kontrale), ve znéni pozddjiich piedpisi,
gsobou  povinnou spelupdschit prfi  wykenu finanéni  kentroly provadéné

v sauvislesti s Uhradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych wydaji.

Zhotovitel prohlasuje, ze predmét plnéni dle téte Smlouvy nebude zatizen pravy tretich
asch, ze kterych by pro Objednatele wyphmuly jakékalis dalsi finan €ni nebe jineé naroky
ve prospéch tietich stran. ¥V opafném pfipadé Zhotovitel ponese veikeré disledky

takevéhoto peruseni prav tretich osoh.

Zhotovitel neni apravnén postoupit ani prevest jakakeliv prava anehs povinnosti

ze Smlouvy na treti oschy hez predchoziho pisemnéhe souhlasu Ohjednatele.

W opripadé, kdy Zhatovitel bude plnit prostfednictvim paddodavatele, hude Zhotovitel
adpovédny za jakakeliv jednani, poruseni neho zanedhbani jakéhokoliv poddodavatele,
jehe zmocnéncinebo zaméstnancd, jake by te byla jednaninebe zanedbani Zhstovitele.
Zhotovitel je edpevédny za jakeukeliv ijmu zplsohenou Ohjednateli peddedavatelem
v sauvislosti s plnénim dle tate Smlowsy. Zhotovitel je povinen zajistit abude cdpovédny

za splnéniviech ustanoveni Smlouvy ze strany peddadavateld.

Po celou dobu plnéni Smlouvy je Zhotovitel pevinen zajistit komunikaci s Objednatelem

v ceském jazyce, rovnéz veskerd wytverené dokumenty budou sepsany v feském jazyce.

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje kontaktni a opravnéné oschy. Tyto osochy budou
pedle urcéeni zastupovat Smluwvni stranu ve smluvnich, technickych a ad ministrativnich
zalefitostech a ve vécech zadavani pokynd a kentrely prevedené prace a budou
adpovédné za radnou koordinaci €innosti souvisejicich s paskytnutim predmétu plnéni

dle téte Smlouvy.

lakaukeliv zménu kantaktnich a apravnénych asoh je kazda ze Smluvnich stran povinna
oznamit preti potwizeni o pievzeti druhé Smluvni strané pisemnou formou

hez zhyteéneho sdkladu. Takova zména nevyzaduje uzavieni dedatku ke Smlouvé.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby plnénim této Smlowsy nedodle k poruseni pravnich
predpisi a rozhoednuti upravujicich mezinaredni sankce, kterymi jsou Caska republika

nebe Objednatel vazani. Zhotovitel je nepredlené povinen informeowvat Objednatels
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o skuteénostech jakkeli relevantnich pre posouzeni naplnéni povinnosti uvedenych

vevete pryni tohoto edstavee Smlouyy.

XXIl. Zavéreéna ujednani
Tate Smlouva se uzavira na debu urfitou, a to od skamZiku uinnesti této Smlouwvy
do skamziku, kdy dajde k wyporadani vSech prav a povinnasti spajenych s predmétem

plnéni dle této Smlouvy; terminy plnéni jsou uvedeny v Priloze € 2 Smlouwy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva je projevem jejich shoedné vile a mimo ni
neexistuji zadna ujednani v jiné nez pisemné forms, ktera by ji doplnovala, menila
nebe mohla mit wyznam pri jejim vykladu, a 7e se tedy Zadna ze Smluwnich stran
nespoléha na prohlaseni druhé Smiluvni strany, které neni uvedens ve Smlouvé, jejich
pfilehach ¢i dedateich. Tim neni dotfen vyznam kemunikace stran, véetnd pelyni
Okjednatele.

Smluvni strany ssuhlasné prohlasuji, Ze tate Smlouva neni Smlouvou uzavienou
adheznim zplsahem ve smyslu ust. § 1798 a nasl. ohfanskéhs zakeniku. Ustanoveni
§ 1799 a § 1800 chéanskeho zakoniku se nepouziji.

Zmény a dopliky téte Smlouvy mehou byt uskuteénény jen formeou pisemnych,
postupné dislevanych a datovanych dodatkd, podepsanych osshami epravnénymi

za Smluvni strany podepsat tute Smlawvu.

Stane-li se nékteré ustansveni Smlouvy neplatnym, zdanlivim & nedéinnym, nema tate
skutecnost vliv na estatni ustanoveni Smlowvy, kterd zlstavaji platna a dfinna. Smluvni
strany se v tamteo pripadé zavazuji pisemnou doehedou nahradit ustanaveni, které hylo
shledane neplatnym, zdanlivym i neddinnym, nevym ustanovenim, které po ahsahové
strance nejlépe edpovida zamyglenému ufelu pdvednihe ustancveni. De té deby plati

odpovidajici Gprava ohecnd zavaznych pravnich piedpish Ceskéa republiky.

Pfi rozhodovani piipadnych sperd, vzniklych ze zavazkewych vztahld zaloZenych toute,
budou vécnd a mistnd pfisluiné soudy Caské republiky. Smluvni strany se viak vidy

pokusi vzajemné spory vyresit smirnou cestou.

Wyskytnou-li se udalosti, které jedné nebo obhéma Smluvnim stranam €asteéné
nebe Uplné znemoini plhéni jejich povinnasti dle téte Smlouwy, jsou Smluvni strany
povinny se o tamto hez zhyteéného odkladu informovat a spoleéng podniknout kroky

k jejich prekoenani.

Smlouva vstupuje v platnest dnem pedpisu chou Smluvnich stran a nabyva dfinnosti
uvergjinénim v registru smluy dle zakena € 340/2015 5h., o zvlastnich podminkach
acinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchte smluv a o registru smluv (zaken
o registru smluv), ve znéni pozdéjiich predpisi. Uveiejnéni v registru smluv zajisti
Okjednatel.

Smlouva je vyhotovena a padepsana v elektronické podeohs.
30



J

Narodni Financovano
= plan Evropskou unii
\ obnovy NextGenerationEU

10. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva byla sjedndna na zakladé jejich pravé, vainé
a svobodné vile, Ze si jeji obsah precetly, bezvyhradné s nim souhlasi, povazuji jej

za zcela urcity a srozumitelny, coZz nize stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

Na pravni vztahy, touto Smlouvou zaloZzené a v ni vyslovné neupravené, se pouziji

pfislusnd ustanoveni obc¢anského zakoniku.

Soucasti této Smlouvy jsou pfilohy €.:

1.  Pfiloha €. 1 — Technické poZzadavky na feSeni ISMUS — hardware a systémovy
software

2.  Priloha ¢. 2 — Harmonogram

3. Pfiloha €. 3 — Pozadavky na servis a podporu feseni ISMUS — hardware a systémovy
software

4.  Pfiloha ¢. 4 — PoloZkova kalkulace — nabidkova cena

5.  Pfiloha ¢. 5 — Polozkovy seznam doddvaného hardware a systémového software

6. Pfiloha €. 6a - Seznam oprdvnénych a kontaktnich osob Objednatele

7.  Pfiloha . 6b - Seznam oprdvnénych a kontaktnich osob Zhotovitele

8. Ptiloha €. 7 — Seznam ¢lend realiza¢niho tymu

9. Pfriloha ¢. 8 — Seznam poddodavatel(

V Brné dne dle elektr. podpisu V Praze dne dle elektr. Podpisu

Diiitalli siined bi

Date: 2024.06.25
13:13:19 +02'00'

Datum: 2024.06.24
14:56:36 +02'00"'

generadlni reditel predseda predstavenstva
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