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Provozní řád útulku pro nalezené a opuštěné psy ve Strakonicích

Majitel: Město Strakonice a Město Písek

Provozovatel:  Technické služby Strakonice s.r.o.

Raisova 274, 386 01  Strakonice

IČO: 25156888

Místo podnikání:  U Blatenského mostu 161, Strakonice


Provozní doba:  pondělí





800 - 1700 hodin

úterý





800 - 1300 hodin

středa, čtvrtek  



800 - 1700 hodin

pátek

800 – 1530 hodin


sobota

900 – 1500 hodin


neděle
      900 – 1300 hodin



Návštěvní doba: pondělí, středa, čtvrtek
  

1300 – 1630 hodin

  pátek

1300 – 1500 hodin


 sobota
      1130 – 1430 hodin

Služba pro naléhavé případy denně na telefonním čísle:

- služebny Městské policie Strakonice  383 321 542.

- službu útulku 724 730 037.

1) Všeobecná ustanovení:

· Útulek slouží k dočasnému umístění prokazatelně nalezených a opuštěných toulavých odchycených psů, než se zajistí jejich účelné rozmístění a to na základě uzavřených smluv s obecními a městskými úřady.

· Vstup do útulku mimo návštěvní dobu mají povoleny jen osoby, zajištující jeho provoz a po ohlášení kontrolní orgány. 

· Při prokazatelném zneužití účelu, pro který byl útulek zřízen (záměrné odevzdání zvířete ve snaze se jej zbavit), bude toto nahlášeno Městské policii.

· Psům v útulku musí být poskytnuta maximální chovatelská a veterinární péče s důsledným karanténním opatřením.

· Každý kotec musí být označen identifikačním číslem, popř. doplňkovým symbolem (izolační kotce).

2) Příjem psů do útulku:

· Za příjem zodpovídá provozovatel, který odpovídá za dodržení všech souvisejících právních předpisů.

· Nově přijatá zvířata budou zapsána do hlavní evidence, přidělí se jim evidenční číslo, aby byla zajištěna možnost jejich dokonalé identity (popis i exteriéru, zvláštních znaků zvířete).

· Bez písemného souhlasu zástupce obce (města) a podepsané příkazní smlouvy o zajištění péče o nalezené a opuštěné psy v útulku Strakonice mezi obecním (městským) úřadem a Technickými službami Strakonice s.r.o. nelze umístit toulavého psa do útulku.

· Přijatá zvířata budou podrobena vstupní veterinární prohlídce a provedena kontrola zdravotního stavu veterinárním lékařem. Poznatky o zdravotním stavu budou zaznamenány do zdravotní evidence.

· Při příjmu zvířat bude zajištěno striktní oddělení říjících se fen. Toto opatření se vztahuje na dobu pobytu v karanténním, chovném a případně v izolačním oddělení.

· Zvířata silně znečištěná budou ošetřovateli mechanicky očištěna, případně osprchována, osušena.

· V případě nutnosti (poraněné zvíře) je ihned přivolán veterinární lékař, který provede vyšetření a ošetření zvířete a vydá pracovníkům útulku patřičné pokyny pro ošetřování a léčení zvířete.  

3) Výdej zvířat z útulku:

· Výdej zvířete původnímu majiteli – jeho předání je limitováno důkazy o skutečném vlastnictví psa (průkaz původu, ověřitelné svědectví, reakce psa, foto psa, apod.), za předpokladu úhrady nákladů spojených s dočasným umístěním psa v útulku. 

· Výdej zvířete novým náhradním majitelům bude realizován:

· se zvířetem bude předán očkovací průkaz (uvedena data vakcinací)

· za podmínek stanovených protokolem o převzetí zvířete náhradním majitelem

· zvíře nesmí být předáno majiteli před uplynutím karanténní doby

· náhradní majitel, který přebírá zvíře do péče, není povinen uhradit náklady spojené s dočasným umístěním zvířete v útulku.

4) Chovatelské zásady a veterinárně hygienické podmínky provozu:

4a) Provozní podmínky chovných kotců:

· Do chovných kotců se umísťují výhradně zvířata nejevící známky onemocnění, které prošla karanténním oddělením a to pouze se souhlasem veterinárního lékaře.

· Ošetřovatel zvířat v chovných kotcích musí mít čistý pracovní oblek.

· Ošetřovatel je povinen denně provádět mechanickou očistu kotců, nástrojů, nářadí a pomůcek denně (za teplého počasí) vystříkat kotce proudem vody. Týdně se provádí dezinfekce kotců, nástrojů a pomůcek. Dvakrát do roka (jaro, podzim) se provádí zevrubná očista a dezinfekce celého objektu útulku.

· Ošetřovatel v chovných kotcích je povinen provádět čištění jednotlivých zvířat na místě k tomu určeném.

· Ošetřovatel je povinen průběžně sledovat zdravotní stav zvířat a veškeré změny hlásit veterinárnímu lékaři.

· Je zakázáno umisťovat do kotců kromě misek na krmení a na pití, dřevěných roštů a bud, jakékoliv předměty. 

· Zvířata v kotci musí být zásadně na volno.

     4b) Provozní podmínky karanténních kotců:

· Do karanténních kotců se umisťují výhradně nová zvířata na pozorovací dobu 5 dnů, není-li veterinárním lékařem stanoveno jinak.

· Na závěr karantény musí být zvíře odčerveno proti vnitřním parazitům, zbaveno zevních parazitů a vakcinováno proti nakažlivé chorobě (vzteklina).

· Ošetřovatel v karanténních kotcích musí mít čistý pracovní plášť, gumovou obuv a to výhradně pro karanténní kotce.

· Pracovní pomůcky, nástroje a nářadí musí být výrazně označeny pro práci v karanténě a zásadně nesmí být používány k pracím v jiných částech útulku.

· Karanténa musí mít dostatečnou kapacitu, při zachování zásady jeden karanténní kotec = jeden pes.

· V karanténě musí být zajištěna dokonalá evidence a identifikace zvířat (evidenční tabulky na stěnách kotců). Taktéž samostatné karanténní kotce budou výrazně označeny.

· Ošetřovatel je povinen denně provádět mechanickou očistu kotců, nástrojů, nářadí a pomůcek a denně (za teplého počasí) vystříkat kotce proudem vody. Týdně se provádí dezinfekce kotců, nástrojů a pomůcek. Dvakrát do roka (jaro, podzim) se provádí zevrubná očista a dezinfekce celého objektu útulku.

· Ošetřovatel je povinen průběžně sledovat zdravotní stav zvířat a veškeré změny hlásit veterinárnímu lékaři.

· Je zakázáno umisťovat do kotců kromě misek na krmení a na pití, dřevěných roštů a bud, jakékoliv předměty. 

· Zvířata v kotci musí být zásadně na volno.

    4c) Provozní podmínky izolačních kotců:

· Do izolačních kotců se umisťují výhradně zvířata nemocná a zvířata jevící známky onemocnění a to se souhlasem veterinárního lékaře. V případě, že hrozí nebezpečí z prodlení a možné nakažení ostatních zvířat, může ošetřovatel přemístit do izolace zvířata pouze z chovného kotce. V žádném případě nesmí do izolačního kotce přemístit zvířata z karanténního kotce bez souhlasu veterinárního lékaře.

· Karanténní kotce nesmí být používány pro zvířata nemocná a naopak, izolační kotce pro karanténu zvířat.

· Izolační kotce musí být označeny bílou tabulkou s modrým křížem.

· Ošetřovatel v izolačním kotci musí mít čistý pracovní oblek.

· Pracovní pomůcky, nástroje a nářadí musí být výrazně označeny pro použití v izolačním kotci a nesmí být používány k pracím v jiných částech útulku.

· Izolační kotce musí být trvale uzavřeny.

· Ošetřovatel v izolačním kotci provádí krmení a napájení zvířat podle doporučení veterinárního lékaře, denně čistí a dezinfikuje odpovídajícími desinfekčními prostředky kotce, veškeré pomůcky a zařízení.

· Je veden seznam nemocných zvířat umístěných v izolačním kotci a záznamy o léčbě.

5) Krmení a napájení zvířat:

· Ošetřovatel provádí krmení štěňat 3x denně a dospělých psů 1x denně v odpoledních hodinách. 

· Zvířata umístěná v útulku, včetně štěňat, jsou krmena krmnými směsmi. Krmí se dle váhy a stáří zvířete odpovídající směsi v předepsaném druhu.

· Krmivo je uloženo v zavřených plastových sudech na určeném místě v útulku. Případně v uzavřených neporušených obalech (pytlích) originálně zabalených od výrobce.

· Napájení zvířat v letních měsících musí být zajištěno stále čerstvou vodou, v zimních měsících se zvířata napájejí vlažnou vodou v době krmení.  Ošetřovatel je povinen dbát na čistotu misek.

6) Dodatek pro psy umístěné do hotelu pro psy:

· Krmení psa bude prováděno dle požadavků majitele, je možné použít i vlastní krmivo.

· Psi budou umístěni volně v  kotci. 

· Na přání majitele bude pohyb psa zajišťován i na vodítku.

· Další možná přání majitele budou řešena dle možností.

7) Kafilérní box – provoz:

· Do kafilérního boxu se ukládají zvířata uhynulá nebo utracená veterinárním lékařem.

· Kafilérní box plastový bude umístěn ve skladu na nářadí.

· Box a okolí boxu musí být udržováno trvale v čistém stavu.

· Odvoz zajišťuje VETAS České Budějovice s.r.o., tel. 387 221 501
8) Povinnosti ošetřovatelů:

· Seznámit se s provozním řádem útulku a dodržovat jej.

· Dodržovat při výkonu své činnosti zákon č. 246/1992 Sb. na ochranu zvířat proti týrání, v platném znění a veterinární zákon č. 166/1999 Sb., v platném znění. 

· Dodržovat při výkonu své činnosti předpisy na úseku bezpečnosti práce, hygieny a závazná veterinární nařízení.

· Používat ochranné a pracovní pomůcky.

· Nevstupovat do kotců, nepouštět psy z kotců ani se k nim jinak nepřibližovat jednotlivě, pouze v přítomnosti druhého pracovníka útulku nebo veterinárního lékaře.

· Denně sledovat zdravotní stav zvířat, neprodleně informovat veterinárního lékaře o zjištěných změnách. Je zakázáno samostatně provádět jakékoli odborné veterinární a  léčebné zákroky a přemísťovat zvířata mezi jednotlivými odděleními.

· Pravidelně podávat odpovídající plnohodnotnou a zdravotně nezávadnou výživu ve vyhovujících krmných dávkách, včetně čisté vody k napájení.

· Zajistit pravidelný výběh – pohyb dle potřeby zvířat, stavu výběhu a počasí.

· Vést evidenci přijatých, propouštěných zvířat včetně přesunů mezi odděleními.

· Vést přesnou evidenci o veterinárních úkonech a o výsledcích denního sledování zdravotního stavu zvířat. 

9) Veterinární lékař zajišťuje:

· Veterinární lékař provádí pravidelné vyšetření zvířat a kontrolu zdravotního stavu při přijímání zvířat do útulku, dle potřeby jejich ošetření a dále na vyžádání pracovníka útulku, vakcinaci, hodnotí péči o zvířata, celkovou hygienu a dodržování zásad zákona o veterinární péči a zákona na ochranu zvířat proti týrání.

· Záznamy o provedené vakcinaci a odčervování zvířat zaznamenává v očkovacím průkazu zvířete. 

· Veterinární lékař provádí osvětovou činnost pro ošetřovatele útulku.

Ve Strakonicích dne ……………………..







…………………………………………







     Technické služby Strakonice s.r.o.

Vyjádření Krajské veterinární správy pro Jihočeský kraj, Inspektorátu ve Strakonicích, Písecká 1114, 386 26  Strakonice:

Ve Strakonicích dne ………………

Příloha provozního řádu č. 1

Technické služby Strakonice s.r.o.

Útulek pro opuštěné a nalezené psy ve Strakonicích

PROTOKOL

o předání psa do útulku

pes – plemeno……………………….
Pohlaví…………………………..

Jméno psa …………………………...
Druh a barva srsti ……………….

Evidenční číslo ……………………...
Zdravotní stav ………………..…. Místo nálezu ………………………………………………………………

……………………………………………………………………………..

Byl dne …………………………….
předán do útulku

…………………………………………datum narození ………………..

jméno a příjmení

Adresa (příp. Městské policie služební číslo)

……………………………………………………………………………...

……………………………………………………………………………...

Razítko obce (v případě Městské policie) a podpis ………………………………………………………………………………………………………….………………………………………………….
Předávající je srozuměn s tím, že obec, za kterou předává psa do útulku, musí mít uzavřenou příkazní smlouvu o zajištění péče o nalezené a opuštěné psy s Technickými službami Strakonice s.r.o. Bez této smlouvy nebude pes přijat.

Ve Strakonicích dne …………………


…………………



………………….



předal





převzal

Příloha provozního řádu č. 2

Technické služby Strakonice s.r.o.

Útulek pro opuštěné a nalezené psy ve Strakonicích

PROTOKOL

o předání psa z útulku pro opuštěné a nalezené psy ve Strakonicích náhradnímu majiteli

pes – plemeno

Pohlaví …………………………

Jméno psa
Druh a barva srsti ………………

Evidenční číslo
Zdravotní stav …………………..

Datum posledního očkování proti vzteklině ……………………………..

Byl dne 
……
svěřen náhradnímu majiteli

…………………………………………datum narození ………………..

jméno a příjmení

Trvale bytem ……………………………………………………………..

……………………………………………………………………………

Pěstoun se zavazuje, že:

1) Ode dne převzetí nese za psa, případně za škody jím způsobené plnou zodpovědnost.

2) Poskytne psovi přístřeší, krmení a vodu k napájení.

3) Poskytne psovi kvalifikovanou veterinární péči v případě zranění nebo nemoci.

4) Umožní psovi dostatečný pohyb.

5) Bude o psa pečovat v souladu s ustanovením zákona č. 246/1992 Sb. na ochranu zvířat proti týrání, v platném znění a veterinární zákon č. 166/1999 Sb., v platném znění. V případě prokázání týrání nebo nedostatečné péče, bude pes odebrán.

6) V případě nevyhovujícího chování psa, jej může náhradní majitel max. do 10 dnů vrátit zpět do útulku, v tomto případě bude vrácen poplatek za vydaného psa 

Ve Strakonicích dne …………………


………………….



………………….



předal





převzal

Příloha provozního řádu č. 3

Technické služby Strakonice s.r.o.

Útulek pro opuštěné a nalezené psy ve Strakonicích

PROTOKOL

o předání psa z útulku pro opuštěné a nalezené psy ve Strakonicích původnímu majiteli

pes – plemeno
Pohlaví ……………………………

Jméno psa 
Druh a barva srsti …………………

Evidenční číslo 
Zdravotní stav ……………………


Datum posledního očkování proti vzteklině ……………………………….

Byl dne
předán majiteli


…………………………………………datum narození …………………..

jméno a příjmení

Trvale bytem


………………………………………………………………………………

Majitel prokázal vlastnictví psa:








(např. očkovací průkaz, foto psa apod.)

Majitel uhradil před převzetím psa zpět do vlastní péče ………………………… Kč

Jako úhradu za umístění a ošetřování psa v útulku 
……………………………….dní.

Dle platného ceníku.

Poznámka:

Přebírající prohlašuje, že je majitelem přebíraného psa s tím, že bere na vědomí všechny důsledky vyplývající z nepravdivosti toho prohlášení. Pes je v dobré fyzické kondici a stavu. Stvrzuje svým podpisem, že souhlasí s podmínkami předání psa.

Ve Strakonicích dne …………………


………………….



………………….



předal





převzal

Příloha provozního řádu č. 4
Technické služby Strakonice s.r.o.

Útulek pro opuštěné a nalezené psy  ve Strakonicích

PROTOKOL

o vrácení psa do útulku pro opuštěné a nalezené psy ve Strakonicích

pes – plemeno
Pohlaví ……………………………

Jméno psa 
Druh a barva srsti …………………

Evidenční číslo 
Zdravotní stav ……………………


Důvod vrácení ……………………………………………………………..

……………………………………………………………………………..

Byl dne 
vrácen do útulku

…………………………………………datum narození …………………..

jméno a příjmení

Trvale bytem ……………………………………………………………….
………………………………………………………………………………

Ve Strakonicích dne …………………


………………….



………………….



předal





převzal

Příloha provozního řádu č. 5
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                 Útulek pro opuštěné a nalezené psy měst Strakonice a Písek
strana 1 ze 3
Přijímací protokol psa přijímaného na „Psí  HOTEL“

provozovaný při Útulku pro opuštěné a nalezené psy měst Strakonice a Písek (dále jen „útulek“).


H/……………………..


……………… Kč

                evidenční číslo psa



                 cena za krmný den

Údaje o psu:

Datum přijetí psa na hotel:  

den…………. měsíc…………… rok……………/hod. ……………. přijal:  …………….

Jméno psa ……………………
Plemeno: …………………….        Pohlaví:
pes/fena

Čip:       ano/ne


Číslo známky:   .......................        Odčerven: ano/ne

Stáří:         …………………....
Datum poslední veterinární prohlídky: ………………….

Platná očkování: ………………………………………………………………………………..

Chování, charakteristické povahové rysy: ……………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………..

Další údaje (choroby, alergie, speciální požadavky apod.): …………………………………….

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

Speciální požadavky (ubytování, strava apod.):

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...
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Údaje o majiteli:
Jméno a příjmení:

………………………………………………................................

Adresa trvalého bydliště:
……………………………………………………………………

Telefon, na který je možno volat v urgentním případě:  ………………………………………..

Před předáním psa na hotel jsem se seznámil s provozním řádem útulku a souhlasím s níže uvedenými pravidly pro ubytování psa na hotelu a s cenou za krmný den:


.....................................................

podpis majitele psa

Předpokládaný čas převzetí psa z hotelu:

den…………. měsíc…………… rok……………/hod. ……………. převzal:  …………….

připomínky:
...........................................................................................................................

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

Pravidla pro umístění psa ve „Psím hotelu při Útulku pro opuštěné a nalezené psy měst Strakonice a Písek“(dále jen „hotel“)

1. Pes musí být zdráv – tato skutečnost je doložena zdravotní veterinární prohlídkou, která není starší, nežli 2 týdny. Vstupní prohlídku je možno dohodnout se správcem útulku. Pak bude provedena před přijetím psa do útulku smluvním veterinárním lékařem útulku a bude majiteli psa přeúčtována.

2. Majitel je ochoten uhradit částku za krmný den, s jejíž výší byl seznámen před přijetím psa na hotel a je součástí přijímacího protokolu.

3. Pokud není níže uvedeno jinak, bude se psem zacházeno v souladu s provozním řádem útulku, se kterým se majitel psa seznámil před předáním psa na hotel a tuto skutečnost potvrdil v přijímacím protokolu.

4. Pes bude venčen minimálně 2x za jeden den, pokud toto umožní klimatické podmínky.
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5. Pes obdrží denně dávku granulované stravy a tekutin podle běžných pravidel pro dané plemeno a stáří. V případě, že majitel má speciální požadavky na stravu poskytovanou psu, je toto nutno projednat se správcem útulku při přijetí psa na hotel a písemně toto uvést v přijímacím protokolu. Náklady spojené se speciálními požadavky hradí majitel ubytovaného psa. 

6. Provozovatel hotelu bude o psa pečovat v souladu s ustanovením zákona č. 246/1992 Sb. na ochranu zvířat proti týrání, v platném znění a veterinární zákon č. 166/1999 Sb., v platném znění.

7. Z důvodu zvýšení koncentrace zvířat v útulku je zvýšené riziko nákazy, za které nenese provozovatel odpovědnost.

8. V případě zdravotních potíží psa bude majitel psa informován o této skutečnosti nejpozději do 24 hodin. Pokud bude nutný urgentní zásah, má právo o něm rozhodnout správce útulku a tento zásah provede smluvní veterinární lékař útulku.

9. Pokud majitel neuvedl v přijímacím protokolu některé závažné skutečnosti, které se týkají povahy, nebo zdravotního stavu psa, provozovatel hotelu nenese zodpovědnost za případně vzniklé škody, které by v souvislosti s neuvedenými skutečnostmi vznikly.
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