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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ IT SLUŽEB 
č. 020-R/24 

 
Smluvní strany  
 
Středisko společných činností AV ČR, v. v. i.  
sídlo: Národní 1009/3, 110 00 Praha 1, PSČ 110 00  
zastoupena: Ing. Tomášem Wenclem, MBA, ředitelem  
bank. spojení: Komerční banka, a.s.  
č. účtu:  123-246450247/0100  
IČO:  60457856  
DIČ:  CZ60457856  
Datová schránka: 6vtfr9w 

zapsaná v rejstříku veřejných výzkumných institucí vedeném MŠMT  

(dále jen ”Poskytovatel”) 

a  

Ústav fyziky plazmatu AV ČR, v. v. i. 
sídlo: U Slovanky 2525/1a, 182 00 Prague 8 - Libeň  
zastoupena: prof. RNDr. Radomírem Pánkem, Ph.D., ředitelem  
bank. spojení:  Československá obchodní banka, a. s. 
č. účtu:  101256398/0300 
IČO:  61389021  
DIČ:  CZ61389021 
Datová schránka: zipnqqk  

zapsaná v rejstříku veřejných výzkumných institucí vedeném MŠMT  

(dále jen ”Objednatel“)  
 
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku podle ustanovení § 1746 odst. 2 zák. č. 89/2012 

Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“), tuto 
 

smlouvu o poskytování IT služeb: 
 

1. Úvodní ustanovení 
1.1. Poskytovatel je vlastníkem budovy č. p. 1013, na adrese Hotel Mazanka, Za Vodárnou 

1013/1, Praha 8 (dále jen „Budova“). Poskytovatel má v 1. podzemním podlaží Budovy, 
umístěnou vlastní serverovnu s propojením do akademické sítě Pasnet. 

1.2. Na základě poptávky Objednatele byla v serverovně Mazanka připravena 
IT infrastruktura pro Objednatele, a proto se smluvní strany dohodly na této smlouvě 
takto: 
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2. Předmět smlouvy 

2.1. Poskytovatel se zavazuje Objednateli poskytovat odborně IT služby, a to poskytnutí 
IT infrastruktury pro off-site immutable zálohování v konfiguraci 2x CPU Xeon 
12 core, 256 GB RAM, kapacita pro zálohy 24 TB. 

Služby budou poskytovány na infrastruktuře Poskytovatele vybudované v serverovně 
Mazanka, v 1. podzemním podlaží Budovy. Případná změna vlastníka nemovitosti nebo 
zařízení nemá na plnění povinností dle této smlouvy vliv a Poskytovatel zajistí jiné 
prostory/zařízení v rámci hlavního města Prahy. Součástí plnění dle této smlouvy 
je i zajištění náležité a aktuální ochrany virtuálních serverů proti neoprávněným zásahům 
ze strany třetích osob (např. antiviry, firewall, šifrování, uzamčená / zabezpečená místnost 
serverovny). 

2.2. Poskytovatel se zavazuje zajistit nepřetržité napájení zařízení elektrickým proudem 
(včetně doby výpadku dodávky elektřiny z veřejné sítě) a propojení datového kabelu 
do uzlu sítě Pasnet umístěného v serverovně Mazanka. 

2.3. Objednatel se zavazuje za poskytování IT služeb a zajištění jejich provozu zaplatit 
Poskytovateli dohodnutou cenu způsobem a za podmínek dohodnutých v této smlouvě. 

3. Práva a povinnosti smluvních stran 
3.1. Záruční, pozáruční servis a běžná údržba zařízení, na kterém budou provozovány virtuální 

servery, budou Poskytovatelem prováděny řádně a na jeho náklady. Odpovědnost 
za zajištění servisu a běžné údržby zařízení nese Poskytovatel. Instalace, upgrade, záruční 
i pozáruční servis a běžná údržba zařízení budou plně hrazeny z prostředků 
Poskytovatele. 

3.2. Poskytovatel umožní přístup pracovníkům Objednatele do serverovny k zařízení 
umístěnému v serverovně Mazanka za informativním účelem, a to v pracovních dnech 
od 10:00 do 14:00 hodin.  

3.3. O požadavku vstupu oprávněné osoby do Budovy a serverovny se Objednatel zavazuje 
Poskytovatele informovat nejpozději 5 pracovních dnů předem, v případě neodkladné 
potřeby však nejméně jeden pracovní den předem.  

3.4. Zaměstnanci Poskytovatele, které je možné kontaktovat v případě nutnosti řešení 
servisních či jiných událostí:  

  

  

případně obecný e-mail  

3.5. Poskytovatel se zavazuje provádět opravy, úpravy či jiné práce na svých zařízeních 
takovým způsobem a v takovém rozsahu, který neovlivní funkčnost užívání služeb 
Objednatelem. Není-li to možné, pak pouze v nezbytně nutném rozsahu. V takovém 
případě se Poskytovatel zavazuje oznámit tuto skutečnost nejméně 7 kalendářních dní 
předem na email. 
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3.6. Poskytovatel se zavazuje počínat si a zajistit činnost svých IT specialistů tak, aby bylo 
zabráněno vzniku škody. Pokud přesto dojde ke škodě nebo bude hrozit vznik škody, 
je Poskytovatel povinen oznámit nebezpečí vzniku škody, popřípadě popsat škodu 
již vzniklou a způsob jejího odstranění. 

3.7. Poskytovatel se zavazuje, že po skončení účinnosti této smlouvy nebude dále nakládat 
s daty a jinými citlivými informacemi Objednatele umístěnými na zařízeních 
Poskytovatele a po přenesení dat podle ujednání 5.6 této smlouvy neprodleně odstraní 
taková data ze zařízení, na nichž poskytoval IT služby. O zpracování osobních údajů bude 
mezi smluvními stranami uzavřena samostatná smlouva. 

4. Cena, platební podmínky 
4.1. Cena za poskytované služby byla sjednána dohodou na paušální částku 3.500,- Kč 

bez DPH za měsíc (měsíční paušál za provoz serveru včetně spotřeby elektrické energie 
- v paušálu je obsažena 1 hodina práce specialisty).  

Objednatel Poskytovateli uhradí také jednorázový poplatek za zapojení, konfigurace 
HW, instalace potřebného SW, připojení k síti a konfigurace VPN fyzického serveru – 
úložiště pro zálohy 24 TB ve výši 5.000,- Kč bez DPH.  

4.2. Práce nad rámec paušálu budou předem specifikovány a odsouhlaseny v samostatné 
objednávce. Cena za 1 hodinu IT specialisty byla sjednána v částce 1.000,- Kč bez DPH. 

4.3. Cena bude hrazena na základě daňového dokladu na účet Poskytovatele uvedený 
v záhlaví této smlouvy. Daňové doklady budou vystavovány čtvrtletně vždy do 15. dne 
prvního měsíce následujícího čtvrtletí se splatností 14 dní a budou obsahovat všechny 
náležitosti stanovené obecně závaznými právními předpisy. 

Jednorázový poplatek uvedený v odst. 4.1. bude vyúčtován při první fakturaci služeb 
(při fakturaci služeb za 1. čtvrtletí trvání této smlouvy).  

Dle příslušného ustanovení zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném 
znění, Poskytovatel ke službám poskytovaným dle této smlouvy účtuje daň z přidané 
hodnoty ve výši platné dle právního předpisu účinného ke dni zdanitelného plnění.  

4.4. V případě prodlení s úhradou řádně vystaveného daňového dokladu, je Poskytovatel 
oprávněn požadovat úhradu úroku z prodlení ve výši 0,05 % denně z dlužné částky.  

4.5. Prodlení s úhradou delší než 10 dní po splatnosti vystaveného daňového dokladu, 
je považováno za závažné porušení této smlouvy a může být důvodem pro okamžitou 
výpověď této smlouvy Poskytovatelem. Výpověď smlouvy v tomto případě nabude 
účinnosti okamžikem jejího doručení Objednateli.  

4.6. Při ukončení této smlouvy se jakékoli aktuální vyúčtování náležející ke dni ukončení 
poskytování služeb Poskytovatelem stává okamžitě splatným.  

4.7. Strany si vyhrazují změnu závazku o případnou inflaci. Cena požadovaných služeb této 
smlouvy může být v průběhu plnění navýšena o procento odpovídající indexu růstu 
spotřebitelských cen (dále jen „míra inflace“) podle oficiálních údajů Českého 
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statistického úřadu (dále jen „ČSÚ“). K navýšení může dojít pouze jednou ročně vždy 
k 1. 1. příslušného kalendářního roku, přičemž rozhodným údajem je údaj uvedený v ČSÚ 
ke dni 30. 9. předchozího kalendářního roku. Míra inflace bude vyjádřena přírůstkem 
průměrného ročního indexu spotřebitelských cen, který vyjadřuje procentuální změnu 
průměrné cenové hladiny za posledních 12 měsíců oproti průměru za 12 předchozích 
měsíců. O provedeném navýšení ceny je Poskytovatel povinen Objednatele písemně 
informovat.  

5. Závěrečná ustanovení 
5.1. Tato smlouva je uzavírána na dobu neurčitou. 

5.2. Změny této smlouvy lze provádět pouze písemně formou číslovaných dodatků 
podepsaných odpovědnými zástupci obou smluvních stran. 

5.3. Tato smlouva může být ukončena: 

a) dohodou smluvních stran; 

b) výpovědí kterékoliv ze smluvních stran i bez udání důvodu ve výpovědní lhůtě tří 
měsíců, která počne běžet prvního dne měsíce následujícího od doručení písemné 
výpovědi druhé straně; 

c) odstoupením z důvodů podstatného porušení povinností vyplývajících pro smluvní 
strany z této smlouvy. Za podstatné porušení povinností je dle této smlouvy 
považováno takové porušení povinností, které povinná smluvní strana neodstraní ani 
v dodatečně stanovené lhůtě k odstranění, která nebude kratší než 30 dnů, týká-li se 
porušení povinnosti poskytovat funkční a Objednateli dostupné IT služby dle čl. 2, 
pak lhůta k nápravě činí 4 dny. Odstoupení je účinné dnem doručení oznámení 
o odstoupení druhé smluvní straně.  

5.4. V případě, že by se Objednatel stěhoval v rámci Prahy, přenáší se plnění povinností 
Poskytovatele plynule na nový objekt v rámci Prahy; nebude-li se nový objekt nalézat 
v rámci Prahy nebo bude řešení technicky nebo ekonomicky tak náročné, že plnění 
smlouvy na straně Poskytovatele by bylo obtížnější, než na něm lze za podmínek touto 
smlouvou sjednaných spravedlivě požadovat, může Poskytovatel vypovědět tuto 
smlouvu s výpovědní lhůtou 1 měsíc, která počne běžet prvního dne měsíce následujícího 
po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně. 

5.5. Tato Smlouva je uzavřena elektronicky, a to tak, že je opatřena uznávanými 
elektronickými podpisy oprávněných zástupců smluvních stran (dle § 6 odst. 2 zákona č. 
297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění 
pozdějších předpisů). 

5.6. Při jakémkoli způsobu ukončení této smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytnout 
Objednateli náležitou součinnost při přenesení dat a všeho, co pro něj spravuje, na 
nového poskytovatele IT služeb tak, aby nedošlo k přerušení poskytování služeb a bylo 
zajištěno zcela plynulé přejití na nového poskytovatele. 

5.7. Tato Smlouva nabývá platnosti okamžikem podpisu této Smlouvy oběma smluvními 
stranami a účinnosti dnem 1. 7. 2024, za předpokladu, že bude do té doby uveřejněna 
v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých 
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smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. 
Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění v registru smluv zajistí Poskytovatel. 

5.8. Smluvní strany si smlouvu přečetly, s jejím obsahem souhlasí, což stvrzují svými podpisy 

Poskytovatel: 
 
Středisko společných činností AV ČR, v. v. i. 
 
 
 
 

18. 6. 2024 
 

      
Ing. Tomáš Wencel, MBA 

ředitel 
 

Objednatel: 
 
Ústav fyziky plazmatu AV ČR, v. v. i. 
 
 
 
 

24. 6. 2024 
 

      
prof. RNDr. Radomír Pánek, Ph.D. 

ředitel

 
 




