SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY 02 OFFICE 365

0O,

Novy zékaznik

[[] Stavajici zékaznik

[] Pfevod od jiného poskytovatele

1. Poskytovatel

02 Czech Republic, a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4

1€ 60193336 DIC CZ60193336

zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322

2. Zakaznik

PFijmeni, jméno, titul / Obchodni firma / nazev:

KORID LK, spol. sr.0.

Ulice: C.popisné: C.orientaéni:
U Jezu 642 2a

Obec: psC:
Liberec 46001

Rodné Cislo (vyplriuje nepodnikajici osoba):

Cislo pasu (pouze pro cizince):

1¢o:
27267351

DIC:

Zapsany(a):

Udaje pro fakturaci

Jméno, pfijmeni a titul fyzické osoby / Obchodni firma ¢i nazev:

KORID LK, spol. sr.o.

Ulice, Cislo popisné/orientacni::

U Jezu 642/2a

Identifikace pripojky (CaselD):

PSC, Obec - méstska Cast:

46001

Bankovni spojeni:

Cislo Gctu:

Spec.symbol/spoj. Cislo pro SIPO v¢. 0Z:

Stranal/6
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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY 02 OFFICE 365 02

Technicka Kontaktni osoba

Jméno a pifjmeni: Funkce:
Lukas Kohout
Telefon: Email:

+420 I |

3. Kontaktni osoby zakaznika

Zakaznik je povinen v pfipadé zmény kontaktni osoby, zménu nahlasit Poskytovateli s dostatecnym predstinem pro zajisténi kontinuity
poskytovani Sluzby. Zakaznik bere na védomi, Ze pozadavek sméfujici ke zméné nastaveni parametrd jednotlivych Sluzeb (objednavka,
zmeéna a ruseni Sluzeb uvedenych v této Smlouvy) je opravnéna provadét vyhradné uvedend kontaktni osoba a to vylu¢né pisemnou
formou. V pfipade, ze se bude jednat o formu e-mailu, pak k takové zméné musi dochazet prostfednictvim uvedeného e-mailu
kontaktni osoby uvedené v této Smlouvé. V pripadé, ze dochazi ke zméné parametr Sluzby prostfednictvim e-ma ilu, povazuje se
takova zména za radnou pisemnou zménu Smilouvy a je tak pro smluvni strany zavazna.

Kontakt pro potieby smlouvy

Jméno: PFijmeni:
Monika Chybikova
Email] [Telefon]

Odpovédny pracovnik uctarny

Jméno: PFijmeni:

Email: Telefon:

Primarni (TKO_ICT_1*):

Jméno: PFijmeni:

Email: Telefon:

*TKO_ICT_1 Primarni technickd kontaktni osoba se zakaznickym pfistupem do Ticket systému Poskytovatele, opravnéna nahlasovat poruchy, poZzadovat zmény v ramci sluzeb. E-
Mail adresa primarniho kontaktu slouzi pro zaslani pfistupovych adajd do portalé jednotlivych sluzeb. Bude kontaktovana v pfipadé konzultace pfi feSeni a informovani o MI/ MIR
(kritické vypadky) zajistované podpory a PEW (vypadky, odstavky). Zakaznik m{ze mit jenom jednu TKO_ICT_1 - je povinné

4. Predmét smlouvy

Predmétem této Smlouvy o poskytovani sluzby 02 Office 365 (dale téz jen “Smlouva"“) je zavazek Poskytovatele poskytovat Zakaznikovi
sluzbu 02 Office 365 (dale jen “Sluzba“), a to za podminek stanovenych touto Smlouvou, Specifickymi podminkami pro poskytovani
sluzeb 02 Office 365 a Obchodnimi podminkami pro poskytovani ICT sluzeb, a zavazek Zékaznika za Sluzbu zaplatit sjednanou cenu

a DPH ve vysi platné ke dni poskytnuti Sluzby.
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5. Sluzba 02 Office 365

V ramci Sluzby jsou sjednany nasledujici Licence k Produktu Microsoft 365, které Poskytovatel zfidi u spolecnosti Microsoft

pro Zakaznika, a sluzby servisni podpory Poskytovatele ke sjednanym Licencim. Nize zminéné mésicni jednotkové ceny Licenci, které jsou
odlisné od cen aktualné nabizenych Poskytovatelem vefejnosti, se pouZiji na Licence tého? Licencniho planu sjednané po dobu

jeho trvani. BEhem prodleni Zakaznika s pInénim jakychkoli jeho penéZzitych zavazk{ vici Poskytovateli je vSak Poskytovatel opravnén
sjednani novych Licenci za niZze uvedené ceny odmitnout.

A Zztizeni Sluzby ] Zména Sluzby

Typ NCE Licencniho planu Mésicni cena/ks Pocet Licenci Mésicni cena celkem (KC bez
(K¢ bez DPH) (ks) DPH)

Microsoft Teams Essentials 98,00 6 588,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Celkem: 588,00

Doba trvani Licenci:

Licence v NCE Licen¢nim planu jsou sjednany na dobu urcitou 12 mésicd.

- Doba trvani Licence je shodna pro vSechny Zakaznikovy Licence v ramci téhoz NCE Licencniho planu. Neni-li sjednano jinak, trva 12
mésicl od okamziku zfizeni prvni Zakaznikovy Licence v ramci konkrétniho NCE Licen¢niho planu nebo od uplynuti pfedchozi doby
trvani Licence, pokud doslo k jeji automatické obnove; konkrétni datum a Cas je k dispozici na https://admin.microsoft.com/ (Microsoft
365 Admin Center).

- Licenci v NCE Licen¢nich planech mliZe Zakaznik nebo Poskytovatel ukonéit vyluéné fadnou vypovédi dorucenou druhé Smiuvni

strané béhem 168 hodin po uplynuti pfedchozi doby trvani Licence (jinak jen v pfipadech stanovenych ve Specifickych podminkach

pro poskytovani sluzeb 02 Office 365 Ci zakonem).

- Nedojde-li dfive k jejimu ukonceni dle predchoziho bodu, kazda Licence v NCE Licencnim planu se okamZikem uplynuti aktuaini doby
svého trvani vzdy automaticky obnovi, a to za shodnych podminek jako doposud a na dobu urcitou 12 mésicl. K takovému prodlouzeni
mdZe dojit i opakované.

- O zffizeni NCE Licencnich pland nebo nové Licence v nich Zakaznik zada Poskytovatele v Moje 02.

- Smlouva, v niZ je sjednana aspori jedna Licence v NCE Licencnim planu, trvé po dobu urcitou, a to, dokud trva alespoii jedna
zakaznikova Licence v ni sjednana. Smlouvu nelze ukoncit jinak nez ukoncenim vSech Zakaznikovych Licenci dle Smlouvy, a to postupem
dle bodu 4.2.2 Specifickych podminek pro poskytovani sluzeb 02 Office 365.
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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY 02 OFFICE 365 02

5.1 Doplnkova sluzba

Dopliikova sluzba Mésicni Nakup (ks) | Doba poskytovani | Poznamka
poplatek za ks Dopliikové sluzby
(bez DPH)

Zakaznik ani Poskytovatel neni opravnén predcasné ukoncit poskytovani této dopliikové sluzby v jinych pfipadech, nez jak stanovi pravni
predpisy pro pfipad poruseni povinnosti druhou smluvni stranou. Takovymto predCasnym ukoncenim vSak neni dotceno trvani samotné

Smlouvy ve vztahu ke Sluzbé 02 Office 365.
Doba poskytovani Dopliikovych sluzeb Basic a Premium jednorazovy je 1 mésic od uzavreni Smlouvy. Pro zbyvajici sluzby plati doba

poskytovani po dobu trvani Smiouvy.

6. Zvlastni ujednani

7. Kontaktni osoby poskytovatele

Kontakt pro potieby Smlouvy

Jméno: Prijmeni:

Monika Chybikova
Email

Telefon]
Kontakt na Service Desk 02

Pracovni doba technické podpory: 24 / 7 / 365
Transfér. bod VIP Service Desk : 19230 - Obsluha zakaznického feseni (Telefon: 800 333 777 pristup pouze pres CCID a zakaznici,

ktefi maji tento SD schvalen pro obsluhu sluzeb - Service level 95% do 20ti vtefin.)
Pro ohlaseni poruchy ze zahranici: +420 720 720 073

E-mailova schranka: office365@02.cz

Fax: 271463554
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8. Zpracovani osobnich udajti

Zakaznik prohlasuje, ze v rdmci uzivani Sluzby ¢&i Sluzeb na zakladé této Smlouvy dochazi ke zpracovani osobnich (dajd fyzickych osob -
uZivateld Sluzeb, napf. klientl, zaméstnanct apod., pfi kterém Poskytovatel vystupuje jako zpracovatel ¢i dalsi zpracovatel pro Zakaznika,
a to za podminek uvedenych niZe v tomto ¢lanku.

Pfedmétem zpracovani jsou osobni Gdaje subjektli udajd, které jsou uloZeny na cloudovém Ulozisti vyuzivaném Zakaznikem dle Smiouvy,
a pripadné dalsi Udaje poskytnuté Zakaznikem Poskytovateli v ramci vyuZivani Sluzby ¢i Sluzeb (dale jen ,,osobni idaje").

Zakaznik timto povéfuje Poskytovatele zpracovanim osobnich Gdajl. Poskytovatel je povinen zpracovavat osobni (daje pro Zakaznika

na zakladé jeho pokyn{i dle Smiouvy a v rozsahu nezbytném k fadnému pinéni povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich ze Smiouvy. Ucel
zpracovani je definovan Gcelem plnéni Smlouvy, pfiemz se jedna zejména o zpracovani neoddélitelné spojené s plnénim Smlouvy.

O rozsahu zpracovani rozhoduje vzdy vyhradné Zakaznik.

Zdkaznik uzavrenim této Smlouvy potvrzuje, Ze osobni Udaje, které jsou predmétem zpracovani, jsou presné, byly shromazdény

v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajdi, a nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zrudeni smérice 95/46/ES; déle jen ,POOU"), jsou aktualné Zakaznikem zpracovavany

v souladu s POOU, a Ze Zakaznik pini veskeré povinnosti spravce dle POOU.

Pro nahlaseni incidentu nebo kontaktovani Zakaznika v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji bude Poskytovatel vyuzivat kontakty
uvedené v této Smiouve.

9. Prilohy specifikace (vyplni poskytovatel)

[ obchodni podminky pro poskytovani ICT sluzeb

[] speciricke poaminky pro poskytovani siuzeb UZ UITIce 365

D IMIICrosort Lustomer Agreemen

[ jiné prilohy:

10. Spolecna a zavérecna ustanoveni

Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou se Fidi touto Smlouvou, Specifickymi podminkami pro poskytovani sluzeb 02 Office 365

a Obchodnimi podminkami pro poskytovani ICT sluZeb ve znéni ucinném ke dni poskytnuti Sluzby. Zakaznik prohlasuje, Ze se

s uvedenymi smluvnimi dokumenty dostupnymi na www.02.cz seznamil, souhlasi s nimi a zavazuje se je dodrZovat.

Uvedené ceny jsou bez DPH.

Na ceny sluZeb stanovené na zakladé této smlouvy (tj. ceny za poskytovani sluzeb (hlavnich i dopliikovych) a poplatky za zfizeni

¢i aktivaci sluzby nebo Ukony s nimi souvisejici (souhrnné jen jako ,Ceny")) se dale uplatni inflacni dolozka stanovena v ¢lanku

4, odstavci 4.8, Obchodnich podminek pro poskytovani ICT sluzeb, v jejich aktudlné platném a Gcinném znéni, ktera stanovi, v jakych
pripadech se v konkrétnim kalendafnim roce tyto Ceny navysi o ¢astku stanovenou procentni sazbou odpovidajici mite inflace.
Nalezi-li Zakaznik do okruhu subjektl uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch Gcinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uverejnit tuto Smlouvu v registru smiuv v souladu s uvedenym
zakonem.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni. Smlouva je platna a Gcinna
dnem jejiho uzavieni, nestanovi-li zakon jinak.

Tato Smlouva v plném rozsahu nahrazuje veskera predchozi ujednani o témze predmétu vcetné dosavadnich ujednani o Licencich.
Proto Licence, které dosud mél Zakaznik sjednany s 02 a které nejsou uvedeny ve Smlouveé, se ke dni poCatku ucinnosti Smlouvy rusi.
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11. Podpisy smluvnich stran

Zakaznik (jeho opravnény zastupce): Za Poskytovatele:
Jméno: Jméno:

Ing. Otto

Prijmeni: Prijmeni:

Pospisil

Datum: Datum:
24.6.2024

Misto podpisu: Misto podpisu:
Liberec

Zakaznik (jeho opravnény zastupce):

Jméno:

Prijmeni:

Datum:

Misto podpisu:

E-PODPIS/PODPIS/RAZITKO:
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E-PODPIS/PODPIS/RAZITKO:

Identifikacni tdaje obchodniho zdstupce - Vyplni obchodni zdstupce 02 Czech Republic a.s., pred odesldnim k dalsimu zpracovani
(pouze pro vnitrni potfebu 02 Czech Republic a.s.).

Cislo OP: Cislo nabidky v ST: Kéd prodejce:
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