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14.

1.5.

1.6.

I. PFredmét plnéni

Pfedmétem plnéni je zavazek zhotovitele na svij naklad a nebezpeci zhotovit, dodat a
zprovoznit dilo s nazvem ,Aplikace Mobilni Odiska”, jehoZz dodani spociva v Upravé
stavajiciho odbavovaciho systému provozovaného objednatelem a dodavaného
zhotovitelem, a to nasledujicim zplsobem:
a) Uprava backoffice FareOn (import a zpracovani whitelistll emitovanych KODIS a
jejich distribuce do jednotlivych odbavovacich terminal(),
b) Uprava stavajiciho odbavovaciho systému (odbavovacich terminaltl) instalovanych
do vozidel MHD objednatele (autobusy, trolejbusy).

(dale jen ,dilo"), a to bez vad a nedodélkd, v rozsahu a za podminek dohodnutych v této
smlouvé a jejich prilohach a zaroven zavazek objednatele za dilo zhotoviteli zaplatit.
VsSechny pouzité komponenty dila budou nové.

Dilo bude realizovano tak, aby splfovalo nasledujici provozni parametry a podminky:

a) Pri akceptaci virtualni Odisky se bude vyhodnocovat Uzemni platnost pouze vUci
nastupni zoné a bez poplatku, tedy funkéné stejné jako je u objednatele jiz v provozu
klasickych karet Odiska,

b) Nebudou reSeny on-line dotazy do whitelistu,

c) Zajistit, ze pokud je odbaveni vyhodnoceno jako platna jizdenka, tak uznat (obdobné
chovani jako u objednatele jiz v provozu klasickych karet Odiska). Na zafizeni fidice
se pouze objevi, jestli je doklad v poradku nebo ne, a fotka cestujiciho,

d) Zhotovitel je povinen zajistit, aby dilo, po prevzeti objednatelem, bylo provozovano
v souladu s platnymi procesy MSK pro MHD a Virtualni Odisku,

e) Zhotovitel zajisti, aby velikost whitelistl neprekrocila 2GB.
Soucasti predmétu plnéni je zkusebni provoz v délce 30 kalendafnich dni.

Soucasti plnéni dle této Smlouvy je i poskytnuti prava k uziti autorskych dél, kterd jsou
soucasti pInéni, a to v rozsahu stanoveném touto Smlouvou a jejimi prilohami.

Soucasti plnéni dle této smlouvy je i dodani vSech dokumentaci v tisténé a elektronické v
podobé a v rozsahu dle dohody smluvnich stran, jakoz i poskytnuti veskerych potrebnych
softwarovych licenci.

Pokud by se zhotovitelem v souvislosti s touto smlouvou mély byt uzavirany specialni
smlouvy (napf. licencni), pak tyto jsou nedilné spjaty s touto smlouvou.

Pfedmétem této smlouvy je zhotoveni dila ,na klic". Tedy zhotoveni takovym zplsobem, aby
bylo plné funkcni ve vSech svych Castech a aby personal objednatele byl zplsobily dila
radné obsluhovat.

Il. Misto plnéni

Dilo bude dodano a zprovoznéno na odbavovacich zafizenich cestujicich MHD a palubnich
pocitacich fidi¢ ve vSech vozidlech MHD (autobusy, trolejbusy) provozovanych
objednatelem. Dale bude dilo aplikovano a zprovoznéno v pfislusnych castech SW plvodniho
Odbavovaciho systému cestujicich MHD v Opavé.
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Ill. Termin plnéni

Pfedmét dila bude predano objednateli k zahajeni zkusebniho provozu nejpozdéji do

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

20.11.2024.

IV. Predani a prevzeti dila

O predani a prevzeti dila sepisi smluvni strany predavaci protokol, ktery bude obsahovat
obvyklé nalezitosti (tj. zejména prohlaseni o prevzeti/neprevzeti dila a soupis pfipadnych
zjisténych drobnych vad a nedodélkli nebranicich provozu a uzivani dila k Gcelu
sjednanému touto smlouvou). Smluvni strany se dohodly, Ze pred predanim a prevzetim dila
probéhne 30denni zkusebni provoz dila v rozsahu: v pIném provozu v podminkach méstské
hromadné dopravy v Opavé s béznymi cestujicimi. Pfed zahajenim zkuSebniho provozu
probéhne odzkouseni funkcionalit dila v rozsahu a dle akceptacnich podminek uvedenych
v tzv. Akceptacnim protokolu. Akceptacni protokol tvofi prilohu cislo 2 této smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze zahajeni zkuSebniho provozu dila bude podminéno
bezvadnym vysledkem akceptacnich podminek uvedenych v tzv. Akceptacnim protokolu,
kde bezvadny vysledek pisemné potvrdi objednatel.

Dilo bude dokonceno a predano teprve po Uspésném zkuSebnim provozu. Objednatel
dokoncené dilo prevezme i s drobnymi vadami a nedodélky, které nebrani provozu a
uzivani dila k Ucelu sjednanému touto smlouvou, pficemz se strany dohodnou v protokolu o
zpUsobu a pfimérené Ihaté k odstranéni téchto vad.

Dostane-li se zhotovitel do prodleni s dokonéenim a predanim dila o dobu delsi jak 60
kalendarnich dni, je objednatel opravnén odstoupit od této smlouvy.

V. Cena dila

Cena za zhotoveni, dodani, implementaci a zprovoznéni dila byla smluvnimi stranami
sjednana, na podkladu nabidky zhotovitele ze dne 10.4.2024, a cini 1 700 000 K¢ bez DPH.

Cena zahrnuje veskeré naklady nezbytné k radné realizaci dila dle ¢l. I. této smlouvy, véetné
nakladd na dopravu do mista plnéni, nakladd na provedeni zkuSebniho provozu dila.
V cené dila jsou jiz zahrnuty vSechny pripadné autorské poplatky.

Zhotovitel odpovida za to, ze sazba dané z pridané hodnoty bude stanovena v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

Cena uvedena v odstavci 5.1 tohoto clanku smlouvy je dohodnuta jako cena nejvyse
pfipustna. a plati po celou dobu platnosti smlouvy. Je prekrocitelna pouze, po dohodé
smluvnich stran, pokud v pribéhu plnéni dojde ke zménam legislativnich Ci technickych
predpistd a norem, které budou mit prokazatelny vliv na vysi ceny dila.



6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

74.

VI. Platebni podminky

Platba se uskute¢ni mezibankovnim prevodem mezi bankou objednatele a bankou
zhotovitele, z U¢tu objednatele na ucet zhotovitele, uvedeného v zahlavi této smlouvy, a to
na zakladé faktury-danového dokladu.

Smluvni strany se dohodly na [haté splatnosti faktur v délce 14 kalendarnich dnd ode dne
doruceni faktury objednateli na elektronickou kontaktni adresu: fakturace@mdpo.cz.

V souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona Cislo 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisl, sjednavaji smluvni strany dil¢i mési¢ni pInéni. Dil¢i mési¢ni
plnéni odsouhlasené objednatelem dle soupisu skute¢né provedenych praci, se povazuje za
samostatné zdanitelné pInéni uskute¢néné posledni pracovni den mésice. Objednatel uhradi
zhotoviteli cenu praci provedenych v daném kalendarnim mésici na zakladé faktury-
dafového dokladu vystaveného zhotovitelem a doru¢eného objednateli. Vznik prava
fakturovat nastava zhotoviteli dnem odsouhlaseni soupisu provedenych praci opravnénym
zastupcem objednatele nebo prfedanim dila po jeho uUplném dokonceni a predani
objednateli na zakladé predavaciho protokolu.

Faktury (danové doklady) budou obsahovat nasledujici udaje:

Nazev a sidlo opravnéné a povinné osoby, tj. objednatele a zhotovitele
Pfedmét dila

ICO a DIC objednatele a zhotovitele

Cislo platebniho dokladu (faktury)

Den odeslani, den splatnosti a datum zdanitelného pInéni

Oznaceni penézniho ustavu a Cislo Uc¢tu, na ktery ma objednatel platit
Soupis provedenych dodavek za fakturac¢ni obdobi

Fakturovanou castku bez dané, sazbu dané, dan a celkovou ¢astku véetné dané z pfidané
hodnoty

Oznaceni pfedmétu dila s odkazem na pfislusnou ¢ast smlouvy
Razitko a podpis opravnéné osoby zhotovitele.

VII. Sankéni ujednani, nahrada skody

Objednatel je opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vySillllllliceny dila za kazdy zapocaty
den prodleni zhotovitele s kone¢nym terminem predanim prfedmétu smlouvy ve smluveném
terminu dle ¢l. I1l. této smlouvy.

Zhotovitel je opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vySi Il ceny dila za kazdy zapocaty
den prodleni objednatele s terminem splatnosti faktur-danovych doklada.

Objednatel uplatni narok na smluvni pokutu a jeji vysi pisemnou vyzvou u zhotovitele na
jeho adrese pro dorucovani. Zhotovitel je povinen zaplatit uplatnénou smluvni pokutu do
10 dnd

od doruceni této vyzvy.

Zaplacenim smluvni pokuty zhotovitelem neni dotleno pravo objednatele na nahradu
prokazatelné vzniklé Skody.



8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

VIII. Odpovédnost za vady

Zhotovitel se zavazuje predat dilo v odpovidajici kvalité, mnozstvi a provedeni.

Pokud se v pribéhu uzivani dila projevi vady dila spocivajici v provedeni dila v rozporu
s touto smlouvou, které nebyly odhaleny pfi predani/prevzeti dila, jedna-li se o vady dila ve
smyslu § 2615 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb. obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisti (dale jen ,obcansky zakonik”), zhotovitel je povinen odstranit tyto vady dila
nejpozdéji do 5 pracovnich dnli od ohlaseni objednatelem.

Objednatel uplatni pravo na odstranéni vady dila pisemnym ohlasenim prostrednictvim
HelpDesku zhotovitele a to v rezimu 24 x 7 (24 hodin denné, 7 dni v tydnu). Objednatel je
povinen v pozadavku na odstranéni reklamace dila popsat, jak se reklamovana vada projevu
a podle kategorie reklamované vady stanovit |hitu k jejimu odstranéni, jak je uvedeno
v odst. 9.7 a 9.8. clanku IX. této smlouvy. Zhotovitel je nasledné povinen pisemné potvrdit
prijeti oznameni objednatele.

Obecné plati, Ze jakékoliv naroky plynouci z odpovédnosti za vady, uplatnéné objednatelem
vlci zhotoviteli, povazuji obé strany za opravnéné a platné, pokud zhotovitel neprokaze
jejich neopravnénost. Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli potfebnou soucinnost
pfi ziskavani podklad(i pro posouzeni narokd uplatnénych objednatelem.

IX. Zaruka za jakost

Zhotovitel dava ve smyslu § 2619 odst. 1 obcanského zakoniku zaruku za jakost dila, a
odpovida tak za kvalitu a nezavadnost dila v ramci celé doby jeho zaruéni doby, ktera cini 24
mésict ode dne prevzeti dila dle ¢l. IV. odst. 4.1. smlouvy.

Zhotovitel deklaruje Zivotnost dila v délce 120 mésicli ode dne prevzeti dila dle ¢l. IV. odst.
4.1. smlouvy. Zhotovitel se zavazuje, Ze po celu uvedenou dobu Zivotnosti dila zajisti servis
dila a aktualizace systému.

Pokud je uplatnéni reklamace vady v zarucni dobé opravnéné, ma objednatel pravo na
opravu vady za podminek stanovenych v této smlouvé. Pokud vadu neni mozno opravit, ma
objednatel pravo na vyménu vadného dilu vcetné s tim souvisejicich praci a bezplatné
dopravy, a to rovnéz v terminu stanoveném touto smlouvou pro zarucni opravu.

Predpokladem k bezplatnému odstranéni zarucnich vad je skutecnost, Ze objednatel bude
predmét smlouvy uZivat k ur¢enému ucelu.

Pro kategorizaci reklamovanych vad SW plati nasledujici pravidla:
(A)

a) Uplnd neprovozuschopnost SW systému nebo podstatné omezeni jeho
funkénosti pro vSechny uzivatele, ktera ma dopad na schopnost fungovani
obchodnich Cinnosti objednatele a zaroven neexistuje nahradni reseni, které
by negativni disledky této nedostupnosti eliminovalo. Jedna se napf. o
nemoznost odbavovani cestujicich ve vozidlech MHD, nemoznost vycitani
nebo nahravani aktualnich dat do systému apod;
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b) nebo znemoznuje uzivani casti SW systému, pficemz nemoznost uzivani
takové Casti SW systému ma prokazatelny vliv na fadné zabezpeceni kritické
Cinnosti objednatele a nelze ji schlidné prekonat ¢i obejit; nebo ji Ize prekonat
Ci obejit pouze za cenu pro objednatele vaznych obtizi.

(B) Chyba, ktera nebrani v uzivani SW systému ani jeho dil¢ich casti, nebot ji Ize
schidné prekonat ¢i obejit, aniz by tim vznikaly pro objednatele vazné obtize.

9.6. Zhotovitel zahaji odstranovani chyb SW oznamenych v souladu s vyse uvedenymi pravidly:
a) pro chyby kategorie (A) do 24 hodin po oznameni chyby, odstranovani chyb bude
provadéno v pracovni dny (tj. pondéli — patek) v dobé od 08:00 do 16:00hodin;
b) Pro chyby kategorie (B) do 5 pracovnich dnli po oznameni chyby, odstranovani chyb
bude provadéno v pracovni dny (tj. pondéli — patek) v dobé od 08:00 do 16:00 hodin;

V pripadé ohlaseni zavady mimo pracovni dny, bude servisni zasah zahajen nasledujici
(nejblizsi) pracovni den. Pokud tedy dojde k ohlaseni zavady napf. v patek v 15:00 hodin,
je zhotovitel povinen zahdjit zaru¢ni opravu nejpozdéji v pondéli v 08:00 hodin.

9.7. Objednatel uplatni pravo na odstranéni reklamace dila pisemnym ohlasenim
prostfednictvim HelpDesku zhotovitele a to v rezimu 24 x 7 (24 hodin denné, 7 dni v tydnu).
Objednatel je povinen v pozadavku na odstranéni reklamace dila popsat, jak se
reklamovana vada projevu a podle kategorie reklamované vady stanovit |hitu k jejimu
odstranéni, jak je uvedeno v odst. 9.7 a 9.8. clanku IX. této smlouvy. Zhotovitel je nasledné
povinen pisemné potvrdit pfijeti oznameni objednatele.

9.8. Bude-li zjisténa vada neodstranitelnou nebo se jeji vyskyt bude v pridbéhu zarucni doby
opakovat alespon 3 x ¢i se na dile vyskytne vice zavad najednou nebo pokud dilo bude
nepouzitelné v dusledku zavad a jejich odstranovani po dobu ve svém souctu delsi jak 30
kalendarnich dni v tom kterém roce trvani zaruky (pocitano od dne predani a prevzeti dila),
pak je objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

9.9. Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze zarucni servis po celou dobu zarucni doby bude
bezplatny.

X. Poskytnuti licenci

10.1. Pokud je vysledkem cinnosti zhotovitele podle této smlouvy plnéni, které napliuje znaky
dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,autorské dilo"), ziskava objednatel od zhotovitele spole¢né s dilem
veskera prava k uzivani dusevniho vlastnictvi vztahujici se k dilu, a to v rozsahu nezbytném
pro radné uzivani dila objednatele po celou dobu trvani pfislusnych prav. Zhotovitel
poskytuje objednateli bezplatnou licenci k uzivani téch casti dila, ke kterym ma autorska Ci

primyslova prava.

10.2. Licence je udélena jako nevyhradni k vyuzivani dila v souladu s touto smlouvou a ucelem,
kterému dilo slouzi. Licence je udélena jako neodvolatelna, neomezena Uzemnim (i
mnozstevnim rozsahem a rovnéz tak neomezena zplsobem nebo rozsahem uziti. Dale je
licence udélena na dobu urcitou (po dobu trvani majetkovych prav k takovému dilu) a
objednatel ji neni povinen vyuzit. Licence se automaticky vztahuje na vSechny nové verze,
aktualizované verze, na Upravy a preklady autorského dila dodané zhotovitelem
v souvislosti s touto smlouvou nebo v navaznosti na ni.
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10.3.

1.1

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

Zhotovitel garantuje, ze dodanim dila neporusuje autorska c¢i priimyslova prava tretich
osob. V pripadé, Zze by se ukazal opak, pak je objednatel opravnén od této smlouvy
odstoupit. Tim neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné zplsobené skody.

XI. DalSi ujednani

Zhotovitel a jeho zaméstnanci a osoby, které jsou v jiném nez zaméstnaneckém pomeéru
k zhotoviteli, jsou povinni zachovavat divérné informace po celou dobu trvani smlouvy
a rovnéz i po jejim skonceni. Veskeré zpravy a dokumenty vypracované Ci obdrzené jsou
davérné. V pripadé skody zplisobené porusenim tohoto ustanoveni bude objednateli
zhotovitelem uhrazena prokazatelné vznikla skoda.

Tato smlouva se ridi pravem Ceské republiky. Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran
neupravené v této smlouvé o dilo se fridi pfislusSnymi ustanovenimi obecné zavaznych
pravnich predpist, zejména obcanskym zakonikem.

Zhotovitel nem(ize bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci
ze smlouvy treti osobé.

Pfipadna neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy neméa za nasledek neplatnost
ostatnich ustanoveni. Pro pripad, ze kterékoliv ustanoveni této smlouvy se stane
neucinnym nebo neplatnym, smluvni strany se zavazuji bez zbytecnych odkladl nahradit
takové ustanoveni novym platnym a G¢innym ustanovenim, které se pravné pripustnym
zplsobem co nejvice priblizuje Ucelu zamyslenému obéma smluvnimi stranami pfi
uzavreni této smlouvy. Totéz plati pro pfipadné mezery ve smlouveé.

Zhotovitel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze objednatel je povinnym subjektem
v souladu se zdkonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (dale jen
.zakon"), a v souladu a za podminek stanovenych v zakoné je povinen tuto smlouvu, pfip.
informace

v ni obsazené nebo z ni vyplyvajici, zverejnit. Podpisem této smlouvy dale bere zhotovitel
na védomi, Ze objednatel je povinen za podminek stanovenych v zakoné ¢. 340/2015 Sb.,
o registru smluv, zverejiovat smlouvy na Portalu verejné spravy v registru smluv.

Objednatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze nékteré Udaje a pasaze této
smlouvy mohou byt obchodnim tajemstvim zhotovitele a zavazuje se je nezverejnit dle
zakona o registru smluv ani jinak a/nebo nepredat treti osobé dle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pristupu k informacim, ani jinak. Obchodnim tajemstvim zhotovitele je i
pfiloha ¢. 3 smlouvy — Nabidka zhotovitele ze dne 10.4.2024. Ostatni ustanoveni smlouvy
nepodléhaji z jeho strany obchodnimu tajemstvi, smluvni strany souhlasi se zverejnénim
smluvnich podminek obsazenych ve Smlouvé, vCetné jejich pfiloh a pfipadnych dodatkd
Smlouvy za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist, zejména zak. C.
106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist a zakona
¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Pisemnosti se povazuji za dorucené i v pripadé, Ze kterakoliv ze smluvnich stran jejich
doruceni odmitne ¢i jinak znemozni.

Zménit nebo doplnit tuto smlouvu Ize jen formou pisemnych dodatkl podepsanymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran.



11.9. Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnosti originalu, podepsanych opravnénymi
zastupci smluvnich stran.

11.10. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti
nabyva dnem jejiho zverejnéni na portalu verejné spravy v Registru smluv. PInéni
predmétu smlouvy pred Ucinnosti této smlouvy se povazuje za plnéni podle této smlouvy
a prava a povinnosti z néj vzniklé se fidi touto smlouvou.

11.11. Smluvni strany se dohodly ve smyslu ustanoveni § 89 zakona cislo 99/1963 Sb., obcansky
soudni rad, Ze ve vécech souvisejicich s touto smlouvou i jednotlivymi smlouvami
uzaviranymi mezi smluvnimi stranami na zakladé této smlouvy, bude v prvém stupni
v pfipadé vécné prislusnosti okresniho soudu pro ten, ktery pripad mistné prislusnym
Okresni soud v Opavé a v pripadé vécné prislusnosti krajského soudu pro ten ktery pripad,
bude mistné prislusnym Krajsky soud v Ostravé.

11.12. Termin plnéni dila uvedeny v ¢lanku lll. této smlouvy a veskeré dalsi a jiné pribézné
terminy souvisejici s plnénim dila dohodnuté smluvnimi stranami prostrednictvim
Provadéciho projektu dila, se prodluzuji o pocet dni, po které trvaly divody jejich
prodlouzeni. Jedna se zejména o nasledujici prekazky v plnéni dila: tzv. vyssi moc
zplUsobena valkou, mobilizaci, povstanim, zivelnou pohromou, epidemii, pandemii,
teroristickym Utokem, hackerskym atokem, vyhlasenim stavu nebezpeci &i nouzového
stavu, vSe dopadajici na misto pInéni dila nebo sidlo zhotovitele a jeho subdodavateld.
Smluvni strany jsou povinny se neprodlené vzajemné informovat o vzniku prekazky
v pInéni dila, tzv. o vy$si moci. Smluvni strany jsou povinny pfijmout vhodna opatreni, aby
prekazky byly prekonany a dilo mohlo byt dokonceno co nejdfrive.

11.13. Nedojde-li k doruceni pisemnosti druhé smluvni strané i bude-li spornym datum
doruceni pisemnosti, povazuje se za termin doruceni treti den po prokazatelném odeslani
pisemnosti.

11.14. Osoby jednajici a podepisujici tuto smlouvu prohlasuji, Ze ji pfed podpisem precetly a
souhlasi s jejim obsahem. Na dlikaz toho pfipojuji své vlastnorucni podpisy.

Prilohy, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy:
Pfiloha ¢. 1 — Nabidka zhotovitele ze dne 10.4.2024
Priloha ¢. 2 — Akceptacni protokol

Ve Vysokém Myté dne: .............. 2024 V Opavé dne: ............. 2024
Za zhotovitele: Za objednatele:
. Digitalné
Digitalné Mllan podepsal
Ing- Eﬂc‘:d:p?ssaltlng. S Milan Semera
. Ichal Satrapa Datum:
Michal N 1 eme 2024.06.12
35:51 04:33:06
Satrapa 13551 ra oo
Ing. Michal Satrapa Milan Semera
jednatel spolecnosti predseda predstavenstva spolecnosti
Mikroelektronika spol. s r.o. Méstsky dopravni podnik Opava, a.s.
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