“ MOORE DOPLNUJICi OBCHODNi PODMINKY MOORE CZECH REPUBLIC

Tyto doplfiujici obchodni podminky se vztahuji na sluzby poskytované

i.  Vrozsahu stanoveném zakony Ceské republiky a za podminek uvedenych

spole&nostmi skupiny MOORE v Ceské republice (dale ,MOORE*) Klientovi na v ¢lancich i., ii. aiii. nize je
zakladé smlouvy uzaviené mezi MOORE a Klientem (dale ,smlouva®), ktera e celkova odpovédnost pracovniki MOORE vGéi Klientovi ¢ ostatnim
vymezuje konkrétni obsah poskytovanych sluzeb. Tyto doplfujici obchodni pFijemcim,

podminky jsou nedilnou sougasti smlouvy a Klient vSechna jejich ustanoveni
vyslovné pfijima.

Definice

Nasledujici slova a slovni spojeni v téchto vSeobecnych obchodnich
podminkach maji tento vyznam:

Zakazka nebo sluzby: sluzby a prace poskytované spolec¢nosti MOORE
Klientovi tak, jak jsou uvedeny ve smlouvé uzaviené mezi MOORE a
Klientem.

MOORE: smluvni strana MOORE tak, jak je definovana ve smlouvé.
Klient: spole€nost nebo osoba, ktera uzaviela smlouvu s MOORE.

Smlouva: definuje smluvni strany a sluzby, které bude MOORE
poskytovat Klientovi za smlouvou stanovenych podminek.

Smlouva o poskytovani sluzeb: zahrnuje smlouvu uzavienou mezi
MOORE a Klientem, tyto doplfiujici obchodni podminky se vztahuji na
sluzby poskytované spolednostmi skupiny MOORE v Ceské republice
(dale ,MOORE") Klientovi na zakladé smlouvy uzaviené mezi MOORE a
Klientem (dale ,smlouva“), ktera vymezuje konkrétni obsah
poskytovanych sluzeb. Tyto doplfiujici obchodni podminky jsou nedilnou
soucasti smlouvy a Klient vSechna jejich ustanoveni vyslovné pfijima.

Pracovnici MOORE: MOORE jako smluvni strana, kazdy jeji partner,
zaméstnanec a zastupce, v zavislosti na konkrétnim pfipadu, ¢i jakakoliv
dal$i osoba ¢&i subjekt ovladajici MOORE, ovladany ¢i vlastnény Gi

o ktera vznika jakymkoli zplisobem a na jakémkoli zaklade,

e za jakoukoli pfimou ztratu ¢&i Skodu, jez vznikla Klientovi (€i ostatnim
prijemcim ¢i jiné osobé) v souvislosti s poskytovanymi sluzbami,

o af byla ztrata ¢i Skoda zpUsobena jakymkoli zpusobem véetné nedbalosti
ze strany MOORE, nikoli v8ak podvodu ¢i umysiného poruseni smluvnich
ujednani ze strany MOORE,

omezena do vySe uvedené ve smlouvé, nebo pokud neni Zadna konkrétni
Castka Ci zakladna (z niz by se celkova odpovédnost MOORE pocitala)
stanovena ve smlouvé, pak je odpovédnost MOORE omezena do vySe 1
nasobku zakladni ceny sjednané ve smlouvé.

ii. Pokud je vice prijemclt sluzeb nez jeden (dale jen ,pfijemce”), pak
celkovou vysi odpovédnosti MOORE definovanou v tomto ¢lanku si tito
pFijemci rovnomérné rozdéli mezi sebou. Zadny z pfijemct nebude vést
spor ¢i zpochybriovat platnost, vymahatelnost ¢i fungovani tohoto ¢lanku
na zakladé skutecnosti, Ze zadné takové rozdéleni nebylo dohodnuto ¢i Zze
dohodnuty podil pfidéleny kazdému pfijemci je nepfiméfené nizky. V tomto
¢lanku termin “Pfijemce” oznacuje Klienta a ostatni pfijemce.

iii.  Jakékoliv naroky uplatiiované via¢i MOORE v souvislosti s jeho
odpovédnosti za jakékoliv pfimé ztraty ¢i Skody, které Klientovi (Ci
ostatnim pfijemcum sluzeb) vznikly v souvislosti s poskytovanymi
sluzbami, bez ohledu na to, jakym zplUsobem tyto pfimé ztraty ¢i $kody
vznikly, i z dGvodu nedbalosti ze strany MOORE, nikoli vSak hrubé
nedbalosti, podvodu & imysiného poruseni smluvnich povinnosti, musi
byt vzneseny nejpozdéji tfi mésice ode dne, kdy Klient zjistil, ze MOORE
smluvni povinnosti porusil. Spoleénost MOORE vSak neponese
odpovédnost vyplyvajici z naroku, ktery byl vznesen vice nez 12 mésicu
od data pfedani jeji zpravy Klientovi ¢i ukonéeni poskytované sluzby.

pfidruzeny MOORE a subjekt patfici do sité (skupiny) MOORE a vSichni 8) V souladu s ustanovenim ¢&lanku 7 i), ii) a iii) o celkovém omezeni odpovédnosti
jejich partnefi zaméstnanci a zastupci. Slovni spojeni ,pracovnik MOORE" MOORE a v rozsahu stanoveném zakony Ceské republiky je odpovédnost
se vztahuje na kteroukoliv z té&chto osob. MOORE omezena do vyse podilu na celkové ztraté nebo $kodé po zohlednéni
Ucasti Klienta na zavinéni v daném pfipadé, (pokud k takové Gc€asti na zavinéni
Ostatni pfijemci: jakakoliv osoba ¢&i organizace, jez je uvedena doslo), ¢i uGasti na zavinéni kohokoli z ostatnich pfijemct, ktera je opravnéna
a definovana ve smlouvé (jina nez smluvni strana) jako pfijemce sluzeb ¢i s ohledem na rozsah odpovédnosti pracovniki MOORE za pfislugnou ztratu
produktu. nebo Skodu (dale jen ,podil MOORE") a rozsah odpovédnosti dalSich stran,
L . které jsou také pIné nebo ¢aste¢né odpovédné Klientovi ¢i ostatnim pfijemcim
Smlouva o poskytovani sluzeb (déle jen ,ostatni odpovédné osoby*).
9) MOORE piijiméa vyhodu vyplyvajici z omezeni odpovédnosti stanovené v
1) Tyto dopliiujici obchodni podminky se mohou zménit pouze, pokud to smlouva glancich 7 i), i) a iii) jménem spole¢nosti MOORE a dale jménem vsech
stanovi. pracovnikii MOORE, ktefi se podileji & podileli na poskytovani sluzeb. Clanky
2) Smlouva o poskytovani sluzeb stanovuje podminky celkové dohody 7 i), ii) a i) nevyluéuji ani neomezuji odpovédnost MOORE, ktera nemize byt
a vzajemného porozuméni mezi MOORE a Klientem v souvislosti s dle &eskych pravnich predpisti vyloudena & omezena. Ustanoveni téchto
poskytovanymi sluzbami. Jakékoliv zmény Ci upravy smlouvy o poskytovani &lankd jsou platna spolu s dal$imi ustanovenimi, ktera v rozsahu stanoveném
sluZeb musi byt ucinény pisemné a musi byt podepsany opravnénymi zastupci zakony Ceské republiky mohou jinym zplisobem odpovédnost MOORE vylougit
obou stran. &i omezit.
3) V pfipadé jakéhokoliv nesouladu mezi smlouvou a dopliiujicimi obchodnimi 10) V pripadé, Ze Klient utrp&l ztratu & 3kodu v souvislosti s poskytovanymi
podminkami plati ustanoveni obsaZzena ve smlouve. sluzbami, Klient se zavazuje, Ze on ani ostatni pfijemci sluZeb nevznesou narok
4) V pripadé jakehokoliv nesouladu mezi véeobecnymi obchodnimi podminkami a vigi pracovnikovi MOORE, ale vznesou narok viéi MOORE jako smluvni
dopliiujicimi obchodnimi podminkami plati ustanoveni obsazena v doplfiujicich stran&. Toto omezeni neni sjednano za U&elem omezit & vylougit odpovédnost
obchodnich podminkach. MOORE jako smluvni strany za &iny & opomenuti, kterych se dopustil jakykoli
5) Auditorské sluzby nejsou a ani z ¢asti neobsahuji poskytovani dariovych sluzeb pracovnik MOORE pfi poskytovani sluzeb.
dle zékona o dafiovém poradenstvi ¢. 523/1992 Sb.
. . . . Ukonéeni smlouvy
Vyjimky a omezeni odpovédnosti na strané MOORE 11) Klient bere na védomi, Ze zakladni podminkou pro poskytovani sluZeb a
Veskera ustanoveni o vyjimkach a o omezeni odpovédnosti MOORE moznost pInéni smluvnich povinnosti MOORE je vztah dlvéry mezi MOORE a
uvedena nize nemaji vliv na zakonem stanovenou odpovédnost MOORE. Klientem. Dale Klient bere na védomi, Ze kazdy Pracovnik MOORE je
Vyslovné se vyluguje povinnost MOORE k nahradé nemajetkové Gjmy, s povinen Fidit se ’internimi E)Fed?isy fizeni kvality l\v/IOORE.vInterni p'l"edpi.syv/
o Do ) . < . A . MOORE stanovi, kdy neni mozné poskytovat sluzby v poZzadované kvalité
vyjimkou pfipadd, kde povinnost k nahradé nemajetkové Gjmy stanovi . . . ; . X v
kogentnim zotisobem zakon. a pozadovanym zplisobem a je proto nutné smluvni vztah ukongit.
g p . PR . . N ) s
MOORE je opravnén a povinen od smlouvy pisemné odstoupit v pfipadé,
Nepfimé ¢&i nasledné ztraty Ze doslo k naruseni vztahu divéry mezi MOORE a Klientem. Za naruseni
6) Jakékoliv naroky uplatiiované viéi MOORE v souvislosti s jeho odpovédnosti vztahu dlvéry se vyslovné povazuje i situace, kdy Klient trva na
za jakékoliv nepfimé ¢i nasledné ztraty ¢i $kody (v&etn& uslého zisku), které pokracovani smluvniho plnéni i pfesto, Ze byl upozornén na to, ze pinéni
Klientovi (&i jinym pfijemctm sluZzeb) vznikly v souvislosti s poskytovanymi by mu bylo poskytnuto v rozporu s internimi pfedpisy Fizeni kvality
sluzbami, bez ohledu na to, jakym zpisobem tyto nepfimé ¢i nasledné ztraty &i MOORE.
Skody vznikly, i z divodu nedbalosti ze strany MOORE, nikoli v8ak hrubé 12) MOORE je opravnén od smlouvy pisemné odstoupit v pfipadé, Ze:
nedbalosti, podvodu ¢&i Umysiného poruseni smluvnich povinnosti, musi byt o prodleni Klienta s poskytnutim souginnosti je deli nez 30 kalendafnich
vzneseny nejpozdéji tfi mésice ode dne, kdy Klient mél moznost zjistit, Ze dna,
MOORE smluvni povinnosti porusil. Spole¢nost MOORE v$ak nebude nést e vuci majetku Klienta probiha insolvenéni fizeni,
odpovédnost vyplyvajici z naroku, jenZ byl vznesen vice jak 12 mésicl od data o Klient vstoupil do likvidace,
predéni zprévy &i ukonCeni zakazky. « Klient je v prodleni s thradou odmény & jeji &asti vice nez 30
Spoleénost MOORE neponese odpovédnost vyplyvajici z naroku, ktery byl . k_:’algndarmch ‘,jnu od §platno§tl (?d"leny' . L .
. . R . 13) Doplhiujici obchodni podminky zustavaji v platnosti i po ukonceni trvani
vznesen po vyse uvedeném nejzazsim terminu. s
smlouvy o poskytovani sluzeb.
PFimé ztraty
7) Odpovédnost spole¢nosti MOORE v souvislosti s poskytovanymi sluzbami je

omezena v souladu s ustanovenimi tohoto ¢lanku.
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