Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb procesnich specialistt
¢. OSR/OMPR/01/2017

(Evidenéni cislo VZMR: ID 1700460)
uzaviena podle § 1746 odst. (2) zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni
pozdégjsich predpist
(dale jen ,,Smlouva“)

Smluvni strany

Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

se sidlem: Orlicka 2020/4, 130 00 Praha 3
ICO: 41197518

DIC: CZ 41197518

kterou zastupuje: Ing. Zdenék Kabatek, reditel
bankovni spojeni:

Cislo uctu:

zfizena zakonem &. 551/1991 Sb., o V8eobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky,
neni zapsana v obchodnim rejstriku

(dale jen: ,,Objednatel“ nebo ,,VZP CR")

a

IBPM Solutions s.r.o.

se sidlem: namésti 14. fijna 1307/2, 150 00 Praha
kterou zastupuje: Josef Kongicky, jednatel

ICO: 24260169

DIC: CZ24260169

bankovni spojeni: | KRG

Cislo uctu:

zapsana v obchodnim rejstifiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 198175

(dale jen: ,,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né téz jako ,Smluvni strany“ nebo kazdy

samostatné jako ,,Smluvni strana“).

Preambule

1. Tato Smlouva upravuje prava a povinnosti mezi Smluvnimi stranami, které vzesly
z vysledku vefejné zakazky malého rozsahu, evidované ve VZP CR pod &islem
1700460 a nazvem ,Poskytovani sluzeb procesnich specialisti pro rozvoj IS
VZP CR¥. Poskytovatel byl pro ugely této Smlouvy vybran v souladu s ustanovenim
§ 6 a § 31 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazkach, ve znéni

pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ").

2. Ustanoveni této Smlouvy je tfeba vykladat v souladu se zadavacimi podminkami
predmétné vefejné zakazky malého rozsahu, jakoz i v souladu s nabidkou

Poskytovatele na pInéni uvedené vefejné zakazky malého rozsahu.

3. Poskytovatel timto prohlasuje, Ze je opravnén a schopen pinéni dle této Smlouvy

Objednateli po celou dobu u€innosti Smlouvy poskytovat.
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Clanek I.
Predmét Smiouvy

Pfedmétem Smlouvy je na strané jedné zavazek Poskytovatele sjednanym
zpUsobem, ve smluveném rozsahu, misté a Case, na svUj naklad a nebezpeli
poskytovat Objednateli na zakladé dil€ich pisemnych vyzev k plnéni po dobu
ucinnosti této Smlouvy sluzby procesnich specialistt pro rozvoj informacéniho systému
VZP CR (dale jen ,Sluzby*“) spoéivajici v/ve:

a) identifikaci podnikovych procest VZP CR (dale jen ,procesd”) ve spolupraci
se zaméstnanci Objednatele;

b) spolupraci Poskytovatele se zaméstnanci Objednatele pfi identifikaci vliastniku
procesu;

c) vytvareni ,AS-IS* (rozuméno soucasny stav) i ,TO-BE* (rozuméno Zadouci stav)
modelt procest dle pracovnich postupli stanovenych Objednatelem
a metamodelu stanoveného Objednatelem ve spolupraci s prislusnymi
zaméstnanci Objednatele, vlastniky procesu, a to:

i v notaci OMG BPMN 2.0;
ii. az na detailni urovni ,task” dle terminologie BPMN 2.0;
ii.  v€etné zachyceni vstupl a vystupl procesu;

d) definovani vhodnych  procesnich metrik k  pfislusSnym  procesim,
a to ve spolupraci se zaméstnanci Objednatele, vlastniky procesu;

e) vytvareni karet procesu s doplnénymi atributy dle pozadavki stanovenych
Objednatelem.

Pfi tvorbé ,TO-BE®“ modell procest bude Poskytovatel konzultovat vysledné FeSeni
s vlastnikem pfislusného procesu z procesniho hlediska.

Za vystupy poskytnutych SluZeb budou povazovany:

a) LAS-IS* i ,TO-BE“ modely procesu dle definovaného vymezeni uvedeného
v odstavcich 1. a, 2. tohoto &lanku;

b) vyplnéné karty procesu.

Modely procesu budou zpracovavany a predavany Objednateli ve formatu
kompatibilnim se softwarovym nastrojem ,Sparx Systems Enterprise Architect’
(ve verzi 13 a nové&jsi), ktery predstavuje standard enterprise architektury VZP CR.

Poskytovatelem bude z davodu fixni alokace procesnich specialistt na pfislusny ukol
po celou dobu uc€innosti této Smlouvy zajisténo poskytovani Sluzeb neménnym
pracovnim tymem, Citajicim minimalné Ctyfi (4) procesni specialisty s niZze uvedenou
praxi, vzdélanim a kvalifikaci:

a) minimalni prokazatelna praxe v oblasti poskytovani sluzeb procesnich specialist(
za posledni tfi (3) roky,

b) prokazatelna zkuSenost s poskytovanim sluzeb procesnich specialistll subjektliim
v oblasti realizace procesni analyzy nebo procesni optimalizace v notaci OMG
BPMN 2.0,

c) vzdélani a kvalifikace v oblasti modelovani procest v notaci OMG BPMN 2.0
prokazana osveédcéenimi, Ci certifikaty o absolvovani odbornych kurzu.

PFi poskytovani Sluzeb dle tohoto Clanku je Poskytovatel, resp. kazdy z procesnich
specialistu, povinen Fidit se pracovnimi postupy stanovenymi Objednatelem. Procesni
specialisté museji byt schopni poskytovat Sluzby dle této Smlouvy jak samostatng,
tak i spole¢né v jeden moment dle asovych pozadavku Objednatele.
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Pfedmétem této Smlouvy je na druhé strané zavazek Objednatele poskytovat
Poskytovateli soucinnost nezbytnou ke splnéni jeho zavazkl vyplyvajicich z této
Smlouvy, dale fadné poskytnuté Sluzby pFevzit a zaplatit Poskytovateli za uplné
poskytnuté Sluzby dohodnutou cenu dle Clanku lIl. této Smiouvy.

Clanek II.
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje:

a) Poskytovat Objednateli Sluzby uvedené v Clanku |. odst. 1. aZ 6. této Smlouvy
po celou dobu uginnosti Smlouvy podle aktualnich potfeb Objednatele,
a to na zakladé Objednatelem vystavovanych dilich pisemnych vyzev k pInéni
(dale jen ,objednavek®), zasilanych povéfené osobé Poskytovatele
dle Clanku XI. odst. 12. pism. b) Smlouvy k akceptaci;

b) dbat zajmu Objednatele, informovat Objednatele bez zbyteéného odkladu
o veskerych skute€nostech, které jsou vyznamné pro pInéni zavazkd Smluvnich
stran a zejména o skuteCnostech, které mohou byt vyznamné pro rozhodovani
Objednatele o akceptaci jednotlivych dil€ich objednavek nebo o celkovém pinéni
nebo jeho obsahu v ramci pfislusné objednavky;

c) poskytovat Objednateli Sluzby ve Ihitach a v misté konkretizovanych v této
Smlouvé, resp. v jednotlivych objednavkach vystavenych na zakladé této
Smlouvy;

d) predavat Objednateli veskeré vystupy dle Clanku I. odst. 3. Smlouvy v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb dle této Smlouvy zpusobem a vrozsahu uvedenym
v odstavcich 8. a 9. tohoto ¢lanku.

Sluzby uvedené v Clanku I. této Smlouvy bude Poskytovatel poskytovat na zakladé

dil¢ich pisemnych objednavek, vystavovanych Objednatelem a zasilanych

Poskytovateli v elektronické podobé povéfené osobé Poskytovatele, uvedené

v Clanku XI. odst. 12. odst. b) této Smlouvy. Jednotlivé objednavky bude Objednatel

zasilat Poskytovateli ve |hat€é minimalné sedmi (7) pracovnich dnl pred

pozadovanym terminem zahdjeni poskytovani Sluzeb. Kazda Objednatelem

vystavena objednavka musi obsahovat zejména tyto udaje:

a) Cislo objednavky a Cislo této Smiouvy,

b) oznaceni Objednatele a Poskytovatele,

c) datum vystaveni objednavky,

d) jméno osoby vystavujici objednavku,

e) popis objednavané Sluzby s odkazem na pfisluSné ustanoveni Smiouvy,

f) pozadovany poCet zu€astnénych procesnich specialist(,

g) pozadovany termin zahajeni poskytovani Sluzeb, misto plnéni,

h) termin ukon&eni poskytovani objednané Sluzby,

i) predpokladana cena pInéni (dopini Poskytovatel pro potfeby registru smiuv),

j) podpis opravnéné osoby Objednatele, uvedené v Clanku XI. odst. 12. pism. a)
této Smiouvy.

Poskytovatel je povinen pfijeti kazdé objednavky Objednateli potvrdit, a to neprodlené
po jejim pfijeti, nejpozdéji v8ak do tfetiho (3.) pracovniho dne po jejim pfijeti.
Potvrzeni pfijeti objednavky a akceptace jejiho obsahu bude provedeno e-mailem,
zaslanym povéfené osobé& Objednatele, uvedené v Clanku XI. odst. 12. pism. a) této
Smlouvy. V pfipadé, Ze ze strany Poskytovatele nedojde k uplné nebo &astecné
akceptaci zaslané objednavky, zavazuje se Poskytovatel ve stejné |haté sdélit
Objednateli divody, pro které nelze objednavku akceptovat a navrhnout jiny vhodny,
pro Objednatele akceptovatelny zpusob poskytovani Sluzby. V pfipadé elektronické
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10.

komunikace musi byt k elektronické zpravé vzdy pfilozena naskenovana kopie
pisemné dil¢i objednavky €i potvrzeni (pfijeti) dil¢i objednavky, opatifena v originale
(ze kterého byla kopie naskenovana) podpisem pfisludné Smluvni strany.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude pfi pInéni svych zavazk( vyplyvajicich z Clank I.
a ll. této Smlouvy postupovat s vynalozenim vesSkeré odborné péce a bude svédomité
respektovat zajmy Objednatele. Pfitom vyslovné prohladuje, Ze je v plném vécném
i Casovém rozsahu opravnén disponovat pravy, ktera jsou nezbytna pro plnéni svych
zavazkl plynoucich ze Smlouvy. Na pozadani Objednatele je Poskytovatel povinen
tato sva opravnéni kdykoli prikaznym zplsobem dolozit. Poskytovatel se zaroven
zavazuje nahradit Objednateli veSkeré Skody, které by Objednateli vznikly
v souvislosti s nepravdivosti tohoto prohlaseni.

Poskytovatel je opravnén pouzit ke spinéni ¢asti svych zavazk( dle Smlouvy treti
osobu (poddodavatele). Za fadné splnéni povinnosti ze strany poddodavatele
odpovida v8ak vzdy Poskytovatel tak, jako by tato pInéni poskytoval sam. PInéni
poskytnuta tfetimi osobami nesmi mit vliv na zvySeni dohodnuté ceny ve Smilouvé,
veSkera plnéni poskytnuta Poskytovatelem tfetim osobam nad ramec ceny
dohodnuté ve Smlouvé jdou na ucéet Poskytovatele a nebudou ze strany Objednatele
uhrazena.

Nebude-li Poskytovatel schopen ze zavaznych divodd svym zavazkim podle
pfislusné objednavky nebo Smlouvy zcela dostat nebo nékterou ¢ast poskytovanych
SluZeb realizovat v dohodnutém rozsahu nebo uskuteCnit v ur€enych terminech,
je Poskytovatel povinen ihned o této skutenosti pisemné vyrozumét Objednatele
a navrhnout mu zpusob feSeni a vzajemného vyporadani v souladu se zadavaci
dokumentaci k vefejné zakazce a touto Smlouvou.

Bude-li Poskytovatel v pribéhu pInéni této Smlouvy nucen provést personalni zménu
v tymu procesnich specialistli, podilejicich se na poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy, je povinen tuto zménu konzultovat s Objednatelem a vyZadat si
od Objednatele pisemny souhlas s touto personalni zménou. Pisemny souhlas
se zménou procesniho specialisty zaSle Objednatel osobé povéfené k jednani
za Poskytovatele, uvedené v Clanku XI. odst. 12. pism. b) této Smlouvy. Procesni
specialista, ktery takto nahradi stavajiciho €lena pracovniho tymu Poskytovatele,
musi rovnéz spliiovat minimalni kvalifika&ni kritéria dle Clanku I. odst. 5. Smlouvy.

Po ukonleni poskytovani Sluzeb uvedenych v kazdé dil¢i objednavce Sluzby
dle odstavce 2. tohoto Clanku pifeda Poskytovatel Objednateli veSkeré vystupy
dle Clanku I. odst. 3. a 4. Smlouvy, a to v listinné podobé ve dvou (2) vyhotovenich
a zaroven v jednom (1) vyhotoveni v elektronické podobé (na nosici DVD).

Veskeré vystupy dle predchoziho odstavce budou Poskytovatelem predavany
Objednateli osobné&, k rukam povéiené osoby Objednatele dle Clanku XI. odst. 12
pism. a) Smlouvy, a to vzdy spole€né s pisemnym oznamenim o rozsahu
poskytovanych Sluzeb, poc¢tu zapojenych procesnich specialistli, odpracovanych
Clovékohodinach, cené poskytnutého plnéni a terminu ukon&eni poskytovani
objednané Sluzby a s prohlasenim o Uplném a bezvadném poskytnuti dané Sluzby
(dale jen ,pfedavaci protokol“), a to nejpozdéji do péti (5) kalendarnich dnu ode dne
ukon€eni poskytovani pfislusné objednané Sluzby. Vzorovy formulaf pfedavaciho
protokolu a o akceptaci pInéni je pro tento ucel uveden v Priloze &. 1 této Smlouvy.

VeSkera korespondence ohledné pinéni zavazku dle této Smilouvy (kromé pfipadu
predavani vystupl podle odstavce 9. tohoto ¢lanku), bude mezi Smluvnimi stranami
probihat elektronickou postou, a to mezi osobami povéfenymi za Objednatele
i Poskytovatele k jednani ve véci plnéni dle Clanku XI. odst. 12. této Smlouvy.
Ve |huté do péti (5) pracovnich dni od obdrzeni pisemného pfedavaciho protokolu
a vystupl dle predchoziho odstavce tohoto ¢&lanku potvrdi Objednatel pisemné
(formou e-mailu) pfijeti poskytnutého plnéni ¢i sdéli Poskytovateli pfipadné namitky

Strana 4



http://www.pdfxchange.cz/obchod/pdf-xchange-editor-pro
http://www.pdfxchange.cz/obchod/pdf-xchange-editor-pro

11.

k poskytnutym Sluzbam. Toto potvrzeni Objednatele, doplnéné na Poskytovatelem
vyplnéném a zaslaném predavacim protokolu dle pfedchoziho odstavce (dale jen
+Akceptace pInéni“) bude slouZit jako podklad k fakturaci Sluzeb dle pfislusné
objednavky. Datum potvrzeni Akceptace plnéni Poskytovatelem bude povaZovano
za datum prevzeti poskytnutych sluzeb Objednatelem; tento den bude zaroven
povazovan za den uskuteénéného zdanitelného pinéni.

Objednatel se zavazuje:

a) poskytovat Poskytovateli potfebnou soucinnost tak, aby nebylo ohrozeno nebo
znemoznéno Poskytovateli fadné pinéni jeho zavazk( dle této Smlouvy, zejména
predavani aktualnich a relevantnich informaci, zajiSténi ucasti pfislusnych
zaméstnancli Objednatele pfi konzultacich ve smyslu Clanku I. odst. 1. az 4.
a zajisténi vhodnych prostor s potfebnym technickym vybavenim pro konani
téchto konzultaci,

b) predavat Poskytovateli dohodnutym zpusobem a formou, ve sjednanych lhatach
a vuréeném misté objednavky, pozadavky, informace a podklady, nezbytné
pro uspésné splnéni zavazku Poskytovatele plynoucich z této Smiouvy,

c) Uplné a bezvadné poskytnuté Sluzby véetné jejich vystupti dle Clanku I. a Il. této
Smlouvy pfevzit na zakladé Akceptace plnéni a zaplatit za né Poskytovateli
dohodnutou cenu.

Clanek lIl.
Cena, fakturaéni a platebni podminky

Cena za poskytnuta pinéni Poskytovatele dle Clanku I. této Smlouvy je stanovena
dohodou Smluvnich stran, a to na zakladé cenové nabidky ze dne 6.6.2017, ucinéné
Poskytovatelem v ramci nabidky k vefejné zakazce malého rozsahu €. 1700460.

Celkova limitni cena za veSkeré poskytnuté Sluzby dle této Smlouvy
¢ini 1995000 K¢ (slovy: jeden milion devét set devadesat pét tisic korun
¢eskych) bez DPH. Tato celkova Ilimitni cena je stanovena jako pevna
a neprekrocitelna. Objednatel neni vazan povinnosti vyCerpat tento finan¢ni limit
v jeho celkové vySi v dobé uginnosti této Smlouvy.

Cena za poskytnuté Sluzby dle Clanku |. odst. 1. této Smlouvy je stanovena jako
pevna sazba za vykonanou praci jednim (1) procesnim specialistou za jednu (1)
hodinu (1 élovékohodina) a Cini 580 K¢ (slovy: pét set osmdesat korun ¢eskych
bez DPH.

Cena za jednu Clovékohodinu bez DPH dle odstavce 3. tohoto ¢lanku je stanovena
jako pevna a neprekrocitelna a zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele potfebné
ke splnéni svych zavazkl ze Smlouvy plynoucich, a to v€etné pfipadnych nakladd
na cestovné, ubytovani, stravné apod. Poskytovatel neni opravnén pozadovat
na Objednateli poskytnuti zalohy k zajisténi plnéni svych zavazku dle této Smlouvy.
Bude-li ke dni zdanitelného pInéni Poskytovatel platcem DPH, bude k fakturované
Castce Poskytovatelem uctovana DPH v zakonem stanovené vySi, platné v den
uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytnutd plnéni dle Smlouvy bude
Objednatelem hrazena bezhotovostné na zakladé danovych dokladl — faktur (dale
jen ,faktura®), zasilanych Poskytovatelem do sidla Objednatele uvedeného v zahlavi
Smlouvy. Fakturovana budou pouze Poskytovatelem skute€né provedena
a dokon&ena a Objednatelem objednana a prevzata plnéni. Souhrnné faktury budou
Poskytovatelem vystavovany pravidelné 1x za dva kalendaini mésice, a to vzdy do
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11.

12.

desatého (10.) kalendainiho dne mésice nasledujiciho po poslednim mésici
dvoumésiéniho zudtovaciho obdobi, v némz doSlo k realizaci Sluzeb na zakladé
jednotlivych objednavek.

Kazda faktura musi splfiovat nalezitosti danového dokladu stanovené zakonem
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu a dalSi
nalezitosti stanovené zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o uCetnictvi, ve znéni pozdéjSich
pfedpist a § 435 zakona &. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,Obcansky zakonik“). Objednatel obdrzi vzdy original faktury
v listinné podobé s jednou kopii.

Pfilohou kazdé faktury bude/budou fotokopie oboustranné potvrzenych Akceptaci
plnéni za pfislusné fakturaéni obdobi.

NesplInénim ¢&i neprokazanim splnéni fakturovanych Sluzeb ze strany Poskytovatele
zanika Poskytovateli pravo na uhradu fakturované €astky. V pfipadé prokazani pouze
CasteCného splnéni zavazku Poskytovatele bude Poskytovateli Objednatelem
uhrazena pouze ¢astka v prokazané vysi.

Smluvni strany se dohodly na |hité splatnosti kazdé faktury v délce ftficeti (30)
kalendarnich dnu ode dne jejiho doruceni do sidla Objednatele, uvedeného v zahlavi
této Smilouvy.

Objednatel je opravnén pred uplynutim Ihaty splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu,
ktera neobsahuje zédkonem nebo touto Smlouvou stanovené nalezitosti, obsahuje
nespravné udaje, neni doplnéna dohodnutymi pfilohami nebo ma jiné vady v obsahu
dle této Smlouvy. Ve vracené faktufe musi Objednatel vyznacit diavod vraceni.
Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové
vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury prestava bézet ptvodni Ihita splatnosti, cela
30denni Ih(ta splatnosti bézi znovu ode dne doruceni opravené ¢i nové vyhotovené
faktury do sidla Objednatele.

Poskytovatel je povinen uvadét Cislo této Smlouvy a pfislusné objednavky na vSech
fakturach, v dokumentaci i v dalSich pisemnostech a v korespondenci, vztahujicich se
k pInéni zavazk( dle Smiouvy.

Zaplacenim faktury se rozumi odepsani celé fakturované ¢astky z u¢tu Objednatele
ve prospéch uctu Poskytovatele.

Clanek IV.
Misto a doba plnéni

Mistem pInéni Sluzeb je sidlo Objednatele: Orlicka 2020/4, Praha 3.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby dle této Smlouvy ve Ihatach,
stanovenych v dil¢ich objednavkach nebo pfimo v této Smilouvé. Maximalni doba
poskytovani Sluzeb Poskytovatelem dle této Smlouvy se sjednava na 24 (slovy
dvacet ¢tyfi) mésice ode dne nabyti ucinnosti této Smlouvy nebo do vyéerpani
limitu plnéni ve vysi 1 995 000 K¢ (slovy: jeden milién devét set devadesat pét
tisic korun ¢eskych) bez DPH, a to v zavislosti na tom, ktera skuteénost nastane
drive.
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Clanek V.
Splnéni zavazku a odpovédnost za vady

Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni svych zavazk( plynoucich ztéto Smlouvy
postupovat v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy, s maximalni odbornou péci
tak, aby dosahl vysledku uréeného touto Smlouvou.

Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli Sluzby dle této Smlouvy v kvalité
odpovidajici jeho odbornym znalostem a zkuSenostem, které Ize od néj vzhledem
k jeho profesnimu zaméfeni pravem oCekavat.

Sluzby, poskytnuté Poskytovatelem podle Clanku I. Smlouvy, jsou povazovany
za pfedané Objednateli pfijetim plnéni, tj. dnem potvrzenim Akceptace pinéni
ze strany Objednatele v souladu s Clankem II. odst. 10. této Smlouvy.

Poskytovatel odpovida za to, Ze veSkera pInéni v€etné jejich vystupl, poskytnuta
Objednateli dle této Smlouvy, budou mit vlastnosti vyslovné vyminéné touto
Smlouvou nebo obvyklé a ze je Objednatel bude moci pouzit podle jejich povahy
a UcCelu jejich poskytnuti dle Smlouvy. Poskytovatel dale odpovida za to,
Ze jim poskytnuta plnéni nebudou mit Zadné pravni vady.

Objednatel je povinen vytknout Poskytovateli vady poskytnutych plnéni dle této
Smlouvy pisemné, bez zbyte€ného odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji ve Ihité
do dvou (2) mésicli ode dne prevzeti poskytnutych Sluzeb dle odst. 3. tohoto ¢lanku.
V oznameni o vadném pInéni je Objednatel povinen podrobné popsat zjisténou vadu
a sdélit Poskytovateli zpUsob pozadovaného odstranéni zjiSténé vady a dobu
pro odstranéni vady. Objednatel zasle oznameni o vadném plInéni osobé povérené
k jednani za Poskytovatele uvedené v Clanku XI. odst. 12. pism. b) této Smlouvy.

Do odstranéni vady neni Objednatel povinen platit Poskytovateli ¢ast ceny, pfiméfené
jeho pravu na slevu.

Neodstrani-li Poskytovatel vady ve stanovené dobé & oznami-li Objednateli, Ze vady
neodstrani, bude vadné plnéni povazovano za podstatné poruseni Smlouvy
a Objednatel mlze pozadovat misto odstranéni vady pfiméfenou jednorazovou slevu
z fakturované ceny, nebo mize od Smlouvy odstoupit. Neoznami-li Objednatel vadu
plnéni v€as, pozbyva pravo od Smlouvy odstoupit.

Uplatnéni naroku z odpovédnosti za vady nevyluCuje narok na nahradu Skody,
ktera z vady vznikla.

Clanek VL.
Odpovédnost za Skodu a smluvni sankce

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Poskytovatel odpovida za Skodu rovnéz v pfipadé,
ze Cast plnéni dle Smlouvy provadi prostfednictvim poddodavatell. Odpovédnost
za 8kodu se Fidi ustanovenim § 2894 a nasl. ObZanského zakoniku.

Smluvni strana, ktera poru$i svoji povinnost z této Smlouvy, je povinna nahradit
Skodu tim zpGsobenou druhé Smluvni strané. Povinnosti k nahradé Skody se zprosti,
prokaze — li, Ze ji ve splnéni povinnosti ze Smlouvy doCasné nebo trvale zabranila
mimoFadna nepredvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vuli.
Skoda, zpusobena zaméstnanci zavazané Smluvni strany nebo tfetimi osobami,
které zavazana Smluvni strana povéfi plnénim svych zavazku dle Smiouvy, bude
posuzovana jako Skoda zpusobena zavazanou Smluvni stranou.
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Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, odpovida zavazana Smluvni strana za jakoukoli
Skodu, ktera druhé Smluvni strané vznikne v souvislosti s porusenim povinnosti
zavazané Smluvni strany podle Smilouvy.

Prekazka vznikla z osobnich pomérd Smluvni strany nebo vznikla az v dobé, kdy byla
Smluvni strana s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou byla
Smluvni strana podle Smlouvy povinna pfekonat, ji v8ak povinnosti k nahradé
nezprosti.

Smluvni strana, ktera porusila pravni povinnost, nebo Smluvni strana, ktera muze
a ma védét, Ze ji porusi, oznami to bez zbyteCného odkladu druhé Smluvni strang,
které z toho mize Ujma vzniknout, a upozorni ji na mozné nasledky. Jestlize
zavazana Smluvni strana tuto povinnost nespini nebo opravnéné strané neni
oznameni v€as doru¢eno, ma poskozena Smluvni strana narok na nahradu Skody,
ktera ji tim vznikla.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé poruSeni smluvni povinnosti stanovené
a) v Clanku Il. odst. 1. pism. c) nebo d) této Smlouvy, nebo

b) povinnosti stanovené v Clanku Il. odst. 7. této Smlouvy,

c) nebo povinnosti stanovené v Clanku V. odst. 2. této Smlouvy,

je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 Ké
(slovy: deset tisic korun) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou faktury muze Poskytovatel vyuctovat
Objednateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % (pét setin procenta) z nezaplacené
Castky pfedmeétné faktury za kazdy den prodleni a Objednatel je povinen tuto sankci
uhradit.

V piipadé poruseni povinnosti kteroukoliv Smluvni stranou dle Clanku VII. této
Smlouvy nebo poruseni povinnosti Poskytovatele dle Clanku X. odst. 2. Smlouvy
sjednavaji Smluvni strany smluvni pokutu ve vysi 200 000 K¢ (slovy: dvé sté tisic
korun éeskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty neni dotéeno pravo opravnéné Smluvni strany
na nahradu Skody.

Clanek VII.
Ochrana informaci

Smluvni strany konstatuji, Ze oznadcily pfi jednani o uzavfeni této Smlouvy vdechny
informace tykajici se specifickych postupu, know-how, strategickych plant a zameéra
Smluvnich stran jako davérné.

Povinnost mi€enlivosti o duvérnych informacich a ochrany davérnych informaci podle
Smlouvy se vztahuje na Smluvni strany, na jejich zaméstnance, pomocniky
i na vSechny tfeti osoby, které néktera ze Smluvnich stran pfizve podle Smlouvy
nebo s pfedchozim pisemnym souhlasem strany druhé, byt i k parcialnimu jednani,
nebo které se vzajemné se sdélovanymi informacemi jinak seznami.

Smluvni strany jsou opravnény sdélit duvérné informace tfeti osobé& pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany s tim, ze tento souhlas
je vazan na povinnost zavazat tuto tfeti osobu, aby nakladala s témito informacemi
jako s davérnymi a na souhlas této tfeti osoby, Ze zavazek pfijima, a to alespon
v rozsahu stanoveném Smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti Smluvnich stran
stanovené pravnimi pFedpisy pro nakladani s informacemi oznaenymi témito
pfedpisy za duvérné.

Strana 8



http://www.pdfxchange.cz/obchod/pdf-xchange-editor-pro
http://www.pdfxchange.cz/obchod/pdf-xchange-editor-pro

Duvérnymi informacemi nejsou nebo prestavaiji byt:

a) informace, které byly v dobé&, kdy byly Smluvni strané poskytnuty, vefejné
znamé, nebo

b) informace, které se stanou vefejné znamymi poté, co byly Smluvni strané
poskytnuty, s vyjimkou pFipadu, kdy se tyto informace stanou vefejné
znamymi v dusledku poruSeni zavazkd Smluvni strany podle Smlouvy, nebo

C) informace, které byly Smluvni strané prokazatelné znamé pFed jejich
poskytnutim, nebo

d) informace, které je Smluvni strana povinna sdélit opravnénym osobam
na zakladé obecné zavaznych pravnich predpisu.

Poskytnuti informaci na zakladé povinnosti stanovenych Smluvnim stranam obecné
zavaznymi pravnimi predpisy neni povazovano za poruseni povinnosti Smluvnich
stran sjednanych v tomto Clanku. Poskytovatel bere na védomi, Zze Objednatel jako
povinny subjekt musi na zakladé Zadosti poskytnout informace podle zakona
€. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpis,
a to zejména informace tykajici se identifikace Smluvnich stran, informace o cené
a ramcovou informaci o pfedmétu pIinéni Smlouvy. Poskytnuti informaci v souladu
s citovanym zakonem nelze povazovat za poruSeni povinnosti ochrany informaci
dle tohoto ¢lanku. Za poru$eni povinnosti ochrany informaci nelze rovnéz povazovat
uvefejnéni této Smlouvy v souvislosti s plnénim zakonné uvefejiovaci povinnosti
Objednatele dle Clanku IX. této Smlouvy.

S odkazem na zakon ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, ve znéni
pozdéjsich predpisl, a ustanoveni § 24a zakona €. 551/1991, o VSeobecné zdravotni
pojistovné Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpisti, se Smluvni strany zavazuji
ucinit takova opatfeni, aby osoby, které se podileji na realizaci zavazk( dle této
Smlouvy, zachovavaly micenlivost o veskerych skuteCnostech, osobnich udajich
a datech, o nichz se dozvédély pfi pInéni pfedmétu této Smlouvy, v&etné téch, které
Objednatel eviduje pomoci vypocCetni techniky. Za poruSeni tohoto zavazku
micenlivosti a zakonné povinnosti ochrany osobnich udaju se povazuje i vyuziti téchto
Udajl a dat pro vlastni prospéch kterékoliv Smluvni strany, prospéch tfeti osoby nebo
pro jiné ucely. Toto ujednani plati i v pfipadé nahrazeni uvedenych pravnich pfedpisu
predpisy jinymi.

Zavazky Smluvnich stran uvedené v tomto €lanku trvaji i po Uplném splnéni svych
zavazku dle této Smiouvy.

Za prokazatelné poruseni zavazk( uvedenych v tomto ¢lanku v odstavcich 1. az 7.
je Smluvni strana, ktera z dlvodu stojicich na jeji strané porusSila tento
zavazek povinna zaplatit podkozené Smluvni strané v kazdém jednotlivém pfipadé
smluvni pokutu ve vysi dle Clanku VI. odst. 8. této Smlouvy. Ujednanim o smluvni
pokuté neni dot&eno pravo poskozené Smluvni strany na nahradu Skody.

Clanek VIII.
Doba trvani Smlouvy a ukon€eni Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to na 24 (slovy: dvacet ¢tyfi) mésice
ode dne nabyti u¢innosti Smlouvy nebo do vyéerpani celkového limitu plnéni
ve vySi 1995 000 K¢ (slovy: jeden miliéon devét set devadesat pét tisic korun
¢eskych) bez DPH.
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10.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou,
ucinnosti nabyva Smlouvy tfetim (3.) dnem po uvefejnéni Smlouvy prostrednictvim
registru smluv dle Clanku IX. této Smlouvy.

Zavazky dle této Smlouvy mohou zaniknout pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Kazda ze Smluvnich stran muze tuto Smlouvu pisemné vypovédét, a to bez udani
divodu. Vypovédni lhata ¢&ini tfi (3) mésice a zaCne plynout prvnim dnem
kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena druhé
Smluvni strané. Uplynutim vypovédni doby Smlouva zanika.

Kterakoliv ze Smluvnich stran muze odstoupit od této Smlouvy v pfipadech
stanovenych touto Smlouvou nebo zakonem, a to zejména dle ustanoveni § 1977
a nasl. a § 2001 a nasl. ObCanského zakoniku.

Pro ucel této Smlouvy bude za podstatné poruseni smluvnich povinnosti povazovano:

a) prodleni Poskytovatele v poskytovani SluZzeb oproti terminu uvedenému v dil&i
objednavce o vice nez deset (10) kalendafnich dnl nebo neodlivodnéné
¢i opakované nedodrzeni objednaného rozsahu a zpusobu poskytnuti Sluzeb,
nebo

b)  prodleni Objednatele s kteroukoliv platbou faktury nebo jeji ¢asti o vice nez
tficet (30) kalendarnich dnu po Ih(té splatnosti pfislusné faktury, nebo

C) porudeni povinnosti obsazenych v Clanku V. odst. 7. této Smlouvy, nebo

d)  poruseni povinnosti obsazenych v Clanku VII. nebo Clanku X. odst. 2. této
Smiouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy také tehdy, je-li s pfihlédnutim ke vSem
okolnostem ziejmé, Ze Poskytovatel neni schopen splnit své zavazky dle Clanku I.
Smlouvy nebo bylo-li béhem pInéni pfedmétu této Smlouvy v ramci insolvenéniho
fizeni vydano rozhodnuti, ze je Poskytovatel v upadku. Objednatel mize odstoupit
od této Smlouvy i tehdy, jestlize se Poskytovatel dopusti vazného neprofesionalniho
chovani nebo bude vyvijet Cinnost, ktera bude vrozporu s obsahem, ucelem
nebo pfedmétem této Smiouvy.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€inéno pisemnou formou a prokazatelné doru¢eno
do sidla druhé Smluvni strany. Pravni ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni
oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané.

Dojde-li k odstoupeni od Smlouvy pro podstatné poruSeni povinnosti, je povinna
Smluvni strana, ktera porusila smluvni povinnosti, uhradit druhé Smluvni strané
prokazatelné vynaloZzené naklady s plnénim této Smlouvy do doby ukon&eni
Smlouvy. V pfipadé ukon&eni Smlouvy jakymkoli shora uvedenym zplsobem
je Poskytovatel povinen ve Ihité do péti (5) dnl ode dne ukonceni Smlouvy pfedat
Objednateli veSkeré dosavadni vysledky své prace, které proved| Casteéné Ci zcela
v ramci jednotlivych akceptovanych objednavek, a to v€éetné vystupa, informaci apod.,
které by mél Poskytovatel v pfipadé fadné poskytnutych Sluzeb k témto objednavkam
predat Objednateli.

Zanikem zavazk( uvedenych v této Smlouvé dohodou, vypovédi ani odstoupenim
od Smlouvy neni dot€ena platnost kteréhokoliv ustanoveni Smlouvy, jez ma vyslovné
¢i ve svych nasledcich zlstat v platnosti po zaniku vySe citovanych zavazkda.
Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty, dospélého
uroku z prodleni, prava na nahradu Skody vzniklé z poruSeni smluvni povinnosti
ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany
i po odstoupeni od Smlouvy, zejména zavazku mi€enlivosti a ochrany informaci,
zajisténi zavazkl a ujednani o zplsobu FeSeni sporu.
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Clanek IX.
Uverejnéni Smlouvy

Smluvni strany jsou si pIné védomy zakonné povinnosti uvefejnit dle zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) tuto Smlouvu
a akceptovanych objednavek s hodnotou plnéni rovnou nebo vyssi nez 50 000 K¢&
bez DPH, vCetné vS8ech pfipadnych dohod, kterymi se tato Smlouva doplfiuje, méni,
nahrazuje nebo rusi, a to prostfednictvim registru smluv. Uvefejnénim Smlouvy
dle tohoto odstavce se rozumi viozZeni elektronického obrazu textového obsahu
Smlouvy v otevieném a strojové Citelném formatu a rovnéz metadat podle § 5 odst.
(5) zakona o registru smluv do registru smiuv.

Smluvni strany se dale dohodly, ze tuto Smlouvu (plné znéni v&etné pfiloh) zasle
spravci registru smluv k uvefejnéni prostfednictvim registru smluv Objednatel.
Notifikace o uvefejnéni Smlouvy bude zaslana Poskytovateli na e-mail povéfené
osoby Poskytovatele: || | | | . oskytovatel je povinen zkontrolovat,
ze tato Smlouva véetné vSech pfiloh a metadat byla fadné v registru smluv
uvefejnéna. V pfipadé, Zze Poskytovatel zjisti jakékoli nepfesnosti ¢i nedostatky,
je povinen neprodlené o nich pisemné informovat Objednatele. Postup uvedeny
v tomto odstavci se smluvni strany zavazuji dodrzovat i v pfipadé uvefejnovani
akceptovanych dil€ich objednavek s cenou predpokladaného pinéni 50 000 K&
bez DPH a vice nebo uzavieni jakychkoli dalSich dohod, kterymi se tato Smlouva
bude pfipadné doplhovat, ménit, nahrazovat nebo rusit.

Poskytovatel byl vyslovné upozornén a bere na védomi povinnost UzZivatele uvefejnit
na svem profilu tuto Smlouvu (celé znéni i s pFilohami) v€etné akceptovanych
objednavek a vSech pfipadnych smluvnich dodatk(. Povinnost uvefejnéni této
Smlouvy, objednavek nebo smluvnich dodatkd je Objednateli ulozena jeho vnitinim
pfedpisem, na zakladé kterého je Objednatel povinen uvefejfiovat veSkeré
smlouvy ¢&i objednavky, jejichz cena pIinéni dosahne alespor 50 000 K& bez DPH.

Profilem Objednatele je elektronicky nastroj, prostfednictvim kterého Objednatel, jako
vefejny zadavatel dle ZZVZ uvefejiiuje informace a dokumenty ke svym vefejnym
zakazkam zplsobem, ktery umozriuje neomezeny a pfimy dalkovy pfistup.

Clanek X.
Autorskopravni ujednani

Poskytovatel prohlaSuje, Zze sohledem na charakter poskytovanych Sluzeb
a jednotlivych vystupl plnéni Smlouvy nejsou jednotlivé vystupy dilem ve smyslu
zakona ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o0 zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich pFedpist (autorsky
zakon) a Objednatel je opravnén vysledky cinnosti Poskytovatele ve hmotné
i nehmotné podobé od jejich prevzeti od Poskytovatele uzivat v plvodni podobé
i v podobé jinak zpracované &i zménéné, samostatné nebo v souboru €i ve spojeni
s jinym dilem nebo prvky, pfedané vystupy dale zpracovat nebo jinak zménit, zaradit
do souboru ¢i spojit s jinymi dily ¢i prvky dél tfetich osob nebo nechat pfedané
vystupy v plvodni Ci pfetvofené podobé uzit tfeti osoby, a to bez nutnosti uzavfit
licen¢ni smlouvu s Poskytovatelem dle ustanoveni § 2358 a nasl. Obcanského
zakoniku.

Vzhledem k Uzce specifické povaze a ucCelu vystupu poskytnutych Sluzeb neni
Poskytovatel opravnén poskytnout Ci zpfFistupnit pfedmétné vystupy nebo informace
o0 pfredmétu a obsahu pInéni dilCich objednavek ani jejich Casti tfetim osobam.
PFi poruseni tohoto ustanoveni je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni
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pokutu ve vy$i uvedené v Clanku VI. odst. 8. Smlouvy; toto poruseni povinnosti maze
byt téZ divodem pro odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele.

Clanek XI.
Zavérecéna ustanoveni

Tato Smlouva a vztahy z této Smlouvy vyplyvajici se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi Ob&anského zakoniku.

Smluvni strany se dohodly, Ze vyluCuji moznost akceptace nabidky (tj. navrhu
Smlouvy) s dodatkem &i jakoukoliv jinou odchylku od textu nabidky.

Veskera pfipadna uastni i pisemna ujednani Smluvnich stran, uskutecnéna
v souvislosti s pfipravou Ci procesem uzavirani této Smlouvy, pozbyvaji uzavienim
této Smlouvy uc€innosti a relevantni jsou nadale jen ujednani, obsaZena v této
Smlouvé, v jejich pfilohach a v pfipadnych dodatcich.

Tato Smlouva miize byt ménéna a doplfiovana pouze po oboustranné dohodé
Smluvnich stran na celém obsahu jeji zmény ¢&i doplnéni, a to formou pisemnych,
vzestupné Cislovanych smluvnich dodatkd, podepsanych opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran. Uzavfeni pisemného smluvniho dodatku podle tohoto odstavce
se nevyzaduje pouze vV pfipadé zmény identifikacnich udaju Smluvnich stran
uvedenych v zahlavi Smlouvy nebo osob povéfenych kjednani ve véci plnéni
podminek této Smlouvy nebo jejich kontaktnich udajl, uvedenych v odstavci 12.
tohoto ¢lanku. Tyto zmény mohou byt &inény pisemnym oznamenim, zaslanym
pfisludné Smluvni strané bez zbyteéného odkladu po vzniku takové zmény. Jakakoliv
ustni ujednani, tykajici se plnéni této Smilouvy, ktera nejsou pisemné potvrzena
obé&ma Smluvnimi stranami, jsou pravné neucinna.

Veskera korespondence vedena mezi Smluvnimi stranami bude €inéna pisemné,
v Ceském jazyce, neni-li Smlouvou stanoveno jinak. Elektronicka komunikace probiha
prostifednictvim e-mailu s potvrzenym pfijetim zpravy, korespondence prostfednictvim
postovnich zasilek bude zasilana na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi
Smlouvy, formou doporu¢enych zasilek nebo zasilek s dodejkou k rukam povéfenych
osob Smluvnich stran dle odstavce 12. tohoto ¢lanku.

Pisemnosti mezi Smluvnimi stranami, s jejichZz obsahem je spojen vznik, zména nebo
zanik zavazk( upravenych touto Smlouvou (zejména ukonéeni Smlouvy dohodou,
nebo vypovédi a odstoupeni od Smlouvy) se dorucuji do vlastnich rukou zastupct
Smluvnich stran. Povinnost Smluvni strany dorucit pisemnost do vlastnich rukou
druhé Smluvni strané je splnéna pfi doru€ovani postou, jakmile posta pisemnost
adresatovi do vlastnich rukou doruéi. Uginky doruéeni nastanou i tehdy, jestlize posta
pisemnost Smluvni strané vrati jako nedorulitelnou a adresat svym jednanim
doruc€eni zmafil nebo pfijeti pisemnosti odmitl.

Pokud nékteré z ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane neplatnym, neuginnym
Ci zdanlivym, neplatnost, neu€innost i zdanlivost tohoto ustanoveni nebude mit
za nasledek neplatnost Smlouvy jako celku ani jinych ustanoveni této Smlouvy,
pokud je takovéto ustanoveni oddélitelné od zbytku této Smlouvy. Smluvni strany
se zavazuji takovéto neplatné, neuéinné &i zdanlivé ustanoveni nahradit novym
platnym a ucinnym ustanovenim, které svym obsahem bude co nejvérnéji odpovidat
podstaté a smyslu pavodniho ustanoveni.

Nadpisy jednotlivych ¢lankd Smlouvy maji pouze orientaéni charakter a v zadném
pfipadé nebudou slouzit resp. napomahat vykladu jednotlivych ustanoveni Smlouvy.
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10.

11.
12.

13.

14.

Poskytovatel neni opravnén bez piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele
postoupit ¢&i prevést jakakoliv prava ¢&i povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy
na jakoukoliv tfeti osobu.

V pfipadé vzniku sporQ vyplyvajicich ze Smlouvy se Smluvni strany zavazuji k jejich
feSeni smirnou cestou formou jednani svych zastupcl. V pfipadé, ze jednanim
Smluvnich stran nebude dosaZzeno dohody smirnou cestou, budou tyto spory feSeny
prostfednictvim v&cné a mistné prislunych obecnych soudl v Ceské republice.

Nedilnou sougasti této Smlouvy je Pfiloha &. 1 — Vzor Pfedavaciho protokolu.
K jednani ve véci plnéni zavazkd Smluvnich stran dle této Smlouvy jsou povéreni:
a) za Objednatele:

ve vécech smluvnich:

I -
e-mail: [
ve vécech podepisovani jednotlivych objednavek a akceptace poskytnutych
plnéni:
PhDr. Mgr. Jan Bodnar, LL.M., tel.: | IGzEG
I

e-mail:

v ostatnich obchodnich vécech:

I - I

e-mail:

b) za Poskytovatele: Josef Konéicky, tel.: | EGTczIN
e-mail:

Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichZz kazda Smluvni strana
obdrzi dvé vyhotoveni s platnosti originalu.

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu fadné precetly a svij souhlas
s obsahem jednotlivych ustanoveni Smlouvy stvrzuji svymi podpisy.

V Praze dne V Praze dne

VsSeobecna zdravotni pojistovna IBPM Solutions s.r.o.
Ceské republiky

Ing. Zdenék Kabatek Josef Koncicky
feditel VZP CR jednatel
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Priloha €. 1 - Vzor Predavaciho protokolu

Predavaci protokol

k Vyzvé plnéni (objednavce) €. .................... zedne ......ccoeiiiiiiiieeenee,
ve smyslu Clanku Il. odst. 8. a 9. Ramcové smlouvy o poskytovani sluzeb procesnich

specialistd €. ............... Zedne ..o (dale jen ,Smlouva®).

Poskytovatel: IBPM Solutions s.r.o.

se sidlem: nameésti 14. fijna 1307/2, 150 00 Praha

kterou zastupuje: Josef Kongicky, jednatel

ICO: 24260169

DIC: CZ24260169

bankovni spojeni: | GKGTczGEIBG

Cislo uctu:

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 198175

Objednatel: Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky
se sidlem: Orlicka 2020/4, 130 00 Praha 3

ICO: 41197518

DIC: CZ 41197518

kterou zastupuje: Ing. Zdenék Kabatek, Feditel

bankovni spojeni: [
&islo udtu: R

zfizena zakonem ¢&. 551/1991 Sb., o V8eobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky, neni
zapsana v obchodnim rejstfiku

Na zakladé vySe uvedené Vyzvy k plnéni (objednavky) Poskytovatel poskytnul Objednateli
tato pInéni:

Predmeét plnéni (Popis a rozsah poskytnutych sluzeb):

Datum zahajeni poskytovani sluzeb:

Datum ukonéeni poskytovani sluzeb:

Pocet zapojenych procesnich specialistii Poskytovatele:

Celkovy pocet odpracovanych ¢lovékohodin:
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Celkova cena poskytnutého pInéni v Ké bez DPH / s DPH / sazba DPH:

Poskytovatel prohladuje a potvrzuje, Ze sluzby na zakladé shora uvedené Vyzvy k pInéni
(objednavky) poskytl uplné a bezvadné.

Poskytnuti sluzeb v rozsahu tohoto Pfedavaciho protokolu Poskytovatel doklada témito
vystupy: :

Q) e

b)

(pFipadné dalsi doklady a vystupy).

VPrazedne .......cooviiiiiiiiii..

Za Poskytovatele k akceptaci predal:

(Jméno, pfijmeni, funkce pfedavajiciho a jeho podpis)

Za Objednatele k akceptaci prevzal:

(Jméno, pfijmeni, funkce pfedavajiciho a jeho podpis)

- AKCEPTOVANO (U poskytnutych sluZeb a ve vystupech nebyly zjistény zadné vady,
pfedmét plnéni, jeho obsah a rozsah odpovidaji objednanym sluzbam, pocet
Clovékohodin a poc€et zapojenych procesnich specialisti odpovida rozsahu plnéni,

predané plnéni nevykazuje v okamziku predani zadné vady).

- AKCEPTOVANO S VYHRADOU (U poskytnutych sluzeb nebo vystupt byly zjistény
“drobné a nepodstatné vady, jejichz seznam, popis a termin pro odstranéni je uveden
v pfiloze tohoto Pfedavaciho protokolu. Tyto vady nebrani uzivani vysledku
poskytnutych sluzeb Objednatelem a nejsou vrozporu s ucelem poskytnutych

sluzeb).
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- NEAKCEPTOVANO (U poskytnutych sluZeb byly zjistény vady, jejichZ seznam, popis
a termin pro odstranéni je uveden v pfiloze tohoto Pfedavaciho protokolu. Tyto vady
brani uzivani poskytnutych sluzeb, sluzby byly poskytnuty v rozporu s pozadavky
Objednatele, byly poskytnuty neuplné nebo nebyly poskytnuty vibec).

VPrazedne .........cooiiiiiiiii. (datum akceptace nebo odmitnuti akceptace)

Akceptoval / Akceptoval s vyhradou / Neakceptoval

(Jméno, pfijmeni, funkce a podpis povéfené osoby Objednatele)

Priloha Predavaciho protokolu

Seznam vad zjiSténych pri akceptaci, véetné navrhu zpuisobu a termin odstranéni vad:

VPrazedne ......ooooeeiiiiii i,

(Jméno, pfijmeni, funkce povéfené osoby Objednatele)
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