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Smlouva na servisni sluzby Schindler Excellence®

Cislo smlouvy: 0136594104
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Servis 24 hodin Nove instalace

Zahrnuje tyto sluzby:

Basic - Pfiloha ¢.1
- Servisni sluZby typu Basic pro vytahy

Digitalni sluzby - Pfiloha ¢.2
- Schindler Ahead Connectivity
- Schindler Ahead Rernote Monitoring
- Schindler Ahead ActionBoard®

Schindler Excellence® Cislo Smlouvy 0136594104
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Smilouva na servisni sluzby SchindlerExcellence®
Cislo Smlouvy 0136594104
Objednatel MESTSKA CAST PRAHA 13

Slune&ni namaésti 2580/13
158 00 Praha 13 - Stodditky

ICO 00241687

DIC Cz00241687

zastoupena Ing. David Vodrazka, starosta
telefon

zasilaci adresa MESTSKA CAST PRAHA 13

Sluneéni namésti 2580/13
158 00 Praha 13 - Stodllky

dale jen "Objednatel”

Zhotovitel Schindler CZ, a.s.
Walterovo namésti 329/3
158 00 Praha 5

Spisova znacka: oddil B, viozka 9174 vedena u Méstského soudu v Praze

Ic 27127010

DIC CZ727127010

bankovni spojeni

cislo uctu

zastoupena Milan Kihr, Manazer servisni oblasti (ve vécech smiuvnich})
Michaela Klesnarova, ¢len predstavenstva

telefon

e-mail

ID datové schranky witzf732

internetové stranky www.schindler-cz.cz

dale jen "Zhotovitel"

Kontakt Zhotovitele ve vécech obchodnich:

kontaktni osoba Kvéta Mudra, Prodejce servisnich sluzeb

mobilni telefon
e-mail

Poruchy hlaste na Centralni dispedink Schindler 24/7 tel. 844 844 808 nebo 257 293 123
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€11 Pfedmét smlouvy

1.1 Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby na zafizeni v rozsahu sjednaném v Pfiloze &.1 - 2 (Rozsah
sluZeb) a v souladu s pfilozenymi VSeobecnymi obchodnimi podminkami Zhotovitele (Pfiloha ¢&.3). Tyto
dokumenty, spoletné s vedkerymi dodateénymi dokumenty zde uvedenymi tvofi sougast této Smiouvy.

Cl.2 Cena

2.1 Celkova cena bez DPH za sluzby uvedené v této Smlouvé &ini

Mésiéni cena v K¢ bez DPH: 1853,00
slovy: jeden tisic osm set padesat tfi korun Zeskych

Pfislusna dafi z pfidané hodnoty je uc¢tovana dle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném
znéni,

V pfipadé, Ze dojde ke zméné sazby DPH, bude tato sazba odpovidajicim zpisobem upravena.

2.2 Zhotovitel ma pravo jednostranné upravit cenu na zakladé navySeni nakladl zpGsobenych zménami norem,
piedpis(, vyhladek a zakon(l € na zakladé zvyseni opotiebenosti zafizeni vedouci k navy$eni nakladl v oblasti
udrzby a oprav zafizeni s G€innosti 2 mésice po odeslani pisemného aviza Objednateli. Nevyjadii-ii Objednatel
pisemné do 1 mésice po obdrZenl aviza svij nesouhlas se zmé&nou ceny, plati, Ze nova cena byla dohodnuta.

2.3 Dalsi aprava ceny pouze dle pfiloZzenych v§eobecnych obchednich podminek.

C1.3 Platebni podminky

3.1 Frekvence fakturace: vizdy k 15. dni 3. mésice kalendarniho &tvrtleti

3.2 Platebni obdobi: 3 mésice
3.3 Splatnost faktury: splatnost 21 dnil od vystaveni faktury

3.4 Mimofadné prace provedené nad rozsah sjednany touto Smlouvou, véetné materidlu a nahradnich dili bude
Zhotovitel fakturovat po jejich dokonéeni v b&znych zakazkovych sazbach, které mohou obsahovat piirazku za
praci pfes¢asovou, o svatcich &i ve dnech pracovniho klidu. Mimoiadnou praci se vZdy rozumi provedeni oprav
vyvolanych vandalismem, nespravnym pouzitim nebo vnéj§im vlivem (voda, ohefi, blesk atd.), jakoZ i oprav
vylougenych ze sjednaného rozsahu servisnich praci a oprav poruch mimo sjednané pracovni hodiny. Zasahy

zplsobené zneuZitim nebo nespravnym pouZitim nouzového volani se UEtuji podle aktualnich vydajd a vzniklych
nakladq.

3.5 Objednatel prohladuje, ze objekty uvedené v této Smiouvé o dilo nejsou povazovany za stavby dle §48 zakona
235/2004 Sb. a nespliiujl tak podminky pro uplatnéni snizené sazby DPH. Soucasné se Objednatel zavazuje

Zhotovitele bez zbyte&ného odkladu informovat o pfipadné zméné rozhodnych skutenosti, k niZ by doslo v dobé
platnosti této Smiouvy.

3.6 Objednatel souhlasi se zasitanim dafiovych doklad(l (fakiur) v elektronické podobé na email:

Na z&kiadé tohoto ujednani nebude zhotovitel posilat tisténé daiové doklady. V piipadé poZzadavku objednatele
na tisténé dafiové doklady bude tato sluzba zpoplatnéna navySenim roéni pausalni ¢astky o 120,- K&.

CL4 Trvani smiouvy

41  Doba trvani této Smlouvy: 5let
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Smlouva se vzdy automaticky prodiuzuje o 5 let, nevypovi-li tuto Smiouvu jedna ze smluvnich stran pisemnou
formou nejpozdéji 3 mésice pfed ukonéenim ucinnosti Smlouvy.

Smlouva nabyva uéinnosti dne: Dnem predani zafizeni do provozu

C1.5 Zaruéni podminky

5.1

52

53

V pfipadé, ze je predmétem Smlouvy nové zafizeni Schindler bude zaruka poskytovana v souladu se Smlouvou
na dodavku a instalaci zafizeni. BEhem zaruky nebudou zaruéni opravy fakturovany.

Zhotovitel je vazan zaruCnimi podminkami pouze pokud byly uhrazeny viechny pohiedavky za instalaci zafizeni,
v opa¢nem pfipad& mohou byt Objednateli fakturovany i zaruéni opravy a material.

V pfipadé provedeni servisnich oprav poskytuje Zhotovitel zaruku 6 mésicl na provedené prace a 24 mésicll na
instalovany material mimo materialu podléhajicimu béznému opotiebeni.

€1.6 Ostatni ujednani

6.1

62

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

V3eobecné obchodni podminky ve verzi 7.3.2022 jsou nedilnou soudasti této Smlouvy a blize upravuji prava a
povinnosti obou Smluvnich stran, v&. zajisténi pfevzatych smluvnich zavazk(. Smluvni strany prohlasuji, Ze se
jimi citi byt vézany. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a V8eobecnymi obchodnimi podminkami
maji pfednost ustanoveni této Smilouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde ke zméné adres uvedenych v zahlavi této Smlouvy, je smluvni strana

povinna neprodlené& oznamit tuto zménu druhé smluvni strané po$tovni zasilkou, emailem nebo prostrednictvim
datové schranky.

Tato Smlouva je podepsana ve 2 vyhotovenich, z nichz jédno obdrzi Zhotovitel a jedno Objednatel. Pro vznik
Smlouvy se vyzaduje dohoda o celém jejim obsahu, zmény lze provést pouze pisemné&, formou dodatk. Smlouva
nabyva platnosti dnem doru€eni fadné podepsaného stejnopisu této Smlouvy Zhotoviteli.

Smiuvni strany se dohodly, Zze se pravni vztahy vzniklé mezi nimi touto Smlouvou fidi zakonem &. 89/2012 Sb.,
(obZansky zakonik) v platném znéni a dal§imi pravnimi predpisy CR.

Zhotovitel pfebira demontované nahradni dily, pouzity olej a maziva do svého vlastnictvi a na vlastni naklady
zajistuje jejich fadnou likvidaci.

Na prani Objednatele vyda Zhotovitel vyménéné nahradni dily, pouzity olej, & maziva. V tomto piipadé je
Objednatel odpovédny za jejich Fadnou likvidaci na viastni naklady.

Zasahy zplisobené zneuZitim nebo nespravnym pouZzitim nouzového volani jsou (¢tovany podle skuteénych
vydajd, véetné vzniklych nakladu.

Zhotovitel nebude od uvizlych pasazér( pozadovat sdéleni jejich osobnich (dajd, a to ani v pfipadé zneuziti
systému z jejich strany.
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Objednatel timto potvrizuje, Ze obdrzel véeobecné obchodni podminky pfiloZzené k této Smlouvé jako jeji nediinou

soucast, Ze se s obsahem Smiouvy a v3eobecnymi obchednimi podminkami seznamil, jejich obsahu rozumi a s jejich
obsahem soubhlasi.

Misto a Datum:

Podpis:
- — = L 0 0
Milan Kithr, ManaZér servisni oblasti
i
/
ing. David Vodrazka Michaela Klesnarova
starosta ¢len predstavenstva
Objednatel Zhotovitel
Schindler Excellence® Cislo Smiouvy 0136594104 Strana 6z 15
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Rozsah sluzeb - (Pfiloha ¢.1)

1.1

1.2

1.3

1.4

Servisni sluzby typu Basic pro vytahy

Seznam zarizeni: 2230007

Odborné prohlidky a preventivni udrzba

Zhotovitel bude provadét odborné prohlidky a preventivni Gdrzbu zafizeni, ktera bude zahrnovat:

- vizualni kontrolu a funkéni vyzkouseni bezpe€nostnich prvkl, komponent a ostatnich ¢asti zafizeni
- kontrola funk&nosti systému nouzového volani

- kontrola funké&nosti zafizeni pro vyprosténi uvizlych osob

- mazani soucasti k tomu uréenych

- 1x rok Ci§téni sougasti zafizeni, strojovny, stfechy kabiny vytahu a suché prohlubné& od provoznich necistot

Odborné prohlidky a preventivni Gdrzba je planovana a provadéna Zhotovitelem v souladu s ustanovenimi platnych
pravnich predpist a norem, a to v zavislosti na druhu a kategorii zafizeni.

Odborné prohlidky a preventivni Udrzba na zafizenich spoleénosti Schindler se fidi servisnim planem spole¢nosti
Schindler. Pokud se jedna o zafizeni, které neni produktem spole¢nosti Schindler, fidi se tdrzba pokyny vyrobce,
kterou pfedlozi Objednatel nejpozdéji k datu nabyti Gcinnosti Servisni smlouvy.

V pfipadé, Ze Objednatel nepredlozi technickou dokumentaci v&. servisniho planu zafizeni, fidi se udrzba dle
platné CSN 274002 a CSN 274007 nebo servisnim planem spole&nosti Schindler.

Pti prevzeti zafizeni Zhotovitelem je Objednatel povinen predloZit platny protokol z posledni Odborné zkousky
konané dle CSN 274007. V pfipadé, Ze Objednatel tento protokol nepfedlozi nebo jiz neni platny, provede
zhotovitel Odbornou zkousku dle CSN 274007 na naklady Objednatele.

V pfipadé eskalatorii a pohyblivych chodnikd se tdrzba fidi dle CSN EN 13015+A1.

Centralni dispecink Schindler

- Centralni dispecink Schindler pro hlaseni poruch v provozu 24hod / 7 dni v tydnu, telefonni €islo 844 844 808
nebo 257 293 123

- vypro§téni uvizlych osob s nastupem na vyprosténi nejpozdéji do 60 min od nahladeni na Centralni dispeéink
Schindler

- opravnéné osoby pro hlaseni poruch: - mozno ménit a doplnit kdykoli b&hem platnosti smlouvy

V pfipadé neuvedeni opravnéné osoby pro hlaseni poruch a pohotovosti bude hlaseni pfijato od osob bez
jakéhokoliv omezeni a objednatel je povinen uhradit fakturu za provedenou praci. Toto se netyka vyprosténi
uvizlych osob. Zménu opravnéné osoby nahlasi Objednatel Zhotoviteli v pfipadé potreby.

Provozni poruchy (hezahrnuto v pausalni cené)

Zhotovite! opravi provozni poruchy identifikované bé&éhem pravidelnych prohlidek preventivni Gdrzby nebo
dalkovym monitorovanim, & takové, které se objevi v mezidobi mezi nimi a jsou Zhotoviteli nahlaSeny
Objednatelem nebo Opravnénou osobou pro hlageni poruch na Centralni dispecink Schindler.

Pokud jsou provozni poruchy nebo hladeni na vyprogténi uvizlych osob zplisobeny zneuZitim nebo vandalismem,
budou Objednateli uctovany skutecné vzniklé naklady.

Nastup na odstranéni provoznich poruch

- v dobé od 7:00 do 15:00, nejpozdéji nasledujici pracovni den od nahlaseni na Centralni dispecink Schindler.
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Opravy (nezahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel opravuje veSkeré soudasti, které se pouzivanim opotiebovaly a znehodnotily, jako napfiklad pfevodova
skfif, motor, omezovaé rychlosti, brzdy, mechanické pfivolavate na poschodich, elektrické komponenty v
rozvadéci, zavéSeni dvefi, pohon dvefi, zachycovade a odklanéci kiadka. Spolecnost Schindler zav&as vyméni
zavésna lana & femeny, kladky, hnaci kola a vle¢né kabely za GCelem zajisténi bezpeénosti v souladu se
zakonnymi pfedpisy pro vytahové zafizeni.

Podle instrukci od vyrobce méni Zhotovitel v pravidelnych intervalech olej v pohonné jednotce / pohonnych
jednotkach vytahového / vytahovych zafizeni a pouzity olej fadné& zlikviduje.

Vymeéna nefunk&nich Zarovek v kabin& vytahu bude G¢tovana Objednateli samostatné.

Dostupnost nahradnich dilti a obratkového materiaiu

Zhotovitel zajisti nahradni dily s nasledujici dobou dostupnosti:

- Originaini nahradni dily Schindler po dobu dvaceti (20) let; a

- Ostatni nahradni dily po dobu dvaceti (20) let nebo tak dlouho, dokud jsou dostupné u piivodniho vyrobce zafizeni
~ podle toho, ktera perioda je kratsi.

Doba dostupnosti ndhradnich dili zagina datem dokon&eni instalace zatizeni Zhotovitelem nebo treti strany.

U soutéasti a/nebo nahradnich dilit obsahujicich elektronickd zafizeni neni doba dostupnosti zajisténa.

Po vyprieni doby dostupnosti nahradnfho dilu je tento povazovan za zastaraly a Zhotovitel doporuéuje jeho
vyménu & modernizaci na vlastni naklady Objednatele.

Originalni nahradni dily jsou definovany jako nahradni dily, jejichz jedinym vyrobcem je spole€nost Schindler.
Ostatni nabizené sluzby

Odborné zkousky dle CSN 27 4007 (nezahrnuto v paudaini cené)

Odborné zkousky zafizeni provadéné v pravidelnych intervalech k ovéfeni funkce a zplsobilosti k dalsimu
provozu.

Inspekéni prohlidky die CSN 27 4007 (nezahrnuto v pausaini cend)

Inspekéni prohlidky zafizeni provadéné v pravidelnych intervalech k posouzeni technického stavu zafizeni za
ti&elem vyhodnoceni bezpecénostni (rovné zafizeni z hlediska vyskytujicich se provoznich rizik die CSN EN 81-80.

Dohled nad spravnou funkci zakladnich prvka zafizeni (nezahrnuto v pausalni cend)

Zaijisténi pravidelného dohledu nad pokradujici spravnou funkci zakladnich prvk( zafizeni.
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Rozsah digitalnich sluzeb Schindler Ahead (Priloha ¢.2)

1.1

21

e

3.1

Schindler Ahead Connectivity
Schindler Ahead Connectivity

Schindler Ahead Connectivity zahrnuje hlasovou a datovou komunikaci zafizeni a administrativni naklady spojené
s poskytovanim telekomunikaénich sluzeb.

Objednatel nepotfebuje samostatnou smlouvu o telekomunikagnich sluzbach.
Schindler Ahead Connectivity zahrnuje tyto siuzby:

Digitalni sluzby:
- bezdratova spojeni pro hiasové a datové prenosy — 4G/LTE,
- pravidelné testy a kontroly funkénosti systému,
- zajisténi spojeni pro hlasové a datové pfenosy i pfi vypadku napajeni po dobu kapacity zalozniho zdroje,
- bezdratové aktualizace operaéniho systému.

Hardware:
- zajisténi hardwaru poskytujiciho tuto sluzbu, vEetné SIM karty,
- zajisténi zalozniho zdroje energie — pripadna vyména baterie bude Gétovana Objednateli samostatné.

Schindler Ahead Remote Monitoring

Schindler Ahead Remote Monitoring

Dalkovy monitoring nepfetrzité sleduje chod zafizeni za ucelem v&asného zaznamendavani pfipadnych zavad,
&imz umozni okamzitou reakci nebo pro-aktivni zasah.

Systém dalkového monitoringu zahrnuje:

Digitalni sluzby:
- sbér, monitoring a analyza technickych dat o stavu zafizeni,
- automatické zasilani a sdileni informaci v pfipadé poruchy; podléha rozsahu sluzeb zahrnutym v této
Smiocuvé,
- zajisténi informaci prostrednictvim on-line informaéniho systému ActionBoard®, pokud je soudasti této
Smiouvy,
- pfisné dodrzovani ochrany nashromazdénych dat.

Spolecnost Schindler nepretrZité monitoruje v8echny hlavni funkce zafizeni, coz je nezbytnd podminka k jeho
trvalé bezpecnosti a dlouhé Zivotnosti.

Pokud diagnostika odhali problémy vyzadujici okamzity zdsah, Zhotovitel aktivné a véas podnikne nezbytné
kroky, aby zajistil, Ze tyto budou odpovidajicim zplisobem fe§eny a zafizeni bude co mozna nejrychleji opét
zprovoznéno.

Schindler Ahead ActionBoard®
Schindler Ahead ActionBoard®

Zhotovitel poskytne Objednateli pfistup k webovému nastroji Schindler Ahead ActionBoard®. Tento webovy nastroj
poskytuje Objednateli pfistup k obchodnim, provoznim a statistickym tdajim zafizeni.

S timto webovym nastrojem mudze Objednatel shromazdovat a stahovat reporty zafizeni a poZadovat servisni
tkony.
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U zafizeni sinstalovanym Schindler Ahead Remote Monitoring mizZe ActionBoard® ukazovat data v realném &ase.

Digitaini sluzby:
- instalace a nastaveni webového nastroje Schindier Ahead ActionBoard®,
- zajisténi technickych dat ke véem zafizenim Objednatele,
- osobni nebo dalkové $koleni jednoho klicového uzivatele,
- aktivni komunikaéni platforma s moznosti osobniho nastaven! uZivatelského profilu.

Schindler Ahead ActionBoard® ma jednoduché a snadno ovladatelné rozhrani, které miize na zakladé osobniho
nastaveni pfehledné zobrazovat uzitetné informace tykajici se stavu a provozu zafizeni a dale umozZiiovat jejich
shromazdovani,

Webovy nastroj poméha pii planovani udrzby a pfip. daldich nutnych investic do zafizeni.

Webova aplikace je dostupna na adrese:
https:ffactionboard.schindler.com
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Seznam zafizeni obsazenych ve Smiouvé
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Schindler

Umisténi Cislo zarizeni Podet Nosnost Cena bez
Vyrobni fada Oznaceni zafizeni vstupu DPH / mésic
Slune&ni namésti 2580/13| 2230007 9 1125 kg 1439,00 K&
158 00 Praha V1 S3000+

Priehled digitalnich sluzeb Schindler Ahead

Connectivity 189,00 K&
Remote Monitoring 135,00 Ké
ActionBoard® 90,00 K&
Celkova cena za servisni sluzby 1439,00 Ké
Celkova cena za digitaini sluzby Schindler Ahead 414,00 K¢
Celkova cena za Smlouvu 1853,00 K¢

Ceny jsou uvedeny bez DPH. K cenam bude pfipo¢tena DPH dle zakonné sazby v dobé uskuteénéni zdanitelného pinéni.

Schindler Excellence®

Cislo Smlouvy 0136594104
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Ptiloha €.3: Véeobecné obchodni podminky spoleénosti Schindler - verze 7.3.2022

A. Véeobecné obchodni podminky

1. Soutasti smlouvy

Tyto vieobecné obchodnl podminky (Pfiloha 3) se vztahuji na
zajidténi: (i) udrZby a doplitkovych sluZzeb tykajicich se vytahu,
eskaldtoris a pohyblivych chodniki a ostatnich typl zafizeni
(kazdé z nich jen Zafizeni*) a {ii) Digitalnich SluZeb, Ostatnich
sluZeb a Zafizenl, v souladu s definici uvedenou nize (souhmné
JProdukty Schindler Ahead*) v ramci Smlouvy.

Ustanoveni v této sekci ,A. Vieobecné obchodni podminky* se
vztahuji k jakymkoliv zde uvedenym sluzbam a produktim,
ustanoven{ v sekei ,B. Udriba zatizeni Schindler” pouze na
udrZbu zafizeni a dopliikové sluzby, a ustanoveni v sekci ,C.
Produkty Schindler Ahead" pouze na produkty Schindler Ahead.
Tyto V8eobecné obchodni podminky jsou nedilnou soudasti
Smiouvy na servisni sluZby, kterd mimo jiné, specifikuje jednotlivé
strany Smilouvy a jejf trvani, véetné (ii) Prilohy 2, ktera popisuje
rozsah servisnich sluzeb a/nebo produkill Schindler Ahead, je2
jsou pfedmétem smlouvy, a take v&etné (iii) veskerych uvedenych
doplakovych dokumentu.

V piipadé jakychkoli rozporll nebo nesrovnalosti mezi (i) touto
sekel A, V&eobecné obchodni podminky” a (i) sekcl ,B. Udrzba
zafizeni Schindler* nebo sekci ,C. Produkty Schindler Ahead®
maji ptednost ustanoveni v sekci .B. Udrtba zatizeni Schindler”,
pfipadné v sekci ,C. Produkty Schindier Ahead".

2. VEeobecné povinnosti Objednatele

Objednatel musi Zhotoviteli poskytnout nezbytnou soutinnost a
umoZnit mu vykonavat &innosti stanovené touto Smlouvou
(zejména zajisténl pfistupu ke véem soucastem Zafizenl uréenym
k Gdrzbé a viem soutastem Hardwaru) a také okamiité hlasit
veskeré zji$téneé &i predpokladané zasahy a pfekaZky. Objednatel
garantuje a odpovida za to, Ze prostory pro provadéni ginnosti
stanovenych touto Smiouvou, v&etné pilstupovych prastor, jsou z
hlediska bezpectnosti a ochrany zdravi bezpetné avyhovujlc.

3. Odména

Dohodnutd odména pokryva vyslani technika, cestovni naklady a
dobu jizdy spojenou s vykonem sluZeb popsanych v této Smlouvé.
Dohodnuta thita splatnosti faktury je 14 dni. Pro pfipad prodleni
Objednatele s Ghradou penézitych zavazka sjednavaji smiuvni
strany smiuvni pokutu ve vy8i 0,05% z dluzné E4stky za kaZdy den
prodieni.

4. Uprava ceny

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze mzdove naklady tvoil hlavni &ast
odmény za sluzby podle této smlouvy, je zhotovitel opravnén
dohodnutou odménu jednou rofné navysit, a to véak pouze na
zakladé udaji zvefejnénych Ceskym statistickym Gradem o mite
inflace nebo o mife néaristu indexu primémych nominainich
mezd, podle toho, ktery index zaznamenal v pfedchozim roce
v&3i narlst. Upravena odména bude poprvé vyictovéna ve
fakture vystavené po zvefejnéni obou indext, tedy primeémad
inflace za ptedchozi rok a nominaini mzda za 3.&tvrileti uplynuiého
roku. Indexy jsou dostupné na internetovych strankach Ceského
statistického Gfadu www.czso.cz.

5. Pravo pierusit poskytovani sluZeb

V pfipadé, Ze Objednatel nezajisti technicky zplsobilé a bezpetné
prostory, ve kterych Zhatovitel poskytuje éinnosti stanovené touto
Smlouvou, nenl Zhotovite! povinen &innosti stanovené Smlouvou
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poskytnout. Zhotovite! je opravnén pozastavit nebo omezit sluZby
bez dopadu na povinnost Objednatele fadné hradit roénl odmény
v piné vysi (,Pozastaveni®), a to v pfipadé zavaZného poruseni
smiouvy Objednatelem, véetné pfipadt, kdy Objednatel nedokae
zajistit pfistup k zafizenim uréenym k udrZbé, neni schopen platit
faktury v dobé splatnosti, pfipadné z jinych zde uvedenych
dirvodd.

Obijednatel je b&éhem Pozastaveni odpovédny za vekera selhani
zafizeni urtenych k tdrzbé i daldich produktu stanovenych touto
Smlouvou a je povinen nahradit Zhotoviteli jakékoliv naroky, které
mohou byt na Zhotovitele vzneseny v distedku Pozastaveni &i
jakychkoliv dalich nakladi z tohoto Pozastaveni vyplyvajicich.
Pred obnovenim sluzeb po takovémto Pozastaveni provede
Zhotovitel samostatny technicky audit na naklady Objednatele.

6. Odpovédnost

Zhotovitel nese odpovédnost za §kody na majetku v pfipadé, ze
budou tyto Skody zpisobeny nasledkem nezakonného imyslu ¢i
hrubého zanedbani Zhotovitele.

Celkové odpovédnost Zhotovitele za jakékoliv naroky souvisejic(
se Smlouvou je omezena pouze na poplatky zaplacené
Objednatelem bé&hem dvanacti mésicli pfedchazejicich posledni
udalosti, ktera odpovédnost Zhotoviteli zptisobila.

Zhotovitel nenese odpovédnosi za Skody zplisobené kondnim  ¢i
opomenutimi Objednatele nebo ffeti strany. Zhotovitel nenese
odpovédnost za usly zisk, nepiimé i nasledné Skody, jakou jsou
uslé trzby, usly zisk, ztrala dat, hodnoty, dobrého jména  ¢&i
vyuZitelnosti, za ziratu obchodnich pfileZitostl, nedostatek
predpokladanych Uspor ani za jakékoliv nasledné $kody.

Nic v tomto ustanoveni nesmi byt pouZito k vykladu ve smyslu
vylu€ujicim nebo omezujicim odpovédnost Zhotovitele za Ujmu na
zdravl & smrt ani za 3kody zpisabené Zhotovitelem & z hrubé
nedbalosti.

7. Vy88i moc

Zhotovitel nenese odpovédnost za pinéni svych zavazki v pripadé
poruch vyplyvajicich z okolnosti, které nebylo moZné piedvidat a
které jsou mimo kontrolu Zhotovitele, napf. zasah vy38i moci,
viadou schvalene zakony, valka, pfirodni katastrofy, rozhodnuti
administrativy, soudni vynosy &i piikazy, narueni informacnich
technologii, telekomunikace a dodavek elektfiny tieti strany a
jinych systému &i siti,

8. Vlastnictvi adajd

Strany souhlasi, aby mél Zhotovitel trvala, globdlni a vylugna
prava dusevniho a majetkového viastnictvi na veskeré informace
{vyima niZe definovanych Osobnich udaji a Obsahu), které by
bé&hem trvani smlouvy mohly byt vygenerovany, nashroméazdény,
uchovéany, vyuzity, zpristupnény, pfeneseny nebo zpracovany
prostfednictvim produkta Schindler Ahead nebo jinym vybavenim
¢i zaffzenimi poskytnutymi &i udrZovanymi Zhotovitelem. To samé
se tyka i idaj z nich odvazenych (souhrnng ,Udaj(s), bez ohledu
na to, zda je doty&ny hardware vlastnictvim Objednatele &i nikoliv
(.Vlastnictvi Gdaji"). Toto Viastnictvi (daji zahmuje mimo jiné
pfenositelné pravo uchovat, ziskavat, vyuZival, analyzovat,
pozméiiovat, mazat, prodavat, licencovat &i jinak zpfistupfiovat
Udaje ¢i jiny produkt nebo sluzbu obsahujici & vyuZivajici Udaje,
ptipadné umoznit jakoukoliv z téchto Cinnosti pfidruzené nebo
treti strané. Objednatel timto postupuje vSechna prava a
viastnicky narok na Udaje Zhotovitele. Objednalel je povinen
zajistit odpovidajicl ustanovenl uvadéjici do praxe nové vlastnictvi
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udaju Zhotovitele ve smlouvach s piidruzenymi a smiuvnimi
partnery, ktefi pfijdou s Udaji do styku. Poskytnuti kopif Dat &i jejich
zpfistupnéni Zhotovitelem Objednateli nepfedstavuje v souvislosti
s t&mito daty 2adny pfimy ani nepfimy uzitek, kromé toho, jenz je
nezbytny k obdrzeni pfislunych sluZzeb v soufadu s touto
Smiouvou.

9. V3eobecna povinnost zachovani mi€enlivosti

Udaje a veskeré informace vztahuijici se k produkttm a sluzbam
poskytovanym zde Zhotovitelem, vEetné& know-how Zhotovitele,
ktere neni pfimo &i nepiimo odhaleno &izpfistupn&no Objednateli,
pfedstavuje duvérné informace v soukromém vlastnictvi
Zhotovitele (,Davémé informace®). Objednatel mize Duvérné
informace pouzit pouze po pfedchozim pisemném souhlasu
Zhotovitele, piipadné do miry vyZadované pfisluSnymi zdkony,
rozhodnutim administrativy nebo soudnim vynosem.

10. Zména viastnictvi

Qbé strany se zavazuji veSkera prava a povinnosti z této Smiouvy
pfevést na své pravni nastupce. V pfipadé zmény vilastnika
budovy Ize Smiouvu k datu zmé&ny viastnictvi vyjime&né vypovédét
pisemnou vypovéd( ve formé doporu¢eného dopisu s vypovédn|
Ihtitou v délce B0 dnl. Nebude-li Smlouva takto ukonena, nese
ptivodnl majitel/Objednatel nadale odpovédnost za Ghradu
sjednané smiuvni ceny.

11. Pied€asné ukonteni

Tato Smiouva zavazuje obé& smluvni strany dodrZet dohodnutou
dobu trvani Smiouvy. V piipadé zavaZného poru$eni Smiouvy (tj.
neplaceni smluvni ceny za servis, neprovadéni sjednané sluzby),
muzZe kterdkoliv ze stran této Smiouvy odstoupit. Pokud se viak
néktera strana rozhodne tuto Smiouvu ukonéit pfed datem jejlho
fadného ukonteni jinak, neZ odstoupenim od Smlouvy z divodu
zé&vaZzného porudeni Smiouvy, dohodly se smiuvni strany na tom,
Ze ukontujici strana zaplati druhé strané nahradu $kody ve vysi
50% ¢Eastky, ktera se meéla fakturovat za udribu, kterou zbyva
vyfakturovat do fadného ukonéeni Smlouvy, a to na zakladé
posledn( faktury a slev poskytnutych Objednateli na dobu trvani
Smiouvy.

12. Z4dné daldi licence a zpétna vazba

S vyjimkou divodu vyslovné uvedenych ve Smlouvé nezajistuje
tato Smlouva ani Zadné odhaleni b&hem jejiho trvanl Zadné ze
stran licengni ani vlastnicka prava spadajici pod jakakoliv prava
duevniho vastnictvi.

Veskeré navrhy, komentafe ¢i jina zpéind vazba vztahujici se
k produktim Schindler Ahead nebo jinym produktdm &i sluzbam
spoleCnosti Schindler (. Zpétna vazba") jsou poskytovany
dobrovoiné a bezplatné. Zpétna vazba pfijemci nevytvafl
povinnost zachovant miCenlivosti ani Zadnou jinou povinnost.
PFijemce muzZe tuto Zpétnou vazbu volné vyuZivat a téZit znf.

13. Vyvozn! pfedpisy

Kazda ze stran bude jednat v souladu se v&emi platnymi
narodnimi i mezinarodnimi kontroinimi zékony pro dovoz a vyvoz
av souladu se vSemi pfedpisy, které zakazujl nebo omezuji vyvoz,
zpétny vyvoz &i pfevoz produktl, zboZi pfipraveného k dodavce,
softwaru, technologii nebo souvisejicich informaci do konkrétnich
jurisdikcl, zemi &i konkrétnim adresatam.

14. Misto jurisdikce
Pfislusnost a pravomoc soudu je dana mistem sldla Zhotovitele.
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15. Ruzné

Uzavieni této Smiouvy nahrazuje prava a/nebo povinnosti
plynouci z dfivéjdich smluv uzavienych mezi Objednatelem a
Zhotovitelem na toto téma. Zhotovitel miZe vyuZit pfidruzené
spole¢nosti, tfeti strany a kohokoliv ze swych vlastnich
zaméstnancl, nezavisle na jejich lokalité.

Viechny vyse zminéné strany jsou povinné zpracovat obchodni
kontaktni udaje zaméstnanci. Zhofovitel miize pfevést tuto
Smilouvu nebo niZe uvedena jednotlivd prava a/nebo povinnosti
na své pfidruzené spoletnosti nebo na tieti strany.

Jakékoliv moZnosti napojeni na jiné subjekty, které¢ by mohl
Zhotovitel vyuZit ve spojeni s nebo za ucelem poskytnuti svych
sluZeb &i produktl uvedenych niZe, budou vyuZity pouze pro jejl
intemn( (cely. Tyto moZnosti napojeni na jiné subjekty nesméji byt
vyuZity Objednateiem oddé&lené od sluZeb &i produktl Zhotovitele
ani pro (ely vieobecného napojeni na jiné subjekty ze strany
Objednatele.

Pokud je jakékoliv ustanoveni ve Smlouvé neplatné nebo
nevymahatelné, ostatni ustanoveni zistavaji platna v piném znént
a v plné sfle. Bude zvaZeno, zda pfisluiné neplatné &
nevymahatelné ustanoveni nepfeformulovat tak, aby do co moZna
nejvétsi miry reflektovalo plvodni zamér obou stran.

B. Udrzba zafizeni Schindler

1. Vykonavani sluzeb

Pii vykonavan( sluzeb jedna Zhotovitef v souladu s pravnimi
piedpisy vtetné téch bezpelnostnich a také v souladu s platnymi
pfedpisy narodnlch a mezinarodnich organizaci vydavajicich
narmy, zejména pak s normou EN 13015 popisujici Gdrzbu vytaht,
eskalatort a pohyblivych chodnika.

Pokud nenf v Pfilohach dohodnuto jinak, vykonava Zhotovitel
sluzby v pracovni dny mezi 7:00 aZ 15:00 a za sluzby poskytované
mimo toto Lasové rozmezi bude Zhotovitel fakturovat dodatené
poplatky.

2. Vyjimky

Z této Smiouvy je vyfata Udrzba zafizeni, jejiZ provedeni je nutné
na zakladé zasahu vy38i moci, nespravného pouZivani zafizeni
nebo nevhodného zachéazeni s nim, pretéZovani, vandalismu,
pozaru, pusobeni vody, vihkosti nebo pfepéti v napdjeci siti. Ze
sjednanych sluZeb Zhotovitele jsou déle vylouteny pfipady
technického zdokonaleni, vymény Zarovek v kahiné, $achté a ve
strojovné, oprav oslabenych mist, aprav povrchi komponent, jako
jsou napf. natéry a vymény dekorativnich prvkd, &isté&ni budov,
kabiny a dvefi, kompletniho ¢i§téni zafizenl, zejména schodnic a
palet, a dale Gprav, i pokud by byly vyZadovany novou pravni
upravou, pfipadné doporuteny nebo nafizeny odpovédnymi
kontrolnimi organy.

Ve struktufe sjednani sluzeb Zhotovitele dale nejsou zahmuty
prace na udrzbé kabeld elektrického napajeni nebo telefonnich a
datovych kabelll pro e-alarm a elektronické monitorovanl(, které
neposkytuje Zhotovitel. Pokud dojde k poru$eni telefonniho
spojeni, nenl Zhotovitel po dobu trvani poruchy povinna pfisluiné
sluZzby poskytovat. Pokud jde o slevy poskytované na opravy, tyto
se nevztahujl na nahradni dily, jejichZz je Zhotovitel jedinym
vyrobcem.

3. Prava k pfedmétum dusevniho viastnictvi

Vsechna prava duSevniho vlastnictvi, vztahujici se ke struktuie
Zafizeni prochazejicich udrZbou, véetné téch na kontrolni
software zaji§tujicl b&Zny provoz, UdrZbu a opravy, zdstanou
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majetkem Zhotovitele. Zhotovitel muize aktualizovat ridici
software, coZ muze zahmovat opravy chyb a drobna softwarova
vylep$eni. Zhotovitel miiZe v pfipadé potieby instalovat dodate&na
zafizeni a/nebo sofiware a za Gcelem zlepSeni funkénosti
instalovaného fldiciho softwaru je propojit se servisnimi
zafizenimi Schindler.

4. Povinnosti Objednatele vztahujici se k Udr?bé zarizeni
Stavebni Upravy, které by mohly ohrozit &innost zafizeni, musi
byt Objednatelem Zhotoviteli oznameny v dostateném pfedstihu.
Objednatel je dale povinen hlasit veSkeré zavady, Skody a Upravy
bezprostiedné poté, co se o nich dozvi. Provazovatelem zatizen(
je inaddle Objednatel. Pravni zavazky vzniklé Objednateliz tohoto
postaveni nejsou touto Smlouvou dotgeny.

Objednatel odpovida za jakékoliv externi vybaven! (napf. hlasi¢
pozaru, ventilaci, vétraci otvory pro advod kouie a tepla, antény
pro maobilni telefony, elektrické dréaty) ve strojovné/Sachté vytahu.
Udrzba a/nebo opravy takovéhoto externiho vybaveni mohou byt
provadény pouze v piitomnosti specialisty na vytahy.

C. Produkty Schindler Ahead

1. Produktové komponenty
a. Digitalni a jiné sluzby
Digitaini sluzby*, které zde mohou byt nabidnuty, jsou digitalnimi
sluzbami (mimo jiné v&etné sluzeb na bazi cloudu, jeZ jsou
dostupné vzdalené prostfednictvim sit8), coz je podrobngji
popsano v Pfiloze 2. Pokud tvofi Digitélni sluzby pfistup
k platformam nebo pori&lim na bazi cloudu
poskytovanym Zhotovitelem, odpovida Objednatel za pouZlvan(
téchto platforem &i portald jakoukoliv osobou, ktera k nim ziska
pfistup dlky pfihlaSovacim (dajom  zpfistupné&nym pro
Objednatele, a sou€asn& odpovida za to, Ze se bude tato osoba
fidit podminkami této Smiouvy. Objednatel musi Digitalni sluZby
vyuZfvat vyhradné tak, jak je to popséno v Piiloze 2, a pouze pro
interni firemni Gcely v zemi nabyti. Zhotovitel maZe Digitalni
stuzby aktualizoval a pozménovat, aniZ by vyznamnym zpasobem
narudil jejich fungovani. Pfistup k Digitainim siuZbam a jejich
pouzivani muze podléhat dodatetnymi poZzadavkdm, které mize
Zhotovitel Objednateli poskytnout spoletné s t&mito Digitalnimi
sluzbami.
Nize je ve smlouvé konkretizovano, Ze Zhotovitel miZe za
dodateény poplatek provést zakaznické uzplsobeni a poskytnout
dal$i dodatetné sluzby (,Dalsi sluzby" a spole¢né s Digitalnimi
sluzbami pak souhrnné ,SluZby“) souvisejici s jinymi produkty
Schindler Ahead.
Ustanoven! Sluzeb miZe (aké zahmovat dodavku & wyvoj
autorskych dél (,D&l). Zhotovitel si u t&chto D&l ponecha veskera
prava na du$evni vlastnictvl. Po celou dobu poskytovani nize
uvedenych SluZzeb poskytuje Zhotovitel Objednateli nevyhradnl,
netrvalou, nepfevoditelinou licenci bez moZnosti sublicencovani k
pouziti Dél pro interni firemnl Ugely ve spojeni s vyuZitim produktis
Schindier Ahead v zemi nabyti.

b. Hardware

Pokud nebude dohodnuto jinak, veSkera hardwarova zafizent
zpiistupnéna Zhotovitelem na zakladé této Smilouvy a v souladu
s Pfilohou 2 pro pouZitl ve spojeni s vyuZitim produktil Schindler
Ahead (,Hardware”) jsou zpiistupn&na pouze na dobu, po niZ jsou
produkly Schindier Ahead poskytovany v ramci téio Smiouvy.
Prodej hardwaru nenf pfedmétem této Smlouvy, ale Objednatel si
ho na zakladé zvlastnich smluv mize od Zhotovitele za ticelem

Schindler Excellence®

Cislo Smiouvy 0136594104

N
Schindler

spojeni s produkty Schindler Ahead zakoupit. Zhotovitel mizZe
hardware kdykoliv nahradit nebo pozménit. Jakykoliv strojovy kéd
vlozeny do hardwaru ve formé mikrokédu, BIOS kédu, kontrolniho,
diagnostického &i jiného softwaru, ktery umoZiuje mime jiné
i fungovani, GdrZbu a opravu Hardwaru, spolu s veSkerymi
souvisejlcimi materidly a Gdaji (,VloZzeny kéd“), pfipadné jeho
aklualizace a nahrady, je licencovan a neni prodan QObjednateli.
Zhotovitel Objednateli poskytuje omezenou a nevyhradni licenci
na uZlvani VlioZzeného kédu pouze s odpovidajicim Hardwarem.
Zhotovitelm muZe VioZery kéd aktualizovat, nahradit nebo
pozménit podle vlastniho uvaZeni. Licence zanika spoleéné s
koncem zajiSténi souvisejicich produkit Schindler Ahead v ramci
této Smlouvy. Zhotovitel miZe také licenci zrudit v pifpadé
poruseni licentnich podminek, pilpadné pokud Objednatel
nezaplatl pfisluidné poplatky.

Zhotovitel (a) mlZe poskytnout doplitkové vybavenl, napfikiad
SIM karty, jina dodateéna hardwarova zafizeni a/nebo souvisejici
software (,Doplriky") a (b} pifimo na misté nebo na dalku se mUze
pfipojit k Hardwaru, aby poskytla produkty Schindler Ahead.
Vesdkeré vioZené kédy umoZiujici zajiSténi produktu Schindler
Ahead souvisejiciho s hardwarem, ktery dopliuje z&kiadni
funktnost Hardwaru, je povaZzovan za Doplngk. Objednatel musi
Zhotoviteli k Hardwaru a Doplfikim umozZnit okamzity pfistup a
naopak zabranit v pfistupu k nim neopravnénym osobam. Oboajl,
tedy Doplitky i Hardware zUstavaji majetkem Zhotovitele nebo
jejiho dodavatele - tfeti strany a Objednate! se vyslovné ziika
veskerych prav na jejich uchovani & zadrZeni. Objednatel musi
zajistit, aby mohl Zhotovitel bez po¥kozeni deaktivovat nebo
odstranit Hardware i Dopliiky, jakmile vyprdi doba zajistént
produktu Schindler Ahead. Pokud Objednatel tomuto zévazku
nedostoji, miZe Zhotovitel Objednateli nadétovat prodejnl cenu
piisluného Hardwaru a Daplfikii.

c. Aplikace

Produkty Schindler Ahead nabizené v ramci Smlouvy mohou
zahrnovat i potitatové programy, coz je blize specifikovano v
Pfiloze 2 a v souladu s timto dokumentem licencovano
Zhotovitelem (,Aplikace").

Za Aplikace nejsou povaZovany VloZzeny kéd ani Dila. Po dobu
poskytovanl piislu§ného produktu Schindlier Ahead v souladu s
timto dokumentem udéluje Zhotovitei Objednateli nevyhradnl a
nepievoditelnou licenci k instalaci a pouzivani Aplikaci v souladu
s Pfilohou 2. Objednatel Aplikaci nesmi sublicencovat ani
pronajmoaut, & ji vyuZivat k jinym acelim nez jsou interni firemni
ugely v zemi nabyti. Pfistup k Aplikacim a jejich uZivani se mze
fidit dodategnymi smlouvami, které miZe Zhotovitel poskytnout
Objednateli spoletné s Aplikacemi.

Objednatel odpovida za to, Ze v8ichni uZivatelé, jimZz Objednatel
udéll k Aplikaci piistup, spinl pfisludné licendnl podminky.
Zhotovitel muze takeé licenci k Aplikaci zrudit v pfipad& poruseni
licennich podminek, piipadné pokud Objednatel nezaplati
ptisludné poplatky. Objednatel ma povinnost okamzité a
nendvratné vymazat a znidit veskeré kopie Aplikace.

d. VSeobecné charakteristiky produktu a omezena zaruka
V3echny funkce produktd Schindler Ahead popsané v této
Smlouvé jsou charakteristikami Siuzeb nebo Aplikaci, nikoliv
Hardwaru. Zhotovitel poskytne Siuzby odpovidajici pfislu§nym
specifikacim v Pfiloze 2 s vynaloZenim ve8kerého usili" a vyuZije
pfitom obchodné pfiméfené péce a obratnosti. Pokud budou
Aplikace vyuZity v pivodné zamysleném operaénim prostiedi,
budou odpovidat svym specifikacim pfedestfenym v Pilloze 2.
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Zhotovitel vynaloZi obchodné pfimérené Gsill k napravé veskerych
odchylek od pfislusnych specifikaci produktd Schindler Ahead,
pfedestienych v Pfiloze 2. Produkty Schindler Ahead nejsou
koncipovany na nepfetrZity a bezchybny provoz ani u nich nelze
zcela vyloucit poruchy zplsobené vné&jSimi viivy, vnéj§imi z&sahy
nebo neautorizovanym pfistupem. Zhotovitel nezarutuje
zpUsobilost produktt Schindler Ahead k Zadnému konkrétnimu
ucelu. Za uzivani svého produktu Schindler Ahead je odpovédny
vyhradné& Objednate!.

Zaruky vy3e pfedstavujl exkluzivni zaruky vztahujici se na
produkty Schindler Ahead a nahrazuji vSechny ostatni pfimo
i nepiimo vyjadiené zaruky. Narok na zaruku neni mozZny v
pfipadé poruch zpisobenych konanim & opomenutim samotného
Objednatele &i tfetich stran, a to véetné (i) neautorizovanych
dprav na produktu Schindler Ahead, (ji) jeho uZivani jinym nez
zamyslenym zpusobem, (i) zasah( a narudenl zplisobenych tfet
stranou, ktera nelze pfipsat Zhotoviteli (napf. vandalismus,
zaplava, vlhkost), (iv) neschopnosti Objednatele spolupracovat &i
se fidit pokyny Zhotovitele, (v) pfipadd, kdy Zhotovitel
implementoval Objednateli jeho viastni poZadavky a (vi) jinych
pfipadd uvedenych ve Smlouve.

2. Qbsah

Objednatel misZe poskytnout a do produktd Schindier Ahead zadat
udaje (,Obsah") a prostiednictvim produktd Schindler Ahead také
tento Obsah ukladat, vyuZivat a jinak zpracovavat, & k tomu v
souladu se zamy$lenym vyuzitim produktd Schindler Ahead
specifikovanym v Pfiloze 2 (,Zpracovani obsahu“) pfimét pfimo
Zhotovitele.  Objednatel udéluje Zhotoviteli nevyhradnt,
celosvétovou, pIiné hrazenou licenci s moZnosti sublicencovani na
vyuZiti Obsahu nezbytnym zpusobem tak, aby byly produkty
Schindler Ahead poskytnuty Objednateli. Objednatel dale udéluje
Zhotoviteli nevyhradni, celosvétovou, doZivotni a pIn& hrazenou
licenci s moZnostl sublicencovani za GCelem analyzy a pochopeni
Obsahu, ktery byl dfive anonymizovan.

Zhotovitel bude nakladat s osobnimi Gdaji (termin jako takovy je
definovan Predpisem (EU) 2016/679 Evropského Parlamentu a
Komise z 27. dubna 2016) (,Osobni udaje”), které mohou byt
soutasti Obsahu v souladu s platnymi zakony. Objednatel urgi
Zhotovitele zpracovatelem Osobnich idaju namisto Objednatele.
P¥i uréeni Zhotovitele jako zpracovatele Osobnich tdajl odpovida
Objednatel za to, Ze wvyhovi platnym zakonim. Toto mulZe
zahmovat ziskani vSech potfebnych souhlasi od osob
Zpracovanim obsahu dot¢enych. Obé strany se zavazujl, Ze ony
i jejich pfidruzené spolecnosti alnebo piisiudni dodavatelé =z fad
tietich stran sepidi v pilpadé potieby dodatetné smlouvy
stanovené platnymi zakony, které se budou tykat ochrany
Osobnich tdaji (napfiklad smlouvy o zpracovani udaja), vietné
mozZnosti Dodatku tomuto dokumentu o soukromi Gdajt.
Objednatel je odpovédny za adekvéatni zalohovani svého Obsahu
a za Obsah (po strance formy a obsahu) odpovidd jen on sam.
Objednatel prohladuje a zarutuje, 2e ma vechna prava a
autorizace ke (i) Zpracovani obsahu a (ii) k udéleni Zhotoviteli
viech licenci souvisejicich s Obsahem. Sougasné Objednatel
prohladuje a zaruéuje, Ze pifijal potfebna opatfeni (napfiklad
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pouzivani modemiho skenovaciho softwaru), aby zabranil
infikovani produkt( Schindler Ahead $kodlivym softwarem nebo
kédem (,Bezpetnostni opatfeni chranici obsah”) a Ze soutastl
Obsahu nebudou nesludné, urazlivé ani podvodné informace, ani
Ze nebude podnécovat nasili, diskriminaci nebo rasismus. Pokud
Objednatel ziska jakékoliv informace, které by mohly vyse
uvedena prohladeni a zaruky ulinit neplatnymi, okamzité o tom
da Zhotoviteli vé&dét pisemnou formou. Zhotovitel miZe smazat z
produkti Schindler Ahead nebo jinych systémd Schindler,
p¥ipadné poZadat Zhotovitele o okamZité vymazani takového
Obsahu, ktery je nezdkonny nebo neni né&jak jinak v souladu s
touto Smiouvou.

3. Odskodnéni Objednatelem

Objednatel poskytne nahradu, pfipadné odskodni Zhotoviteli, jejl
pfidruzené spoletnosti, dodavatele z fad tfetich stran a jejich
zaméstnance, Gfedniky a feditele za jakékoliv (udajné &i skuteéné)
tvrzeni o narueni prav kterékoliv osoby na zakladé Zpracovani
udaju, za pfedpokiadu, Ze Objednatel porusil jakoukoliv povinnost
souvisejici s prohla§enim, zarukou &i informacemi deklarovanymi
v poslednim odstavci sekce C.2 vy3e a Ze toto narudenl bylo
jednou z pfitin daného tvrzenl.

Objednatel Zhotovitele pfiméfené podpofi pfi obhajob& proti
takovymto tvrzenim tfetich stran, vEetn® mo2nosti okamzitého
poskytnuti nezbytnych informaci a dokumenti. Stejna povinnost
oddkodnéni a obhajoby se tyka i jakychkoliv tvrzeni ze strany
vefejnych organi.

4. Pradvo na odebrani

Pravo vyuZivat produkt Schindler Ahead miZe byt Objednateli
odebrano, zejména pokud (i) Objednatel porus! sva tvrzeni a
zaruky nebo neumoZni pfistup k jakémukoliv Hardwaru &
Doplfikum, (i} nepfiznivé ovlivni bezpetnost, celistvost & vykon
souvisejicich systémi Schindler, porusi platné zakony, soudni
vynosy, rozhodnuti administrativy nebo prava treti strany,
pfipadné (iii) Objednatel nepfijme adekvatni Bezpecnostni
opatfeni chranicl obsah.

5. Vieobecné ukonteni vyroby produktu Schindler Ahead

Pokud se Zhotovitel rozhodne ukonéit vieobecnou dostupnost
produktu Schindler Ahead, ktery je sougasné poskytovan
Objednateli v rdamci Smlouvy, maZe Zhotovitel Smlouvu tykajici se
daného produktu Schindler Ahead vypovédét, a to tii (3) mésice
dopfedu. V tomto piipadé vyuZije Zhotovitel obchodné pfimé&fené
usili pomoci Objednateli piejit k pouZivéani jiného produktu nebo
sluZby Zhotovitele.

6. Zakaz reverzni kompletace

Objednatel nesmi provadét reverzni kompletaci, kompilaci,
zpétnou transformaci, reverznl inZenyrstvi & modifikace
Hardwaru, VloZzeného kédu, Aplikacl nebo jejich jednotlivych ¢asti,
ani nesmi odstrafiovat znatky symbolizujici copyright & znacky
vloZzené na pfislu§na mista Zhotovitelem &i jejimi dodavateli z fad
tfetich stran.
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Formulaf kontakti osob jednajicich za smluvni strany

MESTSKA CAST PRAHA 13

Objednatel: Slune¢ni namésti 2580/13
158 00 Praha 13 - Stoddlky
Jméno Prijmeni Titul
Kontaktni osoba David Vodrazka Ing.
Objednatele pro Jaroslav Matysek
podpis smlouvy a Funkce Telefon Email
smiuvni zalezitosti

Sluneéni namésti 2580/13

Adresa zafizeni: 158 00 Praha
Jméno Piijmeni Titul
Kontakt v budové
instalace (technik, Funkce Telefon Email
recepéni, atd.)

Jméno |3|"_iimeni Titul

Technicka sprava

(objednavky oprav / Funkce Telefon Email
technické zaleZitosti)

Jméno Prijmeni Titul
Kontaktni osoba za Kvéta Mudra Ing.
Schindler CZ, a.s.
pro obchodni zalezitosti Funkce Telefon Email
Prodejce
servisnich sluzeb
Jméno 1P|"ijmeni Titul
Kontaktni osoba za Jii Zavadil
Schindler CZ, a.s.
pro technické zalezitosti Funkce Telefon Email
QOblastni

vedouci servisu

Formular kontakti ma pouze informativni charakter a neni zdvaznou souéasti této Smiouvy &. 0136594104.
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