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Smlouva o elektronické komunikaci a poskytovani dat o zdravotnim stavu
pacientt

uzavrena dle ust. § 1746 obcéanského zakoniku nize uvedeného dne, mésice a roku mezi stranami:

Zdravotnicka zachranna sluzba hl. m. Prahy,

se sidlem Korunni 98, 101 00 Praha 10,

IC: 00638927,

ZastOUPENA Fii e S artn M e e oy B e AL AT
(ddle jen ,,Zachranna sluzba“)

a

Fakultni nemocnice v Motole

se sidlem V Uvalu 84, 150 06 Praha 5 - Motol

IC: 00064203

R It L e TR S
r. 3 Al .f==-.~-,,,‘.f Sy
zastoupend i EL IR T N SRR R TN

(dale jen ,,Nemocnice”)

(Zzachranna sluzba a Nemocnice déle spolecné jako , Poskytovatelé zdravotnich sluzeb” a jednotlivé
jako ,Poskytovatel zdravotnich sluzeb®)

a

MedText s.r.o.,
se sidlem U michelského mlyna 380/4, Michle, 140 00 Praha 4,
IC: 09645284,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstsk\'/m soudem v Praze, oddil C, vlozka 339607,

zastoupend Fi sl e T T T

(dale jen ,Spolecnost MedText")

(Zachranna sluzba, Nemocnice a spolec¢nost MedText dale spole¢né jako ,Smluvni strany” a
jednotlivé jako ,Smluvni strana®)

Preambule

Poskytovatelé zdravotnich sluZzeb maji spolecny zameér zvysovat kvalitu poskytované péce pacientim
a za timto ucelem se rozhodly vyuZivat elektronickou formu preddvadni vybranych udaji o zdravotnim
stavu pacientu a také avizovdni pacientl sméfovanych do nemocnice ze strany zdchranné sluzby,

a to zejména s ohledem na zdkon ¢ 374/2011 Sh., o zdravotnické zdchranné sluzbé, ve znéni
pozdéjsich predpisd.
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1. UVODNi USTANOVENI

1.1.Pfedmétem této Smlouvy je nastaveni prav a povinnosti smluvnich stran pro vyuzivani elektronické
komunikace pti pfeddvani pacientl do navazujici péce s ohledem na zédkon ¢. 374/2011 Sb.,
o zdravotnické zachranné sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpist; zakon ¢. 372/2011 Sb.,
o zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist; zadkon ¢. 325/2021 Sb., o elektronizaci
zdravotnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

1.2.Sluzba MedText je softwarova platforma poskytujici komunikacni nastroje a sluzby
poskytovatellim zdravotni péce (dale jen ,Sluzba MedText").

1.3. Poskytovatelé zdravotni péce se dohodli, Ze v souvislosti s poskytovanim zdravotni péce pacientlim
budou pfti pfevozu pacientll Zachrannou sluzbou do Nemocnice pouZivat Sluzbu MedText jako
nastroj pro efektivni komunikaci ohledné aktudlniho zdravotniho stavu pacientd.

1.4.Komunikace mezi Poskytovateli zdravotni péce bude probihat formou datovych zprav
(dale téz “elektronickym avizem”) sdélovanych a prenasenych Sluzbou MedText obsahujicich
informace o pacientech, zpravidla od okamziku, kdy Zachranna sluzba prevezme pacienta do své
péce, béhem jeho pfevozu az do doby, kdy si jej Nemocnice prevezme do své péce. Struktura
elektronického aviza je uvedena v pfiloze ¢. 1 této smlouvy, kterd je nedilnou soucasti této
smlouvy.

1.5.Kazdy z Poskytovatell zdravotni péfe ma uzavienou samostatnou smlouvu se spolecnosti
MedText o poskytovani Sluzby MedText, na jejimz zakladé spole¢nost MedText poskytuje kazdému
Poskytovateli zdravotni péce Sluzbu MedText véetné podpory (dale téZ , uZivaci smlouva“).

2. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

2.1.Poskytovatelé zdravotnich sluzeb jsou povinni zajistit vyuZivani komunikace v ramci sluZby
MedText jako primarni prostfedek vzajemné komunikace vSemi pfisluSnymi zaméstnanci.
V odlivodnénych ptipadech jako jsou zabezpeceni poskytnuti konkrétni zdravotni péce pacientovi
¢i provozni dlivody je mozné sluzbu nevyuzit a komunikovat telefonicky.

2.2.Poskytovatelé zdravotnich sluzeb jsou povinni si vzdjemné potvrdit inicializovani elektronické
komunikace v rdmci Sluzby Medtext.

2.3.Poskytovatelé zdravotnich sluZzeb jsou povinni pouZivat sluzbu Medtext vyhradné v souladu
s Ucelem Smlouvy.

2.4.Povéfeni zaméstnanci nemocnice maji povinnost potvrdit pfijem zprdvy nebo potvrdit pfijem
pacienta. Potvrzeni je realizovano pomoci tlacitka pro rychlou reakci v poZzadavku na potvrzeni
prijmu nebo jednoznacnou textovou odpovédi vyjadfujici potvrzeni prijmu pacienta.

2.5.Potvrzeni o pfijeti pacienta ze strany Nemocnice ve Sluzbé Medtext se povazZuje za potvrzeni ve
smyslu ust. § 6 odst. 2 zakona o ZZS, tedy potvrzeni o pfijeti pacienta kontaktnim cilovym mistem
na vyzvu zdravotnického operacniho strediska se vsemi dopady zakonem uvedenymi.

2.6.Smluvni strany maji povinnost se neprodlené vzajemné informovat o pfipadnych technickych
problémech s dostupnosti Sluzby Medtext Spole¢nosti Medtext nebo o jeji planované
nedostupnosti. Tyto problémy jsou povinny smluvni strany primarné resit samostatné v ramci své
uzivaci smlouvy, pokud je to nezbytné jsou smluvni strany povinny si poskytnout soucinnost.

2.7.Kazdy poskytovatel zdravotnich sluzeb je vylucné odpovédny za fadné zavedeni urcenych
autorizovanych uzivatell Poskytovatel(l zdravotni péce dle této Smlouvy a jejich spravu ve sluzbé
Medtext, predevsim pak pfidéleni prav a roli, exaktné odpovidajicich ucelu a rozsahu Smlouvy.

2.8.Spolecnost MedText je odpovédna za informovani Poskytovatelll o vyskytu pfipadnych technickych
problému sluzby Medtext, majici vliv na funk¢nost a bezchybnost elektronické komunikace a jejich
feseni.
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2.9.VSechny smluvni strany a jejich zaméstnanci jsou povinni dodrZovat povinnou micenlivost
ve smyslu ust. § 51 zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

2.10. Nakladani se zdravotnimi Udaji pacient, které maji povahu osobnich udajl upravuje
samostatnd smlouva O zpracovani osobnich udajl, kterou ma kazdy poskytovatel zdravotnich
sluZzeb jednotlivé uzavienou se spole¢nosti MedText.

3. URCENIi A SPRAVA AUTORIZOVANYCH UZIVATELU

3.1.Poskytovatelé zdravotnich sluzeb maji povinnost, aby jednotlivy zaméstnanci provadéjici
komunikaci ¢i potvrzovani vyzvy byli jednoznacné identifikovani a nastavit interni procesy,
které neumozni praci pod jinou identitou.

3.2. Zachranna sluzba urcuje autorizované uzivatele sluzby Medtext zafazenim pracovnika do roli
systému elektronické zdravotnické dokumentace, opraviujicich ke zpracovani elektronického
zaznamu o vyjezdu a odeslani elektronického aviza.

3.3.Nemocnice urcuje autorizované uzivatele v samostatné obchodni Smlouvé o poskytovani Sluzby
MedText podle ¢l. 1.3 Smlouvy, a to na zakladé jejich internich predpisa.

3.4.Spolec¢nost Medtext spravuje autorizované uZivatele Poskytovatell spolecné ve sluzbé Medtext,
uréené vyhradné dle odstavcll 3.2 a 3.3 tohoto ¢lanku.

3.5.Spolec¢nost Medtext zodpovida za spravnou propagaci uréenych osob s atributy Poskytovatell
v adresafi sluzby Medtext.

3.6. Poskytovatelé zdravotnich sluzeb odpovidaji za to, Ze systém obsluhuje pfihlasena autorizovana
osoba.

4. KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

4.1.Smluvni strany budou komunikovat primarné elektronicky na kontaktni osoby:

e Zachranna sluzba:
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iy

A
A T i
}fujl&- w s;u*. *}"ﬁ 3’.;:!-. ik Oy "5:,&
"1_.?;' Er'J_-i ....,."I\.r'

B

"I 'gh 14-;!':1" La

SR R T
e MedTexts.r.o: -_.,_:} "Hﬁhﬁm b R
Kontaktni osoba: ffasi-shidisumats?
e S
o R e e L e Ve

e Nemocnice:
Kontaktni osoba:f Bt AR RS S B S BT

e R L

RS

R MR

e et T
o SR ;.-?:-‘f“;=
- d ELE S S O

b TP e P

Email: g5 ssisal s s TR

T 4"':



775/220/2024

=g =

R AT T
Kontaktni osoba: 45 ;.,ﬁ.'c e T

e - s
b _b-""‘- A e fiets
H'.,'-'.. .1'\.'5.-. L:.:'{r"'?-\- R '.I\'M- Lh _ef-- S

FHE

e .|'_.-_.I
BN ~§" R

'-‘%:@'ﬂf*?ﬂ £ w';

1""’3- =T "Jr' ‘ll"";'
?:fﬁlz?}" o "" J -w"'.l\.l

5. ZAVERECNA USTANOVENI

5.1.Tato Smlouva se Fidi pravem Ceské republiky, a to bez ohledu na pfipadné kolizni normy, které by
vedly k pouziti hmotného prdva jakékoli jiné jurisdikce. Strany souhlasi s vyluénou jurisdikci
prislu§ného soudu Ceské republiky.

5.2.Z4dny z Poskytovateld zdravotni péce ani spole¢nost MedText neni oprdvnéna prevést nebo
postoupit prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na tfeti osobu, a to ani jako celek ani z¢asti.

5.3.Tato Smlouva neomezuje zadnou ze Stran v podpisu obdobné smlouvy se tfeti stranou.

5.4.Tato Smlouva mlZe byt ménéna pouze pisemnou dohodou viech Stran.

5.5.Bude-li shleddno kterékoli ustanoveni této Smlouvy jako neplatné ¢i nevynutitelné, zavazuji se
Strany nahradit jej takovym ustanovenim, které bude platné a vynutitelné a které bude
v maximalni mife odpovidat plvodné zamyslenému smyslu a uUcelu takového ustanoveni,
pfi¢emzZ ostatni ustanoveni této Smlouvy zlstanou nedotéena.

5.6.Tuto Smlouvu muzZe kazda ze Smluvnich stran ukoncit pisemnou vypovédi zaslanou viem dalsim
smluvnim stranam, a to s vypovédni Ih(tou v délce 1 mésice béZici ode dne doruceni posledni
z ostatnich smluvnich stran.

5.7.Smlouva se vyhotovuje v jednom (1) stejnopise v elektronické podobé a je podepsana smluvnimi
stranami pomoci elektronického podpisu zaloZzeného na kvalifikovaném certifikatu vydaném
akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb.

5.8. Na dlkaz srozuméni s touto Smlouvou pfipojuji Strany své podpisy nasledovné:
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Pfiloha ¢. 1
Struktura elektronického aviza

Struktura aviza vychazi z obecné prijatého protokolu ATMIST. Je pfizplsobena redlnému provozu
ZZSHMP v kontextu potieb CPALP k zajisténi dostupnosti vhodné péce a optimalni pfipravy na ptijem
konkrétniho pacienta.

Avizo je ¢lenéno do sekci. Vétsina téchto sekci je spole¢na pro vSechny stavy, ¢ast je dynamicka,
zobrazuje se v zavislosti na vybrané klasifikaci stavu. Cervené jsou uvedena povinna pole.

1. Udalost
e Cas udalosti, Typ posadky, Cislo vozu (hodnoty jsou vyplfiovdny automaticky z dat
v tisniové vyzveé)

2. Pacient

e Pohlavi, Vék nebo rocnik, Covid

3. Kilasifikace
o Klasifikace: povaha onemocnéni nebo mechanismu Urazu
e Poranéni: u Urazovych déji se navic zobrazuje pole s prehledem poranéni
e Poznamka: textové upresnéni priciny stavu a/nebo poranéni

4. Upozornéni na kritické stavy:

e A\ Trauma triage pozitivni
e A Zivot ohrozujici krvaceni

5. ABCD
e Provétsinu stavi s vyjimkou KPR a Paliativni péce
e Ventilace, Oxygenoterapie (pfi spont. ventilaci) nebo FiO2 (pfi UPV), Obéh, Védomi
e Vit. funkce: Syst. TK, Dia. TK, TF, SpO, a GCS otevieni oci, GCS slovni odpovéd, GCS
motoricka odpovéd a GCS celkové

6. Dynamické Ciselniky
e Pro nékteré stavy se pfi vybéru dané klasifikace zobrazuji dalsi polozky, relevantni pro
dany stav. Specifické datasety byly vytvorfeny ve spolupraci ve specialisty z nemocnic.
e Néktera pole jsou povinna — dle kontextu vybrané klasifikace.

7. PozZadovana péce

8. Cas prijezdu (pfiletu)

9. Poznamka



