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URAD PRO OCHRANU HOSPODARSKE SOUTEZE

,POSKYTOVANI PODPORY RESENI
KERNUN BUSINESS INTELLIGENCE*

uzaviena podle § 1746 odst. 2 a § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen , obéansky zakonik”), a zékona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,autorsky zakon“)

Trusted Network Solutions, a.s.
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 3536

se sidlem: Ptasinského 309/6, 602 00 Brno
ID datové schranky:  ge9grzj

ICO: 26239701

DIC: CZ26239701

bankovni spojeni: Fio banka, ¢.U. 2200554998/2010

jednajici/ zastoupena: Magr. Peter Sinal

(ddle jen , poskytovatel” nebo ,smluvni strana“)
a

Ceska republika — Urad pro ochranu hospodaiské soutéze

se sidlem: tfida Kpt. Jarose 1926/7, 602 00 Brno

ID datové schranky: fs2aa2t

ICO: 653 49 423

bankovni spojent: 24825621/0710

zastoupena: Tomasem Vymétalem, bezpecnostnim feditelem, na zdkladé povéreni predsedy

Ufadu pro ochranu hospodafské soutéze
(dale jen ,,objednatel” nebo ,smluvni strana“)

(oba spole¢né dale jen ,,smluvni strany*)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu (dale jen ,,smlouva®).

PREAMBULE

Tato smlouva se uzavira na zakladé vysledku vybérového fizeni na verejnou zakdzku malého rozsahu
s ndzvem ,,Poskytovani podpory feseni Kernun Business Intelligence”.

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je spravcem nékolika vyznamnych informacnich systéma ve
smyslu § 3 pism. e) zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakon(
(zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpisa, které spliuji urcujici kritéria podle § 3
vyhlagky Narodniho bezpeénostniho Ufadu €. 317/2014 Sb., o vyznamnych informaénich systémech a jejich
urcujicich kritériich, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Urad pro ochranu hospodarské soutéze
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CLANEK 1
PREDMET SMLOUVY

Predmétem smlouvy je zdvazek poskytovatele poskytovat objednateli sluzby podpory feseni Kernun
Business Intelligence model 480 — virtudlni appliance (dale jen ,KBI feSeni”) specifikované v ¢l. 1 odst.
1.2 této smlouvy a zavazek objednatele poskytnout poskytovateli soucinnost nezbytnou k radnému a
v€asnému plnéni této smlouvy a zaplatit poskytovateli sjednanou cenu ve vysSi a za podminek
uvedenych v této smlouvé.

Podpora KBI feseni
Poskytovanymi sluzbami podpory KBI feSeni dle ¢l. 1 odst. 1.1 této smlouvy se rozumi:

e SW podpora — moznost objednatele instalovat nejnovéjsi verze SW vybaveni, dostupné
aktualizace a patche KBI feseni,

e technickd podpora v pracovni dny od 8 do 17 hod. s reakéni dobou poskytovatele do 4 hodin od
nahldseni pozadavku objednatele v pfipadech, kdy potrfeba podpory poskytovatele vyvstane,
zahrnujici:

o udrzbu KBI FeSeni zajistujici jeho bezchybny chod,
o  Upravy stavajici konfigurace a report( dle pozadavkl objednatele,
o implementace novych reportll a sestav dle pozadavkl objednatele,
o aplikace SW patch ¢i hotfix( KBI feseni,
o telefonické a emailové konzultace souvisejici s provozem KBI Feseni.
CLANEK 2
DOBA, MiSTO A PODMINKY PLNENi

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli sluzby podpory KBI feSeni dle ¢l. 1 odst. 1.2 od
1. 7.2024 do 30. 6. 2026.

Mistem plnéni je sidlo objednatele uvedené v zahlavi této smlouvy (dale jen ,,misto plnéni smlouvy*).
Sluzby podpory KBI feSeni budou poskytovatelem objednateli poskytovany prostifednictvim
vzdaleného pfistupu.

Poskytovatel se zavazuje odevzdat objednateli potvrzeni o zajisténi servisni podpory ze strany vyrobce
KBI feseni pro obdobi od 1. 7. 2023 do 30. 6. 2026 (dale jen ,Potvrzeni“), a to do 14 (slovy: ,¢trnacti®)
kalendarnich dn(i ode dne uUcinnosti této smlouvy, v misté plnéni smlouvy. O predani Potvrzeni bude
sepsan Akceptacni protokol, ktery bude podepsdn oprdvnénymi osobami obou smluvnich stran.

Akceptacni protokol preda poskytovatel objednateli nejpozdéji pfi odevzdani Potvrzeni v misté plnéni
smlouvy a bude obsahovat tyto naleZitosti:

e datum vystaveni Akceptacniho protokolu a podpis opravnéné osoby poskytovatele;
e podpis opravnéné osoby objednatele spolec¢né s uvedenim data podpisu.

Objednatel je povinen Potvrzeni prevzit jen v pfipadé, Ze odpovida této smlouvé, nejpozdéji vsak do
14 (slovy: ,¢trnacti”) kalendarnich dnd ode dne jeho odevzdani Poskytovatelem, ledaze Akceptacéni
protokol neobsahuje veskeré naleZitosti uvedené vySe. Objednatel je povinen specifikovat
v Akceptacnim protokolu dlivody, pro které jej odmitl podepsat, a stanovit nahradni termin ke splnéni.

CLANEK 3
CENA

Poskytovateli naleZi za poskytovani sluzeb podpory KBI feseni cena ve vysi 319.200,- K¢ + DPH ve vysi
67.032,- K¢; cena véetné pfislusné vyse DPH ¢ini 386.232,- K¢.
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Cena podle ¢l. 3 odst. 3.1 této smlouvy obsahuje veskeré naklady a vydaje poskytovatele nutné k plnéni
této smlouvy.

CLANEK 4
PLATEBNi PODMINKY

Objednatel uhradi poskytovateli pfislusSnou cenu podle €l. 3 odst. 3.1 této smlouvy na zadkladé faktury,
kterou poskytovatel vystavi a doruci objednateli nejpozdéji do 10 (slovy: , deseti”) kalendarnich dni po
fadném predani Potvrzeni, stvrzenym podepsanim Akceptaéniho protokolu obéma smluvnimi
stranami za podminek ¢l. 2 odst. 2.3 této smlouvy.

PfisluSnou cenu uhradi objednatel formou bezhotovostniho prevodu na Ucet poskytovatele uvedeny
v zahlavi této smlouvy. Faktura musi obsahovat odkaz na tuto smlouvu a v pfiloze faktury kopii
oboustranné podepsaného Akceptacniho protokolu. Dale musi faktura obsahovat veskeré nalezitosti
danového dokladu stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢.235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(, a § 435 obcanského zakoniku.

Nebude-li faktura splfiovat veskeré vyse uvedené nalezitosti danového dokladu, nebo bude-li mit jiné
zavady v obsahu, je objednatel opravnén ji ve Ih(ité jeji splatnosti poskytovateli vratit a poskytovatel
je povinen vystavit a dorucit objednateli fakturu opravenou &i doplnénou. V pfipadé vraceni faktury
dle predchazejici véty se lh(ta splatnosti prerusuje a nova lhlita splatnosti pocina bézet od pocatku az
dnem nasledujicim po dni, kdy byla opravend nebo doplnéna faktura spliujici vSechny nalezZitosti dle
prislusnych pravnich predpist a pozadavky dle této smlouvy, dorucena objednateli.

Splatnost faktury ¢ini 21 (slovy: ,dvacet jedna“) kalendarnich dni a pocita se ode dne doruceni faktury
objednateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze dnem uUhrady se rozumi den odepsani fakturované ¢astky z Uctu
objednatele. Objednatel neni v prodleni, uhradi-li fakturu 21 (slovy: ,, dvacet jedna“) kalendarnich dni
po jejim obdrZeni, byt Uhrada probéhne po terminu, ktery je na fakture uveden jako den splatnosti.

Poskytovatel se zavazuje do 3 (slovy: ,tfi“) kalendafnich dnd po nabyti Ucinnosti této smlouvy
poskytnout objednateli pisemné potvrzeni spravce dané o své registraci k dani z ptidané hodnoty.

CLANEK 5
PRAVA OBJEDNATELE PRI OHROZENi NEBO PORUSENI LICENCE
A PRAVA Z VADNEHO PLNENi POSKYTOVATELE

V ptipadé, Ze dojde k ohroZeni nebo poruseni stavajicich licenci KBI feseni objednatele, zavazuje se
poskytovatel je plné ochranit a zprostit objednatele jakychkoliv narokl tretich stran uplatiujicich
jakdakoliv prava, véetné majetkovych autorskych prav vici objednateli; utrpi-li objednatel v souvislosti
s uplatnénim naroka tretich stran jakoukoli Skodu nebo nemajetkovou Ujmu, je poskytovatel povinen
objednateli nahradit skodu a vypofddat vzniklou nemajetkovou Ujmu objednatele. Poskytovatel
odpovida za to, Ze pfedmét smlouvy bude mit vlastnosti zabezpecujici jeho fadné uzivani, a Ze bude
odpovidat technickym a bezpec¢nostnim predpistim.

Prava objednatele zvadného plnéni poskytovatele se podfizuji dikci podle § 2099 az § 2117
obcanského zakoniku. Objednatel je opravnén oznamit poskytovateli vady poskytovaného plnéni bez
zbytecného odkladu poté, kdy byly nebo mohly byt zjistény pfi vynaloZeni odborné péce. Objednatel
pisemné oznami vadu a/nebo uvede zpUsob, jakym se vada projevuje, a soucasné uplatni narok.
Poskytovatel se zavazuje, Ze vadu odstrani nejpozdéji do 2 (slovy: ,,dvou”) pracovnich dni po doruceni
oznameni objednatele.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze plnénim této smlouvy neporusuje zadna autorska prava ani jina
vlastnicka prava Zadné treti strany.
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Neodstrani-li poskytovatel reklamované vady ve Ih(ité sjednané v odst. 5.2 této smlouvy je objednatel
opravnén povéfit odstranénim reklamované vady jinou odborné zplsobilou pravnickou nebo fyzickou
osobu. Veskeré takto vzniklé naklady uhradi poskytovatel do 14 dn(i ode dne, kdy obdrzel pisemnou
vyzvu objednatele k uhrazeni téchto nakladl. Uhrazenim nakladd na odstranéni vad jinou odborné
zpUsobilou osobou podle tohoto odstavce neni dotéeno pravo objednatele poZzadovat po poskytovateli
nahradu vzniklé skody.

CLANEK 6
MLCENLIVOST

Neni-li ddle stanoveno jinak, je poskytovatel povinen zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech,
které se dozvi v souvislosti s plnénim této smlouvy. Tento zdvazek se rovnéz vztahuje na veskeré
informace, které objednatel pfeda poskytovateli a na veskeré skutecnosti, se kterymi se poskytovatel
seznami pfi plnéni této smlouvy, zejména skutecnosti tvorici predmét obchodniho tajemstvi nebo
dlvérné informace (dale jen ,,chranéné informace”).

Zavazek mlcenlivosti je poskytovatel povinen zajistit mimo jiné tim, Ze bez pfedchoziho pisemného
souhlasu objednatele nedojde k jakémukoli Sifeni chranénych informaci, anebo jejich zpfistupnéni
tfetim osobam.

Zavazek mléenlivosti je poskytovatel povinen zachovdvat jak po dobu plnéni pfedmétu této smlouvy,
tak po jejim dokonceni; tohoto zavazku jej mlZe zprostit pouze objednatel svym pisemnym
prohlasenim.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze chranéné informace budou pfistupné pouze zaméstnancdm a/nebo
jinym osobam, které se budou podilet na pInéni predmétu této smlouvy (déle jen ,opravnéné osoby“).
Na vyzadani objednatele je poskytovatel povinen neprodlené objednateli poskytnout Uplny seznam
opravnénych osob (jméno a pfijmeni u fyzickych osob a obchodni firmu a identifikacni cislo u
pravnickych osob).

Poskytovatel je povinen zajistit splnéni zavazku mlcenlivosti ve stejném rozsahu u oprdvnénych osob,
ato tak, aby opravnéné osoby byly timto zavazkem vazany i po skonceni pracovnéprdvniho nebo jiného
smluvniho vztahu k poskytovateli.

CLANEK 7
SMLUVNi POKUTA

Pokud bude poskytovatel v prodleni s plnénim jakéhokoli zavazku dle této smlouvy, je objednatel
opravnén pozadovat, aby poskytovatel zaplatil za kazdy den prodleni smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢
(slovy: ,pét tisic korun ceskych®).

V ptipadé poruseni zdvazku mlcenlivosti poskytovatele dle této smlouvy, je poskytovatel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: ,sto tisic korun ¢eskych”) za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni zavazku.

Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni pokuta je splatna 15. (slovy: ,patnacty”) kalendarni den

od doruceni pisemné vyzvy objednatele k jeji Uhradé poskytovatelem.

Uplatnénim ndroku na smluvni pokuty objednatelem ani Uhradou kterékoli smluvni pokuty
poskytovatelem neni dotéeno pravo objednatele na nahradu Skody nebo vyporadani nemajetkové
ujmy.



8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

9.3

9.4

CLANEK 8
ZANIK SMLOUVY

Smlouva zanika vedle pfipadd stanovenych ob¢anskym zdkonikem také pisemnou dohodou smluvnich
stran, v jejimZ obsahu bude dohodnuto téZ vyporadani dosavadnich vzajemnych zavazkd smluvnich
stran, dale pisemnym odstoupenim od smlouvy objednatelem pro jeji podstatné poruseni
poskytovatelem vymezené nize, pficemzZ odstoupeni od smlouvy je Ucinné okamzikem doruceni
pisemného oznameni objednatele o odstoupeni poskytovateli.

V ptipadé, Ze bude poskytovatel v prodleni s pInénim kteréhokoli zavazku této smlouvy delsim nez 20
(slovy: ,,dvacet”) kalendarnich dni, ma se za to, Ze se jednd o podstatné poruseni smluvni povinnosti ze
strany poskytovatele, jez zaklada pravo objednatele odstoupit od smlouvy.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy v ptipadé, Ze na majetek poskytovatele je vedeno
insolvencni fizeni nebo byl insolvenéni ndvrh zamitnut pro nedostatek majetku poskytovatele, i
poskytovatel vstoupi do likvidace. Objednatel je déle opravnén odstoupit od smlouvy z divodl
uvedenych obéanskym zakonikem (zejm. § 2001 a nasl.).

Ucinky odstoupeni od smlouvy se netykaji smluvnich povinnosti souvisejicich s povinnosti mléenlivosti
a povinnosti hradit jednotlivé smluvni pokuty, Uroku z prodleni, pokud jiz dospél do dne odstoupeni,
naroku na nahradu skody, vyporadani smluvnich stran po odstoupeni ani ujednani, které ma vzhledem
ke své povaze zavazovat smluvni strany po odstoupeni.

CLANEK 9
KOMUNIKACE

Veskeré ukony v souvislosti se vznikem, zménou nebo zanikem zavazk( plynoucich z této smlouvy musi
mit pisemnou formu a musi byt podepsany osobou oprdvnénou jednat jménem pfislusné smluvni
strany a dorucovany prostfednictvim datové schranky, doporuéenou posStou nebo osobné.

Smluvni strany se dohodly, Ze (i) dorucovani provadéji na adresy / datové schranky uvedené v zahlavi
této smlouvy nebo v pripadé adresata — poskytovatele, na dorucovaci adresu poskytovatele, ktera byla
oznamena v souladu s ¢l. 11 odst. 11.6 této smlouvy a (ii) obstaraji fadné prijimani zasilek.

V ptipadé, ze smluvni strana odmitne prevzit zasilku doru¢ovanou provozovatelem postovnich sluzeb,
nebo jinak védomé zmafi jeji doruceni, ma se za to, Zze odmitnuti prevzeti zasilky nebo zmareni
doruceni je dnem jejiho doruceni.

V ptipadé, Zze smluvni strana nevyzvedne zasilku v GloZni dobé u provozovatele postovnich sluzeb, ma
se za to, Ze zasilka byla dorucena tfetim pracovnim dnem od uloZeni.

Sdéleni, prikazy, poZadavky, vyzvy, potvrzeni a ostatni Ukony tykajici se plnéni zavazku z této smlouvy
se zavazuji smluvni strany Cinit pisemné prostfednictvim datovych schranek, provozovatele postovnich
(kuryrnich) sluzeb nebo prostfednictvim e-mailové komunikace kontaktnich osob smluvnich stran:

Za poskytovatele:
e jméno, e-mail:
o telefonni Cislo:
Za objednatele:

e Tomas Vymétal,
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CLANEK 10
UVEREJNENi UZAVRENE SMLOUVY

Smluvni strany prohlasuji a stvrzuji svym podpisem uvedenym nize, Ze Zadné ustanoveni této smlouvy
nepodléhd obchodnimu tajemstvi dle § 504 obc¢anského zakoniku, ani neobsahuje divérnou informaci
o pomérech smluvni strany nebo skutecnostech, které ma smluvni strana potfebu ochranovat jako
dlvérnou informaci nebo pfedmét obchodniho tajemstuvi.

Poskytovatel bere na védomi povinnost uverejnéni obsahu této smlouvy, zmény smlouvy (v podobé
uzavieného smluvniho dodatku) podle povinnosti stanovenych zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkdch uUcinnosti nékterych smluv, uverejiovdni téchto smluv a o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpisl, (dale jen ,zakon o registru smluv”). Poskytovatel je srozumén se zverejnénim
této smlouvy na profilu objednatele, budou-li naplnény pozadavky zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist.

Splnéni zdkonné povinnosti v rozsahu podle § 5 odst. 1 zakona o registru smluv provede objednatel
bez zbytec¢ného odkladu po jejim uzavreni. Objednatel prostfednictvim e-mailu neprodlené informuje
poskytovatele o uverejnéni této smlouvy v registru smluv, pfipadné preda poskytovateli doklad
o uverejnéni smlouvy v registru smluv jako potvrzeni skute¢nosti, Ze smlouva nabyla ucinnosti.

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je povinen zptistupnit obsah této smlouvy na zakladé
dalsich pravnich predpisu.

CLANEK 11
ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se dohodly, Ze (i) poskytovatel neni opravnén postoupit smlouvu, prava a zavazky nebo
pohledavky z této smlouvy na treti osobu, (ii) zapocteni pohledavky poskytovatele proti pohledavce
objednatele Ize pouze po dohodé smluvnich stran a za podminek stanovenych pftislusnym pravnim
predpisem.

Poskytovatel je povinen podle zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpist, spoluplsobit pfi vykonu financni kontroly.

Jestlize se ukdaze jakékoliv ustanoveni nebo ujednani této smlouvy jako neplatné nebo nevymahatelné
nebo pravné neudcinné, nedotykad se to ostatnich ujednani nebo ustanoveni této smlouvy, a to za
predpokladu, Ze ostatni ujednani smlouvy jsou od neplatného, nevymahatelného nebo pravné
neucinného ustanoveni smlouvy oddélitelnd. Smluvni strany se zavazuji, Ze takové ustanoveni nebo
ujednani nahradi platnym, uéinnym a vymahatelnym ustanovenim nebo ujedndnim, které ma stejny
nebo obdobny smysl nebo ucinek a ucini tak do 15 (slovy: ,patnacti”) pracovnich dnli ode dne doruceni
vyzvy jedné smluvni strany druhé smluvni strané.

Tato smlouva a veskeré mimosmluvni zavazky vyplyvajici z této smlouvy se fidi a vykladaji v souladu
s pravem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem. PouZiti dispozitivnich ustanoveni pravnich
predpisl je vSak vylouceno v rozsahu, ve kterém by mohlo ménit kterékoliv ujednani nebo ustanoveni
této smlouvy, ¢i vyznam, Ucel nebo interpretaci kteréhokoliv ujedndni nebo ustanoveni této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou postupovat v souladu s opravnénymi zajmy druhé smluvni strany,
a Zze uskutecni veskerd pravni jednani, ktera se ukazi byt nezbytna pro realizaci zavazkd upravenych
touto smlouvou. Zavazek soucinnosti se vztahuje pouze na takové Ukony, které prispéji ¢i maji prispét
k dosazeni ucelu této smlouvy.

Veskeré zmény a doplnéni jednotlivych ujedndni nebo ustanoveni této smlouvy mohou byt provedeny
pouze formou Cislovaného pisemného dodatku podepsaného obéma smluvnimi stranami a vyslovné
nazvaného dodatek ke smlouvé, v pfipadé zmény sidla, mista podnikani, nebo dorucovaci adresy
poskytovatele, je poskytovatel povinen neprodlené tuto skutecnost oznamit objednateli. Pokud



poskytovatel tuto povinnost nesplni, plati pro doruc¢ovani pisemnosti adresa uvedena v zahlavi této
smlouvy.

11.7 Poskytovatel na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 obéanského zdkoniku.

11.8 Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uverejnéni v registru smluv.

11.9 Tato smlouva se vyhotovuje ve 3 (slovy ,tfech”) stejnopisech a kazdy stejnopis ma platnost originalu,
z toho 1 (slovy , jedno”) vyhotoveni obdrzi poskytovatel a 2 (slovy ,,dvé“) vyhotoveni objednatel. Toto
ustanoveni neplati v pripadé, Ze bude smlouva podepsana elektronickym zplisobem.

11.10 Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla uzaviena podle jejich vainé a svobodné vile, Ze nejednaji
vomylu ¢i tisni, smlouvu si precetly, povazuji obsah této smlouvy za urcity a srozumitelny, jsou jim
znamy veskeré skutecnosti, jeZ jsou pro uzavieni této smlouvy rozhodujici, a na dlikaz toho pripojuji
ke smlouvé své podpisy.

V Brné dne dle el. podpisu V Brné dne dle el. podpisu
Za poskytovatele: Za objednatele:
Mgr. Peter Sinal, prokurista Tomds Vymeétal, bezpecnostni feditel





