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„Revize a servis VZT v Janáčkově divadle Brno“

Evidenční číslo Objednatele





       Evidenční číslo Zhotovitele

   ……………………………….





          ……………………………….

 Smlouva o servisní činnosti 

Revize a servis VZT v Janáčkově divadle
OBJEDNATEL:
Národní divadlo Brno, příspěvková organizace

se sídlem
Dvořákova 589/11, 602 00 Brno
zastoupený:
MgA. Martinem Glaserem, ředitelem 

IČ:
00094820
DIČ:
CZ00094820
Bankovní spojení:                                                         
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s.
číslo účtu:   
2110126623 /2700

zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl Pr, vložka 30

(dále jen „Objednatel")
a

POSKYTOVATEL:

IVENT SERVIS s.r.o.
Sídlo:




Vinohrady 783/10, 639 00 Brno
Zastoupený: 



Karel Hána, jednatel
IČ: 



09110852
DIČ: 



CZ09110852
Bankovní spojení: 


ČSOB a.s.


číslo účtu: 



292959925/0300
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 117309
(dále jen „Poskytovatel“)

uzavřeli dle zákona č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník, smlouvu o dílo tohoto znění:

I. ÚVODNÍ UJEDNÁNÍ

1. Tato smlouva je uzavřena na základě výsledku zadávacího řízení (dále jen „zadávací řízení“) veřejné zakázky s názvem: „Revize a servis VZT v Janáčkově divadle Brno“, ev. č. Z2024-003526, v němž Poskytovatel předložil vítěznou nabídku (dále jen „NABÍDKA“) zpracovanou podle zadávací dokumentace Objednatele (dále jen „ZADÁVACÍ DOKUMENTACE“). Obě smluvní strany se zavazují plnit podmínky obsažené v následujících ustanoveních této smlouvy, přičemž za závazné se pro obě smluvní strany považuje rovněž NABÍDKA a zadávací dokumentace. 
2. Účelem této smlouvy je zabezpečení revizí a servisu vzduchotechnických a klimatizačních zařízení v Janáčkově divadle Brno (dále též „servisní služby“), v rozsahu dále specifikovaném touto smlouvou, a to v souladu se všemi podmínkami sjednanými touto smlouvou tak, aby byl zajištěn řádný a bezpečný provoz vzduchotechnických a klimatizačních zařízení.

II. PŘEDMĚT PLNĚNÍ

1. Předmětem plnění podle této smlouvy je provádění servisních služeb vzduchotechnických (VZT) a klimatizačních (KLM) zařízení v Janáčkově divadle Brno. Rozsah servisovaných VZT a KLM zařízení, popis prováděných úkonů a jejich četnost stanoví příloha č. 1 část A této smlouvy. Poskytovatel je povinen provést servisní služby řádně a včas v souladu s platnými předpisy a vyhotovit a předat Objednateli k provedeným servisním službám potřebné doklady.
2. Předmětem plnění podle této smlouvy je provedení dalších servisních služeb v příloze č. 1 část B této smlouvy přímo nespecifikovaných, pokud to provozuschopnost VZT a KLM zařízení vyžaduje nebo pokud si Objednatel provedení dalších servisních služeb výslovně vyžádá.
3. Předmětem plnění podle této smlouvy je dodávka potřebných náhradních dílů, spojovacího nebo montážního materiálu (dále jen „díly“) které jsou nutné či potřebné k provedení servisních služeb.
4. Pokud Poskytovatel při provádění servisních služeb zjistí, že VZT nebo KLM zařízení vyžaduje rozsáhlejší opravu nad rámec běžného servisu, je povinen na tuto skutečnost upozornit Objednatele. Opravou nad rámec běžného servisu se rozumí taková oprava zařízení, kterou sice není nutné provést neprodleně, ale její provedení je nezbytné k tomu, aby se zařízení během dalšího užívání nedostalo do neprovozuschopného nebo havarijního stavu. Zjistí-li Poskytovatel při provádění údržby a servisu zařízení, nebo Objednatel při provozu zařízení, že zařízení bude vyžadovat rozsáhlejší opravu, zajistí Poskytovatel komplexní kontrolu zařízení za účelem zjištění rozsahu potřebné opravy a potřeb náhradních dílů nutných k provedení opravy a vyčíslí náklady na provedení opravy. Současně Poskytovatel upozorní Objednatele na dobu, ve které je nutné k provedení opravy přistoupit, určí dobu trvání opravy a nezbytnou dobu, po kterou bude zařízení mimo provoz. Pokud je to možné, budou takové opravy zařízení směřovány na dobu divadelních prázdnin. Doba provedení opravy bude dohodnuta mezi smluvními stranami.
Smluvní strany budou v případě realizace opravy VZT nebo KLM zařízení postupovat takto:

· Poskytovatel vypracuje cenovou nabídku opravy a určí dobu pro její provedení.

· Objednatel vystaví Poskytovateli objednávku na provedení opravy.

· Na základě objednávky Objednatele Poskytovatel opravu provede v dohodnuté ceně a čase.
5. Servisní linka Poskytovatele (HOTLINE)
Poskytovatel je povinen mít zřízenu službu HOTLINE pro hlášení závad zařízení. Služba bude Poskytovatelem provozována prostřednictvím e-mailové adresy a telefonické linky v režimu 7 dnů v týdnu, alespoň od 7 do 22 hodin v pracovní dny a od 8 do 20 hodin v dny pracovního volna. Spojení na HOTLINE službu Poskytovatele je:

e-mail: havlicek@iventpro.cz
telefon: 601 200 232
Cena za servisní linku je započtena v ceně servisních služeb.
III. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY

1. Servisní služby podle čl. II. odst. 1 této smlouvy budou účtovány Poskytovatelem a hrazeny Objednatelem podle přílohy č. 1 část A této smlouvy, a to podle skutečně provedených služeb.  Ceny podle přílohy č. 1 část A této smlouvy jsou stanoveny jako maximálně přípustné, které lze v průběhu trvání smlouvy měnit pouze na základě vyhrazených změn podle čl. III. odst. 5. této smlouvy. Ceny zahrnují veškeré náklady Poskytovatele na kvalitní provádění servisních služeb včetně veškerých rizik a vlivů (včetně inflačních) během realizace předmětu plnění, a zahrnují též veškeré související náklady, jako jsou: náklady na koordinaci, dopravu, montáž, předání, zprovoznění, zaškolení obsluh, vyhotovení požadovaných dokladů, provedení požadovaných zkoušek, provozní náklady Poskytovatele, náklady na autorská práva, pojištění, daně a jakékoliv další výdaje spojené s realizací předmětu plnění. Jednotkové ceny zahrnují též dodávku běžného spojovacího materiálu (šrouby, matice, podložky apod.).
2. Servisní služby podle čl. II. odst. 2 této smlouvy budou účtovány Poskytovatelem a hrazeny Objednatelem podle přílohy č. 1 část B této smlouvy, a to jednotkovými cenami množství podle množství skutečně provedených služeb. Jednotkové ceny podle přílohy č. 1 část B této smlouvy jsou stanoveny jako maximálně přípustné, které lze v průběhu trvání smlouvy měnit pouze na základě vyhrazených změn podle čl. III. odst. 5. této smlouvy.  Jednotkové ceny zahrnují veškeré náklady Poskytovatele na kvalitní provádění servisních služeb včetně veškerých rizik a vlivů (včetně inflačních) během realizace předmětu plnění, a zahrnují též veškeré související náklady, jako jsou: náklady na koordinaci, dopravu, montáž, předání, zprovoznění, zaškolení obsluh, vyhotovení požadovaných dokladů, provedení požadovaných zkoušek, provozní náklady Poskytovatele, náklady na autorská práva, pojištění, daně a jakékoliv další výdaje spojené s realizací předmětu plnění vyžádaného Objednatelem.
3. Náhradní díly potřebné k provedení servisních služeb podle čl. II. odst. 1 a 2 této smlouvy budou účtovány Poskytovatelem a hrazeny Objednatelem ceny výrobce náhradních dílů (bez marže), není-li to možné, pak ceny obvyklé v místě a čase plnění. 
4. Servisní služby podle čl. II. odst. 4 této smlouvy budou účtovány Poskytovatelem a hrazeny Objednatelem podle objednávky Objednatele.
5. Vyhrazené změny závazku ve vztahu k ceně

Objednatel jako zadavatel si v ZADÁVACÍ DOKUMNETACI vyhradil následující změny závazku ze smlouvy podle § 100 odst. 1 zákona č. 134/2016 Sb., které mohou smluvní strany provést, aniž by vznikla nutnost provedení nového zadávacího řízení nebo povinnost postupu podle ustanovení § 222 zákona č. 134/2016 Sb.  

Změna závazku spočívá v úpravě jednotkových cen uvedených v příloze č. 1 část A a B této smlouvy za splnění následujících podmínek:

Změny ceny v důsledku změny inflace

Vyhrazenou zněnu lze uplatnit na jednotkové ceny podle přílohy č. 1 část A a B této smlouvy. Jednotkovou cenu lze změnit v důsledku změny inflace zjištěné podle oficiálních údajů ČSÚ za uplynulý kalendářní rok za těchto podmínek. 

a) Jednotkové ceny nebudou měněny po dobu prvních 12 měsíců trvání smlouvy. 

b) Ve druhém a každém následujícím roce trvání smlouvy mohou být jednotkové ceny upraveny v závislosti na hodnotě inflace zjištěné podle oficiálních údajů ČSÚ za uplynulý kalendářní rok, a to tehdy, pokud se míra inflace změní oproti míře inflace v předchozím kalendářním roce. Úpravy jednotkových cen mohou být provedeny tak, že se jednotkové ceny zvýší / sníží maximálně o stejné %, o které se změní míra inflace oproti míře inflace v předchozím kalendářním roce.

c) Úpravy jednotkových cen mohou být provedeny v okamžiku, kdy budou vydány oficiální údaje ČSÚ za uplynulý kalendářní rok, platnost úpravy jednotkové ceny je však možné uplatňovat smluvními stranami zpětně k datu, kdy uplynulo prvních 12 měsíců trvání smlouvy (v 2. roce trvání smlouvy) a vždy dalších 12 měsíců (v dalších letech trvání smlouvy).  

d) O úpravu ceny musí smluvní strana požádat písemně druhou smluvní stranu nejpozději do 1 kalendářního měsíce od vydání oficiálních údajů ČSÚ za uplynulý kalendářní rok. Neučiní-li tak, jednotkové ceny zůstanou v platnosti po dalších 12 měsíců platnosti smlouvy. 

e) K úpravě ceny může dojít jen na základě dohody smluvních stran na základě uzavřeného písemného dodatku ke smlouvě. 

f) Pokud dojde k dohodě smluvních stran, mohou smluvní strany uplatnit změny jednotkové ceny k datu, kdy uplynulo prvních 12 měsíců trvání smlouvy (v 2. roce trvání smlouvy) a vždy dalších 12 měsíců (v dalších letech trvání smlouvy). V takovém případě jsou smluvní strany povinny provést doúčtování / vrácení částek odpovídajících sjednané úpravě ceny za platební období, ve kterém byly účtovány původně sjednané jednotkové ceny.

6. Platební podmínky

7.1. 
Faktura musí splňovat náležitosti daňového dokladu podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (zákon o DPH). V případě, že Poskytovatel není plátcem DPH, musí faktura splňovat náležitosti účetního dokladu podle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů. Faktura musí vždy splňovat náležitosti stanovené § 435 Občanského zákoníku.
7.2.
Každá faktura bude obsahovat soupis provedených servisních služeb a použitých dílů vč. jejich cen. V případě služeb podle čl. II. odst. 1 této smlouvy bude druh účtovaných servisních služeb odpovídat položkám podle přílohy č. 1 část A této smlouvy.
7.2.
K fakturované částce podle této smlouvy připočte Poskytovatel (je-li plátcem DPH) příslušnou výši DPH v zákonem stanovené výši ke dni uskutečněného zdanitelného plnění.

7.3. 
V případě, že bude Poskytovatel ke dni zdanitelného plnění zveřejněn podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty jako nespolehlivý plátce, nebo uvede jiný účet, než je uveden v „Registru plátců DPH“ podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, souhlasí se zajištěním částky DPH přímo ve prospěch správce daně.

7.4. 
Splatnost faktur je do 30 kalendářních dnů od jejích doručení do sídla Objednatele. Za den úhrady faktury se považuje den, kdy Objednatel odeslal fakturovanou částku ze svého bankovního účtu na účet Poskytovatele.

V. MÍSTO PLNĚNÍ

Místem plnění jsou veškeré prostory Objednatele v Janáčkově divadle v Brně.
VI. DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY, ZKUŠEBNÍ DOBA, DOBA PLNĚNÍ

1. 
Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Plnění podle této smlouvy zahájí Poskytovatel od 25. 6. 2024.
2. 
Zkušební doba 

Objednatel stanoví pro výkon služeb prováděných Poskytovatelem podle této smlouvy zkušební dobu v délce trvání 6 měsíců ode dne zahájení plnění podle čl. VI. odst. 1 této smlouvy. V průběhu zkušební doby Objednatel ověří, zda služby prováděné Poskytovatelem podle této smlouvy jsou Poskytovatelem prováděny řádně a včas, v souladu s požadavky Objednatele. Pokud Objednatel v průběhu zkušební doby dospěje k názoru, že Poskytovatel neprovádí služby v souladu s požadavky Objednatele nebo podle této smlouvy, je oprávněn smlouvu s Poskytovatelem ukončit. Ukončení smlouvy Objednatel Poskytovateli písemně oznámí. Ve zkušební době může Objednatel tuto smlouvu ukončit nejpozději poslední den zkušební doby. V případě ukončení smlouvy ve zkušební době není Poskytovatel oprávněn vymáhat po Objednateli žádné sankce ani ušlý zisk. 

3. 
Doba plnění 


Doba plnění jednotlivých servisních služeb je stanovena takto:

3.1.
Servisní služby podle čl. II. odst. 1 této smlouvy: 
Ve lhůtách stanovených v příloze č. 1 část A této smlouvy.

3.2.
Servisní služby podle čl. II. odst. 2 a 4 této smlouvy:
Ve lhůtě stanovené v objednávce.
VII. ZPŮSOB PROVÁDĚNÍ SERVISNÍCH SLUŽEB, PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN

1. 
Poskytovatel bude při provádění služeb podle této smlouvy postupovat s náležitou odbornou péčí. Provedené služby musí být provedeny tak, aby VZT a KLM zařízení vyhovovala všem normám a platným právním předpisům. Poskytovatel prohlašuje, že jsou mu známy technické, kvalitativní a specifické podmínky, za nichž mají být servisní služby realizovány. 

2.
Poskytovatel je povinen při provádění servisních služeb dodržovat veškeré bezpečnostní předpisy (bezpečnost práce, požární předpisy, předpisy o ochraně životního prostředí). Poskytovatel odpovídá v plném rozsahu za bezpečnost práce a ochranu zdraví svých zaměstnanců a poddodavatelů a za jejich vybavení ochrannými pomůckami. Poskytovatel zajistí,
· že jeho pracovníci budou mít na pracovním oděvu firemní označení,
· že jeho pracovníci budou dodržovat platné předpisy bezpečnosti práce a předpisy v oblasti požární ochrany.

3. 
Objednatel se zavazuje zajistit v potřebném rozsahu přístup k VZT a KLM zařízení a nezbytné technické vybavení pro servisní pracovníky Poskytovatele a umožnit Poskytovateli provedení servisních služeb.

4. 
Objednatel je povinen ustanovit osobu odpovědnou za provoz VZT a KLM zařízení a její jméno a telefonické spojení písemně oznámit Poskytovateli.
5. 
Během doby trvání této smlouvy může být odborná údržba a opravy VZT a KLM zařízení prováděna pouze Poskytovatelem. Objednatel není oprávněn měnit rozsah nebo provádět úpravy a opravy VZT a KLM zařízení bez vědomí Poskytovatele. Náklady spojené s odstraňováním závad zařízení zaviněných Objednatelem, třetí osobou nebo vyšší mocí nese Objednatel.

6. 
Poskytovatel je povinen organizovat práce podle této smlouvy tak, aby zejména hlukem nenarušoval divadelní provoz v divadlech během zkoušek a představení.

7. 
Poskytovatel bere na vědomí, že budova divadla je evidována jako kulturní památky a zavazuje se dodržovat obecně závazné právní předpisy o státní památkové péči a platná závazná stanoviska orgánů památkové péče při realizaci předmětu plnění podle této smlouvy.
8. 
Objednatel je povinen stanovit podmínky a případná věcná a časová omezení režimu realizace servisních služeb vyplývajících z divadelního provozu a Poskytovatel je povinen tomu přizpůsobit provádění servisních služeb. Poskytovatel je povinen udržovat čistotu a pořádek v místě provádění servisních služeb, odstraňovat na své náklady odpady a nečistoty, likvidovat odpady v souladu s platným zákonem o odpadech a odpady třídit.

9. 
Pokud bude Poskytovatel používat při realizaci servisních služeb technologie zakládající zvýšené riziko požáru, je povinen předem v dostatečném předstihu informovat Objednatele z důvodů zajištění dohledu. Dohled Objednatel nezbavuje Poskytovatele povinnosti dbát na obecnou a protipožární bezpečnost během realizace servisních služeb a potřebné míře proškolit / nechat proškolit své pracovníky.
10. 
Poskytovatel je povinen provést zápis o každém servisu, opravě, revizi do příslušné dokumentace VZT a KLM zařízení. Zápis musí být podepsán odpovědnou osobou Poskytovatele a Objednatele. Kopii zápisu přiloží Poskytovatel k příslušné faktuře.
11.
Hlášení závad

11.1. Objednatel nahlásí Poskytovateli závadu VZT a KLM zařízení na kontaktní údaje Poskytovatele na kontaktní údaje Poskytovatele:
e-mail: havlicek@iventpro.cz
telefon: 601 200 232
nebo na HOTLINE podle čl. II. odst. 5. této smlouvy.
11.2.
Hlášení závady bude obsahovat: jméno osoby Objednatele, která závadu hlásí, popis závady (za jakých okolností k závadě došlo, chybové hlášení, jak se závada projevuje, rozsah poškození, při jaké činnosti byla závada zjištěna apod.), jakým způsobem požaduje závadu odstranit. Telefonické hlášení závady je nutné potvrdit písemně e-mailem. Poskytovatel reaguje na přijetí nahlášení závady potvrzením e-mailové zprávy Objednatele.
12.
Oprávnění zástupci smluvních stran pro plnění podle této smlouvy

12.1.
Osoby Objednatele:
MgA. Lenka Tesáčková, provozní ředitelka, oprávněná jednat ve věcech technických
e-mail: tesackova@ndbrno.cz
telefon: 542 158 231
Dr. Vlastimil Fabišík, vedoucí správy divadelních budov, oprávněn jednat ve věcech technických a potvrzovat protokoly servisů
e-mail: fabisik@ndbrno.cz
telefon: 724 716 651
12.2.
Osoby Poskytovatele:

Karel Hána, vedoucí zakázky, oprávněn jednat ve věcech technických

e-mail: hana@iventpro.cz
telefon: 608 613 633
Petr Havlíček, manažer servisu, oprávněn jednat ve věcech technických a realizačních

e-mail: havlicek@iventpro.cz
telefon: 601 200 232
VIII.  ZÁRUČNÍ DOBA, PODMÍNKY ODSTRANĚNÍ REKLAMOVANÝCH VAD

1. 
Poskytovatel poskytuje Objednateli na provedené servisní služby záruku. Záruční době je 24 měsíců ode dne dokončení příslušné servisní služby. Poskytovatel nenese záruční odpovědnost v případě, že do VZT a KLM zařízení bude zasahovat Objednatel nebo třetí osoba.
2.
Na nové náhradní díly použité Poskytovatelem při provádění servisních služeb poskytuje Poskytovatel záruční dobu shodnou se záruční dobou poskytovanou výrobcem nebo distributorem náhradního dílu, nejméně však 12 měsíců ode dokončení servisní služby, v rámci které byl náhradní díl zabudován.
3.
Poskytovatel odpovídá po dobu záruční doby za vady způsobené vadným plněním nebo materiálem dodaným Poskytovatelem. Zjistí-li Objednatel během záruční doby, že servisní služby provedené Poskytovatelem vykazují vady nebo neodpovídají podmínkám této smlouvy, vyzve písemně Poskytovatele k jejich odstranění bez zbytečného odkladu (reklamace vad). Objednatel je povinen reklamovat vady bez zbytečného odkladu po jejich zjištění. V reklamaci vad Objednatel uvede podrobný popis vady. Reklamace vad se uplatňuje u kontaktní osoby Poskytovatele podle čl. VII. odst. 12.2. této smlouvy nebo na HOTLINE.
4. 
Poskytovatel je povinen zahájit bezplatné odstraňování Objednatelem reklamovaných vad do 2 pracovních dnů po jejich reklamaci Objednatelem. Doba odstraňování reklamované vady nesmí přesáhnout 5 pracovních dnů. Poskytovatel nese veškeré náklady spojené s odstraněním reklamovaných vad vč. dostavení se na místo a odborné posouzení reklamované vady.
IX.  SANKCE

1. 
V případě prodlení Poskytovatele s termínem nástupu na provedení servisních služeb a v případě prodlení Poskytovatele s termínem dokončení servisní služby podle čl. VI. odst. 3. této smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč za každou časovou jednotku prodlení.
2.
V případě prodlení Poskytovatele s termínem nástupu na provedení odstranění reklamovaných vad a v případě prodlení Poskytovatele s termínem dokončení odstranění reklamovaných vad podle čl. VIII. odst. 4 této smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každý pracovní den prodlení.
3. 
Smluvní pokuty jsou splatné do 30 dnů, kdy byla povinné straně doručena písemná výzva k jejich zaplacení oprávněnou stranou, a to na účet oprávněné strany uvedený v záhlaví této smlouvy. Ustanovením o smluvních pokutách není dotčeno právo oprávněné strany na náhradu vzniklé škody v plné výši. 

X.  POJIŠTĚNÍ A NÁHRADA ŠKODY

1. 
Poskytovatel je povinen být pojištěn po celou dobu trvání této smlouvy v rozsahu dále uvedeném. Poskytovatel má uzavřenou pojistnou smlouvu pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Objednateli nebo třetí osobě v souvislosti s výkonem jeho činnosti podle této smlouvy ve výši 10.000.000 Kč, a to u Allianz pojišťovny, číslo pojistné smlouvy 503 679 621.
2.
Objednatel není odpovědný za škodu způsobenou pracovním úrazem v místě plnění podle této smlouvy pracovníkovi Poskytovatele nebo třetí osobě, pokud tato škoda nebyla způsobena činem nebo opomenutím Objednatele nebo jeho zaměstnanců. Poskytovatel je povinen odškodnit Objednatele za všechny nároky a náklady, které Objednateli vznikly v souvislosti s takovým pracovním úrazem.
3. 
Poskytovatel je povinen udržovat platné pojištění i tehdy, pokud v průběhu trvání této smlouvy dojde ke změně povahy nebo rozsahu prováděných servisních služeb, přitom je povinen pojišťovnu včas informovat o změnách a případně upravit rozsah pojištění tak, aby pojistná smlouva poskytovala po dobu trvání této smlouvy pojistné krytí požadované touto smlouvou. V případě změny pojistné smlouvy je Poskytovatel povinen předložit Objednateli doklad o změně pojistné smlouvy.
4.
V případě, že bude Poskytovatel postupovat v rozporu s podmínkami stanovenými pojistnou smlouvou, je povinen druhou stranu odškodnit za jakékoliv ztráty nebo nároky vyplývající z nedodržení pojistných podmínek.

5. 
Objednatel je oprávněn požadovat po Poskytovateli a Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli náhradu škody, kterou Poskytovatel nebo jeho poddodavatelé způsobili Objednateli a třetím osobám porušením povinností daných touto smlouvou nebo v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy, a to včetně případů, na které se vztahuje smluvní pokuta podle této smlouvy. Náhrada škody zahrnuje skutečnou škodu a ušlý zisk.
XI.  ZVLÁŠTNÍ PODMÍNKY, PODDODAVATELÉ POSKYTOVATELE. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ
1. 
Zvláštní podmínky
1.1.
Poskytovatel si je vědom skutečnosti, že podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě, v platném znění, je osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. Poskytovatel se zavazuje, že poskytne potřebné spolupůsobení při výkonu finanční kontroly a umožní přístup k potřebným dokladům vč. smluv a souvisejících dokumentů, které podléhají ochraně podle zvláštních právních předpisů (např. obchodní tajemství, utajované skutečnosti) za předpokladu, že budou splněny požadavky kladené právními předpisy (např. zákon č. 255/2012 Sb., o kontrole), a to po celou dobu trvání této smlouvy. Stejné podmínky spolupůsobení při výkonu finanční kontroly se Poskytovatel zavazuje zajistit u svých poddodavatelů.

1.2.
Poskytovatel souhlasí se zveřejněním obsahu této smlouvy nebo jejích částí podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel si je vědom skutečnosti, že Objednatel, jako veřejný zadavatel je povinen podle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů, zveřejnit na svém profilu zadavatele úplné znění této smlouvy vč. všech příloh a dodatků a výši skutečně uhrazené ceny v každém roce trvání této smlouvy. Obdobná povinnost zveřejnění smlouvy vyplývá Objednateli ze zákona č. 340/2015 Sb. o registru smluv. Poskytovatel je seznámen se skutečností, že poskytnutí těchto informací se dle citovaných zákonů nepovažuje za porušení obchodního tajemství a s jejich zveřejněním tímto vyslovuje svůj souhlas.

1.3.
Poskytovatel není oprávněn postoupit pohledávku plynoucí z této smlouvy třetí osobě bez písemného souhlasu Objednatele. Poskytovatel není oprávněn započíst jakékoliv své pohledávky za Objednatelem z titulu této smlouvy vůči jakýmkoliv pohledávkám Poskytovatele za Objednatelem.

2. 
Poddodavatelé Poskytovatele
2.1.
Poskytovatel se zavazuje provádět pro Objednatele servisní služby sjednané touto smlouvou vlastním jménem a na vlastní nebezpečí s využitím vlastních kapacit a třetích osob, není však oprávněn zadat provedení servisních služeb takovýmto třetím osobám jako celek. Tyto třetí osoby (dále jen „poddodavatelé“) se budou podílet na provádění servisních služeb výhradně v rozsahu určeném smlouvou uzavřenou mezi Poskytovatelem a poddodavatelem. Poskytovatel odpovídá v plném rozsahu za veškeré činnosti provedené poddodavateli. Poskytovatel se zavazuje veškeré práce poddodavatelů řádně koordinovat. 

2.2.
Poskytovatel je povinen pro servisních služeb využít těch poddodavatelů, jejichž prostřednictvím v NABÍDCE prokazoval kvalifikaci. V případě, že to není možné, je povinen Objednateli předložit návrh na změnu poddodavatelů, k nimž musí doložit kvalifikační doklady, z nichž bude patrné, že nově navrhovaní poddodavatelé splňují kvalifikaci stejně jako původní poddodavatelé, jejichž prostřednictvím Poskytovatel prokazoval kvalifikaci ve své NABÍDCE. 

3. 
Ostatní ujednání

3.1. Tvoří-li Poskytovatele více osob, platí následující:

· všechny osoby tvořící Poskytovatele jsou z této smlouvy zavázány společně a nerozdílně,

· jednání kterékoli z osob tvořících Poskytovatele je přičítáno Poskytovateli bez ohledu na vnitřní vztahy mezi jednotlivými osobami tvořícími Poskytovatele,

· za Poskytovatele může jednat kterákoli z osob tvořících Poskytovatele.

3.2.
Poskytovatel je povinen neprodleně písemně informovat Objednatele o skutečnostech majících i potenciálně vliv na plnění povinností vyplývajících z této smlouvy, a není-li to možné učinit předem, pak nejpozději následující den poté, kdy příslušná skutečnost nastane nebo Poskytovatel zjistí, že by nastat mohla. Současně je Poskytovatel povinen učinit veškeré nezbytné kroky vedoucí k eliminaci případné škody hrozící Objednateli, a to zejména obstarat neprodleně náhradní plnění, přičemž je povinen nést případný rozdíl ceny.
3.3. 
Písemnou formou se rozumí listina podepsaná oprávněnou osobou smluvní strany, e-mail nebo datová zpráva zaslaná prostřednictvím datové schránky smluvní strany.

XII. UKONČENÍ SMLOUVY

1. Objednatel je oprávněn tuto smlouvu kdykoliv ukončit ve zkušební době podle čl. VI. odst. 2 této smlouvy.
2. Kterákoliv ze smluvních stran může tuto smlouvu vypovědět. Výpovědní doba činí 6 měsíců a počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď této smlouvy doručena druhé smluvní straně. Uplynutím výpovědní doby zaniká závazek vzniklý z této smlouvy.
3. Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit z důvodů stanovených právními předpisy nebo sjednaných touto smlouvou. Objednatel je oprávněn odstoupit od této smlouvy zejména:

3.1. nebude-li Poskytovatel opakovaně plnit své povinnosti z této smlouvy řádně a včas nebo

3.2. budou-li Poskytovatelem realizované služby opakovaně vykazovat vady nebo

3.3. přeruší-li nebo neprovede-li Poskytovatel bezdůvodně provádění služeb nebo
3.4. dojde-li k některému z důvodů pro ukončení smlouvy podle čl. XIII. odst. 3.1. této smlouvy.

4. Smluvní strany se dále dohodly, že v případě odstoupení od této smlouvy budou zejména ujednání o odpovědnosti za vady, odpovědnosti za škodu, o sankcích apod. trvat i po zániku závazků z této smlouvy.
XIII. ZMĚNY SMLOUVY

1.
Forma změny smlouvy

1.1.
Každá změna této smlouvy musí mít písemnou formu a musí být podepsána osobami oprávněnými jednat a podepisovat za Objednatele a Poskytovatele, nebo osobami jimi zmocněnými.

1.2.
Jakákoliv změna této smlouvy musí být sjednána jako dodatek k této smlouvě s číselným označením podle pořadového čísla příslušné změny smlouvy.

1.3.
Veškeré změny smlouvy musí být provedeny v souladu zejména s ustanoveními této smlouvy a zákonem č. 134/2016 Sb. Veškeré provedené změny smlouvy, které nejsou vyhrazenou změnou závazku podle § 100 zákona č. 134/2016 Sb., nesmí být podstatnou změnou smlouvy ve smyslu ustanovení § 222 zákona č. 134/2016 Sb. a musí být před jejich sjednáním smluvními stranami podle § 222 zákona č. 134/2016 Sb. posouzeny.
2.
Vyhrazená změna Poskytovatele 

Objednatel si v souladu s ustanovením § 100 odst. 2 zákona č. 134/2016 Sb. vyhradil v zadávacím řízení následující změny závazku spočívající ve změně Poskytovatele. Postup podle čl. XIII. odst. 3. této smlouvy je právem Objednatele, nikoliv jeho povinností, a nelze se ho právně domáhat.
Pro účely vyhrazené změny Poskytovatele se rozumí:

· „Poskytovatelem“ nebo „původním Poskytovatelem“ subjekt, s kterým je uzavřena tato smlouva 

· „novým Poskytovatelem“ subjekt, který má nahradit původního Poskytovatele na základě vyhrazené změny závazku podle § 100 odst. 2 zákona č. 134/2016 Sb.

· „zadávacím řízením“ je zadávací řízení provedené podle zákona č. 134/2016 Sb., na základě jehož výsledků byla uzavřena tato smlouva s původním Poskytovatelem. 

· „NABÍDKOU“ nabídka původního Poskytovatele, kterou předložil v zadávacím řízení, a která byla v zadávacím řízení hodnocena první v pořadí.

· „Nabídkou“ nabídka nového Poskytovatele, kterou předložil v zadávacím řízení, a která byla v zadávacím řízení hodnocena druhá (případně další) v pořadí.

· „společnou účastí dodavatelů“ se rozumí případ, kdy NABÍDKA byla předložena společně více dodavateli (subjekty) a původním Poskytovatelem je tedy více dodavatelů (subjektů).

2.1.
Změna Poskytovatele v případě ukončení smlouvy s původním Poskytovatelem

Objednatel je oprávněn změnit Poskytovatele v průběhu plnění této smlouvy, a to v případě, že smlouva bude ukončena některým z dále uvedených důvodů:

Důvody ukončení této smlouvy:
1) ukončení smlouvy ze strany Objednatele ve zkušební době sjednané v této smlouvě

2) dohodou smluvních stran,

3) výpovědí,

4) odstoupením od smlouvy z důvodů dle § 223 zákona č. 134/2016 Sb.,

5) odstoupením od smlouvy ze strany Objednatele pro neplnění smlouvy ze strany Poskytovatele

6) z důvodu zániku závazku pro následnou nemožnost plnění,

7) zánikem právnické osoby Poskytovatele bez právního nástupce,

8) v důsledku právního nástupnictví v souvislosti s přeměnou Poskytovatele, jeho smrti nebo převodem jeho závodu, popřípadě části závodu,

9) v případě zániku účasti některého z dodavatelů v případě společné účasti dodavatelů dle § 82 zákona č. 134/2016 Sb., pokud zbývající dodavatel/é nepřevezme/ou práva a povinnosti ze smlouvy v plném rozsahu,

10) v případě prohlášení insolvence na Poskytovatele, vstupu Poskytovatele do likvidace, vydání rozhodnutím o úpadku Poskytovatele, nařízení nucené správy podle jiného právního předpisu na Poskytovatele nebo nastane-li u Poskytovatele obdobná situace podle právního řádu země jeho sídla,

11) v důsledku zániku právnické osoby nebo smrti fyzické osoby, která je jinou osobou, prostřednictvím níž prokazoval Poskytovatel splnění kvalifikace dle ust. § 83 zákona č. 134/2016 Sb.

Nastane-li některý z uvedených důvodů pro ukončení této smlouvy, je Objednatel oprávněn uzavřít smlouvu na plnění této smlouvy s novým Poskytovatelem za podmínek:

a) za předpokladu, že s touto změnou bude nový Poskytovatel souhlasit a vstoupí do práv a povinností plynoucích ze smlouvy s původním Poskytovatelem, tj. nový Poskytovatel převezme práva a povinnosti ze smlouvy uzavřené s původním Poskytovatelem v plném rozsahu s výjimkou ceny a povolených změn, a současně

b) za dodržení dále popsaného postupu pro změnu poskytovatele.

V případě změny Poskytovatele může dojít k tzv. povoleným změnám smlouvy, kterými jsou např. změna složení realizačního týmu v souladu s nabídkou nového Poskytovatele, změna údajů vztahujících se k osobě nového Poskytovatele (kontaktní osoby, kontaktní údaje), apod. 

Postup při změně Poskytovatele:

V případě ukončení smlouvy s původním Poskytovatelem je Objednatel oprávněn vyzvat k uzavření smlouvy dalšího účastníka zadávacího řízení, jehož nabídka byla v zadávacím řízení hodnocena druhá v pořadí. Objednatel nebude provádět nové hodnocení nabídek, ale bude vycházet z pořadí nabídek, které bylo provedeno v zadávacím řízení. Objednatel však provede posouzení splnění podmínek účasti, pokud tak neučinil v zadávacím řízení s ohledem na § 39 zákona č. 134/2016 Sb. a posoudí, zda v nabídce nejsou naplněny povinné důvody pro vyloučení vybraného dodavatele dle § 48 zákona č. 134/2016 Sb., (dále jen „důvody, pro které by nebylo možno uzavřít smlouvu s druhým v pořadí“). Pokud jsou naplněny důvody, pro které by nebylo možno uzavřít smlouvu s druhým v pořadí v původním zadávacím řízení, může Objednatel oslovit dodavatele, který se při hodnocení nabídek v zadávacím řízení umístil jako další v pořadí. 

Každý z postupně vyzvaných účastníků zadávacího řízení je povinen splnit dále uvedené podmínky, aby se mohl stát novým Poskytovatelem:  

1) Text smlouvy, která má být uzavřena s novým Poskytovatelem, musí odpovídat původní smlouvě, přičemž lze zohledňovat pouze povolené změny, které se přímo váží na nového Poskytovatele.

2) Cena bude odpovídat nabídce nového Poskytovatele.

3) Lhůty plnění musí zůstat zachovány, lze však zohlednit obtíže spojené s převzetím závazku od původního Poskytovatele.

4) Nový Poskytovatel musí potvrdit, že zahájí plnění předmětu smlouvy ihned po ukončení smlouvy s původním Poskytovatelem.

5) Do smlouvy s novým Poskytovatelem se doplní ustanovení týkající se předání a převzetí předmětu plnění od původního Poskytovatele, pokud to bude nutné s ohledem na předmět plnění.

2.2.
Změna Poskytovatele v případě společné účasti dodavatelů

V případě zániku účasti některého z dodavatelů v případě společné účasti dodavatelů dle § 82 zákona č. 134/2016 Sb. je Objednatel oprávněn uzavřít smlouvu se zbývajícím/i dodavatelem/i, pokud zbývající dodavatel/é převezme/ou práva a povinnosti ze smlouvy v plném rozsahu, přičemž může dojít k povoleným změnám smlouvy, kterými jsou např. změna složení realizačního týmu, změna údajů vztahujících se k osobě nového poskytovatele (kontaktní osoby, kontaktní údaje), apod.
XIV. ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ

1. 
Veškerá práva a povinnosti smluvních stran vyplývající z této smlouvy se řídí českým právním řádem. Smluvní strany výslovně sjednávají, že tato smlouva, jakož i všechny vztahy z ní vzniklé nebo s ní související, se budou řídit občanským zákoníkem, pokud tato smlouva nestanoví jinak. Smluvní strany se dohodly, že ustanovení právních předpisů, která nemají donucující účinky, mají přednost před obchodními zvyklostmi, pokud tato smlouva nestanoví jinak.

2. 
Všechny spory vznikající z této smlouvy a v souvislosti s ní budou podle vůle smluvních stran rozhodovány soudy České republiky, jakožto soudy výlučně příslušnými.

3.
Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, po jednom pro každou smluvní stranu. Smlouvu lze uzavřít elektronicky.
4. 
Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu obou smluvních stran. 

5. 
Obě smluvní strany berou na vědomí, že smlouva nabývá účinnosti teprve jejím uveřejněním v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb. (zákon o registru smluv) a souhlasí s uveřejněním této smlouvy v registru smluv v úplném znění.

6. 
Přílohy této smlouvy:

Příloha č. 1 Specifikace servisních služeb a ROZPOČET
V Brně dne ____________

                                V Brně dne ____________

__________________________________

                  __________________________________

Objednatel





     Poskytovatel
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