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RAMCOVA SMLOUVA , ,

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIAO
PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENI
A JEJICH PRISLUSENSTVI

Uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen ,ob&ansky zakonik®) v platném znéni.

DALE JEN ,SMLOUVA" CiSLO: 9542660 7 CiSLO ZAKAZNIKA: 9542660

SMLUVNi STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

sibLo: KONTAKT: Véclav Kalfaf

ULICE: .Tomiékova 21441

MESTO: Praha 4 _ _

PsC: 148 00 ZAKAZNICKE CENTRUM business@t-mobile.cz

I6: 64949681 ] ) BUSINESSi 800 737 333

DIC: CZ64949681 KOD PROD. MISTA: SR967.001.001

SPISOVA ZNACKA: B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze -
BANKO\(Ni Komeréni banka, a.s. 120 00 Praha 2

SPOJENI: ) B o ~
ZASTOUPENA: Vaclav Kalfaf, na zakladé plné moci

{déle jen "TMCZ")
a

MESTSKA CAST PRAHA - BECHOVICE

sIDLO: - - -

ULICE: Ceskobrodska 3 L
MESTO: Praha 9

PsG: 190 11

IC: 00240044

DIC: CZ00240044

SPISOVA ZNAGKA:

ZASTOUPENA: ' Ing. Ondiej Martan, na zakladé zakonného zastoupeni

TotoZnost ovéfena zastupcem TMCZ

POVINNY SUBJEKT NE
PRO REGISTR
SMLUV:

(dale jen ,,Smluvni partner®)
(TMCZ a Smiuvni partner dohromady dale také jako ,,Smluvni strany*).

UVODNi USTANOVENi

Smluvni strany maji mezi sebou uzavienu Ramcovou smiouvu & 9542660 (dale jen ,plvodni Ramcové smlouva®), kterou si sjednaly
zvyhodnéné obchodni podminky, které pouZivaji pfi uzavirani Uéastnickych smluv, poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci a pfi prodeji
elektronickych komunikagnich zafizeni a jejich pfisludenstvi. Vzhledem k tomu, Ze fada ustanoveni pivodni Ramcové smlouvy jiZ neodpovida
novym podminkam v oblasti elektronickych komunikaci a vzhledem k rozsahu dohodnutych zmén, rozhodly se vy$e uvedené Smiuvni strany
zrusit dosud platné znéni celé plvodni Ramcové smlouvy ve znéni viech jejich pfiloh, doplitki a pfipadné i dodatkd, a v plném rozsahu je
nahradit nasledujicim novym znénim, platnym ode dne oboustranného podpisu této Ramcové smiouvy (déle jen "Smlouva"). Pokud neni v této
Smlouvé uvedeno jinak, zlistavaji ujednani stavajicich Ugastnickych smiuv nedotéena.

S ohledem na Novy ob&ansky zakonik upozoriiuje TMCZ Smiuvniho partnera, ze v nékterych smluvnich dokumentech jsou
ustanoveni, ktera by mohla byt povazovana za piekvapiva. Tato ustanoveni jsou ve smiuvnich dokumentech vZdy zvyraznéna
(zejména podtrzenim). Smluvni partner prohlasuje, Ze se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.
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UCEL A PREDMET SMLOUVY
Predmétem této Smilouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouZivany pfi uzavirani Ugastnickych
smluv a poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzeb").

UEASTNICKA SMLOUVA ,

Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb v&etné doby trvani Ugastnické smlouvy si Smiuvni strany dohodnou v konkrétni Uéastnické
smlouvé.

V pfipadé sluzby T-Mobile Autopark si Smiuvni strany sjednavaji specialni podminky pro uzavieni a prodlouzeni Ugastnickych smiuv
definovanych konkrétni U¢astnickou smlouvou k dané Sluzbé.

OPRAVNENE OSOBY
Smluvni strany prohlasuji, Ze v den podpisu této Smlouvy nemaji mezi sebou sjednany Zadné Opravnéné osoby.

CENA, PLATEBNi PODMINKY

Cena za Sluzby a prodej se fidi zejména aktudinim Cenikem tarifu a sluzeb pro zakazniky s Ramcovou smlouvou (dale jen "Cenik”),
popf. aktualnimi ceniky uréenymi pro G&astniky se Smlouvou, neni-li dale Smiuvnimi stranami dohodnuto jinak. Smiuvni partner se
zavazuje hradit sjednanou cenu za Sluzby, a to vzdy na utet TMCZ uvedeny v pfislusném Vyuctovani. Neni-li vyslovné uvedeno jinak,
jsou vegkeré ceny ve Smlouvé uvedeny bez DPH a pristupuje k nim vZdy DPH v zakonne vysi.

Aktualni Cenik je uveden vzdy na www.t-mobile.cz/firmy. Pokud by TMCZ b&hem prvniho roku ode dne podpisu Smiouvy proved]
jednostranné jeho zménu, ktera by pro vSechny Ugastnické smiouvy uzaviené v rezimu Smlouvy znamenala zhor§eni smluvnich
podminek, je Smluvni partner opravnén b&hem 20 kalendafnich dnd od zvefejnéni takové cenové lpravy pisemné Smiouvu vypovédét.
Smluvni partner prohlasuje, Ze se pred podpisem této Smiouvy seznamil s Cenikem ve znéni platném ke dni podpisu Smiouvy.

PLATNGST, UCINNOST A TRVANI RAMCOVE SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou v délce 24 mésicl ode dne jeji Gcinnosti.

Nachazii se v8ak stavajici Smlouva v den podpisu této Smiouvy v rezimu doby urgité, nové sjednana doba urditd na zakladé této
Smlouvy za&ina bézet az od prvniho dne nasledujiciho po uplynuti plvodné sjednané doby urtité stavajici Smlouvy.

Smlouva je platna ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci Smiuvnich stran. Smlouva je G€inna od prvniho dne celého zGgtovaciho
obdobi, které nasleduje po datu podpisu této Smlouvy, pokud se Smiuvni strany nedohodnou jinak. Podmifuje-li zakon &. 340/2015 Sb.,
o registru smluv, ve znéni pozdgjSich pfedpist (dale jen ,ZRS") nabyti Gginnosti této Smlouvy jeji uverejnéni v registru smiuv dle ZRS,
pak bez ohledu na ostatni smiuvni ustanoveni nabude tato Smiouva G¢innosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnéni v registru smiuv dle
ZRS. Pokud tato Smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se ZRS smluvni strany v ramci uvefejnéni této
Smilouvy v registru zaéerni veskeré osobni Gidaje a obchodni tajemstvi obsaZené zejména ve Zvlastnich smiuvnich podminkach.

Po uplynuti sjednané smiuvni doby uréité se trvani Smlouvy prodluZuje na dobu neurgitou.

Smlouvu v rezimu doby neuréité miZe kazda ze Smluvnich stran vypovédét, a to pisemnou formou. Vypovédni doba Cini 30 dni a
pocina bézet prvnim dnem bezprostiedné nasledujicim po dni doruceni platné vypovédi druhé Smiluvni strané, pokud se Smluvni strany
nedohodnou jinak.

Dojde-li k podstatnému porugeni smluvni pavinnosti jednou ze Smluvnich stran, je druhd Smluvni strana opravnéna od Smlouvy
odstoupit. Pokud od Smlouvy odstoupil TMCZ, je Smiuvni partner povinen vratit TMCZ veskeré slevy poskytnuté na zékladé této
Smlouvy a souvisejicich dokument(.

Z4nik Smlouvy nema vliv na platnost a tginnost. smluvnich vztah( vyplyvajicich z Ugastnickych smiuv. Jejich reZim se dale bude fidit
ustanovenimi uvedenymi v kazdé pfislusné Ugastnické smlouvé a ustanovenimi Vieobecnych podminek spoleénosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (dale jen" VPST" nebo “Vieobecné podminky") a Obchodnimi podminkami aktivovanych sluzeb.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Smiuvnich stran neupravené touto Smlouvou se fidi ustanovenimi obsazenymi v Obchodnich podminkach Ramcové
smlouvy (déle jen "Obchodni podminky"), které tvofi piilohu této Smlouvy. V pfipadé rozporu ustanoveni Smlouvy a jeji pfilohy se
pouzije pfednostné tprava ve Smlouveé,

Smluvni strany se dohedly, Ze pokud TMCZ ukon&i poskytovan( Sluzby {(tarifu), ktera bude dle obchodnich podminek nahrazena jinou
Sluzbou {tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné &i lepSi podminky a stejnou & nizsi cenu jednotlivych
komponent dané Sluzby (jako mél Smluvni partner u pivodni Sluzby pfi zohlednéni slev sjednanych ve Smiouvé), TMCZ je opravnén
nahradit plivodni Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smluvni strany se dohodly, Ze takova zména Smlouvy nevyZaduje jeji dodatkovani
pisemnou formou. O ukon&eni SluZby a jejim nahrazeni novou Stuzbou bude TMCZ Smluvniho partnera informovat nejméné 30 dni
pfedem.

Smluvni strany se dohodly, Ze v reZimu Smiouvy bude uzavieno maximainé 30 Ué¢astnickych smiuv s mobilnim hlasovym tarifem.
Pfipadné pfekrogeni tohoto potu neni mozné bez pfedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do tohoto limitu se zapocitavaji vSechny
aktivni a dogasné pieruené Ugastnické smlouvy.

V piipadé, Ze v pribshu trvani smluvniho vztahu dle Smlouvy vznikne Smiuvnimu partnerovi povinnost plnit pozadavky zakona
&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti, ve znéni pozdéjich zmén (dale jen ,ZKB®), je povinen o této skute¢nosti pisemné
informovat TMCZ, a to do 30 dni ode dne, kdy se o takové skuteZnosti dozvédél. Pokud v souvislosti s pIn&nim povinnosti ZKB
ze strany Smluvniho partnera bude TMCZ povinen zavést bezpe&nostni opatfeni ¢i plnit jiné povinnosti stanovené ZKB, ma TMCZ narok
na nahradu U&elnd vynaloZenych nakladd s timto spojenych, pfitemz tyto naklady je Smiuvni partner povinen ubradit.

V souvislosti s uzavienim a plnénim Smlouvy dochazi ke zpracovani osobnich udaji fyzické osoby jednajici za druhou smiuvni stranu
nebo fyzické osoby zapojené do procesu pinéni smlouvy (dale spoleéné jako ,Subjekt udaju“), a to pro ucely:

a) uzavirani a plnéni smlouvy;

b) vnitini administrativni potfeby;

¢) ochrany majetku a osob;

d) ochrany pravnich narok;

e) tvorby statistik a evidenci;

f) pinéni zakonnych povinnosti.

Pravnimi diivody ke zpracovani jsou opravnéné zajmy [U&ely uvedené v bodech a), b), c), d) a e) vy3e] a pInéni pravnich povinnosti {lcel
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uvedeny v bodé f) vySe] spravce.

Zpracovavanymi osobnimi udaiji jsou identifikacni a kontaktni Gdaje, pracovni &i korporatni zafazeni a zaznamy komunikace. V pfipadé
pfistupu do informagnich systém( spravce jsou zpracovavany dal§i udaje, o €emz bude Subjekt (idaji pouden v ramci pfidéleni pfistupu.
Smluvni strany se zavazuiji informovat Subjekt udajo (své zaméstnance, pracovniky atd.) o tom, Ze jejich Udaje jsou druhou smluvni
stranou, ktera je v pozici spravce, zpracovavany, a to zejména v rozsahu ¢&l. 13 a nasledujiciho obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaji 2016/679. .

ZAVERECNA USTANOVENI

TMCZ je opravnén v prib&hu trvani smlouvy zménit kontaktni Udaje uvedené na prvni strané v této Smlouvé. Smiuvni strany se dohodly,
Ze TMCZ takovou zmé&nu oznami Smluvnimu partnerovi pisemné formou doporuceného dopisu bez nutnosti dodatkovat tuto Smlouvu.
Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi nasleduijici pfilohy:

Zvlastni smluvni podminky

Obchodni podminky Ramcové smlouvy platné od 1.1.2022

Podminky zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich udaji

Shrnuti Smlouvy

Pokud neni v této Smiouvé vyslovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Smlouvy musi byt u€inény pisemné& a podepsany
opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Podminky uvedené v odst. 7.2 Smlouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné ménény z dlvodu zmény technickych, provoznich,
organizaénich nebo obchodnich podminek na strané TMCZ, na trhu poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci nebo z jiného
zavazného davodu. TMCZ ma pravo jednostranné zménit obchodni podminky a Smiuvni partner je opravnén v pfipadé jejich zmény
ukongit Sluzbu dotéenou takovou zménou, a to pisemnou vypovédi doruéenou TMCZ nejpozdéji do 30 dni od oznameni zmény
obchodnich podminek, pficemz v takovém pripadé &ini vypovédni doba jeden mésic a pocina bézet poslednim dnem kalendainiho
mésice, ve kterém byla pisemna vypovéd doru¢ena TMCZ. Pokud Smluvni partner postupem vySe uvedenym vypovi Smilouvu, ma
TMCZ pravo vzit navrZzenou zménu obchodnich padminek zpét, pficemz Smiuvni strany se dohodly, Ze v takovém pfipadé se Smluvnim
partnerem podana vypovéd rusi a pro Smlouvu nadale plati ptivodni obchodni podminky.

Odkazal-i Smluvni partner kdykoli do okamzZiku uzavieni této Smlouvy na své obchodni podminky, k takovym obchodnim podminkam se
nepfihlizi.

Smluvni strany pro jejich pravni vztahy vyluéuji Gpravu smluv uzaviranych adheznim zptisobem.

Smluvni partner na sebe pfebira nebezpedi zmény okolnosti. Smlouva je zavazna pro pravni nastupce Smiuvnich stran.

Smlouva je uzavirdna a m(zZe byt ménéna elektronicky s vyuZitim zajisténého systému (zejména DocuSign) a/nebo s vyuZzitim
elektronického podpisu, ktery je v souladu s nafizenim EU elDAS (v minimalni drovni el. podpisu ,uznavany” &i vy$si). TMCZ umisti
Smlouvu v elektronické podob& do systému DocuSign a vyzve Smiluvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvni
partner poskytne TMCZ potfebnou souéinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, ktera je
opravnéna podepisovat jeho jménem). Kazda ze Smluvnich stran elektronicky obdrzi plné podepsany dokument ve formatu .pdf
opatfeny DocuSign certifikdtem (Certificate of Completion), takovy dokument se povazuje za original. Na poZadani TMCZ je Smiuvni
partner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu e-mailem. Pro vylouéeni pochybnosti Smluvni strany prohladuji tento
zpusob jednani za sva pisemna jednani a za fadné uzavieni Smlouvy i pro pfipad, Ze by si dfive sjednaly vylu¢né listinnou podobu
smluvni dokumentace.

PakliZe Smiuvni strany budou trvat na listinném uzavieni Smlouvy s fyzickymi podpisy, bude Smlouva vypracovana ve 3 vyhotovenich s
platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrZi 2 vytisky a Smluvni partner obdrzi 1 vytisk. Smluvni strany zaroven prohlasuji, Ze i v pfipadé
listinného uzavfeni Ize jakékoliv dal3i zmény &i ukonéeni Smlouvy fesit téZ prostiednictvim elektronickych podpistl, stejné jako ménit &i
ukoncovat Smiouvu uzavienou elektronicky listinnymi dokumenty s fyzickymi podpisy.

Smiuvni strany po fadném preéteni této Smlouvy prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na zakladé jejich
pravé, vazné min&né a svobodné vile, pii respektovani principli poctivosti, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti
byt slabsi stranou. Na dikaz uvedenych skutecnosti pfipojuji své podpisy.

DATUM: 5.6.2024 MISTO: Praha 'DATUM: 14.06.2024 MISTO: Praha
JMENO: Vaclav Kalfai JMENO: Ing. OndFej Martan

ZA T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. (PODPIS, RAZITKO) ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)

ECCA376691C2401...

~ Ramcova smlouva
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