RÁMCOVÁ SERVISNÍ SMLOUVA

Číslo smlouvy zhotovitele: ……………..
Číslo smlouvy objednatele: 17/010/299

Radynet s.r.o.
se sídlem Nezbavětice 80
IČ: 02757125, DIČ: CZ02757125
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u krajského soudu v Plzni, oddíl C, č. vložky 29547
zastoupená Václavem Soukupem

Bankovní spojení: FIO Banka
číslo účtu: 2900563609/2010

(dále jen „zhotovitel“ či „Zhotovitel“)

a 

ČD - Telematika
se sídlem Pernerova 2819/2a, Praha 3, 130 00
IČ: 614 59 445
zapsaná v obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, odd. B, číslo vložky 8938
Jednající:	Ing. Miroslavem Řezníčkem, MBA, předsedou představenstva a
                         Ing. Bruno Wertlenem, Ph.D., MSc., členem představenstva 
Bankovní spojení: Komerční banka, a.s., pobočka Praha 1
číslo účtu: 19-5524200217/0100

na straně druhé
(dále jen „objednatel“ či „Objednatel“)

Objednatel a Zhotovitel společně dále jen „smluvní strany“.
uzavírají ve smyslu ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník v platném znění tuto servisní smlouvu (dále jen „servisní smlouva“ nebo jen „smlouva“) na poskytování služeb definovaných v následujících kapitolách této smlouvy.
1. Předmět plnění
Předmětem této smlouvy je závazek Zhotovitele poskytovat svým jménem a na vlastní odpovědnost Objednateli služby, podrobně specifikované v následujícím článku této smlouvy. Jedná se o „základní služby“:
· Obnova provozu po výpadku (služba specifikována v čl. 2 odst. 2.1. této smlouvy)
Tato smlouva je uzavírána jako smlouva rámcová, tzn., že tato smlouva vymezuje předmět plnění pouze obecně s tím, že bližší jeho specifikace bude určena požadavkem Objednatele učiněným dle a v souladu s touto smlouvou. 
Řádně učiněný požadavek akceptovaný zhotovitelem je dílčí smlouvou.
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3. Trvání smlouvy
Tato smlouva je uzavírána na dobu neurčitou.
Smlouvu lze ukončit výpovědí kterékoliv ze smluvních stran s výpovědní lhůtou v délce 3 měsíce. Výpovědní lhůta počíná běžet první den kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi. 
Od smlouvy je možné odstoupit z důvodů podstatného porušení podmínek smlouvy druhou smluvní stranou. Za takové podstatné porušení smlouvy se zejména považuje prodlení s plněním Služby zhotovitele o více než 30 dní oproti stranami dohodnutému termínu.
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7. Závěrečná ustanovení
Změny a doplňky této smlouvy mohou být provedeny pouze na základě písemného dodatku potvrzeného oběma smluvními stranami.
Zhotovitel se zavazuje dodržovat mlčenlivost o všech skutečnostech týkajících se objednatele, vč. jeho provozu, klientů či potenciálních klientů, a které se při plnění této smlouvy dozví, a to i po skončení této smlouvy. Porušení této povinnosti zakládá možnost odstoupení od této smlouvy ze strany Objednatele.
Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran. Smlouva je vyhotovena ve čtyřech originálech, z toho dva zůstanou objednateli a dva zhotoviteli.
Smluvní strany berou na vědomí, že společnost ČD – Telematika a. s. je povinným subjektem ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) (dále jako „Z o RS“). Dle Z o RS je společnost ČD – Telematika a.s. povinna uveřejňovat vybrané smlouvy a jejich dodatky v registru smluv spravovaných Ministerstvem vnitra, což Zhotovitel na závěr této smlouvy bere na vědomí a s uveřejněním této smlouvy souhlasí.
Smluvní strany berou na vědomí, že byla-li smlouva uzavřena po 1. 7. 2016, a podléhá-li Z o RS, nabývá účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv. ČD – Telematika a.s. se zavazuje bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 30 dnů ode dne podpisu této smlouvy, zajistit její uveřejnění v registru.
Smluvní strany tímto výslovně konstatují, že považují celý obsah této smlouvy včetně souvisejících příloh za předmět obchodního tajemství ve smyslu § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník s výjimkou článků čl. I, III, a VII této smlouvy.

Seznam příloh:
Příloha č. 1 – Seznam kontaktů a kontaktních osob
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	Václav Soukup

	předseda představenstva
	Jednatel společnosti

	
	

	Ing. Bruno Wertlen, Ph.D., MSc.
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