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SMLOUVA O POSKYTOVANI ASISTENCNICH SLUZEB¢.grunthal 00644
uzaviena mezi 3 ;
Zeppelin CZ s.r.o., se sidlem Modletice, Lipova 72, okres Praha-vychod, PSC 251 70, 1CO: 18627226, DIC: CZ18627226, spisova znacka
C 2346 vedena u Méstského soudu v Praze, bankovni spojeni: CSOB, &. tétu: déle jen ,Zhotovitel")
a
Méstska nemocnice Ostrava, pfispévkova organizace , se sidiem Nemocniéni 898/20A, Ostrava, PSC: 728 80, ICO/RE: 00635162, DIC:
CZ00635162, zastoupena: Be. Josefem Grocholem, MBA — povéfen fizenim MNO, zfizena usnesenim Zastupitelstva statutarniho mésta
Ostravy, zfizovaci listina ve znéni usneseni &. 2509/1014/32 ze dne 21. 5. 2014, pfispévkova organizace nezapsana v Obchodnim
rejstiiku; registrace poskytovatele zdravotnich sluZeb rozhodnutim odboru zdravotnictvi Krajského (fadu Moravskoslezského kraje, &.
MSK 102898/2015 ze dne 19.8.2015 ve znéni naslednych rozhodnuti o registraci, bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka a.s.,
hlavni pobocka Ostrava, ¢. G¢tu (déle jen ,Objednatel”)
{Zhotovitel a Objednatel dale ,.Smiuvni strany");
(déle jen ,Smiouva")
1. Predmét Smiouvy

Pfedmétem této Smlouvy je povinnost Zhotovitele za thradu provadét v rozsahu uvedeném v PFiruéce pro provoz a tdrzbu pro Objednatele

pravidelny rocni servis (déle jen ,Roéni profylakticka prohlidka“) a dale poskytovat daldi servisni &innosti (dale jen ,Asistenéni siuzby")

na zakladé pisemné objednévky Objednatele dorucené Zhotoviteli pro nasledujici stroj (dale jen ,Stroj*), (Roéni profylakticka prohlidka a

Asistencni sluzby déle spoleéné ,Sluzby*).

Model stroje Vyrobni &islo stroje
CAT C18 - 650kVA CAT00000LG4C01842
CAT C18 - 700 kvA CATO00C18IKS00124
CAT 3306 - 275 kVA 9NRO 1539
Cummins 6CT 8,3 G 130kVA 21219951

2. Cena a platebni podminky

2.1 Smiuvni strany se dohodly, Ze cena za Roéni profylaktickou prohlidku a Asistenéni sluzby pro jeden Stroj bude hrazena paudaini roéni
Castkou ve vysi 9 999,-K¢E (,Cena“). Cena je stanovena bez DPH.

2.2 Cena obsahuje préaci a jizdu servisniho mechanika na misto provedeni Sluzeb v Ceské republice a likvidaci odpadl &innosti dle této
Smlouvy po dobu 1 roku ode dne Gcinnosti této Smiouvy. Cena neobsahuje dodany pouZity materidl (oleje, maziva, dily, vzduchové filtry).

2.3 Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli slevu ve vysi 10% z platného ceniku na material pouzity pfi poskytovani SluZeb, pficemz
Zhotovitelem budou pouZity pouze originalni nahradni dily a material a Objednatel bude odebirat dily pouze od Zhotovitele.

2.4 Fakiura za Sluzby bude vystavena na zakiadé podpisu této smiouvy. Faktura za dodany material bude vystavena na zakladé vykazu prace
podepsaného odpovédnou osobou ze strany Objednatele. Splatnost faktury je 14 kalendafnich dnd od data vystaveni faktury.

3. Provadéni pinéni

3.1 Nedohodnou-li se Smiuvni strany jinak, mistem provadéni SluZeb je misto umisténi Zafizeni. Misto provadéni SluZeb je i mistem predani,
pficemz Zhotovitel je opravnén blize specifikovat misto provadéni a pfedani.

3.2 Objednatel se se Zhotovitelem pisemné nebo e-mailem dohodne minimainé 5 pracovnich dnd pfed pfedpokiadanym datem pro pravidelnou
Gdrzbu na terminu. Servisni zasah na fedeni poruch se objednava e-mailem a telefonicky, pfiéemZ Zhotovitel vysle technika v co nejkratsim
mozném terminu. Za Sluzby provadéné mimo pracovni dobu 7 — 17 v pracovni dny miZe Zhotovitel G&tovat pfiplatek dle aktusiniho sazeb-
niku sluzeb, ktery je k dispozici v provozovné Zhotovitele a jehoZ vy3e bude sdélena Objednateli pfed zahajenim provadéni Sluzeb.

3.3 Objednatel je povinen zajistit na dohodnutou dobu pfistup ke Stroji a jeho piipravenost na poskytnuti SluZeb. Nezajisti-li Objednatel v do-
hodnutém terminu pfistup ke Stroji, je povinen uhradit Zhotoviteli veskerou vzniklou kodu a naklady.

3.4 Zhotovitel poskytne na vykonané prace a dodany material zaruku 12 mésicl od protokolérniho pfevzeti Stroje Objednatelem. Zaruka je vy-
lou€ena pro rychloopotfebitelné Casti pinéni a pro vady vznikié v disledku nevhodného uzivani Stroje.

4.  Sankce a bonusy

4.1 Pokud Objednatel neuhradi fakturovanou &astku dle této Smiouvy, ma Zhotovitel préavo Gétovat Objednateli Grok z prodieni ve vy3i 0,05% z
neuhrazené Castky za kazdy zapocaty kalendaini den, ve kterém je Objednate! v prodieni.

4.2 Pokud Zhotovitel neprovede Sluzby v dohodnutém terminu a za podminek stanovenych touto Smiouvou, ma Objednatel pravo na smiuvni
pokutu ve vy3i 100 K& za kazdy zapocaty kalendaini den, ve kterém je Zhotovitel v prodleni.

4.3 Smiuvni strany se dohodly, Ze ve smyslu § 2898 OZ vyluguji odpovédnost Zhotovitele za $kodu vznikiou na zakladé jakékoliv pravni sku-
te€nosti.

5.  Trvani Smiouvy )

5.1 Tato Smiouva se sjednava na dobu 1 roku. Smiouva nabyva platnosti a (éinnosti dnem podpisu obéma Smiuvnimi stranami. Udinnost této
Smiouvy se automaticky prodiuZuje vZdy o dobu 1 roku, pokud jedna ze Smiuvnich stran nesdéli alespori 2 mésice pfed koncem U&innost,
Ze si pfeje ukonéeni Smiouvy.

5.2 Od této Smiouvy Ize odstoupit pouze z diivodi stanovenych v zékoné. Pfipadné odstoupeni od této Smiouvy méa Ucinky ex nunc. Uhraze-
nou Cenu v pfipadé odstoupeni zapodita Zhotovitel na administrativni naklady ve vysi 9 999,- K&.

6.  Kontaktni udaje
Zhotovitel:

Tel:
E-Mail: @zeppelin.com

Objednatel:
Adresa: Nemocniéni 898/20A, 728 80 Ostrava — Moravska Ostrava
Odpovédna osoba:
Tel:
E-Mail: (@mnof.cz
Kontakini Gdaje mohou byt ménény jednostrannym pisemnym sdélenim, které musi byt dorudeno piisludné Smiuvni strang, pricemz tyto
zmény nabyvaji Géinnosti po uplynuti 10 pracovnich dnt od dorudeni takového sdéleni.

7.  Zavérefna ustanoveni

7.1 Tato Smiouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech. Kazda ze Smiuvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni. Smiuvni strany vyluéuji pou-
Ziti ustanoveni § 1765-1766 OZ a 1798 — 1800 OZ.

7.2 V3echny spory, které by mohly vzniknout na zakladé nebo v souvislosti s touto Smiouvou, budou fedeny vécné a mistné pfislusnym Ceskym
soudem uréenym dle sidla Zhotovitele ke dni podani Zaloby.

7.3 Tato Smiouva se fidi pravnim Ffadem Ceskeé republiky. Viechny vztahy touto Smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi Obchodnich pod-
minek servisu Zhotovitele, se kterymi byl Objednatel seznamen a vyslovil s nimi douhlas, a které tvofi pfilohu 1 této Smiouvy.
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Pfiloha 1 ~ Obchodni podminky servisu
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Zakladni ustanoveni

Tyto obchodni podminky servisu {.OPS") se ve smyslu § 1751 zakona & 8§9/2012 Sb., ob-
Cansky zakonik {LOZ") vitahuji na zévazek vznikly na zakladé servisni smiouvy uzaviené se
spoleCnosti Zeppelin CZ s.r.o., 1C: 18627226, sp. zn. C 2346 vedena Mastskym soudem v
Praze {ZCZ").

Ve vztahu ke smlouvam zavazujicim k diouhodobym a opétovnym pinénim stejného druhu je
ZCZ opravnén OPS v piiméfeném rozsahu zménit ve smyslu § 1752 odst. 1 OZ. Takova
zména musi byt zakaznikovi oznamena pisemné nebo prostfednictvim e-mailu s tim, e

v pfipadé nesouhlasu se zménou OPS miZe ZCZ servisni smiouvu vypovédét za podminek
uvedenych v Slanku 8.2 OPS.

Pojmy

ZCZ je pravnicka osoba poskytujici servis na movité vaci, které dovasi do Ceske republiky a
prodava.

Zzkaznik je pravnicka nebo fyzickd osoba, ktera viastni nebo ma v ndjmu movité v8ci, které
jsou pfedmétem zérudniho a pozarugniho servisu.

Mavita véc { zafizeni"} je pracovni stroj. vEetné vyménnych pracovnich néfadi, pfisludenstvi,
eventudiné spotfebniho materidiu a nahradnich provoznich napini.

Cena za servisni éinnosti a nahradni dily pouzité pR servisni Ginnosti (.cena za servisni &in-
nosti’} je cena, kterou ZCZ vyictuje zakaznikovi za provedené Cinnosti 2 nékiady dle aktudl-
niho ceniku a za podminek dale stanovenych.

Servisni smiouva se uzaviré pisemné mezi ZCZ a zakaznikem a tyto obchodni podminky
servisu jsou jeji nedilnou soucasti, s $imZ smiuvni strany vyslovuji svij souhlas potvrzeny
podpisy oprévnénych zastupcl. Uzavienou servisni smiouvou je i zakazkovy list nebo pra-
covni vykaz potvrzeny drubou stranou, neni-i mezi ZCZ a zékaznikem dohodnute jinak,
Prava a povinnosti ZCZ

ZCZ bude provadét servisni Cinnost svym jménem, na viastni (et a na své nebezpedi, ZCZ
miZe povéfit provadénim servisni Sinnosti treti osobu.

Bude-li servis provadén mimo provozovnu ZCZ, uvédomi ZCZ zakaznika o pFijezdu svych
pracovnik véas formou a zpisobem dle téchto OPS minimaing 1 pracovni den pfed prova-
dénim servisnich Cinnosti.

ZCZ spint svou povinnost provést sesvisni Cinnost jejich Fadnym ukondenim a protokolgmim
piedéanim zafizeni zakaznikovi. Za okamZik pfedani zafizeni je povaZovano odzkouseni zafi-
zeni zékaznikem a podpis pracovnihe vykazu. Odmitne-li zakaznik pracovni vykaz podepsat
nebo zafizeni odzkoudet, pedepide jej &i zafizeni odzkousi pouze ZCZ 28 pfitomnosti nejmé-
n& dvou svédki, jejichZ identita bude uvedena na pracovaim vykazu.

Je-ii z divodu provadéni rozsahlejSi opravy nutné déle trvajici odstaveni Sasti zafizenf mimo
provoz, budou se strany pribé&Zné informovat o postupu opravy. Zakaznik je povinen umoznit
ZCZ piistup k zafizeni a poskytnout bezplatné potfebnou energii pro osvétieni 2 provoz pra-
covnich pfistroj a svafovacich agregatd.

Préva a povinnosti zikaznika

Zakaznik je povinen provadét denni kontroly zafizeni a GdrZbu dle Navodu na obsluhu a
GdrZbu stroje a provad@t kontrofu a dopliiovani ofgindinich mazadel, oiejd a chladicich médii.
Veskeré Gkony je povinen zaznamenavat do provozniho deniku zafizeni. Pokud zakaznik ty-
to dinnosti nebude fadné provadét, odpovida v piném rozsahu za poskozeni zafizeni.
Zakaznik je povinen dodrzovat pfedpisy vydané k (drZbé a obsluze zafizeni s tim, e obsiu-
ha z denni Gdrzba budou provadény odbomé vySkolenymi zaméstnanci zékaznika v souladu
s témito OPS.

Zakaznik se zavazuje, Ze zpfistupni ZCZ a jeho zaméstnancim servisované zafizeni na mis-
& a ve Ihité urdené v servisni smiouvé nebo ZCZ. Nestane-ii se tak, je povinen uhradit na-
klady vzniklé ZCZ a veSkeré dalsi Skody.

Zakaznik se zavazuje, Ze v piipadé poruchy na zafizeni zajisti jeho okamzité odstaveni a2
do pfijezdu zéstupch ZCZ. Scudasné s odstavkou zafizeni zakaznik nahlasi ZCZ vznik poru-
chy,

Zjisti-li zakaznik, Ze mu z innosti ZCZ nebo pouZivanim virobk( ZCZ hrozi, resp. vznika
$koda, za kterou ZCZ odpovids, je zdkaznik povinen bez prodleni udinit s piikiédnutim k
ckolnostemn pfipadu vedkera opatfeni potfebna k odvraceni 3kady nebo k jejimu zmirmnéni.
Zakaznik je povinen informovat ZCZ o hrozici nebo vznikajici $kads, jakoZ i o pfijatych opat-
Fenich. V pfipadé nespinéni téchto povinnosti nenese ZCZ odpovédnost za 3kodu, kierd tak-
to vznikia nebo se zvySila v dlsledku nedinnosti zakaznika,

Cena a platebni podminky

Ceny za servisni innosti se fidi aktudinimi ceniky ZCZ platnymi v okamziku zahajeni prova-
déni servisni Sinnosti, neni-ii mezi ZCZ a zakaznikem dohodnuto jinak. Ceny jsou uvedeny
tez dané z pfidané hodnoty, ktera bude phpoditana ve vysi stanovené platnymi pravnimi
pfedpisy. Cena za servisni &innosti bude pfed zahajenim servisni Sinnosti stanovena nezé-
vaznym cenovym odhadem ze strany ZCZ, ktery bude zaloZen na tvrzeném divodu servisu
ze strany zékaznika.

VSechny vedlej$i ndklady, napf. nakiadani, doprava, skladovani, 2ajiténi mantérl, nakiady
na financovani a zhodnoceni jistot, pokud neni dohodnuto jinak, nese zakaznik.

Cena za servisni dinnosti die servisni smiouvy bude hrazena na zaklads faktury vystavené
ZCZ a dorugené zakaznikovi po Fadném pledani a plevzeti servisovaného zafizeni nebo je-
ho Casti. Podkladem k vystaveni faktury je pracovni vykaz ktery je pfilohou faktury. ZCZ je
opravnén pfed zahdjenim servisnich &innosti poZadovat sioZeni zalohy na cenu za servisni
Sinnosti a2 do vy8e 100% odhadované ceny za servisni Sinnosti.

Faktury jsou splatné 14 dnl od dne jejich vydani. Platby ceny servisnich &innosti se ve smys-
iu § 1957 odst, 1 OZ uskute&iuji bezhotovostnim pfevodem v méné servisni smiouvy. Ter-
min splatnosti je dodrZen, pokud je pfislusna castka phpsana na et pfijemce nejpozddji v
den spiatnosti. Mistem pinéni pro pendZité zavarky ZCZ je ve smysiu § 1955 odst. 1 OZ
banka, u niZ mé ZCZ ziizeny G&et, jehoz &islo je uvedeno na faktufe. Dafiové doklady o vy~
{Stovani vystavené zplsobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat razitko ani
podpis vystavitele.

Zakaznik je povinen zafizeni po ukoneni servisni zakazky pfevzit za podminek die téchto
OPS z zaplatit dohodnutou cenu za provedeni servisnich Sinnosti.

Zakaznik neni opravnén zapogist svoji splatnou pohledévku za ZCZ proti nesplatné pohie-
dévee ZCZ za zakaznikem a neni opravnén postoupit jakakoliv préva a povinnosti ze servisni
smiouvy na tfeti osobu bez pfedchoziho souhtasu ZCZ.

Servisni £ i a pfedani servi ého zafizeni

ZCZ provadi servisni Sinnosti jako &innosti zaruéni a pozaruni. Na zarudni prace se vztahuji
zanugni podminky, které jsou nedilnou soucasti piislusné kupni smiouvy. Na pozéruéni price
se vzizhuji tyto OPS a jednotliva ujednani servisni smiouvy.

Predani servisovaného zafizeni se uskutedni v provozovné ZCZ pfisluiné die kraje nebo
samospravne obce. v niché se nachazi sidio zakaznika, pokud se ZCZ a zékaznik nedohod-
nou jinak. Potvrzeni o pfevzeti se provadi na zakdzkovém listé nebo na pracovnim vykazu.
Prechod nebezpedi Skody na servisovaném zafizeni pfechdzi na zékaznika momentem jeho
pFedani, . pfevzetim v misté pinéni nebo pledanim prvnimu dopravei k pfepravé. ZCZ ma
pravo urdit zpasob dopravy s tim. Ze nenese odpovédnost za volbu cesty dopraveem, volbu
dopravniho prostiedku, ztraty, poskozeni atd. béhem pfepravy.

V pfipadé okolnosti vyluCujicich odpovédnost, které znemoz2ni nebo podstatné omezi termin
pinéni, je ZCZ oprévnén po dobu existence pekazky pinéni Sasteéné omezit nebo od servis-
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ni smiouvy zcela nebo Gastedns odstoupit, aniz by zakaznikovi vzniki nérok na nahradu 3ko-
ay.
Zakaznik nemize bezdivodné odmitnout pfevzeti servisovaného zafizeni. Stane-li se takK, je
v prodieni.

Vyhrada viastnictvi

Vlastnikem viech dodanych nahradnich dild ziistava do doby iplného zaplaceni ceny za
servisni &innosti ZCZ a viastnické prave na zakaznika pfechazi a2 v ckamziku piipsani celé
fakturované Castky na Uget ZCZ.

Pokud zékaznik nezaplatit dodané nahradni dily, které jsou ve viastnictvi ZCZ, mize serviso-
vané zafizeni prodat pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem ZCZ.

Prodieni, poruseni smiouvy, sankce

Dostane-li se zakaznik do prodieni s pinénim svych diuh( nebo porusi-li své povinnost ze
smiouvy a/nebo téchto obchodnich podminek jingm zpisobem nebo zastavi-li své platby,
stavaji se v takovém pfipadé splatnymi viechny jeho penéZité diuhy, | kdyZ existuji sménky s
pozd&jsi splatnosti.

Prodieni zakaznika s Ghradou jakékoliv splatné pen&Zité pohleddvky ZCZ za zakaznikem
opraviije ZCZ k zastaveni dalsiho pinéni jakékoliv vzijemné smiuvni povinnosti, Pro opé-
tovné zahdjeni pinéni servisni smiouvy je nutné (piné vyrovnani pohledévek po splatnosti
nebo poskytnuti dodatedného zajisténi die poZadavku ZCZ.

V pfipadé prodieni zékaznika s (hradou ceny za sluZby a jinych faktur ZCZ, napf. za vypiijd-
ku &asti zafizeni, je zékaznik pavinen uhradit smiuvni Grok z prodieni ve vydi 0.05%

z neuhrazené Castky za kazdy den prodieni, a to vEetn& trok: z Grokl: ve smysiu § 1806 OZ.
ZCZ je vedle Groku z prodieni opravnén v piném rozsahu uplatnit | ndhradu skody.

Doba platnosti servisni smiouvy

Servisni smiouva se sjednava na dobu urditou nebo na vykonani jednotlivé &innosti.

Servisni smiouva miZe byt jednou ze smiuvnich stran pisemné ukongena vypovadi ve thitd
jednoho mésice do doruCeni vypovédi, a to bez udani divodu. Smiouvy zavazujici k diouho-
dobym a opétovnym pinénim stejného druhu je zakaznik opravnén vypovEdét ve thité 1 mé-
sice od dorugeni oznémeni o zméné OPS die &lanku 1.2 OPS s tim, Ze vypovédni doba

v takovem pfipadé ini 3 kalendafni dny a pogina plynout dnem dorudeni vypovédi.

Jestlize zékaznik porudi nékteré ze zakladnich ustanoveni servisni smlouvy a porudeni po-
vinnosti zakaznika mliZe byt napravenc a zakaznik tak neutini ani po obdrzeni vyzvy k na-
prav§, pak je ZCZ opravnén vypovedét servisni smiouvu dorugenim pisemného oznameni
zakaznikovi. NemuZe-fi byt poruSeni povinnosti die nazoru ZCZ napravenc nebo jedna-fi se o
podstatné poruSeni povinnosti, je ZCZ opravnén vypovédst servisni
Gginnosti. OkamZita vypoved musi byt utinéna pisemnd s tim, Ze jej
dorugeni zakaznikovi. V pfipadé prodieni s Uhradou jakéhokoliv pen
povinen stanovit dodateénou Ihitu k pinéni a ma pravo ukondit servisni smiouvu vypovédi po
§ kalendéafnich dnech prodieni.

Veskeré povinnosti vyplyvajici z uzaviené servisni smiouvy musi byt vypofadany v den
ukandeni platnosti smiouvy.
Ziruka

ZCZ poskytuje na provedeng sluzby a pouZité pfedmsly zaruku, a to v déice Sesti mésich od
protokolamiho plevzeti servisovaného zafizeni zakaznikem. Pokud se v zarudni thits vy-
skylne u servisovaného zafizeni vada na pouZitém pfedmétu nebo vyplyvajici z provedenych
Sinnost, provede ZCZ odstranéni vady bez zbyte@ného odkladu. Zaruka zanikne uplynutim
Sesti mésich od plvodni opravy.

Na opotfebené pfedméty a dily podiéhajici silnému opotfebeni se zaruka nevziahuje.

Béhem zarutni thiity neni zakaznik oprévnén provadét servis zafizeni sam nebo jej nechat
provadét tretimi osobami, jinak zaruka zanika. TotéZ plati, pokud zafizeni neni uZivano od-
bomé & za b&Znych provoznich podminek a ph respekiovani viech provoznich piedpist ne-
bo zvigStnich pokynli ZCZ nebe pokud $koda mohla byt zplsobena zadkaznikem z jinych di-
vodU nebo vznikla pi nehodg.

Qdpovédnost ZCZ je cmezena terminy a podminkami servisni smiouvy a platnymi obecné
zévaznymi pravaimi pfedpisy. ZCZ a i servisni smiouvy potvrzuji, Ze

s vyjimkou Skody zpUsobené Gmysiné nebo z hrubé nedbalosti vyluGuji odpovdnost ZCZ za
Skodu ve smyslu § 2868 OZ , vgetné Skody zplsobené vadou stuZeb a vyrobka,

Zakaznik je povinen servisované zafizeni neprodiend pfezkoudet a pfipadné nedostatky pi-
semné sdélit v ramci thity pro jejich vylougeni v délce 8 dnl, skryté vady sdéli neprodiend po
Jejich zjisténi,

QOchrana asobnich tdaja

V rozsahu, v jakém je to vyZadovéno obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy zakaznik souhlasi
se shromazdovanim, uchovanim a zpracovanim osobnich Gdaja poskytnutych spravei — ZCZ
pro Gdel stanoveny nize. Tento souhlas zakaznik udéluje pro viechny Udaje poskytnuté ZCZ
po celou dobu 5 (péti) let ode dne udéleni souhlasu. Zakaznik prohladuje, Ze si je védom
svych prav podie § 12 a 21 zakona & 101/2000 Sb., o ochrané osabnich Gdajd.

Osobni Gdaje o zakaznikovi js jsou zpracovavany v roaahu v jakém je zdkaznik poskytl v sou-
vislosti (a) se 2adosti 0 smluvni &i jiny zavazek, (b) s jakymkoliv smluvnim & jinym zdvazkem
uzavienym mezi nim a ZCZ, nebo {(c) které ZCZ shrom: | jinak a zpracovava je v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy, za nasledujicimi G&ely: (i) GSely obsaZené v rémdi souhtasu za-
kaznika, (if) jednani o smiuvnim vziahu, (i) pinéni smiouvy, (iv} ochrana dileZitych zajmi
zakaznika, (v) oprévnéné zvefejfiovani osobnich Gdajl, (vi) ochrana prav ZCZ nebo jinych
dotdenych osob, {vii) archivnictvi vedené na zakladé zakona, (viil) nabizeni obchodu nebo
sluZeb, (ix) pfedavani jména, pfijmeni a adresy zékaznika za GSelem nabizeni obchodu a
sluZeb v souladu s pravnimi pfedpisy.

Poskytnuti osobnich (daji je dobrovelné, pokud pravni predpis nestanovi jinak.

Pokud pravni pfedpis nestanovi jinak, plati, Ze zakaznik — fyzicka osoba vysiovné soublasi s
tim, aby ZCZ zpracovaval jeho rodné Gislo a pofizoval kopie jeho prikazi totoZnosti za Gde-
fem jednani o smiuvnim vztahu a pindni smiouvy.

Zavéreéné ustanoveni

Veskera oznameni, ndvrhy a poZzadavky a dal3i sdéleni die servisni smiouvy jsou G&inna
okamgzikem jejich dorugeni piijemdi na adresu uvedenou v servisni smiouvé. Pisemnosti se
povaZuji za dorudené, pokud byly adresétem plevzaty nebo byly vraceny odesilatefi jako ne-
dorugitelné a adresat svym kondnim nebo opomenutim dorugeni pisemnosti zmaf!. Udinky
dorugeni nastanou i v pfipadé, kdy adresat dorucent pisemnosti odmitl. VeSkera cznameni,
Zadosti, poZadavky <i jind sdéleni poZadovana servisni smiouvou musi bjt provedena pi-
semné a musi byt (i) doruCena osobné, (i) zaslana doporu€enym dopisem, (iii) potvrzenym
telefaxem nebo (iv) e-mailem adresovanym druhé smluvni strang na e-mailovou adresu uve-
dencu v servisni smiouvé.

Vaechny vztahy témito OPS neupravené se fidi servisni smiouvou uzavfenou mezi ZCZ a
zdkaznikem a ustanovenimi OZ v platném znéni.

Na zdvazek mezi ZCZ a zékaznikem se nevztahuji ustanoveni o zméné okolnosti obsazena
v §1764-1766 OZ.

ZCZ a zakaznik podpisemn servisni smiouvy vyslovuji svij souhlas s OPS a zavazuji se, Ze
se jimi budou fidit.

Pro viechny smluvni i mimosmiuvni vztahy mezi ZCZ a zékaznikem plati pravo Ceské re-
pubiiky.

Wiechny spory, které by mohly vzniknout na zakiadé nebo v souvislosti se servisni smicuvou
nebo témito OPS, budou Fedeny vécné pislusnym Ceskym soudem. Mistng pFistusnym je
soud uréeny die sidla ZCZ ke dni podani zaloby.

Je-li nebo stane-li se jedno nebo vice ustanoveni t8chio OPS z jakychkoliv divedd neplat-
nym, nebude tim dotéena platnost ostatnich ustanoveni t&chto OPS. ZCZ je opravnén kdyko-
liv tyto OPS zmeénit.






