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Asseco Solutions, a.s.
| Se sidlem Praha 4, Zeleny pruh 1560/99, PSC 140 02

IC: 64949541 _ _
Zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil.B, vlo¥ka 3771
Zastoupena Mgr. Vladanem Zalejskym na zdkladé pisemné plné moci ze dne 21/05/2018
ddle jen ,Dodavatel”

Matefska Skola Paraplicko, Havifov, pfispévkovd organizace:

Se sidlem: 73601, Havifov, Mozartova 1192/2

IC: 60337389 & _
Zastoupena: Mgr. Sarka Chobotova = ‘ _ :
déle jen ,Odbératel” '

uzaviraji spolu v souladu s ustanovenim § 6 zakona €. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich tidaji a o zmene
nékterych zdkond, v platném znéni (dale jen ,200U“) a od 25. kvétna 2018 v souladu s &. 28 odst. 3
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovdnim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udajli a o zrudeni smérnice 95/46/ES
{obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaji; dale jen ,Ohecné nafizeni”), tuto

Smiouvu o zpracovani osobnich tidajd
a Smlouvu o podminkach Sdileni dat

& smlouvy (dopini Dodavatel); ﬂf’ff'@({gj (déle jen ,Smiouva®)

1. Preambule

1.1. Smluvni strany timto deklaruji, Ze Dodavatel pro Odbératele na zaklad& p¥isluiného smiuvniho
vztahu zaji$fuje doddvku, implementaci, technickou podporua souvisejici sluzby (Skoleni,
konzultacni a vyvejové sluiby) k softwarovému produktu Dodavatele vedeném pod obchodnlm
nazvem HELIOS Fenix (déle spolecné jako , Poskytovini sluzek”). :

1.2.  Smluvni strany timto berou na védomi, Ze:

1.2.1. s Poskytovanlm sluzeb mlZe byt spojeno zpracovani osebnich adajd, jak je defmovano
vZOOU a Obecném nafizeni. V takovém pfipadé je Odbératel spravcem a Dodavatel
zpracovatelem osobnich Gdaji ve smyslu ustanoveni § 4 pism. k) ZOOU a ve smyslu
ustanoveni ¢t. 4 bod 7) a 8) Obecného nafizeni {dale jen ,Spravce™a ,Zpracovatel”);

1.2.2. za dafelem Fadného Poskytovani sluieb miZe vzniknout na strané Dodavatele potfeba
poskytnuti soucinnosti ze strany Odbératele, a to zejména, nikoliv vylung, v souvislosti
s diagnostikou -a odstrafiovanim zdvad/vad (zdvady/vady a Ihity pro jejich' Feeni jsou
specifikovdny v samostatné smlouvé uzavfené mezi ‘smiuvnimi stranami, pfip. v
objedndvee).
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Potfeba poskytnuti soudinnost mlZe spotivat v nutnosti umoinit Dodavateli vzdaleny’
pistup do vnitfniho systému Odbératele a/nebo v nutnosti poskytnout Dodavateli ze strany
Odbératele piislu$nou databazi a/nebo ¢ast databaze (ddle spolecne jako , Sdileni dat“).

2. Pfedmét Smlouvy

2.1. Predmétem této Smlouvy je specifikace vzajemnych prav a povinnosti pfi zpracovani osebnich tdaji
Odbératele, zejména pak zdvazek Dodavatele provadéi zpracovani osobnich ldaji pro Odbératele
v souladu s touto Smlouvou, pfislusnymi ustanovenimi ZOOU a Obecného nafizeni, a pokyny
Odbératele. '

2.2. Tato Smlouva déle upravuje podmll'nky Sdileni dat, tedy podminky, za kterych bude Odbératel
poskytovat Dodavateli vzddleny pfistup do svého vnitiniho systemu a/nebo prislusnou databazi
a/nebo {ast databaze (data).

Smluvni strany v této souvislosti berou na védomi, Ze pfi Sdileni dat m(Ze a nemusi dochézet
k naplnéni podstaty zpracovani osobnich Gdajd ve smyslu ZOOU a/nebo Obecného nafizeni,

3. Zpracovani osobnich Gdaja
3.1. Ugel zpracovani osobnich udajéi:
Ucelem zpracb_va’nf osabnich tdajh je Fadné Poskytovani sluZeb.
3.2. Typ/kategorie osobnich tdaji:
Dodavatel je za ufelem specifikovanym v odst. 3.1 této Smlouvy opravnén zpracovévat viechny
osobni (daje potfebné pro splnéni tohoto Uéelu, pficemz zejmena se bude jednat o tyto osobnl
Gdaje:
- Iméno
- Pfijmeni
- Titul
- Kontaktni Udaje (email, telefon, adresa trvalého pobytu, doru€ovaci adresa) .
- Lokalita mista vykonu prace :
- Podpis (typicky 'u smluvnich dokumentl, protokolll o' provedené praci, akceptaénich
protokolech, prezencmch listindch pfi 8kolenich apod.)-

w

- Kromé vy3e uvedeného takove osobni udaje k jejichZ zpracovani udéli prlslusny subjekt
Gdaja prokazatelne souhlas -

- Kromé vy3e uvedeného takové osobni Udaje, které Odbératel Dodavateli poskytne v rdmci
Poskytovani sluZeb, resp. v rdmci Sdileni dat (v tomto ohledu zéle#i na konkrétnim ocbsahu
Odbératelovy databaze)

- Jiné {Odbératel miiZe dopinit dalsi typ osobnich udaji). -

Smiuvni strany timto prohlaéujl’ Ye za ucelem definovanym v odst. 3.1 této Smlouvy nebudou
zpracovavany Zidné citlivé osobni idaje ve smyslu ustanovenl § 4 pism. b) ZOOU, resp osobni udaje
zvladtnich kategorii ve smyslu €. 9 Obecneho naflzenf.
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Doba trvdni zpracovani:

Dodavatel se zavazuje zpracovavat osobni ddaje po dobu trvani Poskytovani slueb a dale po dobu,"

po kterou ma oprévnény zdjem na jejich uchovéni {v souladu s Obecnym-nafizenim a/nebo ZooU)
nebo po kterou jejich uchovani vyZaduje pFisluing tuzemska legislativa'nebo prévo EU. Nejdéle viak
jeden (1) rok ode dne dartového promlgeni prav a.povinnosti vztahujicich se k uéelu zpracovani.

Po ukonéeni této doby ma Dodavatel povinnost pFedané osobni Gdaje vratit"Odbérateli.nebo je
vymazat véetné existujicich kopii.

Subdodavatelé:

Odbératel timto souhlasi se zapojenim daléiho zpracovatele (déle jen ,Subdodavatel”) do
zpracovdni osobnich adajl, a to za pfedpokladu, Ze tento Subdodavatel Jiz byl ke dni podpisu této
Smlouvy zapojen do Poskytovéni sluzeb Odbérateli.

Dodavatel bude Odb&ratele prokazatelng informovat o ve§kerych zamyslenych zméhéch tykajlcmh '

se pfijeti daldfch Subdodavatell nebo jejich nahrazeni, a to pisemné nebo elektronicky. Odbératel
mé po obdrZeni informace Ihitu deseti (10) kalendafnich dn(i na vysloven! namitek proti
Dodavatelem navrhovanym zméndm. Odbérateljé'oprévnén ze zdvazného dfivodu odvolat/neudélit
svilj souhlas s vyuZitim Subdodavatele, zavainym dlvodem je v téchto pfipadech zejmena porudent
Z0OO0U a/nebo Obecného nafizeni a/nebo jinych obecnych pravnich predpisl pfi zpracovani osobnich
tdajt timto Subdodavatelem. Odvoldni/neudéleni souhlasu musi byt Odbératelem uginéno pisemné
v0gi Dodavateli, a to s uvedenim ddvodu pro odvoldni/neudéleni souhlasu, :

Dodavatel je povinen tyto Subdodavatele zavézat ve stejném rozsahu, jako je on sdm zavdzdn touto
Smlouvou, Dodavatel je vi&i Odbérateli zodpovédny za zpracovéni osobnich Gdaji Subdodavatelem,
iako by tak €inil sdm. : ‘ : -

4. Prava a povinnosti Dodavatele

Pokud je Dodavatel v pozici Zpracévatele, plati pro néj nize uvedend prava a povinnosti:

4.1.1. Dodavatel bude zpracovavat osobnf idaje v souladu se ZOOU, Obecnym nafizenim, touto

Smiouvou a pokyny Odbératele, které budou prokazatelné Odbératelem udéleny. Udélovéani -

pokynii Odbératelem bude probfhat pisemné nebo elektronicky. -

4.1.2. Dodavatel se. iavazuje dodriovat velkeré bovinnosti*vyplWaycn pro Dodavatele (resp.
Zpracovatele) z Obecného-nafizeni. Zejména, nikoliv vyluénég, se tedy Dodavatel zavazu1e

4.1.2.1. poskytnout Odbérateli nezbytnou soucinnost pfi pinéni Odbératelovy povinnosti
reagovat na Zddosti o vykon prav subjektd Gdajl {fyzickych osab, k nim? se osobni
Udaje vztahuji} ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 pism. e} Obecného nafizeni. Odbératel je
povinen Dodavatele bez zbytecného odkladu mformovat o nutnosti poskytnut:
takové souc:nnostl

4.1.2.2. 've smyslu &lanku 32 Obecneho nafizeni pfijmout takova technickd a organiza&ni
opatFeni, aby nemohlo dojit k protiprévnimu nebo nahodnemu zniéeni, ztrate,
pozméiovani, k neopravnénému zpfistupnéni pfedavanych, uloZenych nebo jinak
zpracovavanych osobnich 4dajd, nebo neopravnénému piistupu knim. Tato
povinnost plati i pa ukongenf zpracovani osobnich Gdajh. Dodavatel pfi zpracovanl
osobnich Gdajd Implementuje proces pravidelného testovan(, posuzovéni a
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hodnoceni Gtinnosti zavedenych technickych a organizaénich opatieni pro
zajisténi bezpecnosti zpracovéni osobnich. Udaji. Mezi pfijatd technickd a
organizacni opatfeni, je-li to nezbytné s ohledem na riziko zpracovani osobnich
adaja, patfi zejména: : : :
~a) ' Pseudonymizace nebo ¥ifrovani osobnich adaj;
b) Uzamykdni prostor Dodavatele, kde se osobni adaje zpracovévajl;
c} Zaheslovani pocitatl nebo jinych zafizeni, ve kterych se osobni Gdaje
zpracovavajl ‘ - h C
d) Zpracovani osobnlch Udaji pouze odpovédnymi osobaml
_ &) . ProSkoleni odpovédnych osob, jak maji s osobnimi udajl.naklédat.

4.1.2.3. vesmyslul. 28 odst. 3 pism. h) Obecného nafizeni poskytnout Qdbérateli vedkeré
nezbytné informace potfebné k doloZeni toho, #e 'byly splnény pdvinnasti
stanovené v ¢lanku 28 Obecného nafizeni, a umo#nit audity, vietné inspekci,
provadéné Odbératelem nebo jinym auditorem, kterého Odbé&ratel povéfil, a k
témto auditm pfispét. Na zplsobu provedeni auditu véetné terminu a Géastnikd
se smluvni strany pfedem dohednou, ledaZe to budou okolnosti jednoznaéné
vylucovat. '

4.2. Ve vztahu ke Sdileni dat dle odst. 2.2.této Smlouvy plati pro Dodavatele niZe uvedend prava a
povinnosti: . . .

4.2.1. Dodavatel se zavazuje pfistupovat vzddlené do vnitfniho systému Odbératele a naklddat
s databazi &i jeji Casti poskytnutou Odbératelem wyluéné zpGsobem. uvedenym v této .
Smlouveé a vylu¢né pro ucely této Smlouvy a Poskytovéni sluZeb.

4.3. Dodavatel je vazan mifenlivosti a déle pak se zavazuje zajistit, aby odpovédné osoby byly taktéz
zavazany k miCenlivosti.

5. Prava a povinnosti Odbératele

“ 5,1. Pokud je Odbératel v pozici Spravce plati pro n&j nize uvedena prava a povinnosti:

5.1.1. Odbératel bude poskytovat veskeré osobni udaje Dodavateli v souladu 5 ZOOU Obecnym
nafizenim a touto Smiouvou. : c

5.1.2. Odberatel se zavazuje poskytnout Dodavateli nezbytnou soucmnost pro plnéni této
Smlouvy.

V této souvislosti je Odbératel 2ejména, nikoliv vyluéng, povinen v pfipadég, fe .pro--blnéni
pov_innostl’ Dodavatele dle této Smiouvy jsou nutné jakékoli pisemné podklady od
Odbératele, poskytnout tyto dokumenty Dodavateli bez zbyteéného odkladu odé dne, kdy

o

0 to bude Dodavatelem poZddén, nejpozdéji do patnacti (15) kalendarmch dnf.

© 5.1.2.1. Dodavatele je povinen zaslat Odbérateli zadost o dodanf dokumentu nezbytného
pro pin&nj Smlouvy. V dané #4dosti musi byt uveden dlivod potieby. poskytnuti
poZadovaného dokumentu, specifikace poZadovaného dokumentu,  Glel
dokumentu a informace a Gdaje potfebné pro p¥pravu dokumentu Odbératelem.
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5.1.2.2. Odbératel je oprdvnén poiadavek Dodavatele na poskytnuti relevantniho
dokumentu odmitnout jen ze ‘zdvainych divodd, kterymi jsou zejména
neddvodnost poZadavku a nedoplnéni informaci uvedenych v odst. 5.1.2.1 této
Smiouvy ve Ihiité patnacti {15) kalendainich dnd od dorugeni wzvy Odbératele
Dodavateli.

Ve vztahu ke Sdileni dat die odst. 2.2 této Smlouvy plati pro Odbératele nife uvedens prava a

povinnosti: s

5.2.1. . Odbératel se zavazuje umoinit na vyzaddni Dodavateli vzdéleny p¥istup do svého systému
za podminek. uvedenych- v této Smlouvé. Podminky vzdaleného - pfistupu jsou déle
specifikovany v &lanku 8 této Smlouvy.

5.2.2. Pokud nebude umoZznéni vzdaleného pfistupu dle predchozmo odst. 5 2.1 této Smlouvy
dostateéné/vyhovujici pro Fadné Poskytovéni sluZeb, zavazuje se Odbératel poskytnout na
vyzadani Dodavateli poZadovanou databdzi & ¢ast- databdze Odbératele. Podminky
poskytnuti databaze jsou déle specifikovény v éldnku 8 této Smlouvy.

5.2.3. Dodavatel bude poZadovat soucinnost dle odst. 5.2.1 a 5.2.2 této Smlouvy vylucne za uéelem
pInéni pfedmétu této Smlouvy a Fadného Poskytovani sluzeb.

5.2.4. Odbératel bere na védomi, Ze pokud neposkytne soudinnost dle odst. 5.2.1 a 5.2.2 této
- smiouvy, neni Dodavatel schopen pfi Poskytovani sluzeb dodriet Ihiity pro zahajenf praci na

odstranéni zévady/vady a lhiity pro odstranéni zavady/vady softwarového produktu/o

HELIOS, a tyto Ihity se proto automaticky prodlufuji o dobu nezbytné nutnou k zajlstenl a
realizaci nahradmho feseni.

6. Odména Dodavatele

Smluvni strany prohlaiuji, Ze veskerd pInéni smluvnich stran dle této Smlouvy jsou poskytovéna jako
soucast Poskytovani sluZeb a nezakladaji Zédné ze smluvnich stran narok na jakoukoliv fmancn: cs
jinou odmé&nu ¢ uhradu jEIkVChkO“V nakladu.

7. Sankcea odpoVédnost za skodu

Dodavatel je dle cl 82 Obecného natizeni odpovédny za Gjmu zpusobenou zpracovamm Osobnlch
adajll pouze v pfipadé, Ze nespinil povinnosti stanovené Obecnym nafizenfm konkrétng pro
Zpracovatele nebo Ze jednal nad ramec zékonnych pokynd Odbératele nebo v rozporu s.nimi.

Odpovednost za Skodu zplsobenou porusemm povinnosti dle této Smlouvy se r|d| ustanovenimi

pnslusnych pravnich predpis.

Pro uplatnéni naroku na ndhradu Gjmy vii&i Dodavateli na zikladé odstavce 7.1 vy3e je Odbératel
povinen: (i} neprodiené informovat Dodavatele o jakémkoliv vyseti‘ovam naroku nebo Zadosti; o
kterych se doavi, (ii) projednat s Dodavatelem zpusob FeSeniareakcina toto vyetfovani, narok nebo
zadost (iii) komunikovat s narokujici stranou, organem dozoru nebo j Jmou titeti stranou v soudinnosti
s Dodavatelem, a (iv) odvolat se proti jakémukoliv odsuzujicimu rozhodnuti nebo ulozem pokuty,
pokud pro to existuji rozumné divody a bude to poZadovano Dodavatelem.
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8, Technické podminky Sdileni dat

8.1. Dodavatel umoZfiuje Sdileni dat prostfednictvim niZe specifikovanych standardizovanych postupi:
8:1.1. Vzdaleny pfistup do vnitfniho systému Odbératele
8.1.2. Poskytnuti databaze ¢j ¢asti databdze Odbératele

) Pravidla umoZnéni vzdaleného piistupu a poskytnuti databaze {i jeji Casti jsou popsana ve smérnici
~Bezpecnost pocitatové sité a ochrana osobnich tdajd” Dodavatele, jenZ je dostupng ve verejne
prlstupne casti webevych stranek Dodavatele {na www.helios.eu/gdpr).

8.2. S_ohledem na predchozn ustanoveni odst. 8.1 tohoto Elanku se dodava, Ze v souladu s Qbecnﬁm
naﬁ'zenim se Zpracovatel Fidi pri’ma’rné pokyny Sprivce (tedy Odbératele), jak je upraveno
vodst 4.1.1 této Smlouvy. V zajmu efektlvnejsmo Poskytovani sluzeb viak Dodavatel Odbérateli
doporucu;e vyugiti vyse specifikovanych-standardizovanych postupt i v piipadé, kdy se bude ;ednat
0 zpracovani asobnich Gdaju.

9, Trvdnia ukondeni Smlouvy

9.1.. Smlouva se uzavird na dobu neurtitou.

8.2. Smlouva midZe zanikndut'

a) odstoupenim smluvni strany v piipadg, se druha smluvni strand podstatne porusi ustanovem
této Smlouvy (viz odst. 9.3), Ze Je na druhou smluvni stranu prohlasen tpadek nebo tato
vstoupi do I|kV|dace Odstoupeni musi byt uskute&néné v pisemné formé;

b) ukonéenim pfisluiného smiuvniho vztahu, na zaklade ktereho dochazi k Poskvtovénl' sluZeb;

c)- dohodou smluvnich stran; -

d} vypovédi: Smlouvu lze vypovédét bez uvedeni ddvodl s vypovédni Ihltou dva (2) mésice,
kterd zane béiet prvni den nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém byla druhé smluvni
strané doruéena.

-9.3.  Za podstatné poru3eni Smlouvy se povaiuje zejména:

a) neposkytovani souginnosti kteroukoliv smluvni stranou, ackoliv k tomu byla dana smluvni
strana pisemné vyzvana a nezjednaia ndpravu ani v dodatecné poskytnuté lhité v délce
patndcti (15) dni;

b) poruleni povinnosti Dodavatele uvedenych v {lanku 4 této Smlouvy, pokud Dodavatel
nezjedna napravu ani v dodatetné poskytnuté lhiité ne kratdi ne# patnict (15) kalendafnich
dnii) ode dne dorugeni vyzvy Odbératele. Qdstoupeni ] Je vtakovem pfipadé Gcinné dnem
marneho uplynutl této lhaty; :

¢) - poruideni povinnosti Odbératele uvedenych v Elanku 5 této Smiouvy, pokud Qdbératel
nezjednd napravu ani v dodatecné poskytnuté IhGté ne kratsi neZ patnact {15) kaléndatnich
dnt) ode dne doruceni vyzvy Dodavatele. Odstoupeni je v takovém pfipadé Géinné dnem
marného uplynuti této Ihity.
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"9.4.  Ukoncenf platnosti této Smlouvy nema vliv na zdvazek zachovdvat mléenlivosti. Ukonéenim Smlouvy
dale nejsou dotteny naroky na nahradu skody, na zaplaceni smluvni pokuty a dalsf sankénf néroky,
jako napf. narok na drok z prodleni apod.

10. Zavérecna ustanoveni
“10.1. Tato Smlouva nabs’lvé platnosti a ucinnosti okamzikem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.
10.2. Tato smlouva je sepsana ve dvou stejnopisech v Ceském jazykovém znéni, z nlchz kazda smiuvni
strana oberI po jednom wytisku. -

10.3. Velkeré zmény a dopliiky podminek sjednanych touto smlouvou jsou platné pouze tehdy, jestlize
byly dohodnuty pisemné ve formé dodatku k této smlouvé a podepsény opravnénymi zastupci
smiuvnich stran, neni-li ve smlouvé sjednano jinak. Dodatky budou tvofit nedilnou souéast této
Smiouvy.

10.4. Vztahy mezi smluvnlml stranami vyslovné v této Smiouvé neupravene se fidf pravnim fadem. Ceské
republiky, zejména zékonem &. 89/2012 Sh., ob&ansky zékonfk, ve znéni pozdéjsich predpis, ZOOU
Obecnym nafizenim a déle podminkami sjednanymi v pfisluiném smluvnim vztahu, na zak!ade
kterého docha21 k Poskytovam sluzeb.

10.5. Pokud by se zjakéhokoli divodu jakékoli ujedndni této Smiouvy stalo neplatnym nebo
nevymahatelnym, neplatnost nebo nevymahatelnost takového ujednéni nebude mft vliv na platnost
a cinnost zbyvajicich ujednéni, pokud z povahy tohoto ujednani nebo z jeho obsahu nevyplyvé, Ze
neplatné nebo nevymahatelné ujednani nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy. Pokud se
jakékoli ujednani této Smlouvy stane neplatnym nebo vymahateinym, zahdjl Smluvni strany jednani
za Utelem nové tpravy vzajemnych vztahi tak, aby byl zachovén pavodnizamér Smlouvy.

10.6. Obé Smluvni strany timto prohlasuji a potvrzuji, Ze veskerd ustanoveni a podminky této Smiouvy
byly mezi nimi dohodnuty svobodng, vaZné a urdité a na diikaz toho pfipojuji své podpisy.

o(é o aﬁu/a"
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