LIBERECKA /ls

DIC: CZ25450131
Liberecka IS, a.s., Mrstikova 3, 461 71 Liberec I www.libereckais.cz

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

CiSLO SMLOUVY POSKYTOVATELE: +euuveeannsees

CiSLO SMLOUVY OBJEDNATELE: vvveeessrrnnnnes

SMLOUVA JE UZAVRENA DLE ZAKONA €. 89/2012 SB., OBCANSKY ZAKONIK

|.  SMLUVNI STRANY
1. Obchodni nazev: Statutarni mésto Liberec
Sidlo: Nam. Dr. E. Benese 1, Liberec 1, 460 59
Zastoupeny: Tiborem Batthyanym, primatorem statutarniho mésta Liberec
IC: 00262978
Bank. spojeni: 19-8962510227/0100, Komercni banka a.s.
(dale jen Objednatel)
2. Obchodni nazev: Libereckals, a.s.
Sidlo: Mrstikova 3, Liberec Ill, PSC 461 71
Zastoupeny: Ing. Jaroslavem BureSem, MBA, statutarnim reditelem
IC: 254 50 131
DIC: CZ25450131

Spoleénost je zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1429.

(dale jen Poskytovatel)

oba spolecné téz jako ,Smluvni strany®

.  PREDMET SMLOUVY

1) Pfedmétem smlouvy je poskytovani sluzby v oblasti Informaé&nich technologii, a to poskytovani ,WiFi
pfipojeni v bezlicenénim pasmu pro statutarni mésto Liberec na nam. Dr. E. BeneSe“ dle specifikace
uvedené v Pfiloze &. 1 této smlouvy ,Definice sluzby®, ktera je nedilnou sou&asti této smlouvy.
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2) Na sluzby uvedené v pfedchozim odstavci se vztahuji podminky uvedené v Pfiloze €. 2 této smlouvy
~Sankce a bonifikace®, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

3) Sluzby pozadované Objednatelem nad ramec této smlouvy, jako napf. dodate¢na skoleni, rozsifeni
rozsahu poskytovanych sluzeb apod. Ize provést pouze na zakladé samostatné uzaviené smlouvy
nebo objednavky specifikujici podminky a cenu poskytnuti takovychto sluzeb.

. DOBA TRVANi A UKONCENi PLATNOSTI

1) Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uvefejnéni v registru smluv.

2) Poskytovani sluzeb stanovenych v pfedmétu této smlouvy bude zahajeno dne 1. 9. 2017, pfiCemz
poskytovatel si vyhrazuje pravo na 30 (slovy tficet) dni ovéfovaciho provozu od uvedeného data
zahajeni poskytovani sluzeb. BEhem ovéfovaciho provozu muze byt dostupnost sluzby nizsi, nez je
uvedeno v ¢lanku X. této smlouvy, aniz by objednatel uplatnil sankce vié&i poskytovateli dle Prilohy
€. 2 této smlouvy.

3) Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s moznosti vypovédi bez udani divodu s vypovédni lhGtou 3
(slovy tfi) mésice.

4) Vypovédni |hata zaginad béZet 1. dne mésice nasledujiciho po doru¢eni pisemné vypovédi druhé
smluvni strané.

5) Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od této smlouvy ve smyslu zakonnych
ustanoveni Ob&anského zakoniku a ve smyslu nasledujicich odstavcu.

6) V pfipadé prodleni smluvni strany s plnénim kteréhokoliv zavazku dle této smlouvy delSim nez 30
dnd, a to i pfes opakované pisemné upozornéni druhé smluvni strany je dotéena smluvni strana
opravnéna od této smlouvy pisemné odstoupit.

7 V pfipadé, Ze dojde ke zméné sidla objednatele, je objednatel povinen poskytovateli tuto skuteénost
oznamit.

IV. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

1) Poskytovatel zajisti nepfetrzity provoz hostovanych IT prostfedk( poskytovanych pro objednatele
v rozsahu dle PFilohy &. 1 této smlouvy.

2) Poskytovatel neodpovida za obsah informaci pfenasenych v rdmci sluZeb, ani za pfipadné porudeni
prav tfetich osob informacemi pfenasenymi v rdmci sluzeb.

3) Poskytovatel umozni opravnénym osobam objednatele uvedenym v Pfiloze €. 3 této smlouvy
vzdaleny pfistup k poskytovanym IT prostfedkiim v rozsahu stanoveném v Pfiloze €. 3 této smlouvy.

4) Poskytovatel neodpovida za Skody zplUsobené neopravnénym zneuzitim pfistupl pfedanych
objednateli a uréenych pro jeho pfistup k hostovanym IT prostfedkim.

5) Poskytovatel zajisti po dobu poskytovani sluzby pfistup opravnénym osobam objednatele uvedenym

v Priloze €. 3 této smlouvy do aplikace Centralniho helpdesku pro zadavani pozadavk( dle ¢lanku
IX. této smlouvy.

6) Poskytovatel v pfipadé potfeby seznameni opravnéné osoby objednatele s politikou systému fizeni
bezpecnosti informaci vztahujicich se k této smlouvé v rozsahu dle PFilohy €. 3 této smlouvy.

7 Pokud bude objednatel se zaplacenim sjednané ¢astky v prodleni vice jak 30 (slovy tficet) dnd, je
poskytovatel opravnén do 72 (slovy sedmdesatdva) hodin po pisemném upozornéni prerusit
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dodavku sluzeb dle Pfedmétu této smlouvy a znovu zahajit plnéni az po uplném zaplaceni dluzné
¢astky v€etné urokl z prodleni.

V. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

1) Objednatel se zavazuje neprodlené aktualizovat pisemnou formou seznam opravnénych osob
uvedenych v Pfiloze €. 3 této smlouvy v pfipadg, Zze dojde k jejich zméné.

2) Objednatel je opravnén po dobu platnosti této smlouvy neomezené pfistupovat vzdalené
k poskytnutym IT prostfedkim a vyuZivat hostované IT prostfedky v rozsahu dle Pfilohy €. 1 této
smlouvy.

3) Objednatel se zavazuje, Ze vzdaleny pfistup k hostovanym IT prostfedkiim poskytovanym v rozsahu
dle této smlouvy budou mit vyhradné jen opravnéné osoby uvedené v Pfiloze &. 3 této smlouvy.

4) Objednatel je povinen vyuzivat pro zadavani pozadavk( na technickou podporu poskytovatele
Centralni helpdesk poskytovatele zplsobem uvedenym v ¢lanku IX. této smlouvy.

5) Objednatel se zavazuje, Zze nebude podnikat kroky smérfujici proti funkci a bezpecénosti IT
infrastruktury poskytovatele, ktera je poskytovatelem vyuzivana pro zajisténi poskytovanych sluzeb
dle této smlouvy.

6) Objednatel se zavazuje, Ze jeho osoby opravnéné dle této smlouvy budou dodrzovat zasady v oblasti
systému Fizeni bezpecénosti informaci stanovené poskytovatelem v rozsahu dle Pfilohy €. 3 této
smlouvy.

VI. CENA ZA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

1) Cena za pravidelné poskytované sluzby je stanovena dohodou smiuvnich stran jako mésiéni a je
uréena na zékladé Definice sluzeb, a to pro sluzby, které jsou uvedeny v PFiloze &. 1 této smlouvy.

2) Cena za poskytované sluzby bude U¢tovana mésicné vzdy k poslednimu dni kalendafniho mésice,
tento den bude dnem uskute¢néni zdanitelného pinéni.

3) Prvni faktura bude ze strany poskytovatele vystavena za mésic listopad 2017.

4) Objednatel se dale zavazuje uhradit poskytovateli zfizovaci poplatek za ucelné vynalozené naklady,
které poskytovateli v souvislosti s poskytnutim sluzby objednateli vzniknou, a to ve vySi stanovené
v Pfiloze €. 1 této smlouvy. Tento zfizovaci poplatek je poskytovatel opravnén fakturovat k datu
zahéjeni poskytovani sluzeb uvedenému v &lanku lll. odstavci 2) této smlouvy.

5) Ke v8em cenam uvedenym bez dané z pfidané hodnoty bude pfipo¢tena dar z pfidané hodnoty dle
platnych sazeb DPH na zakladé pravnich pfedpis( aktualné platnych v zuc¢tovacim obdobi.

6) Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v pribéhu plnéni pfedmétu smlouvy ke zméné zakonné
sazby DPH stanovené pro pfisludné plnéni vyplyvajici ze smlouvy, bude tato sazba promitnuta do
vSech cen uvedenych ve smlouvé a poskytovatel je od okamziku nabyti u€innosti zmény zakonné
sazby DPH povinen uctovat platnou sazbu DPH. O této skute€nosti neni nutné uzavirat dodatek ke
smlouvé.

7 Faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu. V pfipadé, zZe danové doklady
nebudou mit odpovidajici nalezitosti, je objednatel opravnén zaslat je ve Ih(té splatnosti zpét
poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti; Ih(ita splatnosti po€ina bézet
znovu od opétovného vystaveni nalezité doplnénych ¢&i opravenych dokladd poskytovatelem.

8) Splatnost faktury je 14 (slovy étrnact) dni ode dne jejiho vystaveni. Za den uhrady ceny je povazovan
den, kdy pfisludna ¢astka bude pfipsdna na ucet poskytovatele, nebylo-li dohodnuto jinak. V pfipadé,
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Ze objednatel bude v prodleni s uhradou faktury, je poskytovatel opravnén uctovat smluvni pokutu
ve vysi 0,05% z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

Uplatnéni smluvni pokuty nezbavuje kteroukoli ze smluvnich stran prava na uplatnéni nahrady Skody
zpusobené nedodrzenim smiuvnich podminek z druhé smluvni strany.

Poskytovatel prohlasuje a potvrzuje, Ze k datu podpisu smlouvy neni nespolehlivym platcem ve
smyslu § 106a zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjsich pfedpisl (dale
jen ,nespolehlivy platce®) a sou¢asné neni v postaveni a ani nijak nehrozi, Ze v dobé do splatnosti
penézitych plnéni objednatele podle této smlouvy bude v postaveni, kdy nemuze plnit své dariové
povinnosti z hlediska DPH v(¢i svému spravci dané.

V pfipadé, ze by se poskytovatel stal po podpisu tohoto dodatku ke smlouvé nespolehlivym platcem,
zavazuje se o této skutecnosti bezodkladné pisemné vyrozumét objednatele. V pfipadé poruseni
této povinnosti je objednatel opravnén pozadovat po zhotoviteli nahradu tim zplsobené Skody.

Pokud bude mit poskytovatel v dobé splatnosti dafiového dokladu status nespolehlivého platce a to
dle §106a zakona 235/04 Sb. o dani z pfidané hodnoty v platném znéni objednatel ru¢i za
nezaplacenou dan. Objednatel je v tomto pfipadé opravnén nezaplatit prodavajicimu ¢astku ve vysi
rovnajici se DPH, ktera bude pouzita jako zvlastni zplsob zajisténi dané dle §109a zakona 235/04
Sh.

VI. ROZSAH A ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Smluvni strany jsou zodpovédné za Skody, které vzniknou jejich zavinénim.

Odpovédnost za $kody se Fidi obecn& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

VIIl.  OPRAVNENE OSOBY A ZASADY KOMUNIKACE

VSechny pozadavky objednatele na servisni zasahy budou pfedavany jednoznaénym procesem pres
Centralni helpdesk (dale jen CHD).

V evidenci pozadavkt CHD je veden uplny seznam vSech pozadavku na servisni zasahy a jejich
zivotni cyklus, véetné Casovych zaznam(l. Poskytovatel je opravnén pozadavek pfedany jinou cestou
odmitnout.

Pozadavky jsou objednatelem zadavany v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin. U pozZadavkd,
zadanych mimo uvedenou dobu je poskytovatel opravnén posunout &as pfijeti pozadavku na
nasledujici pracovni den po datu jeho zalozeni v evidenci pozadavkd CHD.

VyfeSeni poZadavku na servisni zasah potvrzuji oprdvnéné osoby na strané objednatele a
poskytovatele v elektronickém formulafi v evidenci pozadavkt CHD, ktery obsahuje popis
provedenych ukonu, celkovy Cas feSeni pozadavku, datum provedeni jednotlivych Ukonu, jméno
predavajici a prejimajici osoby.

Opravnéné osoby objednatele budou, v pfipadé potifeby, bezplatné zaskoleny na uzivani aplikace
CHD pro zadavani a sledovani pozadavku.

Rozhrani aplikace CHD pro zadavani a evidenci pozadavkl na servisni zasahy je na adrese:
http://helpdesk.liberec.cz/.

Kontakty na Centralni helpdesk poskytovatele:

a) Centralni helpdesk Liberecké IS, a.s., tel.: ||| R -2 I
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b) ﬂ:i specialista ~CHD,  mob.: _ e-mail:

Opravnéné osoby za poskytovatele:

Ve smluvnich zalezitostech:

a) [ :racr oseku obchodu a marketingu, mob.: [N c-mail:

V technickych zaleZitostech:
a) [ vcdouci specialista IS, mob.: | EGcNcNzN e-mail:_
Opravnéna osoba za objednatele:

V technickych zalezitostech:
a) Ing. Zbynék Vavfina, vedouci odboru informatiky a fizeni procesti, mob.: | Gz e-mail:

IX. DOBA PROVOZU A LHUTY PRO RESENi POZADAVKU

Sluzba dle Pfedmétu této smlouvy je poskytovana 24 hodin denné 7 dni v tydnu, s vyjimkou
preruseni dodavky sluzeb dle specifikace v ¢lanku XIlI. této smlouvy.

Pracovni doba Centralniho HelpDesku poskytovatele: Pondéli - Ctvrtek 08:00 - 16:00 hod, Patek
08:00 - 14:00.

HotLine poskytovatele je dostupna mimo pracovni dobu uvedenou v odst. 2) telefonicky na tel. Cisle:
485 243 555.

Lhity pro feSeni pozadavkl budou FeSeny v nize uvedenych Ih{tach:
v Doba reakce — 4 pracovni hodiny,
v Doba zasahu — 24 pracovni hodiny,

v Doba vyfeseni — 48 pracovnich hodin.

v Doba reakce = pocet pracovnich hodin do reakce na pozadavek od jeho pfijeti
poskytovatelem. Reakci bude informace uZivateli o postupu &i osobé pfidéleni na feSeni
pozadavku.

v Doba zasahu = po€et pracovnich hodin ub&hlych od pfijeti poZadavku poskytovatelem do
zacgatku jeho feSeni.

4 Doba vyfeSeni = poCet pracovnich hodin ub&hlych od pfijeti poZadavku poskytovatelem do
jeho vyfedeni.

X. PRERUSENi DODAVKY SLUZBY

Poskytovatel je opravnén po pfedchozim oznameni objednateli omezit nebo prerusit poskytovani
sluzby na nezbytné nutnou dobu, jejiz doba a délka trvani bude objednatelem odsouhlasena.

Omezeni nebo preruseni poskytovani sluzby Ize provést z nasledujicich davodu:

a) PFi provadéni planované udrzby nebo oprav zavad na technickych zafizenich IT infrastruktury
a datovych linek, jejiz prostfedky sluzba vyuziva; o terminech konani planovanych udrzbovych
Stranka 5z 14

Spoleé&nost je zapsana v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vioZzce 1429.


http://www.libereckais.cz/

tel:

LIBERECKA / IS

DIC: CZ25450131
Liberecka IS, a.s., Mrstikova 3, 461 71 Liberec I www.libereckais.cz

praci bude zastupce objednatele uvedeny v této smlouvé v€as poskytovatelem informovan a
to nejméné 5 (slovy pét) dnu pred jejich zapocetim.

b) PFi vzniku neplanovanych technickych zavad na technickych zafizenich IT infrastruktury a
datovych linek, jejiz prostfedky sluzba vyuziva; v takovém pfipadé bude neprodlené
informovan zastupce objednatele uvedeny v této smlouvé v okamziku zjisténi zavady.

c) Pfi zjisténi, Ze objednatel i pfes pfedchozi upozornéni poskytovatelem, uziva nebo hodla
uzivat sluzbu v rozporu se smlouvou nebo pravnimi pfedpisy; anebo pfi zjisténi zneuziti sluzby
tfeti osobou se souhlasem objednatele.

d) PFi existenci okolnosti vylu€ujicich odpovédnost (vy88i moc) a vlivem krizovych situaci.

e) Pokud je objednatel v prodleni s uhradou platby za poskytovanou sluzbu nebo neplni dalsi
smluvni podminky a nezjednal napravu ani po pisemném upozornéni poskytovatele.

3) Bezodkladné poté, co pominou diivody omezeni nebo pferuseni sluzby dle pfedchozich bodd,
poskytovatel provoz sluzby obnovi.

Xl. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

1) Jestlize kterakoli smluvni strana porusi podstatnym zplsobem tuto smlouvu, je druha smluvni strana
opravnéna pisemné vyzvat druhou stranu ke spinéni jejich zavazkl. Pokud do patnacti dnl od
doruceni této vyzvy dotCena smluvni strana, ktera porusila tuto smlouvu, neucini uspokojivé kroky k
naprave, nebo do doby dohodnuté obé&éma smluvnimi stranami tato strana neodstrani poruSeni
zavazkl, muze druha smluvni strana od smlouvy odstoupit, aniz by se tim zbavovala vykonu
jakychkoli jinych prav nebo prostfedk( k dosazeni napravy. Za podstatné poruseni této smlouvy se
povazuje:

a) Pokud poskytovatel nedodrzi bez udani diivodu své zavazky plynouci z ¢lanku Ill. odst. 2) této
smlouvy a je v dusledku toho v prodleni delSim nez 30 (slovy tficet) dna.

b) Pokud bude objednatel v prodleni delSim nez 60 (slovy Sedesat) dnu s uhradou faktury
opravnéné vystavené poskytovatelem dle této smlouvy.

2) Smluvni strany souhlasi s ukon€enim platnosti smlouvy a odstoupenim od smlouvy, v ostatnich
pfipadech, kdy budou poruSena ustanoveni této smlouvy.

3) V pfipadé odstoupeni od smlouvy ukon&i poskytovatel poskytovani sluzeb, dle pfedmétu této
smlouvy, uvedenych v PFiloze €. 1. této smlouvy, a to k datu odstoupeni od této smlouvy.

XIl.  SANKCNi UJEDNANI

1) V pfipadé ukonceni této smlouvy ze strany objednatele jakymkoliv zplisobem a z jakéhokoliv duvodu
pred uplynutim doby 3 (slovy tfi) mésicl od data zahajeni poskytovani sluzby uvedeného v ¢lanku
Ill. odst. 2) této smlouvy, je objednatel povinen uhradit poskytovateli jednorazovou smluvni pokutu
ve vysi 15.000,- K¢ (slovy patnacttisic korun ¢eskych).

2) Smluvni strany se dohodly, ze jakakoliv smluvni pokuta dle této smlouvy je splatna do patnacti dnud
ode dne doruceni opravnéné vystaveného vyuctovani smluvni pokuty druhé smluvni strané. Nahrada
pfipadné Skody neni sjednanim ani zaplacenim kterékoliv smluvni pokuty dle této smlouvy dotcena.

Xlll.  ZAVERECNA USTANOVENI

1) Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
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2) Smiluvni strany se timto zavazuji, Ze si vzajemné poskytnou vedkerou soudinnost a vyvinou
maximalni mozné usili potfebné k fadné realizaci a napInéni této smlouvy.

3) Otazky touto smlouvou vyslovné neupravené budou posuzovany podle pravnich predpisti Ceské
republiky, zejména podle ustanoveni Ob&anského zakoniku.

4) Tato smlouva mulze byt ménéna pouze formou vzestupné ocislovanych pisemnych dodatkd,
odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami. Navrhy dodatk(l je opravnéna predkladat kazda ze
smluvnich stran.

5) Smluvni strany se dohodly, Ze zapisy z jednani smluvnich stran nejsou povazovany za potvrzeni o
uzavieni a zméneé této smlouvy dle Ob&anského zakoniku v platném znéni.

6) Smluvni strany se dohodly, Ze feSenim veskerych pfipadnych spor(, jez by z této smlouvy anebo
v souvislosti s ni vznikly, bude povéfen pfislusny obecny soud v misté sidla poskytovatele.

7 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma povahu originalu, a kazda ze
smluvnich stran si ponecha jeden.

8) Smluvni strany jsou opravnény zvefejnit veSkery obsah této smlouvy, budou-li o to pozadany dle
zakona €. 106 / 99 Sb.

9) Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude zvefejnéna v registru smluv podle zakona €.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smiuv, uverejiiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv).

10)  Smluvni strany berou na védomi, Ze jsou povinny oznacit udaje ve smlouvé, které jsou chranény
zvlastnimi zakony (obchodni, bankovni tajemstvi, osobni Udaje, ...) a nemohou byt poskytnuty, a to
Sedou barvou zvyraznéni textu. Smluvni strana, ktera smlouvu zvefejni, za zvefejnéni neoznacenych
Udaju podle predeslé véty nenese Zadnou odpovédnost.

11) Smlouva nabyva ucinnosti nejdfive dnem uvefejnéni v registru smluv v souladu s § 6 odst. 1 zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smiluv, uverejiiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv).

12)  Smluvni strany berou na v&domi, Ze plnéni podle této smlouvy poskytnuta pfed jeji ucinnosti jsou
plnéni bez pravniho divodu a strana, ktera by plnila pfed ucinnosti této smlouvy, nese veskerou
odpovédnost za pfipadné Skody takového pInéni bez pravniho ddvodu, a to i v pfipadé, Ze druha
strana takové pInéni pfijme a potvrdi jeho pfijeti.

13) Smluvni strany shodné prohladuji, Ze cena urfena ve smlouvé je cenou obvyklou ve smyslu
§ 2999 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

14) Kazda ze smluvnich stran je povinna uchovat original smlouvy obsahuijici jeji podpis a pfedlozit jej
v pfipadé soudniho jednani.

15) Uzavfeni této smlouvy bylo schvaleno usnesenim €. 676/2017 z 12. schiize Rady mésta Liberec
konané dne 20. 06. 2017.

Nedilnou soucést této smlouvy tvofi pfilohy:

Pfiloha €. 1-  Definice sluzby
Pfiloha €. 2 -  Sankce a bonifikace (Garance sluzby - SLA)
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Pfiloha €. 3-  Vypis z bezpecénostni politiky informaci Liberecké IS, a.s. v oblasti systému
fizeni bezpecénosti informaci
Pfiloha €. 4 -  Obchodni nabidka verze 1.3, ze dne 5. 6. 2017

V Liberci dne: V Liberci dne:
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Tibor Batthyany, primator Ing. Jaroslav Bures, MBA, statutarni feditel
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Pfiloha €. 1 smlouvy

Definice sluzby - dle Obchodni nabidky verze 1.3, ze dne 5. 6. 2017.

Jednorazovy poplatek — zfizeni sluzby

Polozka - popis Cena bez DPH
Instalace AP (do 200 klientl) v oknech historické Radnice, vcetné
montazniho materialu, nastaveni konfigurace VLAN, nastaveni monitoringu 15.000,00 K¢&
systému WiFi
Celkem cena bez DPH: 15.000,00 KE
DPH (21%): 3.150,00 Ké
Celkem cena vcéetné DPH: 18.150,00 K¢

Pausalni poplatek — zajisténi provozu

Polozka - popis Cena mésic / bez DPH

Poskytovani AP (do 200 klient) véetné konektivity do sité internetu pro
pfipojené klienty v lokalité nam. Dr.E.BeneSe, dohled provozu VLAN WiFi, 6.950,00 K&
support poskytovanych zafizeni, hotline — technicka podpora
Celkem cena mésic / bez DPH: 6.950,00 K¢
DPH (21%): 1.459,50 K&
Celkem cena mésic / véetné DPH: 8.409,50 K¢
V Liberci dne: V Liberci dne:
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Tibor Batthyany, primator Ing. Jaroslav Bure§, MBA, statutarni feditel
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Pfiloha €. 2 smlouvy

Sankce a bonifikace - Definice SLA (Service Level Agreement)

Kod SLA Priorita Doba reakce Doba zasahu Doba opravy Dostupnost
pozadavku

SLA-N Nizka 4 pracovni 24 pracovnich | 48 pracovnich | 97%
hodiny hodin hodin

Dostupnost sluzby dle Definice sluzby v pfiloze €. 1 smlouvy:

(1) Dostupnost sluzby je pocitana jako 100% minus procentni podil po¢tu hodin pferuSeni poskytovani
sluzby béhem jednoho kalendainiho mésice.

(2) Pristup ke sluzbé bude zajistén v rezimu 24/7 s garantovanou dostupnosti 97%, s dobou reakce do 4
pracovnich hodin, dobou zasahu do 24 pracovnich hodin a dobou odstranéni zavady do 48
pracovnich hodin.

(4) Poskytovatel si vyhrazuje pravo prerusit poskytovani sluzeb za podminek uvedenych v ¢lanku XII. této

smlouvy.

Sankce za snizenou dostupnost sluzby Virtualniho privatniho serveru:

Smluvni strany se dohodly na sankcich za snizenou dostupnost sluzby v téchto Urovnich:
a) 96%< a <97% - sleva z fakturované ¢astky 10%,

b) 95%< a <96% - sleva z fakturované ¢astky 30%,

C) 94%< a <95% - sleva z fakturované ¢astky 50%,

d) 93%< a <94% - sleva z fakturované ¢astky 75%,

e) <93% - sleva z fakturované ¢astky 100%.

V Liberci dne: V Liberci dne:
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Tibor Batthyany, primator Ing. Jaroslav Bure§, MBA, statutarni feditel
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Pfiloha €. 3 smlouvy

Vypis z bezpecénostni politiky informaci Liberecké IS, a.s. v oblasti
systému fizeni bezpeénosti informaci

Vypis v rozsahu vztahujicim se k poskytovanym sluzbam v oblasti IT dle této smlouvy.

Uvod
Liberecka IS, a.s. vybudovala systém Fizeni jakosti podle CSN EN ISO 9001:2009 a systém fizeni
bezpecnosti informaci v souladu s CSN ISO/IEC 27001:2014. Tyto systémy managementu jsou
provozovany spole¢né jako integrovany systém managementu spolec¢nosti Liberecka IS, a.s. (dale jen
ISM).

Spole¢nost prosazuje bezpeénost informaci jako celek slozeny z jednotlivych opatfeni organizacni
bezpecnosti, zajisténi ochrany aktiv, personaini a fyzické bezpeénosti a bezpeénosti informacnich
technologii pro zajisténi dostupnosti, integrity a divérnosti spravovanych informaci.

Klasifikace bezpecnosti informaci
VSechny informace LIS jsou klasifikovany. Klasifikaci informaci tvofi proces, ve kterém je informaci pfifazen
klasifikacni stupen. Klasifikacni stupen se informaci pfifadi podle vyznamu a zavaznosti jejiho obsahu. Pro
ucely klasifikace informaci LIS je stanoveno nasledujici klasifikacni schéma:
e Vefejné informace;
e Neverfejné informace, které jsou, bud:
o Interni informace LIS, nebo
o Citlivé informace LIS.

VeSkeré takto klasifikované informace jsou oznacgeny slovy ,Citlivé“, ,Sensitive” nebo zkratkou ,S*.

Citlivé informace LIS, obsahujici obchodni tajemstvi, jsou vzdy archivovany s dirazem na skute¢nost, ze
obchodni tajemstvi je nepromicitelné (vyjimka z ostatnich prav dusevniho vlastnictvi) a z tohoto divodu
musi byt pfi archivaci spisového materialu stanovena €asové neomezena archivaéni lhuta (licenéni
smlouvy k pfedmétdm prdmyslového vlastnictvi, smlouvy o dilo s licenéni dolozkou, obdobné typy smiuv
nepojmenovanych).

Externi subjekty

Pfistup externich subjektd k nevefejnym informacim nebo do chranénych a zabezpefenych zon LIS je
regulovan na zakladé smlouvy mezi LIS a externim subjektem. Pfistup k informacim neni povolen do doby
zpracovani zaznamu o pokryti bezpecnostnich pozadavki, zpracovani NDA a nasledného uzavieni
smiouvy.

LIS provadi identifikaci a posouzeni rizik, plynoucich z pristupu externich subjektt, pfed uzavienim
smlouvy s témito subjekty.

LIS uzavira s tfetimi stranami dohody o ml€enlivosti — NDA. Treti strany, které pracuji s informacemi
spole€nosti, se musi smluvné zavézat k ochrané nevefejnych informaci LIS.

Bezpecnostni pozadavky pro pFistup zakaznikt k informacim LIS jsou upfesfovany ve smlouvach se
zakazniky na zakladé provedené identifikace rizik.

Zaméstnanci tfetich stran jsou povinni v pfipadé nutnosti seznamovani se s nevefejnymi informacemi LIS
stvrdit svym podpisem zavazek zachovani mi¢enlivosti, a to jesté pfed tim, nez jim bude umoznén pfistup
k informacim a prostfedkdm pro zpracovani informaci LIS.
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Fyzicka bezpecnost prostiedi
Objekty, v nichz jsou Datova centra poskytovatele pro poskytovani sluzeb IT, jsou umistény v nasledujicich
lokalitach:

e Budova Nové radnice Magistratu mésta Liberec, Frydlantska 183/4, Liberec 1.

e Budova URAN, 1. maje 108/48, Liberec lll.

VesSkera opatfeni fyzické bezpecnosti jsou realizovany ve spolupraci s majiteli budov, v nichz ma LIS
pronajaté prostory.

Technologické prostfedky jsou umistény v zabezpecenych zénach, které tvofi samostatné prostory LIS,

ve kterych jsou zpracovavany, manipulovany a ukladany nevefejné informace LIS az do klasifikacniho
stupné Citlivé informace LIS a déle informace klient( LIS.

Personalni bezpeénost
Navstévy jsou po celou dobu pobytu v prostorach LIS doprovazeny zaméstnancem LIS. Zaméstnanci, ktefi
doprovazeji navstévu, pred vstupem navstévy do zabezpelené zdny navic:
e Zaijisti, aby vstup navstévy do zabezpeéené zony schvalil bezpeénostni manazer LIS;
e Seznami navstévu s pokyny, jak se chovat v zoné, do které navstéva vstupuije;
e Zaznamenaji datum a €as pfichodu a odchodu navstévy ze zabezpelené zény a zajisti doprovod
pfi jejim odchodu.

Obdobnym zpUsobem, jaky je uveden vyse, je povolen vstup do zabezpecenych zén pracovnikim tretich
stran a osobam vykonavajicim dodavatelské prace.

Bezpecnost zarizeni
Zarizeni Informacnich a komunikaénich technologii (dale jen ICT) jsou umisténa a chranéna tak, aby se
snizila rizika hrozeb prostfedi a moznosti neautorizovaného pfistupu.

Zabezpelené zony, kde jsou umistény technologické prostfedky, ve kterych jsou zpracovavany,
manipulovany a ukladany nevefejné informace LIS a informace klientl LIS (dale ,serverovny®), splfuji
nasledujici podminky:

e Servery a dal$i zafizeni infrastruktury a pfislusna dokumentace a zaznamova média s nevefejnymi
informacemi se vzdy umistuji a pfechovavaji v samostatné mistnosti opatfené samostatnym
vstupem, zabezpec€ené elektronickym zabezpe€ovacim systémem a pfipadné dalSimi technickymi
zabezpecovacimi prostredky;

e Dvefe do serverovny musi byt mimo probihajici servisni €i jiné technické zasahy stale uzavfené;

e Vnitini uspofadani serverovny musi byt takove, aby z vné&jsi strany budovy nebo z okolnich budov
nebylo vidét na monitory, na kterych jsou prezentovany nevefejné informace;

e Serverovnha musi splfiovat klimatické podminky pro bezporuchovy provoz techniky;

e Servery musi byt osazeny ochranou proti blesku; ochrannymi filtry proti blesku jsou osazeny
vSechny vstupni zdroje a vnéjsi komunikaéni linky;

e Zakaz konzumace potravin, piti napoji a koufeni.

Za umisténi zafizeni ICT a zajisténi jeho ochrany v souladu s vy3e uvedenymi pravidly odpovidaji pfislusni
vedouci zaméstnanci odpovédni za spravu zafizeni ICT LIS v dané lokalité. Za kontrolu umisténi zafizeni
ICT v souladu s vySe uvedenymi pravidly odpovida bezpecnostni manazer.
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Sprava incidentli bezpe¢nosti informaci

Bezpecnostnim incidentem se rozumi jakakoliv udalost, ktera vede nebo muze vést k naruseni davérnosti,
dostupnosti nebo integrity informaci v ramci LIS. Bezpecnostnim incidentem je jakékoli poruseni obecnich
povinnosti uvedenych v bezpecnostni politice, pro které nebyla udélena vyjimka.

Jedna se zejména o nasledujici bezpe€nostni incidenty:
e nespravna manipulace s informacemi klasifikovanymi ve stupnich interni informace LIS a citlivé
informace LIS, zejména pak:
v’ pfristup ke klasifikovanym informacim neopravnénou osobou;
v’ jakykoliv unik/ztrata klasifikovanych informaci;
v' nezabezpecené uchovani klasifikovanych informaci (napf. pisemnosti, média s klasifikovanymi
informacemi);
v' nechranény (nesifrovany) pfenos klasifikovanych informaci mezi jednotlivymi komponentami
systému IS LIS;
e existence pfistupovych prav u zaméstnance LIS (popf. pracovnika externiho subjektu), ktery
ukongil vykon pracovnich €innosti spojenych s opravnénou potfebou pfistupu k IS LIS;
o jakeékoliv naruseni fyzické bezpecnosti (vloupani, umysiné fyzické poSkozeni zafizeni IS LIS apod.)
do zabezpec€enych pracovist;
o vyskyt Skodlivého programu / Skodlivého kddu v prostiedi IS LIS;
e kompromitace, popf. podezfeni na kompromitaci pfistupovych tdaju.

Jednotnym mistem pro hlaseni bezpecnostnich incidentl je Systém spravy bezpeénostnich incidentd, ktery
je zajistovan v LIS Centrainim HelpDeskem na tel. &isle & pfipadné e-mailu:

Rizeni kontinuity éinnosti

Cilem fizeni kontinuity €innosti je branit pferuSeni ¢innosti LIS a chranit LIS pfed nasledky zavaznych chyb
a katastrof nebo tyto nasledky minimalizovat. Rizeni kontinuity innosti tvofi systém opatfeni zaméfenych
na pfipravu adekvatni reakce v pfipadé ohroZeni ¢innosti LIS. Rizeni kontinuity innosti zahrnuje systém
dokumentace, testovani, revizi a distribuce navrzenych opatfeni spolu s pfidélenim odpovidajicich
pravomoci.

Zaveér
Podrobné informace z oblasti systému Fizeni bezpecénosti informaci jsou k dispozici v plathém dokumentu
Bezpecnostni politika informaci Liberecké IS, a.s.

Platnost dokumentu: 31. 1. 2016

V Liberci dne: V Liberci dne:
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Tibor Batthyany, primator Ing. Jaroslav Bure§, MBA, statutarni feditel
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Pfiloha €. 4 smlouvy

Obchodni nabidka ze dne 5. 6. 2017
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Liberecka IS, a.s.
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Zadani

Liberecka 1S, a.s. (dale jen LIS) zpracovala tuto nabidku, na zakladé poptavky vedeni
statutarnihno mésta Liberce na poskytovani bezdratové sité (WiFi) k pfistupu vefejnosti do Internetu
v lokalité nam. Dr.E.BeneSe pfed objektem historické Radnice v Liberci.

Predkladatel nabidky

Spole¢nost: Liberecka IS, a.s.

Sidlo: MrStikova 3, 461 71 Liberec Il
Zastoupena: Ing. Jaroslav Bure§, MBA, statutarni feditel
IC: 254 50 131

DIC: CZ 25450131

Bank. spojeni:  CSOB, a.s.

Cislo uétu: 267710810/0300

Spoleénost je zapsana V obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem,
oddil B, viozka 1429.

Evidencni cCislo poptavky
POP-2017-000039

Davérnost informaci

Tento dokument je ur&en pro interni potfebu Statutdrniho mésta Liberce a je s odkazem na ustanoveni
§504 Obcanského zakoniku povazovan za pfedmét obchodniho tajemstvi. Zvefejnéni dokumentu nebo jeho
¢asti je mozné pouze se souhlasem spolecnosti Liberecka IS, a.s. V dokumentu se mohou vyskytovat nazvy
firem a produktu, které mohou byt chranény patentovymi a autorskymi pravy nebo mohou byt registrovanymi
obchodnimi zna¢kami podle pfislusnych ustanoveni pravniho fadu.

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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Poskytovani WiFi pripojeni v bezlicencnim pasmu

1.1.Popis navrhovaneého reSeni

Cilem navrhovaného feSeni je zajiSténi nasazeni WiFi sitové infrastruktury pro Sifeni bezdratového
signalu k pfistupu do sité Internetu pro vefejnost na namésti Dr. E. BeneSe na prostranstvi pred
budovou historické Radnice v Liberci.

Pro navrhované feSeni se predpoklada vyuziti bezlicenéniho pasma 2,4GHz a 5GHz. Jedna se o
omezena pasma s nasledujicimi charakteristickymi vliastnostmi.

Rozsah 2,4GHz (standardy 802.11b/g/n) je dan mezi 2,412 a 2,484 GHz, coz dava dohromady 14
nezavislych kanalll po 5MHz krocich, s vyjimkou ¢&trnactého kanalu vzdaleného o 12 MHz od
tfinactého.

Rozsah 5GHz pasma (standardy 802.11a/n) je zna¢né vétsi, a to 5,180 (36. kanal) az 5,700 GHz
(140. kanal). V Evropé je dostupnych 19 kanalu, ze kterych je prvnich osm (kanaly 48-64, 5,180—
5,240 GHz) uréeno pouze pro pouZiti uvnitf budov (maximalni vysilaci vykon omezen do 200 mW).
Zbylych jedenact (kanaly 100-140, 5,500-5,700 GHz) uz Ize pouzit i mimo budovy (vysilaci vykon
do 1W).

S ohledem na zkuS$enosti s vyuzitim technologii Cisco Systems v ramci komunikacni infrastruktury
poskytované pro statutarni mésto Liberec, kde jsou vyuzZivany pro vnitini rozvody WiFi siti
prepinate a access pointy z produkce Cisco, navrhujeme tyto produkty pro feSeni také v této
nabidce.

V ramci zprovoznéni navrhovaného reseni predpokladame nejprve spusténi v testovacim provozu,
béhem néhoz bude mozné doladit pfipadné nedostatky v sile signalu v cilové lokalité, ktera
zahrnuje nameésti pfed budovou historické Radnice. Vzhledem k pouzité technologii bezlicenéniho
pasma WiFi nelze vylou€it v cilové lokalité ruSeni okolnimi sitémi.

Z duvodu zajisténi bezpec€nosti provozu je v ramci poskytované sluzby povolen pfistup pouze pres
port TCP/80, tj. pFistup prostfednictvim HTTP protokolu uréeného pro vyménu hypertextovych
dokumentu ve formatu HTML. Ostatni porty, jako je napf. TCP/25 prostfednictvim protokolu SMTP
jsou zablokovany, aby nedochazelo k jejich neopravnénému zneuziti napf. e-mailovymi spamery.

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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Lokalita pro nasazeni navrhovaného feSeni je ramcové znazornéna v nasledujicim obrazku:

‘?ﬁagistrét Nllés-ta lgjb'ergc

e )

—~%
| B \;

Obrazek &. 1 — situaéni zobrazeni Iokaliy nam. Dr. E. Beneée uiié Radnice

Predpokladané technické reseni

Pro pokryti pozadované lokality bezdratovym signalem WiFi pfedpokladdame rozmisténi nékolika
bezdratovych pfistupovych bodi AP Cisco fady 1131 (Access Point) na objektu historické Radnice,
resp. v oknech (v prostoru mezi dvojitymi skly se prfedpoklada montadz drzaku pro AP na ramy
oken). Pro kvalitni pokryti by se mélo jednat o rozmisténi minimalné 2 az 4 ks AP. Tyto AP by byly
napajeny v ramci pfipojeni na strukturovanou kabelaz s pfistupem pfes aktivni prvek (switch) s
maximalni pfenosovou rychlosti 100 Mbps v budové radnice.

Pro ovéfeni sily signalu bylo provedeno mistni Setfeni s praktickym zaméfenim na namésti Dr. E.
BeneSe. Z tohoto dlivodu byly instalovany dvé zku$ebni antény do oken v pfizemi (viz. nize
uvedeny obrazek budovy radnice). Vystupy z provedeného méfeni jsou uvedeny v pfiloze tohoto
nabidkového dokumentu. Z uvedenych informaci Ize zajistit pokryti cilové lokality na nam. Dr. E.

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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BenesSe s vyuzitim vySe uvedenych AP bez nutnosti instalace outdoorovych AP na lampach vedle
Neptunovy kasny.

Navrhované fesSeni by mélo dle naseho pfedpokladu poskytnout pfistup pro maximalni pocet cca
200 klientd (cca 100 klientt na jeden AP), ktefi si rozdéli celou Sifku pasma.

Vyhodou navrhovaného feSeni je moznost vyuziti aktivnich prvku, které jsou k dispozici v ramci jiz
vybudované sitové infrastruktury Cisco pro SML. Pro zaji§téni zcela oddéleného datového provozu
bude pouzita stavajici oddélena sit oznaena ,MestoLiberec®, ktera je vytvofena, jako nezavisla sit
VLAN ur€ena vyhradné pro potfeby navrhovaného feSeni. Pro posileni signalu napf. z ddvodu
potfeby odbaveni vétSiho poctu klientl Ize jednorazové navysSit poet AP jejich umisténim na
balkonech radnice nebo do oken v 1. patfe (popfipadé je Ize nainstalovat a nechat zapojené nebo
spoustét dle potfeby pfi akcich na nam. Dr.E.Benese).

Veskera d¢innost klientd v siti je logovana na firewallu a v sw programu Netdisco vramci
dohledového systému sitové infrastruktury. Doba uchovani zaznamu je nastavena na max. 180 dni.

5]
2
1
(& 1
R

=

= i}
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.

Obrazek €. 2 — umisténi zkuSebnich AP Cisco fady 1131 v pfizemnich oknech historické Radnice
Vlastni feSeni pfedpoklada vyuziti hardwarového vybaveni v tomto provedeni:

Bezdratovy pristupovy bod (Acees Point) - Cisco Aironet 1131 Series Access Point
PFfenos dat - rychlost datového pfenosu (maximaini) 54 Mbit/s

Vlastnosti Wireless LAN:
Frekvencni pasmo 2.4 / 5 GHz -
Antenna gain level 3/ 4 dBi

Bezdratova technologie 802.11a/b/g

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ustinad La__... . .. —, ..o . .__.
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Predpokladana ¢asova naroénost instalace

Vzhledem ktomu, Ze navrhované FeSeni pFfedpoklada vyuZiti stavajici jiz vybudované sitové
infrastruktury v objektu historické Radnice, tak je naro¢nost instalace navrhovaného fe$eni snizena
na minimum a to na instalaci jednotlivych AP v budové historické Radnice a nastaveni
konfiguraénich parametrd budouci VLAN pro poskytovani bezdratové WiFi sité vCetné zapojeni
jednotlivych AP. V dohledovém systému bude provedeno nastaveni monitoringu provozu celého
reSeni.

Podminky dodavky
Realizace nabizeného FeSeni bude provedena na zakladé pfijaté objednavky vystavené

objednatelem.

Ramcovy harmonogram

Orientani ramcovy harmonogram je uveden v nasledujici tabulce:

Aktivita Ukongceni

Schvaleni nabidky feseni T+20 Zavazna objednavka

Priprava a realizace feSeni dle nabidky T+ 30 Dilci akceptacni
protokol

Testovaci provoz T+ 60 Vyhodnqcenl
testovaciho provozu

e - Y e . Finalni akceptaéni
Zapracovani zmén a pfiprava predani do provozu T+70 protokol
Produktivni provoz T+ 80 Provoz

T = datum predani nabidky, T + n (n = poCet dn()

VySe uvedeny ramcovy harmonogram byl zpracovan jako soucast tohoto dokumentu nabidky a
bude jej mozné dale upfesnit s ohledem na pozadavky a moZzZnosti soucinnosti ze strany
objednatele.

Predani a prevzeti

Predani a pfevzeti realizace nabizeného feSeni probéhne prostfednictvim podpisu akceptacniho
(pFedavaciho) protokolu po implementaci a pfedani predmétu nabidky.

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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1.2.Cenova nabidka

V nasledujici tabulce je uvedena celkova cenova kalkulace fedeni uvedeného v pfedchozim
textu tohoto dokumentu.

Jednorazovy poplatek - zfizeni

Polozka - popis Cena bez DPH
Instalace AP (do 200 klientl) v oknech historické Radnice, v€etné
montazniho materialu, nastaveni konfigurace VLAN, nastaveni 15.000,00 K¢
monitoringu systému WiFi
Celkem cena bez DPH: 15.000,00 Ké
DPH (21%): 3.150,00 Ké
Celkem cena véetné DPH: 18.150,00 Ké
Pausalni poplatek — provoz
Polozka - popis Cena mésic / bez DPH
Poskytovani AP (do 200 klient(i) v€etné konektivity do sité internetu pro
pfipojené Klienty v lokalité nam. Dr.E.BeneSe, dohled provozu VLAN 6.950,00 K&
WiFi, support poskytovanych zafizeni, hotline — technicka podpora
Celkem cena mésic / bez DPH: 6.950,00 Ké
DPH (21%): 1.459,50 Ké
Celkem cena mésic / véetné DPH: 8.409,50 K¢
Zaveér

2.1. Odpovédné osoby za nabidku

V nasledujicim pfehledu jsou uvedeny odpovédné osoby za nabidku v Clenéni dle vécné Casti
navrhovanych feseni.

1. Odpovédna osoba za realizaci
Odpovédnost: ||l vedouci specialista IS a projektu

=

2. Kontakt useku obchodu a marketingu
, manazer useku obchodu a marketingu
Liberecka IS, a.s.
Mrstikova 3, Liberec Ill, PSC 461 71

e-mait

2.2. Platnost nabidky a termin realizace

Platnost komplexni nabidky je Casové omezena do 31.7.2017. Po uplynuti tohoto terminu si
Liberecka IS, a.s. vyhrazuje pravo tuto nabidku aktualizovat.

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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Prilohy

Seznam pfiloh dokumentu

Pfiloha €. 1 — Protokol o méfeni pokryti WiFi signalem

Seznam revizi dokumentu

V nasledujici tabulce je uveden seznam vSech verzi tohoto dokumentu a jejich popis:

Verze Popis revizi Autor
1.0 Prvni verze dokumentu
1.1 Revize dokumentu — popis navrhovaného feseni

1.2 Finalizace nabidky
1.3 Aktualizace nabidky

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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Protokol o méreni

Méreni pokryti Wi-Fi signalem

nam. Dr. E. BeneSe, Liberec

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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\{ Liberci dne: 30.3.2017
Uvod

Tento protokol prezentuje vysledky pokryti Wi-Fi signalem, které probihalo na zakladé predchoziho
pozadavku. Cilem tohoto méfeni bylo zmapovat pokryti nam. Dr. E. Benese. Vlastni méfeni bylo
provedeno v soucinnosti se spole¢nosti Net-System s.r.o.

Méfeni se uskutecnilo ve dvou dnech. Prvni méfeni se uskutecnilo dne 24. 03. 2017, druhé méfeni
27. 03. 2017. Diky rozdéleni méreni do dvou dnl bylo mozno zachytit pfipadné zmény Wi-Fi
signalu.

Parametry méfeni byly nastaveny pro obé bezdratova nelicencovana pasma Wi-Fi a to:
e pasmo 2,4 GHz,
e pasmo 5GHz.

Na nize uvedenych obrazcich je zobrazeno pokryti cilovych prostor Wi-Fi signalem, kde je sila
signalu znazornéna barevnou stupnici od tmavé &ervené barvy az po svétle zelenou. Tmavé
Cervené odstiny predstavuji Spatné pokryti prostor Wi-Fi signalem, svétle zelené odstiny naopak
dobré pokryti prostor Wi-Fi signalem, viz. nasledujici obrazek s barevnou stupnici:

-96

Llii dBm

92 | | »>=0

V méfeni jsme méli nastavenou minimaini citlivost -75dBm. VSechno, co je pod tuto minimalni
citlivost -75 dBm bude ve vysledcich Sedivé.

75

. FlEm

-80 »>=10

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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Pro nazornéj$i orientaci je v nize uvedené tabulce uveden popis fyzické rychlosti va¢i minimalni

citlivosti.

802.11a:

802.11g:

6 Mbps: -87 dBm

1 Mbps: -93 dBm

9 Mbps: -86 dBm

2 Mbps: -91 dBm

12 Mbps: -85 dBm

5.5 Mbps: -88 dBm

18 Mbps: -84 dBm

6 Mbps: -86 dBm

24 Mbps: -80 dBm

9 Mbps: -85 dBm

36 Mbps: -78 dBm

11 Mbps: -85 dBm

48 Mbps: -73 dBm

12 Mbps: -84 dBm

54 Mbps: -71 dBm

18 Mbps: -83 dBm

24 Mbps: -79 dBm

36 Mbps: -77 dBm

48 Mbps: -72 dBm

54 Mbps: -70 dBm

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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Cilova oblast méreni je znazornéna v nasledujicicm obrazku:

Plocha cca 3840 m?2 o rozmérech 60 x 64 m.

B Brilas-zlatdlctviiSoliterm
Kéva-ca)™
-

i Ve Pro Kancelaf Sirlo : : o |
: J ¥ . < !

Umisténi AP pro méfeni bylo provedeno v pfizemi budovy historické Radnice v celkovém podtu 2x
AP Cisco Aironet 1131.

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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Vysledek méieni — pasmo 2,4 GHz

Zaver:
Jak je patrné z obrazku, ve frekvenénim pasmu
zadném misté neni signal pod urovni -75dBm.

2,4GHz je pokryti Wi-Fi signalem vyborné. V

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vioZce 1429.
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Vysledek méieni —- pasmo 5 GHz

Zaver:

Jak je patrné z obrazku, ve frekvenénim pasmu 5GHz je pokryti Wi-Fi signalem dostacujici. V
nékolika misté je signal pod urovni -75dBm.

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZzce 1429.
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Mé&reni s nastavenim prahové hodnoty na -80dBm.

Zaver:
Wi-fi signal se pod urover -80dBm nedostane, jak je vidét z tohoto dalSiho obrazku.

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vlioZce 1429.
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