Smlouva o poskytovani vereiné dostupnych sluzeb ®
elektronickych komunikaci spole¢nosti ha-vel internet s.r.o. hg-VEl

‘ FUTURE OF COMMUNICATION

Cislo smlouvy: 20240605-VZ

Cislo smlouvy Utastnika: P0/2024/05 ‘

Obchodni zastupce: ‘xxxxxxxxxxxxxxxxx ‘ ID klienta: 5432
Poskytovatel

ha—ve! internet s.r.o., Olesni 587/11a, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, 1¢: 25354973,
DIC: CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spolecnost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vioZce C 9719, ze dne
25.7.1996. Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., ¢.U.: 8888888888/0100

Uéastnik
Jméno: ‘Psychiatrické nemochnice v Opavé ‘
1¢: ‘ 00844004 ‘ Zastoupeny/a: ‘xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ‘
DIC: ‘C200844004 ‘ Kontaktni osoba: ‘xxxxxxxxxxxxxx ‘
Zapis v Obchod. rejstiiku: ‘332 - Statni prispévkova organizace | Telefon: ‘xxxxxxxxxxx ‘
Ulice: ‘Olomoucké 305/88 | Fax: ‘ ‘
Mésto: ‘Opava \ Mobil: \xxxxxxxxxxx \
psC: ‘746 01 ‘ E-mail: ‘xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ‘
|

Elektronicka fakturace*: ‘xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

* do pole Elektronicka fakturace uved'te e-mail adresu na kterou bude spolecnost zasilat elektronické faktury

1. Pfedmét Smlouvy

1.1. Tato Smlouva je rdmcovou smlouvou, ktera umoziiuje sdruzit poskytovani vice Sluzeb Poskytovatele pod jednu zastfesujici smlouvu. Sluzby
samotné jsou pak stranami Smlouvy dohodnuty v jednotlivych Specifikacich sluzeb. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat

Utastnikovi Sluzby dohodnuté ve Specifikacich sluzeb a Ugastnik se touto Smlouvou zavazuje platit cenu za poskytovani Sluzeb.

1.2. Podminky pro poskytovani SluZzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran jsou, kromé této Smlouvy, stanoveny v nize uvedenych

dokumentech a), b), c) a d). V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych dokumentd, maji pfednost dokumenty v nasledujicim pofadi:

a) tato Smlouva

b) Specifikace sluzeb ("Specifikace") podepsana obéma Smluvnimi stranami, Platebni podminky a Zvlastni ujednani, SLA a ostatni pfilohy této

Smlouvy. V pripadé rozporu mezi témito prilohami maji prednost novéjsi piilohy pred starSimi prilohami.
) Aktualni cenik sluzeb ("Cenik"), pokud neni Cena stanovena jinym zplsobem.

d) Aktudlni VSeobecné podminky poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti ha-vel internet s.r.o. (dale jen

~Podminky"), dostupné na "http://www.ha-vel.cz" a vSech pobockach a obchodnich mistech Poskytovatele.

2. Podklady pro fakturaci

Fakturacni adresa: ‘

Cislo G¢tu: 10006-339821 Kéd banky:  [0710 / Ceské nérodni banka |

3. Zavérecné ustanoveni

3.1. Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovany na zakladé pozadavku nékteré ze smluvnich stran. VeSkeré zmény Ize provadet pouze
pisemné. Dalsi sluzby, nebo zmény stavajicich Sluzeb, poskytovany'/ch Poskytovatelem mohou byt UCastnikem poZadovany formou vyplnéni nové

Specifikace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se nova Specifikace stava soucasti Smlouvy.

3.2. Uastnik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s obsahem dokument@ dle €. 1.2., pfi¢emz Ucastnik podpisem této
Smlouvy ve smyslu § 1753 obcanského zakoniku vyslovné pfijima ustanoveni obsazena v dokumentech dle ¢l. 1.2. Poskytovatel a Utastnik

vyslovné vylucuji aplikaci § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku.

3.3. Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou 24 mésicd, tj. od 1.7.2024 do 30.6.2026.

3.4. Jednotlivé Sluzby podle Specifikaci je mozné ukoncit samostatné v souladu s dobou jejich poskytovani.

3.5. BlizSi podminky poskytovani Sluzeb jsou upraveny ve Specifikaci, ostatnich pfilohach této Smlouvy a Podminkach.

3.6. Smlouva je pripravena ve dvou vyhotovenich, z nichz Ucastnik i Poskytovatel obdrzi po jednom podepsaném vyhotoveni.

3.7. V pripadé, ze dojde k rozporu mezi touto smlouvou a zadavaci dokumentaci k verejné zakdzce s nazvem ,Hlasové sluzby Psychiatrické

nemocnice v Opavé a doléCovaciho stiediska Horni HolCovice *, ma prednost ustanoveni v zadavaci dokumentaci.

V |Opavé ‘ dne ‘ V |Ostravé ‘ dne ‘
XXX XXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXX XXXXXXXXXX

Oprévnény zastupce Ucastnika Opravnény zastupce Poskytovatele




http://www.ha-vel.cz

ha-vel internet s.r.o., oddéleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,

Specifikace sluzby ha-vel® Voice Service l '®

Pfiloha ke smlouvé ¢.: \20240605-VZ FUTURE OF COMMUNICATION

Nahrazuje specifikaci: ‘ ID klienta: ‘5432

|
Cislo specifikace/verze: ‘voice-lA-240605 ‘
|
|

Doba poskytovani sluzby: ‘24 mésicl Doba poskytovani sluzeb pocina bézet od data predani sluzby.

Poskytovatel

ha-vel internet s.r.o., Olesni 587/11a, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, IC: 25354973,
DIC: CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spoleCnost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vlozce C 9719, ze dne
25.7.1996. Bankovni spojeni: Komercni banka a.s., ¢.0.: 8888888888/0100

Lokalita propojeni / Ucastnik

Jméno: ‘Psychiatrické nemochnice v Opavé ‘
Ulice: ‘Olomoucké 305/88 ‘
Mésto: ‘Opava ‘ Kontaktni osoba: ‘xxxxxxxxxxxxxx ‘
pSC: ‘746 01 ‘ Telefon: ‘xxxxxxxxxxx ‘
Poschodi: ‘ ‘ Fax: ‘ ‘
Mistnost: ‘ ‘ Mobil: ‘xxxxxxxxxxx ‘
Upfesnéni mista propojeni: ‘ ‘ E-mail: ‘xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ‘
Ucastnicka Eisla
1 [553695xxx \ 6 | \ 11| \
2 [553713443 | 7 | | 12| \
3 [553612506 \ 8 | \ 13 | \
4 [553715447 \ 9 | \ 14 | \
5 [553715567 \ 10 | \ 15 | \
Virtualni Ustfedna: D Standard D Strong D Exclusive
Tarifikace: 60+1 | Koncovy bod sluzby: |1x ISDN30, 4x HTS |
Specifikace ceny
cena/ks pocet cena celkem

Mésicni poplatek za pouzivani linky ISDN30: ‘ 1500 |KE ‘ 1 ‘ ‘ 1500
Mésicni poplatek za pouzivéani linky ISDN2: ‘ Ke ‘ ‘ ‘
MésiCni poplatek za pouzivani linky HTS: ‘ 300 KE ‘ 4 ‘ ‘ 1200
Ceny do vybranych zahranic¢nich zemi po slevé:
Zemé: [Z6na 0: 1,00 K& / min. \ Zemé: Z6na 3: 5,00 K& / min. \
Zemé: ‘Zc')na 1: 1,00 K¢ / min. ‘ Zemé: ‘Zéna 4: 1,00 K& / min. ‘
Zemé: ‘Zéna 2: 2,00 K& / min. ‘ Zemé: ‘ ‘
Ceny za volani po slevé:

1. ‘Volénl' do pevné sité: 0,20 K& / min. ‘ 4. ‘Volénl' na bilou linku: 1,20 K&/ min. ‘

2. ‘Volénl’ do mobilni sité: 0,50 K& / min. ‘ 5. ‘Volém’ na modrou linku: 1,00 K& / min. ‘

3. ‘Volém’ do neverejné sité: 0,20 K¢ / min. ‘ 6. ‘ ‘

Specifikace cen za Sluzby:
Dle platného Ceniku Sluzby - kompletni Cenik hlasovych sluzeb (mimo vybrané sméry volani uvedené ve specifikaci) je k dispozici na
www.ha-vel.cz.

Volani v rdmci CR neni rozli$eno na mistni a meziméstské hovory a volani v silném ¢ slabém ¢asovém pasmu. Hovorné za toto volani mé
jednotnou sazbu. Veskeré ceny jsou uvedeny bez DPH.

Z6ny mezinarodnich hovorii: 5
Zobna 0 — sousedni staty majici hranici s CR
Zbna 1 - staty EU

Zbna 2 — Evropské staty mimo EU

Zbna 3 — Asie, Afrika

Zbna 4 — Australie, Amerika

K&
K¢
K¢


http://www.ha-vel.cz/

http://www.ha-vel.cz

ha-vel internet s.r.o., oddéleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,

Specifikace sluzby ha-vel® Voice Service l '®

Pfiloha ke smlouvé ¢.: \20240605-VZ FUTURE OF COMMUNICATION

Nahrazuje specifikaci: ‘ ID klienta: ‘5432

|
Cislo specifikace/verze: ‘voice-ZA-240605 ‘
|
|

Doba poskytovani sluzby: ‘24 mésicl Doba poskytovani sluzeb pocina bézet od data predani sluzby.

Poskytovatel

ha-vel internet s.r.o., Olesni 587/11a, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, IC: 25354973,
DIC: CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spoleCnost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vlozce C 9719, ze dne
25.7.1996. Bankovni spojeni: Komercni banka a.s., ¢.0.: 8888888888/0100

Lokalita propojeni / Ucastnik

Jméno: ‘Psychiatrické nemochnice v Opavé — Dolécovaci stfedisko Horni HolCovice ‘
Ulice: 88 \
Mésto: ‘Holéovice ‘ Kontaktni osoba: ‘xxxxxxxxxxxxxx ‘
pSC: ‘793 71 ‘ Telefon: ‘xxxxxxxxxxx ‘
Poschodi: ‘ ‘ Fax: ‘ ‘
Mistnost: ‘ ‘ Mobil: ‘xxxxxxxxxxx ‘
Upfesnéni mista propojeni: ‘ ‘ E-mail: ‘xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ‘
Ucastnicka Eisla
1 [554644120 \ 6 | \ 1 | \
2 [554625378 | 7 | | 12| \
3 [554646391 \ 8 | \ 13 | \
4| | 9 | | 14| |
5 | | 10 | | 15 | |
Virtualni Ustfedna: D Standard D Strong D Exclusive
Tarifikace: ‘60+1 ‘ Koncovy bod sluzby: ‘1x ISDN2 ‘
Specifikace ceny
cena/ks pocet cena celkem

Mésicni poplatek za pouzivani linky ISDN30: ‘ Ke ‘ ‘ ‘
Mésicni poplatek za pouzivéani linky ISDN2: ‘ 1000  |Ke ‘ 1 ‘ ‘ 1000
MésiCni poplatek za pouzivani linky HTS: ‘ KE ‘ ‘ ‘
Ceny do vybranych zahranic¢nich zemi po slevé:
Zemé: [Z6na 0: 1,00 K& / min. \ Zemé: Z6na 3: 5,00 K& / min. \
Zemé: ‘Zc')na 1: 1,00 K¢ / min. ‘ Zemé: ‘Zéna 4: 1,00 K& / min. ‘
Zemé: ‘Zéna 2: 2,00 K& / min. ‘ Zemé: ‘ ‘
Ceny za volani po slevé:

1. ‘Volénl' do pevné sité: 0,20 K& / min. ‘ 4. ‘Voléni na bilou linku: 1,20 K&/ min. ‘

2. ‘Volénl’ do mobilni sité: 0,50 K& / min. ‘ 5. ‘Volém’ na modrou linku: 1,00 K& / min. ‘

3. ‘Volém’ do neverejné sité: 0,20 K¢ / min. ‘ 6. ‘ ‘

Specifikace cen za Sluzby:
Dle platného Ceniku Sluzby - kompletni Cenik hlasovych sluzeb (mimo vybrané sméry volani uvedené ve specifikaci) je k dispozici na
www.ha-vel.cz.

Volani v rdmci CR neni rozli$eno na mistni a meziméstské hovory a volani v silném ¢ slabém ¢asovém pasmu. Hovorné za toto volani mé
jednotnou sazbu. Veskeré ceny jsou uvedeny bez DPH.

Z6ny mezinarodnich hovorii: 5
Zobna 0 — sousedni staty majici hranici s CR
Zbna 1 - staty EU

Zbna 2 — Evropské staty mimo EU

Zbna 3 — Asie, Afrika

Zbna 4 — Australie, Amerika

K¢
Ke

Ke


http://www.ha-vel.cz/

http://www.ha-vel.cz

ha-vel internet s.r.0., oddéleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,

Kvalita sluzeb — garance parametri sluzby l '®

Pfiloha ke smlouvé ¢. 20240605-VZ | FUTURE OF COMMUNICATION
SLA se vztahuje k pfiloze ¢.: ‘voice-lA-240605 a voice-2A—240605‘
SLA STANDARD 97% \ ID Klienta: 5432 \

CERTIFIED SYSTEM ISO 9001 & ISO 14001 & ISO/IEC 27001

Vysvétlivky:

TS = doba trvani sluzby v mésici;

TN = doba nedostupnosti sluzby.

Doby se pocitaji na celé minuty, dostupnost sluzby se vyjadFi v procentech zaokrouhlené na dvé desetinna mista.
Trvani sluzby v mésici — TS - je obdobi, po které ma byt sluzba podle smlouvy v daném mésici poskytovéana.
QoS = kvalita sluzby (Quality of Service)

Service Level Agreement

Kvalita sluzeb — garance parametr( sluzby pfipojeni do sité Internet
- mésicni dostupnost sité 97%

Mési¢ni dostupnost sluzby a garance parametrl: 97%

(TS - TN)
dostupnost sluzby = ——  x 100 %
TS

Doba nedostupnosti sluzby — TN - je obdobi v rdmci doby trvani sluzby v mésici, ve kterém Ucastnik nemohl sluzbu radné uzivat z pricin, které
byly na strané poskytovatele. Do doby nedostupnosti sluzby se nezapocitava doba od vzniku dané Udajné nedostupnosti sluzby do zahajeni
servisniho zasahu v pripadé, ze ucastnik neumoznil poskytovateli bezodkladné po pozadani provést servisni zasah na telekomunikacnim zafizeni
poskytovatele, umisténém v lokalité - misté pfipojeni UCastnika. Do doby nedostupnosti sluzby ani celkového poctu zavad se nezapocitavaji
zavady, které jsou mimo telekomunikacni sit’ poskytovatele, a zavady, o nichZz poskytovatel objektivné zjistil, Ze nemaji pfi¢inu na strané
poskytovatele nebo Ze je zavinil ucastnik.

Doba pro planovanou Udrzbu je obdobi ne delsi nez 120 minut za kalendafni mésic, po které midZze byt poskytovani sluzeb preruseno. V dobé pro
planovanou Udrzbu nemusi byt sluzba poskytovana a tato doba neni soucasti doby trvani sluzby v mésici - TS . Tato doba se nepovazuje za dobu
zavady sluzby.

Za snizeni mésicni dostupnosti sluzby o kazdé dalsi 1% zaplati poskytovatel Ucastnikovi smluvni pokutu za mésic, kdy ke snizeni doslo,
nasledovné:

Dostupnost Sankce

96,9% - 96%  10% sleva z mésicniho poplatku za postizenou sluzbu
95,9% - 95%  20% sleva z mésicniho poplatku za postizenou sluzbu
94,9% - 94%  30% sleva z mésicniho poplatku za postizenou sluzbu
atd... az do vySe mési¢niho poplatku za sluzby poskytované poskytovatelem.

Po dobu trvani této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje zajistit bezplatnou opravu nejpozdgji do 24 hod. od nahlaseni zavady ze strany zastupce
UcCastnika na Dohledové centrum (helpdesk) Poskytovatele.

Kontaktni idaje na Dohledové centrum:
- 552 305 321, email servis@ha-vel.cz
- dostupnost 24/365/7 (nonstop)




http://www.ha-vel.cz

oddéleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,

ha-vel internet s.r.o.,

Pfiloha ke smlouvé ¢.: ‘20240605-VZ
ID Klienta: 5432

Nahrazuje specifikaci: ‘

FUTURE OF COMMUNICATION

Platebni podminky a Zvlastni ujednani ®
Jméno: ‘Psychiatrické nemocnice v Opavé | m -m
|

CERTIFIED SYSTEM ISO 9001 & ISO 14001 & ISO/IEC 27001

Platebni podminky
Utastnik nebude poskytovat zalohy.

Fakturace bude provadéna mésicné na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem. Nedilnou soucasti danového dokladu bude rozpis
vyuctovani sluzeb za Gctovaci obdobi.
Smluvni strany se dohodly na priibézné mésicni fakturaci, rozdélené do 2 faktur dle lokality plnéni — Psychiatrickd nemocnice v Opavé a
Dolécovaci stredisko Horni HolCovice.

Datiovy doklad bude vystaven a odeslan Ucastnikovi do 10 dnli po skonceni daného UCtovaciho obdobi. Doba splatnosti dariovych dokladd Cini
30 kalendafnich dnd ode dne doruceni dariového dokladu Ucastnikovi.

Uhrada za plnéni dle této Smlouvy bude provedena bankovnim pfevodem na Uicet Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smiouvy. Platby budou
probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové Udaje ve Smlouve jsou v této mené.

Faktura vystavena Poskytovatelem musi mit naleZitosti dafiového dokladu stanovené v zakoné €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisl a stanovené touto Smlouvou. .

V pripadé, Ze faktura nebude spliiovat naleZitosti danového dokladu dle platné pravni Upravy nebo naleZitosti uvedené vyse, je Ucastnik
opravnén ji kdykoli vrétit s tim, Ze je Poskytovatel poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni
Ucastnik v prodleni s Ghradou pInéni.

V piipadé, e se Utastnik dostane do prodleni s Ghradou faktury, ma Poskytovatel pravo pozadovat smluvni Grok z prodleni pouze v zakonné
vysi stanovené prislusnymi pravnimi predpisy.

Prekroceni nabidkové ceny je mozné pouze v pripadé:

Zmény sazeb DPH

Cenu pInéni je mozné ménit v pripadé zvySeni nebo snizeni zakonem stanovené sazby dané z pridané hodnoty podle zakona ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsSich predpisd. V takovém pfipadé bude cena plnéni zménéna (zvySena nebo snizena) o pfislusné
navyseni nebo snizeni sazby DPH ode dne Gcinnosti nové zdkonné Upravy sazby DPH. Poskytovatel bude fakturovat cenu s DPH dle sazby DPH
platné v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Inflaéni dolozky

Poskytovatel je opravnén pisemné pozadat Ulastnika o navyseni ceny predmétu pinéni (viz. P¥iloha &. 1 — cenova nabidka, resp. jednotkové
ceny za predmét plnéni) o inflaci, pokud prlimérné roni mira inflace za pfedchozi kalendafni rok bude vy33i nebo rovna 3,00 %. Pfi vypoctu
inflace bude UCastnik vychazet z Gdajd o prlimérné rolni mife inflace za pfedchozi kalendafni rok uvefejnénych Ceskym statistickym (fadem
sidlem 10000 Praha — StraSnice, Na padesatém 3268/81, IC: 00025593 https://www.czso.cz/. ZvySeni jednotkovych cen o celou miru inflace je
Poskytovatel povinen UCastnikovi pisemné prokazat a dikazné doloZit nejpozdéji do 15.03. pFislusného kalendainiho roku. U&astnik nema
jakoukoliv povinnost shromazd'ovat dlikazy a argumentovat za vybraného Poskytovatele ohledné pfipadného diivodu pro navyseni ceny plnéni.

Za splnéni vyse uvedenych podminek a skutecnosti bude provedeno zvyseni jednotkovych cen o celou miru inflace za predchazejici kalendarni
rok, a to na zakladé pisemného ozndmeni o Uipravé jednotkovych cen vybranym Poskytovatelem Utastnikovi (tj. napt. v piipadé primérné rocni
miry inflace za predchozi kalendaini rok ve vysi 3,50 % dojde ke zvySeni jednotkovych cen o 3,50 %). Zména jednotkovych cen bude Gcinna
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemného oznameni o Upravé jednotkovych cen v souladu s podminkami stanovenymi v tomto
ustanoveni. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti dojde k Upravé jednotkovych cen dle tohoto ujednani bez nutnosti uzavieni dodatku ke
smlouvé.

Zvlastni ujednani
Cena uvedena v nabidce Poskytovatele je maximalni a nepfekroCitelna a zahrnuje veskeré naklady, poplatky Ci provize souvisejici s realizaci
sluzby v misté pInéni Ucastnika.

Znéni této Smlouvy neni obchodnim tajemstvim a Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim vSech nalezitosti smluvniho vztahu.

Smlouva je vyhotovena elektronicky, podepsand opravnénymi zastupci smluvnich stran, opatfena elektronickymi podpisy zaloZenymi na
kvalifikovaném certifikatu dle zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a Ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost vyplyvajici ze zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv provede Uastnik zvefejnénim této Smlouvy v
registru smluv. Navrh této Smlouvy bude Poskytovatelem predloZen v otevieném a strojové Citelném formatu dle zakona €. 222/2015 Sh. O
zméné zékona o svobodném piistupu k informacim, z dfivodu zvefejiiovat smlouvy podle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv.

Osobni Udaje obsaZzené v této Smlouvé bude Psychiatrickd nemocnice v Opavé (dale jen PNO) zpracovavat pouze pro Ucely plnéni prav a
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, k jinym Gcellim nebudou tyto osobni Udaje PNO pouzity. PNO pfi zpracovani osobnich tdajé dodrzuje
platnou legislativu. Podrobné informace o ochrané osobnich Gdajé jsou uvedeny na strankach PNO www.pnopava.cz.

Nedilnou soucasti této Smlouvy je Pfiloha €. 1 cenova nabidka - Hlasové sluzby Psychiatrické nemocnice v Opavé a doléCovaciho stiediska Horni
HolCovice



Pfiloha smlouvy €. 20240605-VZ

Priloha ¢. 1 cenova nabidka - Hlasové sluzby Psychiatrické nemocnice v Opavé a doléCovaciho stfediska Horni HolCovice

Psychiatricka nemocnice v Opavé - rozsah telefonnich ¢isel 553 695 (000 - 999)
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mistni hovory min silné 3000 0,20 K¢ 600,00 K& 14 400,00 K&
mistni hovory min slabé 1000 0,20 K¢ 200,00 K& 4 800,00 K&
meziméstské hovory min silné 650 0,20 K¢ 130,00 K& 3 120,00 K&
meziméstské hovory min slabé 100 0,20 K¢ 20,00 K¢ 480,00 K¢
mezinarodni hovory - zéna 0 min silné 20 1,00 K¢ 20,00 K¢ 480,00 K&
mezinarodni hovory - zéna 0 min slabé 10 1,00 K¢ 10,00 K& 240,00 K&
mezinarodni hovory - zéna 1 min silné 1 1,00 K¢ 1,00 K¢ 24,00 K¢
mezinarodni hovory - zéna 1 min slabé 1 1,00 K¢ 1,00 K& 24,00 K¢
mezinarodni hovory - zéna 2 min silné 1 2,00 K¢ 2,00 K& 48,00 K&
mezinarodni hovory - zéna 2 min slabé 1 2,00 K¢ 2,00 K& 48,00 K¢
mezinarodni hovory - zéna 3 min silné 1 5,00 K¢ 5,00 K& 120,00 K&
mezinarodni hovory - zéna 3 min slabé 1 5,00 K¢ 5,00 K& 120,00 K¢&
mezinarodni hovory - zéna 4 min silné 1 1,00 K¢ 1,00 K¢ 24,00 K¢
mezinarodni hovory - zéna 4 min slabé 1 1,00 K¢ 1,00 K¢ 24,00 K¢
hovory do mobilnich siti min| nerozliseno 2500 0,50 K¢ 1 250,00 K& 30 000,00 K&
hovory do neverejnych siti min silné 900 0,20 K¢ 180,00 K¢& 4 320,00 K&
hovory do neverejnych siti min slabé 100 0,20 K¢ 20,00 K¢ 480,00 K&
ostatni hovory (bilé linky) min silné 20 1,20 K¢ 24,00 K¢ 576,00 K&
ostatni hovory (bilé linky) min slabé 20 1,20 K¢ 24,00 K& 576,00 K&
ostatni hovory (modré linky) min silné 20 1,00 K¢ 20,00 K¢ 480,00 K¢
ostatni hovory (modré linky) min slabé 20 1,00 K¢ 20,00 K¢ 480,00 K&
Digitdlni linka ISDN 30 ks 1 1500,00 K¢ 1 500,00 K& 36 000,00 K¢
Celkem 4 036,00 K¢ 96 864,00 K&
1*) zény mezinarodnich hovoru:
Zébna 0 - sousedni staty, majici hranici s CR
Zéna 1 - Staty EU
Zo6na 2 - Evropskeé staty mimo EU
Zoéna 3 - Asie, Afrika,
Zo6na 4 - Australie, Amerika
2*) Detailnejsi rozliSeni techto hovoru neni mozno blize specifikovat.
Psychiatricka nemocnice v Opavé - Pripojky (nejsou zapojeny do pobockové ustredny)
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pevnd linka telefon ks | 553 612 506 1 300,00 K¢ 300,00 K& 7 200,00 K&
pevna linka telefon a FAX ks | 553 713 443 1 300,00 K¢ 300,00 K& 7 200,00 K&
pevnd linka telefon ks | 553 715 447 1 300,00 K¢ 300,00 K& 7 200,00 K&
pevna linka telefon ks | 553 715 567 1 300,00 K¢ 300,00 K& 7 200,00 K&
Celkem 1200,00 Ké 28 800,00 K&
Dolécovaci stfedisko Horni HolCovice
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mistni hovory min silné 400 0,20 K¢ 80,00 K¢ 1 920,00 K&
mistni hovory min slabé 100 0,20 K¢ 20,00 K¢ 480,00 K&
meziméstské hovory min silné 30 0,20 K¢ 6,00 K& 144,00 K¢
meziméstské hovory min slabé 20 0,20 K¢ 4,00 K¢ 96,00 K&
hovory do mobilnich siti min| nerozliseno 50 0,50 K¢ 25,00 K¢ 600,00 K&
hovory do neverejnych siti min silné 30 0,20 K¢ 6,00 K& 144,00 K&
ostatni hovory (bilé linky) min silné 10 1,20 K¢ 12,00 K& 288,00 K¢
ostatni hovory (bilé linky) min slabé 10 1,20 K¢ 12,00 K& 288,00 K&
ostatni hovory (modré linky) min silné 10 1,00 K¢ 10,00 K& 240,00 K&
ostatni hovory (modré linky) min slabé 10 1,00 K¢ 10,00 K& 240,00 K&
Pravidelné poplatky (ISDN2) ks | nerozliseno 1 1 000,00 K¢ 1 000,00 K& 24 000,00 K¢
Celkem 1 185,00 Ké 28 440,00 K&

Celkem PN Opava 553 695 (000-999) + pfipojky + DS Horni Hol¢ovice K¢ bez DPH

154 104,00 Ké

Celkem PN Opava 553 695 (000-999) + pFipojky + DS Horni Holc¢ovice K¢ DPH 21%

32 361,84 K&

Celkem PN Opava 553 695 (000-999) + pfFipojky + DS Horni Holéovice Ké s DPH

186 465,84 K&
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