
1 

 

 

 

RÁMCOVÁ SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 
č. SLL JL/………/2024 

 

uzavřená podle ustanovení § 2079 a násl. a § 2193 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, 

v platném znění mezi smluvními stranami, kterými jsou: 

 

 

Státní léčebné lázně Janské Lázně, státní podnik  

IČO: 00024007, DIČ: CZ00024007 

se sídlem náměstí Svobody 272, 542 25 Janské Lázně 

zapsán v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové  sp.zn. AXII 253 

zastoupen xxx, ředitelem  

dále jen „Objednatel“ 

 

a  

 

Sykec s.r.o. 
se sídlem: Vyšehradská 6, Brno 62000 

IČO:25306723, DIČ: CZ 25306723 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném krajským soudem Brno 24261 C 

zastoupena xxx 

dále jen „Poskytovatel“ 

 

 

I. Úvodní ustanovení 

 

1. Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu v souladu s ustanovením §§ 6, 27, 31 a 131 a násl. zákona 

č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek v platném znění, a v souladu s nabídkou 

Poskytovatele ze dne 24.3.2024, která byla ve výběrovém řízení pro veřejnou zakázku malého 

rozsahu s názvem „Rámcová dohoda na provádění revizí elektrických spotřebičů a 

elektrického ručního nářadí“ vybrána jako nejvýhodnější a která je součástí dokumentace 

k veřejné zakázce a je uložena u Objednatele, jakožto zadavatele veřejné zakázky.  

 

II. Předmět smlouvy 

 

1. Předmětem této smlouvy je rámcová úprava práv a povinností smluvních stran při poskytování níže 

specifikovaných služeb ze strany Poskytovatele. Podmínkami sjednanými v této rámcové smlouvě 

se budou řídit veškeré dílčí smlouvy uzavřené mezi smluvními stranami v době platnosti této 

smlouvy, nebude-li v jednotlivém případě ujednáno jinak. 

2. Poskytovatel se zavazuje za podmínek sjednaných v této smlouvě provést počáteční revize všech 

elektropřístrojů Objednatele a provést a předat Objednateli jejich evidenci, a dále provádět 

pro Objednatele provádění pravidelných revizí elektrických spotřebičů a elektrického 

ručního nářadí v souladu s ČSN 33 1600 ed.2, umístěných v objektech Objednatele 

v Janských Lázních, Svobodě nad Úpou a Železnici u Jičína (dále též jen: „služby“ či „revize“), 

v rozsahu dle zadávací dokumentace a nabídky Poskytovatele a v rozsahu dle této smlouvy a dílčích 

smluv. Služby jsou specifikovány v příloze č. 1 této smlouvy. 

3. Objednatel se zavazuje zaplatit za řádné poskytování služeb v souladu se všemi podmínkami dle 

této smlouvy a dle dílčích smluv cenu sjednanou v této smlouvě.  

4. Revize dle této smlouvy se Poskytovatel zavazuje provádět na základě dílčích smluv, uzavřených 

formou písemných (stačí forma emailu) objednávek Objednatele, které budou písemně (stačí forma 

emailu) potvrzeny ze strany Poskytovatele. Objednávky musí obsahovat: 

a. identifikační údaje obou smluvních stran; 
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b. podrobnou specifikaci plnění (např. požadované množství revidovaných elektrospotřebičů 

nebo místo provedení revize – budovy, oddělení, provozy, apod.); 

c. lhůtu provedení revizí; 

d. kontakt na odpovědnou osobu za daný úsek. 

5. Poskytovatel se zavazuje upozornit Objednatele v dostatečném časovém předstihu na nutnost další 

revize dle této smlouvy tak, aby byly dodrženy právními předpisy stanovené intervaly provádění 

revizí. 

6. Prodávající je povinen provést akceptaci (potvrzení) objednávky nejpozději do 5 pracovních dnů od 

obdržení objednávky. Poskytovatel není oprávněn po dobu trvání této smlouvy odmítnout akceptaci 

objednávky Objednatele. 

7. Tato smlouva nezavazuje Objednatele k učinění objednávek i jen minimálního množství plnění dle 

této smlouvy.  

8. V případě, že odlišných podmínek v této rámcové smlouvě a dílčí objednávce, mají přednost 

podmínky uvedené v dílčí objednávce, připouští-li tato rámcová smlouva odchylku od podmínek 

v ní uvedených. 

 

III. Poskytování služeb 

 

1. Poskytovatel se zavazuje provést počáteční revize všech elektropřístrojů Objednatele a provést 

a předat Objednateli jejich evidenci do 30.12.2024. V případě prodlení s provedením počátečních 

revizí a/nebo s předáním evidence se Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvní pokutu ve 

výši xxx Kč za každý den prodlení.  

2. Poskytovatel se zavazuje služby poskytovat dle aktuálních potřeb Objednatele po celou dobu trvání 

této smlouvy, a to na základě dílčích objednávek Objednatele v termínech tam uvedených či 

v termínech dle této smlouvy. Nebude-li v dílčí objednávce uveden termín plnění, platí, že 

Poskytovatel je povinen služby poskytnout nejpozději do 45 pracovních dnů od akceptace 

objednávky. V případě prodlení Poskytovatele přísluší Objednateli smluvní pokuta ve výši xxx Kč 

za každý den prodlení. V případě prodlení Poskytovatele delším 10 dnů má Objednatel právo 

odstoupit od dílčí objednávky. 

3. V případě prodlení s akceptací objednávky dle čl. II. odst. 6 této smlouvy či v případě prodlení s 

poskytnutím služby dle předchozího odstavce se Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvní 

pokutu ve výši 5.000,- Kč a dále smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každý den prodlení. Právo 

Objednatele na náhradu škody převyšující smluvní pokutu není zaplacením smluvní pokuty 

dotčeno.  

4. Bude-li prodlení Poskytovatele s poskytnutím služby způsobeno výhradně z důvodu neposkytnutí 

nezbytné součinnosti ze strany Objednatele, prodlužuje se adekvátně tomuto prodlení termín pro 

poskytnutí služby. 

5. Nebude-li Poskytovatel schopen služby dle této smlouvy či dílčí objednávky řádně poskytnout, je 

povinen tuto skutečnost neprodleně emailem oznámit Objednateli. Objednateli současně vzniká 

právo na úhradu smluvní pokuty ve výši xxx Kč za každý jednotlivý případ.  

6. Osobou oprávněnou ze strany objednatele je k převzetí služeb a jednání ve věcech technických je 

na straně Objednatele pan xxx, referent bytového hospodářství, č.tel. xxx, email: xxx nebo jím 

pověřený pracovník, nesdělí-li Objednatel Poskytovateli písemně (stačí forma emailu) jinak. 

7. Osobou oprávněnou ze strany Poskytovatele: xxx, jednatel 

8. Smluvní strany se dohodly, že místem plnění budou obce Janské Lázně, Svoboda nad Úpou 

a Železnice u Jičína.  

 

 

 

 

IV. Práva a povinnosti smluvních stran 

mailto:jakub.kolla@janskelazne.com
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1. Poskytovatel je povinen postupovat při poskytování služeb s vynaložením nejvyšší míry odborné 

péče a v souladu s platnými právními předpisy, včetně platných právních předpisů EU, a dále 

zejména dle normy ČSN 33 1600 ed.2 – Revize a kontroly spotřebičů během používání (nebo 

pozdější normy, která tuto nahradí). Poskytovatel je při poskytování služeb povinen řídit se pokyny 

Objednatele a vždy dbát oprávněných zájmů Objednatele, které jsou mu známy nebo mu mají být 

známy. V případě, že je pokyn Objednatele nevhodný, zavazuje se Poskytovatel Objednatele na 

nevhodnost pokynu neprodleně upozornit. 

2. Poskytovatel se zavazuje při pohybu v objektech Objednatele plně respektovat a dodržovat zásady 

a pravidla Objednatele na úseku PO a BOZP a vnitřní předpisy Objednatele.  

3. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace potřebné pro 

řádné plnění svých závazků. Smluvní strany se zavazují neprodleně se informovat o skutečnostech, 

které znemožňují nebo podstatně omezují plnění předmětu této smlouvy či jednotlivých závazků 

smluvních stran, či mají podstatný vliv na rozsah či termíny poskytovaných služeb dle této 

smlouvy, a o dalších podstatných skutečnostech. 

4. Obaly a odpady vzniklé při plnění předmětu této smlouvy jsou majetkem Poskytovatele, který je 

jejich původcem a je povinen je zlikvidovat na své náklady v souladu se zákonem č.477/2001 Sb., 

o obalech a zákonem č. 185/2001 Sb., o odpadech, v platném znění.  

 

V. Cena služeb a platební podmínky 

 

1. Cena služeb je stanovena na základě výsledků výběrového řízení pro veřejnou zakázku malého 

rozsahu a činí xxx Kč za 1 ks revize elektrospotřebiče. Cena dle předchozí věty je uvedena bez 

DPH a bude k ní DPH připočtena vždy ve výši dle platných právních předpisů. 

2. Cena služeb zahrnuje veškeré náklady na poskytnutí služeb dle této smlouvy, mj. též náklady na 

pracovníka Poskytovatele, na materiál, ochranné pomůcky, pojištění a všechny související náklady, 

vč. nákladů na dopravu do místa plnění a zpět a čas strávený na cestě. Součástí ceny je dále 

prohlídka spotřebiče, měření, funkční zkouška, označení spotřebiče nezaměnitelným štítkem nebo 

popisem a vystavení protokolu na každý revidovaný elektrospotřebič v datové podobě formátu pdf 

a současně v otevřeném formátu (WORD, EXCEL) včetně podpisu a razítka. Protokol bude 

podepsán revizním technikem a opatřen razítkem. 

3. Cena dle tohoto článku smlouvy je konečná a neměnná po celou dobu trvání této smlouvy a není 

závislá na rozsahu objednaného či odebraného plnění dle této smlouvy.  

4. Smluvní strany se dohodly, že cena služeb bude Objednatelem Poskytovateli hrazena vždy po 

předání plnění dle jednotlivé dílčí objednávky, a to na základě faktury-daňového dokladu 

vystaveného Poskytovatelem nejdříve v den předání příslušného plnění. Nedílnou součástí faktury 

je výkaz poskytnutých služeb potvrzený Objednatelem. Splatnost faktury činí 30 dnů ode dne 

doručení řádné faktury Objednateli. Nebude-li faktura obsahovat všechny náležitosti stanovené 

touto smlouvou a platnými právními předpisy ČR, včetně výkazu poskytnutých služeb potvrzeného 

Objednatelem, je Objednatel oprávněn fakturu Poskytovateli ve lhůtě její splatnosti vrátit; 

v takovém případě se přeruší běh lhůty splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením 

opravené faktury. Kupní cena zboží se považuje za zaplacenou dnem připsání částky kupní ceny 

zboží na účet Poskytovatele specifikovaný v příslušné faktuře. 

5. Smluvní strany souhlasí s elektronickým zasíláním faktur na adresu Objednatel. 

6. V případě prodlení Objednatele s úhradou kupní ceny zboží Poskytovateli má Poskytovatel nárok 

na úhradu smluvní pokuty ve výši 0,05% z dlužné částky za každý den prodlení.  

7. Smluvní pokuty dle této smlouvy jsou splatné do 30 dnů od okamžiku, kdy na ně vznikl nárok, a to 

na základě faktury-daňového dokladu, vystaveného Objednatelem a zaslaného Poskytovateli. 

Objednatel je oprávněn započíst svoji pohledávku na smluvní pokutu oproti kterékoli pohledávce 

Poskytovatele na úhradu ceny služeb.  

8. Jakékoliv plnění dle této smlouvy podléhající DPH je splatné bezhotovostním převodem na 

bankovní účet smluvní strany uvedený v příslušném daňovém dokladu  - faktuře - a smluvní strana 
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prohlašuje, že každý takový bankovní účet je správcem daně zveřejněn způsobem umožňujícím 

dálkový přístup ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění (dále 

jen „ZDPH“). V případě, že takový bankovní účet nebude uvedeným způsobem zveřejněn, nebo se 

smluvní strana stane nespolehlivým plátcem ve smyslu ZDPH, je druhá smluvní strana oprávněna 

plnit v částce bez DPH a částku odpovídající DPH odvést přímo na příslušný účet finančního 

úřadu. 

9. Poskytovatel bere na vědomí, že je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., 

o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve 

znění pozdějších předpisů osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné 

v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. 

 

VI. Odpovědnost za škodu  

 

1. Poskytovatel odpovídá za škody na zdraví a majetku Objednatele, jeho zaměstnanců a třetích osob, 

ke kterým došlo v důsledku chybně provedených služeb dle této smlouvy, ledaže prokáže, že ke 

škodě došlo bez zavinění Poskytovatele. 

2. Zhotovitel prohlašuje, že poskytuje záruku na správný způsob provedení revize elektrospotřebičů 

v délce 24 měsíců, ode dne převzetí revize. Poskytovatel odpovídá za vady, jež jsou patrné při 

převzetí nebo se objeví během záruční doby, pokud byly způsobeny porušením jeho povinností. 

 

VII. Povinnost mlčenlivosti 

 

1. Smluvní strany jsou vzájemně povinny striktně dodržovat mlčenlivost o všech skutečnostech, 

o kterých se dozví v souvislosti s plněním této smlouvy, s výjimkou skutečností obecně známých 

(dále jen: „důvěrné informace“). Smluvní strany nejsou za žádných okolností oprávněny 

poskytnout důvěrné informace třetím osobám, ani užít tyto informace pro jiné účely než je plnění 

dle této smlouvy bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany.  

2. Smluvní strany jsou oprávněny poskytnout důvěrné informace pouze jejich zaměstnancům 

a dodavatelům, kteří tyto informace potřebují pro účely výkonu činností v souladu s předmětem 

této smlouvy. Tito zaměstnanci musí být informováni o důvěrném charakteru poskytnutých 

informací a musí být zavázáni k povinnosti mlčenlivosti v obdobném rozsahu. 

3. Smluvní strany výslovně sjednávají, že uveřejnění této smlouvy v registru smluv není porušením 

povinnosti mlčenlivosti dle této smlouvy. 

 

VIII. Doba trvání smlouvy 

 

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 

jejího zveřejnění v Registru smluv. 

2. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu 48 měsíců ode dne uzavření této smlouvy. 

3. Tato smlouva zaniká: 

a. splněním 

b. dohodou smluvních stran; 

c. odstoupením ze zákonných důvodů; 

d. výpovědí bez výpovědní doby: 

(i) Poskytovatel je oprávněn tuto smlouvu vypovědět, je-li Objednatel v prodlení 

s úhradou ceny dle této smlouvy po dobu delší než 30 dnů, ačkoliv příslušná faktura 

splňovala všechny náležitosti daňového dokladu a podmínky této smlouvy a byla řádně 

doručena Objednateli a Objednatel tuto fakturu neuhradil ani po písemné výzvě 

Poskytovatele. 

(ii) Objednatel je oprávněn tuto smlouvu vypovědět při podstatném porušení povinností 

Poskytovatele dle této smlouvy či při opakovaném (alespoň 2x) porušení kterékoli 

povinností Poskytovatele dle této smlouvy. Za podstatné porušení povinnosti se 

považuje jakékoliv prodlení Poskytovatele delší 10 dnů. 



5 

 

 

 

(iii) obě smluvní strany oprávněny tuto smlouvu vypovědět v případě, že bude proti druhé 

smluvní straně zahájeno insolvenční řízení, které nebude soudem v zákonné lhůtě 

odmítnuto pro zjevnou bezdůvodnost. 

Tato smlouva zaniká okamžikem doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně. 

e. výpovědí s výpovědní dobou: 

(i) Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna tuto smlouvu vypovědět z jakéhokoliv 

důvodu či bez uvedení důvodu, a to písemně s výpovědní dobou 2 měsíce, která začíná 

běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi druhé smluvní 

straně.  

4. Účinnost ustanovení čl. VI. a VII. a dalších ustanovení, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po 

zániku účinnosti této smlouvy, trvá i po ukončení účinnosti této smlouvy. 

 

IX. Závěrečná ustanovení 

 

1. Tato smlouva může být měněna pouze dodatky v písemné formě obsahující podpisy obou 

smluvních stran na téže listině a smluvní strany vylučují, že by ke změně smlouvy mohlo dojít 

jiným způsobem; to platí i pro vzdání se písemné formy.  

2. Mimo případy subdodávek dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění 

pozdějších předpisů, se pro účely této smlouvy vylučuje postoupení smlouvy dle § 1895 

občanského zákoníku, tj. smluvní strany nejsou oprávněny postoupit svá práva a povinnosti z této 

smlouvy nebo její části třetí osobě.  

3. Poskytovateli nevzniká nárok na úhradu jakýchkoliv nákladů spojených s přípravou realizace 

anebo s realizací předmětu smlouvy. 

4. Veškerá oznámení mezi smluvními stranami, která se vztahují k této smlouvě nebo mají být 

učiněna na základě této smlouvy, musí být učiněna písemně a doručena druhé smluvní straně 

osobně, prostřednictvím datové schránky či poštou, není-li ve smlouvě uvedeno jinak. Doručováno 

bude na adresy smluvních stran uvedené v této smlouvě. Jakákoliv změna adresy musí být druhé 

smluvní straně změněna bez zbytečného prodlení. V případě zaslání písemnosti prostřednictvím 

poskytovatele poštovních služeb se zásilka považuje za doručenou i v případě, že si smluvní strana 

zásilku nevyzvedne, a to 5. dnem poté, kdy byla připravena k vyzvednutí. V případě, že smluvní 

strana odmítne přijmout písemnost, považuje se okamžikem odmítnutím tato písemnost za 

doručenou. 

5. Pokud některé ustanovení této smlouvy bude prohlášeno příslušným soudem za neplatné, nulitní, 

nedovolené nebo nevymahatelné, ostatní ustanovení této smlouvy zůstávají platná a účinná a není 

tím dotčena platnost a účinnost této smlouvy jako celku. V takovém případě se smluvní strany 

zavazují nahradit dotčené ustanovení novým, svým obchodním účelem nejbližším, ustanovením. 

6. Poskytovatel bere na vědomí, že tato smlouva podléhá povinnosti zveřejnění v Registru smluv; 

části smlouvy, které Poskytovatel považuje za své obchodní tajemství a které tudíž nepodléhají 

zveřejnění (budou znečitelněny), je Poskytovatel povinen sdělit Objednateli nejpozději při podpisu 

této smlouvy. 

7. Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních s platností originálu a každá ze smluvních stran obdrží 

po jednom vyhotovení. 

8. Nedílnou součástí této smlouvy jsou její přílohy:  

Příloha č. 1 – Specifikace služeb 

 

V Janských Lázních dne … 

 

………………………………………. 

V Brně dne 24.3.2024 

 

…………………………………………… 

SLL Janské Lázně, státní podnik  

xxx, ředitel 

xxx, jednatel 
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Příloha č. 1 – Specifikace služeb a míst plnění 

Předmětem smlouvy je provádění pravidelných revizí elektrických spotřebičů a elektrického ručního 

nářadí v souladu s ČSN 33 1600 ed.2, umístěných v objektech Objednatele v Janských Lázních, 

Svobodě nad Úpou a Železnici u Jičína (nemovitosti ve vlastnictví státu, s nimiž má Objednatel právo 

hospodařit). 

Předmětem smlouvy nejsou revize speciálních zdravotnických a laboratorních přístrojů, které jsou 

zdravotnickými prostředky a jejichž servis a revize provádí oprávněné firmy. 

Elektrickými spotřebiči a elektrickým ručním nářadím (dále jen „elektrospotřebiče“) se pro účely této 

smlouvy rozumí elektrospotřebiče, ke kterým má Objednatel příslušnost hospodařit. Množství 

elektrospotřebičů, u kterých bude prováděna revize, se může měnit, a to v souvislosti s potřebami 

Objednatele na zajištění provozu a v souvislosti se životností elektrospotřebičů. Provádění revizí se tedy 

vztahuje i na elektrospotřebiče pořízené Objednatelem v průběhu platnosti této smlouvy. 

Pravidelnou revizí elektrospotřebiče je míněna revize a kontrola elektrického spotřebiče dle ČSN 33 

1600 ed.2, ve znění pozdějších předpisů. Revizí 1 ks elektrospotřebiče je míněna revize včetně 

případného odpojitelného přívodu nebo adaptéru. Četnost revizí elektrospotřebičů se řídí uvedenou 

normou ČSN. 

Předpokládaný rozsah revizí elektrospotřebičů u Objednatele dle této dohody je více jak 5 tisíc ks 

elektrospotřebičů ročně, převážně ve skupinách D a E, okrajově B a C. 

Součástí dodávky služeb Poskytovatele a ceny služeb je i vytvoření a předání prvotní evidence 

spotřebičů v členění dle provozů, budov Objednatele formou min. tabulkového programu EXCEL nebo 

jiného evidenčního software prokazatelně propojující revidovaný spotřebič a písemnou evidenci. 

Každý revidovaný elektrospotřebič musí být Poskytovatelem nezaměnitelně označen (např. 

neoddělitelným štítkem, popisem, nálepkou, čipem, apod.). Způsob označení musí odpovídat způsobu 

používání elektrospotřebiče, nesmí nijak ovlivnit jeho funkčnost nebo omezovat obsluhu 

elektropřístroje.  

Poskytovatel je povinen do předaného revizního protokolu, který je dokladem o revizi 

elektrospotřebiče, písemně uvádět pro každý spotřebič minimálně (pokud je to možné a uvedený údaj je 

dostupný): 

 evidenční číslo revizního protokolu; 

 název elektrospotřebiče; 

 typ elektrospotřebiče; 

 inventární číslo dle majetkové evidence Objednatele; 

 umístění elektrospotřebiče dle provozního schématu Objednatele (budova, podlaží, místnost, 

apod.); 

 zatřídění elektrospotřebiče do odpovídající skupiny dle ČSN; 

 uvedení lhůty pro pravidelné revize dle ČSN; 

 datum provedené revize; 

 podpis revizního technika, otisk razítka. 

V průběhu trvání této RD je povinen Poskytovatel provádět i opakované revize elektrospotřebičů dle 

četnosti dané ČSN 33 1600 ed.2, dle prvotní vytvořené evidence. O nutnosti provádění opakujících se 

revizí elektrospotřebičů je Poskytovatel povinen Objednatele informovat bez výzvy – sleduje lhůty pro 

provádění revizí. 

Revize bude Poskytovatel provádět za provozu Objednatele a musí svoji činnost tomuto přizpůsobit. 

Elektrospotřebiče Poskytovatel reviduje v místě jejich používání. 

Poskytovatel musí zajistit, že revize elektrospotřebičů provádí osoba proškolená, která má odbornou 

způsobilost (kvalifikaci) v elektrotechnice dle § 9 vyhlášky č. 50/1978 Sb. o odborné způsobilosti 

v elektrotechnice, v znění pozdějších předpisů, a vlastní platné oprávnění Technické inspekce České 

republiky.  

Počáteční revize všech elektropřístrojů Objednatele a jejich evidenci musí Poskytovatel zajistit a předat 

do 30.12.2024 - pod jednorázovou sankcí xxx Kč a dále sankcí xxx Kč/den zpoždění. 

 


