Cislo smlouvy: [2024/0IN/0818]
C.j.: [P10-186515/2024]

Smiouva o
zajisteni podpory, udrzby a oprav
interaktivnich panelll uredni desky

uzaviena mezi

1. Méstska c¢ast Praha 10
se sidlem: Vinohradska 3218/169, 100 00 Praha 10
zastoupenad: Ing. arch. Martin Valovic, starosta Méstské ¢asti Praha 10
opravnén k smluvnimu jednani: Ing. Lukas Karasek, vedouci Odboru informatiky
ICO: 00063941
DIC: CZ00063941
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a. s., &islo uétu: 19-2000733369/0800

na strané jedné (dale jen ,Objednatel)

2, BSS Praha s.r.o.
se sidlem: V HoleSovi¢kach 1451/20, 180 00 Praha 8
zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 132765
zastoupena: Petrem Silovskym, jednatelem spolecnosti
ICO: 28207611
DIC: CZ28207611
bankovni spojeni: KB, Cislo uctu: 43-1001620257/0100

na strané druhé (dale jen ,Poskytovatel)
(spolecné dale jen ,Smluvni strany“ nebo jednotlivé také jen ,Smluvni strana®)

Smluvni strany uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s § 2586 a nasl. zakona
€. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisii (dale jen ,Ob&ansky zakonik®)
tuto

smlouvu o zajisténi podpory, udrzby a oprav interaktivnich panell Gfedni desky
(dale jen ,Smlouva®)



1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

21

2.2

3.1

3.2

UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ugelem této Smlouvy je Gprava a smluvni zajisténi podminek, za nichz bude po dobu uginnosti
této Smlouvy provadéna sprava, udrzba a opravy 2ks interaktivnich paneld dfedni desky
umisténych v objektu Objednatele.

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele provadét na svij naklad a na své nebezpedi,
fadné a vcas pro Objednatele spravu, udrzbu a opravy interaktivnich paneltl Gfedni desky
Objednatele, a to za podminek a zplsobem stanovenym touto Smlouvou (dale téz ,Sluzby®).
Popis jednotlivych sluZeb je nedilnou soucasti této smlouvy jako Pfiloha &.1. Pfedmétem této
Smlouvy je rovnéz zavazek Objednatele zafadné provedené Sluzby zaplatit Poskytovatel
sjednanou cenu.

Poskytovatel je povinen provadét Sluzby po celou dobu ucinnosti této Smlouvy na interaktivnich
panelech Ufedni desky (dale jen ,IUD*).

Sluzby bude Poskytovatel na IUD provadét v nasledujicim rozsahu

a) zajisténi podpory a udrzby IUD a systému IUD dle bodu 1 PFilohy &.1 — Popis sluzeb
Poskytovatele (dale jen ,Udrzba IUD*);

b) zajisténi oprav IUD a systému IUD dle bodu 2 Ptilohy &.1 — Popis sluzeb Poskytovatele (dale
jen ,Opravy IUD");

c) zajisténi havarijnich oprav IUD a systému IUD dle bodu 3 PFilohy &1 — Popis sluzeb
Poskytovatele (dale jen ,Havarijni opravy IUD");

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v souladu s touto Smlouvou a veSkerymi pfilohami
k této Smlouvé.

MiSTO PLNENi A PROHLASENi POSKYTOVATELE
Mistem pInéni této Smlouvy je objekt Objednatele na adrese: Vinohradska 3218/169, 100 00
Praha 10, kde jsou IUD umistény (dale jen ,Misto pInéni®).

Poskytovatel prohlasuje, ze:

a) disponuje potfebnymi opravnénimi, odbornymi znalostmi a praktickymi zkuSenostmi
k fadnému spInéni Gcelu této Smlouvy, a Ze rozsah pfedmétu této Smlouvy bude pinit pouze
k tomu fadné proskolenymi osobami s odpovidajici kvalifikaci.

b) podrobné se seznamil s Mistem pInéni a podminkami této Smlouvy a nezjistil skuteénosti,
které by omezily poZadovanou kvalitu SluZzeb, nebo by navySily dohodnutou cenu za jejich
poskytovani uvedenou v Nabidkovém listu Poskytovatele.

ZPUSOB PROVADENI SLUZEB

Poskytovatel se zavazuje provadét Sluzby tak, aby byl zabezpeCen bezproblémovy chod
a funk&nost IUD po celou dobu platnosti této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje provadét Sluzby
vlastnimi prostfedky a na vlastni naklady.

V pfipadé, Ze u Poskytovatele dojde ke zméné e-mailové adresy pro nahlaSeni Poptavky
uvedené v ¢lanku 3.6 této Smlouvy nebo ke zméné telefonniho Cisla pro Nahlaseni Pozadavku
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3.3

a)

b)

uvedeného v ¢lanku 3.13 této Smlouvy, je Poskytovatel povinen o tom bezodkladné pisemné
informovat Objednatele.

Objednatel je povinen vytvofit podminky pro fadné a bezpecné provadéni Sluzeb
Poskytovatelem, zejména pak:

zajistit Poskytovateli pFistup ke v8em zafizenim IUD vé&etné primarniho serveru a panelt do
internetové sité;

zajistit pfistup primarniho serveru a panell na VPN koncentrator Poskytovatele do internetové
sit&é (port UDP/1194 — OpenVPN), pfistup panel( EUD na primarni server protokolem OpenVPN
a zalozni pistup na primarni server EUD v pipadé vypadku OpenVPN spojeni.

Udrzba 1UD dle &lanku 1.4 pism. a) Smlouvy

3.4

3.5
a)
b)

c)

d)

e)

Poskytovatel se zavazuje provadét Sluzby v rozsahu Udrzby IUD v intervalech stanovenych
odpovidajicimi pravnimi pfedpisy a vyhlaskami a na zakladé predchozi dohody s Objednatelem,
resp. opravnénymi osobami Objednatele specifikovanymi v ¢lanku 12.3 pism. a) této Smlouvy
(dale jen ,Opravnéné osoby Objednatele“ nebo jednotlivé ,Opravnéna osoba Objednatele®).

Udrzba IUD zahrnuje zejména:
vzdalenou Gdrzbu serveru IUD prosttednictvim pfipojeni VPN;
vzdalenou Udrzbu boxd IUD prostiednictvim pFipojeni VPN;

aktualizaci systémového prostfedi (opera¢niho systému) IUD ve smyslu prib&zné vydavanych
aktualizovanych balikd &asti operaéniho systému (Linux update) na serveru i na boxech 1UD;

1x roéné profylaktickou kontrolu / idrzbu IUD v Misté pInéni.

poskytovani okamzité podpory prostfednictvim online sluzby ServiceDesk

Opravy EUD dle ¢lanku 1.4 pism. b) Smlouvy

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v rozsahu Oprav IUD v Misté pInéni na zakladé
vlastniho zjisténi ¢&i na zakladé nahlaseni poruchy ¢&i pozadavku Objednatele (dale jen
.Poptavka“). Opravnéna osoba Objednatele ucini Poptavku elektronicky v tiketovém systému
Poskytovatele https://crm.bsspraha.cz/

Opravnéna osoba objednatele pro nahlasovani poruch/pozadavk(: shodné s opravnénymi
osobami Objednatele specifikovanymi v ¢lanku 12.3 pism. a) této Smlouvy.

Poskytovatel nejpozdéji nasledujici pracovni den do 17:00 hodin pisemné& potvrdi obdrzeni
Poptavky Objednatele a nejpozdéiji do 2 pracovnich dnt od obdrzeni Poptavky Objednatele zasle
na e-mailovou adresu pfislusné Opravnéné osoby Objednatele cenovou nabidku na pozadovany
rozsah servisniho zasahu, resp. pozadované Opravy IUD. Cenova nabidka na pfipadné nahradni
dily potfebné k zajisténi Oprav IUD bude samostatna a bude realizovana formou samostatné
objednavky.

Objednatel nejpozdéji do 2 pracovnich dnu pisemné potvrdi cenovou nabidku Poskytovatele,
popf. pozada o jeji doplnéni i upfesnéni.

Poskytovatel je povinen Sluzby plnit dle podminek uvedenych v Objednatelem potvrzené cenoveé
nabidce.

Poskytovatel se zavazuje provést Opravy IUD do 5 pracovnich dnd ode dne potvrzeni cenové
nabidky dle Clanku 3.9 Smlouvy, pokud se Smluvni strany sohledem na rozsah Sluzeb
nedohodnou jinak.
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3.12 Realizace Sluzeb na zakladé Poptavky Objednatele je omezena pouze na pracovni dny

a pracovni dobu Objednatele, a to v dobé od 8.00 hodin do 17.00 hodin (dale jen ,Pracovni
doba“). Objednatel je opravnén ve vyjimeénych pfipadech pozadovat realizaci Sluzeb na zakladé
Poptavky Objednatele i mimo Pracovni dobu, tento pozadavek je vSak povinen uvést v Poptavce
v souladu s ¢lankem 3.6 Smilouvy.

Havarijni opravy IUD dle &lanku 1.4 pism. c) Smlouvy

3.13 Havarijni opravy IUD (Uplny vypadek, havarijni stav zafizeni i systému) se Poskytovatel zavazuje

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

zahajit na zakladé vlastniho zjisténi ¢€i na z&kladé nahldSeni pozadavku Objednatele
prostfednictvim tiketového systému Poskytovatele https://lcrm.bsspraha.cz/ (dale jen
.Nahlaseni pozadavku“), a to nejpozdéji do 3 hodin od Nahlaseni pozadavku, pfi¢emz
Poskytovatel je povinen zprovoznit EUD alespori v nouzovém rezimu nejpozdé&ji do 12 hodin od
Nahlaseni pozadavku.

ODMENA ZA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

Sluzby tykajici se Udrzby IUD jsou stanoveny jako pausaini za 1 kalendarni mésic. Ceny Sluzeb
tykajici se Oprav IUD a Havarijnich oprav EUD budou Poskytovatelem fakturovany dle
skute€ného rozsahu a ceny za hodinu. Ceny nahradnich dilu jsou uétovany samostatné, mimo
ramec této smlouvy, v pfipadé, Ze se jedna o pozarucni servis.

Ceny jednotlivych SluZeb uvedené v Pfilohy &.1 — Popis sluzeb Poskytovatele (dale jen ,Ceny
Sluzeb*) jsou dany dohodou Smluvnich stran jako ceny smluvni a zahrnuji veSkeré vynalozené
naklady Poskytovatele nezbytné kfadnému provadéni Sluzeb, jakoz i veSkeré naklady
s provadénim Sluzeb souvisejici (napf. poplatky, obecny vyvoj cen, vedlejsi naklady, pouzivani
pristroju, stroju a jinych nastrojl a zafizeni, pracovni odévy a ochranné pomucky pro pracovniky
Poskytovatele, mzdové naklady véetné zakonnych odvodu,.). Poskytovatel prohlasuje, ze je
platcem DPH. K Cenam Sluzeb bude pfipocitana DPH v zakonem stanovené vysi ke dni
uskute€néni zdanitelného plnéni.

Ceny Sluzeb Ize ménit v souvislosti se zménou pfislusnych dafiovych predpisi majici
prokazatelny vliv na cenu pfedmétu pInéni Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy mira inflace vyjadfena pfiristkem prdmérného
roéniho indexu spotfebitelskych cen za uplynuly kalendarni rok dle oficialnich Gdaji Ceského
statistického Ufadu vzroste meziro&né o vice nez 3 %, mohou byt zvySeny ceny uvedené v Pfiloze
¢.1 této smlouvy, a to maximalné o miru inflace vyjadfenou vySe uvedenym zpisobem. Smluvni
cenu lze navySit o miru inflace na zakladé dodatku k této Smlouvé. Poskytovatel je povinen
pisemné oznamit Objednateli umysl navysit smluvni cenu v disledku inflace v nasledujicim roce
nejpozdéji do posledniho kalendainiho dne mésice unora daného roku. Vzor oznameni
Poskytovatele tvofi nedilnou soucast této Smlouvy jako Pfiloha ¢. 2 — Oznameni Poskytovatele
o navyseni Cen Sluzeb o miru inflace (vzor). Obdobnym zplisobem a za stejnych pravidel budou
ceny snizeny, pokud se mira inflace vyjadfena pfirGstkem priimérného ro¢niho indexu
spotebitelskych cen za uplynuly kalendaini rok dle oficialnich udaja Ceského statistického ufadu
shiZi o vice nez 3 %; v tom pfipadé pisemné& oznami umysl snizit v nasledujicim roce smluvni
cenu v dusledku snizeni inflace Objednatel Poskytovateli nejpozdéji do posledniho kalendarniho
dne mésice unora daného roku.

V Cenéch Sluzeb tykajicich se Oprav IUD a Havarijnich oprav IUD nejsou zahrnuty naklady na
pozaruéni opravy IUD, které nelze odstranit bez pouziti nahradnich dili. Tyto opravy budou
realizovany v souladu s ¢lankem 3.6 az 3.12 nebo 3.13 Smlouvy, pfi¢emz cena za nahradni dily
bude cenou uvedenou v ceniku Poskytovatele €i cenou obvyklou v misté plnéni a hodinova sazba
za praci pfi opravach IUD bude uétovana v sazb& uvedené v Priloze &.1 — Popis sluzeb

Stranka 4 z 15



4.6

4.7
a)

b)

d)

4.8

4.9

4.10

4.1

4.12

4.13

4.14

Poskytovatele. V pfipadé oprav IUD uvedenych pod timto ¢&lankem Smlouvy nevznika
Poskytovateli automatické pravo na realizaci zakazky.

Sluzby tykajici se Udrzby IUD budou Poskytovatelem fakturovany vzdy mésiéné, a to dafiovym
dokladem (dale jen ,Faktura“ nebo souhrnné ,Faktury“). Faktury bude Poskytovatel doru¢ovat
Objednateli vzdy nejpozdéji do 5. kalendafniho dne mésice nasledujiciho po mésici, za ktery
Poskytovatel poskytovani Sluzeb tykajicich se Udrzby EUD fakturuje. Sluzby tykajici se Oprav
EUD a Havarijnich oprav EUD budou Poskytovatelem fakturovany vzdy po ukond&eni
pozadovanych Sluzeb, a to samostatnou Fakturou.

Faktura bude obsahovat néleZitosti obchodni listiny dle § 435 Ob&anského zakoniku a dale téz:
odkaz na tuto Smlouvu (€islo smlouvy 2024/0OIN/0818 uvedené v zahlavi této Smlouvy);
specifikace poskytnutych Sluzeb v&etné rozsahu a data jejich provedeni;
uvedeni Cen Sluzeb v souladu s Nabidkovym listem Poskytovatele;

uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz Cislo uctu bude odpovidat &islu uctu
uvedenému v zahlavi této Smlouvy nebo ¢islu Uctu v registru platc DPH, popf. fadné
oznamenému ¢islu ucétu postupem dle této Smiouvy;

veSkeré nalezitosti dle § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,Zakon o DPH"), pokud bude Poskytovatel ke dni uskute¢néni
zdanitelného plnéni platcem DPH, nebo veSkeré nalezitosti dle § 11 odst. 1 zakona €. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Poskytovatel bude Faktury doruCovat v elektronické podobé (napf. ve formatu PDF nebo ve
formatu, ktery je v souladu s evropskym standardem elektronické faktury nebo ve formatu
zvefejnéném na webovych strankach Objednatele jako pfijimané formaty podatelnou
Objednatele) do datové schranky Objednatele nebo v listinné podobé na adresu sidla
Objednatele, uvedené v zahlavi této Smlouvy, popf. do fadné oznamené datové schranky ¢i na
adresu oznamenou postupem dle této Smlouvy.

Splatnost Faktury ¢ini 30 kalendafnich dnG ode dne jejiho doruceni Objednateli. Faktura je
povazovana za proplacenou okamzikem odepsani pfislusné financni ¢astky z uctu Objednatele
ve prospéch uctu Zhotovitele.

Objednatel ma pravo pfed uplynutim Ihity splatnosti Faktury pozadat opravnénou osobu
Poskytovatele uvedenou v €lanku 12.3 pism. b) této Smilouvy (dale jen ,Opravnéna osoba
Poskytovatele®) o vystaveni nové Faktury, aniz by doSlo k prodleni s jeji Uhradou, neobsahuje-
li pdvodni Faktura nalezZitosti nebo Udaje stanovené touto Smlouvou nebo obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, obsahuje-li jiné cenové udaje nebo jiny rozsah skuteéné poskytnutych Sluzeb
nebo bude-li obsahovat chybné Udaje. Nova lhata splatnosti ¢ini 30 kalendafnich dnd a pocne
plynout ode dne doruceni nové Faktury Objednateli.

Poskytovatel souhlasi s tim, Ze Objednatel standardné neposkytuje jakékoliv zalohy na provadéni
Sluzeb.

VeSkeré platby budou probihat vyhradné v korunach €eskych a rovnéz veskeré cenové udaje
budou uvedeny v této méné.

V pfipadé uvedeni odliSnych bankovnich daji na Faktufe maji pfednost idaje uvedené v zahlavi
této Smlouvy nebo ¢Cislo uctu v registru platcd DPH, a to az do doby Fadného oznameni zmény
bankovnich Udajd postupem dle této Smiouvy.

Poskytovatel prohlasSuje, ze spravce dané pred uzavienim této Smlouvy nerozhodl, zZe
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy
platce®). V pfipadé, zZe spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem,
zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do 5 pracovnich dnG od vydani
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4.15

5

5.1

a)

b)

5.2

a)

b)

d)

e)

¢)]

h)

takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, maze uhradit Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad dané, pfi€emz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az
po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho uhradé této DPH pfisluSnému spravci dané.

Posledni Faktura za pfislusny kalendarni rok, ktery ma byt v témze kalendafnim roce proplacena,
musi byt doruéena Objednateli nejpozdéji do 10. prosince pFislusného kalendarniho roku.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Objednatele:

Objednatel je povinen poskytovat Poskytovateli potfebnou soucinnost tak, aby Poskytovatel
mohl fadné a v€asné provadét Sluzby, zejména ma Objednatel povinnost na Zzadost
Poskytovatele pfedat mu vSechny potiebné informace, podklady, specifikace, vysvétleni a
upfesnéni svych poZadavkl nutnych k provadéni Sluzeb, pfiemz Poskytovatel je povinen
si potfebnou soucinnost v pfipadé potfeby vCas vyzadat a Objednatele na ni upozornit;

Objednatel je povinen v€as zaplatit za fadné provedené Sluzby cenu dle Nabidkového listu
Poskytovatele;

Objednatel je opravnén provadét pribéznou kontrolu provadéni Sluzeb prostfednictvim
Opravnénych osob Objednatele.

Prava a povinnosti Poskytovatele:

Poskytovatel je povinen zaijistit personalni a materialni pohotovost vreZimu 24/7/365
a pohotovostni sluzbu pro oznameni poruchy, na némz muze Objednatel telefonicky oznamit
nutnost provedeni Oprav IUD a Havarijnich oprav IUD, popf. konzultovat nastalé situace a
moznosti zpUsobu jejich feseni;

Poskytovatel pfebira v plném rozsahu odpovédnost za vlastni fizeni postupu praci souvisejicich
s provadénim Sluzeb v¢etné dodrzovani zavaznych pravnich predpist (zejména predpisl o
bezpecnosti zdravi pfi praci a pozarni ochrané) a seznamit s témito predpisy Pracovniky
Poskytovatele;

Poskytovatel je povinen v pfipadé zjisténi zavad na IUD v ramci Udrzby IUD bezodkladné
informovat Objednatele o potfeb& provést opravy IUD véetné specifikace nezbytné opravy;
Opravy IUD a Havarijni opravy IUD bude Poskytovatel provadét na zakladé Nahlaeni
pozadavku, popf. Poptavky; v pfipadé nutnosti opravy IUD s pouZitim nahradnich dild je
Poskytovatel povinen pfedlozit Objednateli k odsouhlaseni pisemnou cenovou nabidku vzdy
pred zapoc&etim oprav 1UD.

Poskytovatel je povinen zahajit provadéni Havarijnich oprav 1UD nejpozdgji do 3 hodin od
Nahlaseni pozadavku a zaroveti zprovoznit IUD alespori v nouzovém rezimu nejpozdéji do 12
hodin od Nahlaseni pozadavku;

Poskytovatel je povinen pro vykon svych povinnosti plynoucich z této Smlouvy pouzivat pouze
vhodné a bezpecné vybaveni, které odpovida pracovnimu prostfedi a predmétu Sluzeb, a dale
pouzivat jen takové technické vybaveni, které je ve shodé s normami a legislativou Ceské
republiky;

Poskytovatel je povinen dodrzovat pfi provadéni Sluzeb odpovidajici technologie;

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby fadné a v€as, s potiebnou odbornou péci, podle
pokynu Objednatele a v souladu se zajmy Objednatele a touto Smlouvou;

Poskytovatel nese odpovédnost za neodborné a nespravné provedené Sluzby, tj. za Sluzby
provedené zplsobem, ktery je v rozporu s touto Smlouvou, pfislusnymi pravnimi predpisy Ci
technickymi normami, Poskytovatel tedy odpovida za pfipadné Skody na majetku &i zdravi;
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b)

6.10

Poskytovatel je povinen podat Objednateli zpravu v pfipadé vzniku Skody, pfi¢emz pfi
poskozeni nebo znehodnoceni véci je Poskytovatel povinen provést Objednateli Uhradu ceny
zustatkové;

Poskytovatel je povinen bezodkladné oznamit Objednateli skryté pfekazky, které brani fadnému
provadeéni Sluzeb, pfipadné navrhnout jiné feseni;

ODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKY POSKYTOVATELE NA NOVE A NOVE
INSTALOVANE ZARIZENi / DILY

Poskytovatel odpovida za v€asné a fadné provadéni Sluzeb dle této Smlouvy

Rozsah, kvalita a provadéni Sluzeb musi pfesné odpovidat poZadavkim Objednatele
a vymezeni uvedenému v této Smlouvé. Poskytovatel je povinen pouzivat materialy odpovidajici
prislusné technologické normé& a Sluzby provadét v souladu se standardem odpovidajicimu
obvyklé soucasné technické drovni. Jakékoliv odchylky od poZadavkl Objednatele &i tohoto
vymezeni budou chapany jako vadné pinéni.

Na vady pInéni poskytované dle této Smlouvy se vztahuji pfiméfené ustanoveni § 2615 a nasl.
Obcanského zakoniku.

Poskytovatel na nové a nové instalované nahradni dily, spotfebni material a provedené opravy
IUD poskytuje bezplatnou zaruku za jakost po dobu 24 mésict ode dne jejich prevzeti
Objednatelem bez vad. Pokud je v technické a/nebo vyrobni dokumentaci vyrobce, v dokladech
a dokumentech s nahradnimi dily nebo spotfebnim materialem uvedena kratSi zaruéni doba, plati
ustanoveni o délce zaruky za jakost uvedena v pfedchozi vété tohoto &lanku Smlouvy.

Poskytovatel neodpovida za zavady zplGsobené neodbornym mechanickym po$kozenim nebo
nespravnou obsluhou IUD ze strany Objednatele, za zavady zptsobené vy$si moci nebo tietimi
osobami.

Objednatel je opravnén uplatnit pravo z vadného pInéni a/nebo pravo ze zaruky za jakost na
odstranéni vady u Poskytovatele kdykoliv béhem zaruéni doby bez ohledu na to, kdy Objednatel
takové vady zjistii nebo mohl zjistit. Pro vyloueni pochybnosti Smluvni strany sjednavaiji, ze
prevzetim jednotlivych provedenych Sluzeb neni dotéeno pravo Objednatele uplatfiovat prava
z vad, které byly zjistiteIné, ale nebyly zjiStény pfi pfevzeti.

Objednatel provadi ohladeni vady prostfednictvim tiketového systému (dale jen ,Ohlaseni
vady*“). Poskytovatel je povinen potvrdit pfijeti OhlaSeni vady do 4 hodin od doru¢eni Ohlaseni
vady prostifednictvim tiketového systému nahlaSujicimu (dale jen ,Potvrzeni Ohlaseni vady®),
pfipadné si vyzadat dopInéni Ohlaseni vady.

Pokud Poskytovatel OhlaSeni vady ve stanoveném terminu nepotvrdi, bere Objednatel na
védomi, ze Poskytovatel uznava reklamaci v plném rozsahu.

Poskytovatel je povinen zahajit odstrafiovani reklamovanych vad zplsobem dle uplatnéného
naroku, a to v nasledujicich terminech, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak:

do 48 hodin od Ohlaseni vady Objednatelem, pfipadné vlastniho zjisténi Poskytovatele,
a to v pfipadé diléiho vypadku &asti zafizeni &i systému IUD;

do 12 hodin od OhlasSeni vady Objednatelem, pfipadné vlastniho zji§téni Poskytovatele,
a to v pfipadé vypadku celého zafizeni & systému IUD.

Poskytovatel je povinen odstranit vady IUD jeji opravou &i dogasnou vyménou za jiné technické
zafizeni obdobnych vlastnosti, které bude po uvedeni IUD do funkéniho stavu opét nainstalované
a zprovoznéné na naklady Poskytovatele.
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6.11

6.12

6.13

6.14

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6
7.7

8.1

V ptipadé, ze EUD nebo jeji &ast, zejména hardware a LCD monitory, vyménéna v souladu
s ¢lankem 6.10 této Smlouvy vykazuje takové vady, Ze oprava &i udrzba IUD nebo jeji ¢asti jiz
neni mozna nebo je ve stavu, ktery ohroZuje funkénost systému IUD nebo jeho &asti, zasle
Poskytovatel na e-mailovou adresu Opravnénych osob Objednatele cenovou nabidku na vyménu
vadné IUD nebo jeji &asti. Cena vymériované IUD nebo jeji ¢asti musi odpovidat cen& v misté a
Case obvyklé.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neni povinen IUD nebo jeji ¢ast nakoupit od
Poskytovatele, ale je opravnén IUD nebo jeji 6ast objednat od jiného dodavatele.

Poskytovatel je povinen provést vyménu vadné IUD nebo jeji &asti za novou IUD nebo jeji &ast
do 20 pracovnich dnli od potvrzeni cenové nabidky Objednatelem, pokud se Smiuvni strany
nedohodnou jinak.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli na novou IUD nebo jeji &ast bezplatnou zaruku
za jakost po dobu 24 mésicl ode dne jejiho pfevzeti Objednatelem bez vad.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

Smluvni strany sjednavaji, ze nahrada Skody se bude fidit pravnimi pfredpisy, neni-li v této
Smlouvé sjednano jinak.

Poskytovatel odpovida za vSechny Skody, které vzniknou jeho €innosti v disledku poskytovani
plnéni dle této Smlouvy Objednateli, pfipadné tfetim osobam, a je povinen vzniklé Skody ve Ih(té
stanovené v pisemném oznameni Objednatele odeslaného na e-mailovou adresu Opravnéné
osoby Poskytovatele nebo do datové schranky Poskytovatele, nahradit nebo odstranit na své
naklady.

Za 3kodu se pfitom s ohledem na Clanek 7.2 této Smlouvy povazuje i Skoda vznikla Objednateli
porusenim jeho vlastni povinnosti vici nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce
vyplacené smluvnim partnerm Objednatele, a jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena
na Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z dlivodu poruseni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou vzniklou poru$enim pravni povinnosti Poskytovatele
je i takova Skoda, ktera vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy
nebo v jeho dlsledku. Takovou Skodou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti
se zajiSténim nahradniho pInéni.

Jakékoliv Skody z pInéni této Smlouvy vzniklé Objednateli, tedy i Skody, které nebudou kryty
Pojisténim (dle definice uvedené v &lanku 8 této Smlouvy), budou hrazeny Poskytovatelem.

Objednatel neni odpovédny za Skodu zplsobenou pracovnim uUrazem v Misté plnéni
pracovnikovi Poskytovatele nebo tfeti osobé, pokud tato Skoda nebyla zpUsobena ¢inem nebo
opominutim Objednatele nebo jeho pracovnika.

Skodu hradi $kddce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Nahrada Skody je splatna ve lhuté 30 kalendarnich dnli od doruceni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany Smluvni strané povinné z nahrady Skody, pokud nebude mezi Smluvnimi
stranami dohodnuto jinak.

POJISTENI

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzaviené pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpUsobenou jeho &innosti v dusledku provadéni Sluzeb Objednateli, pfipadné tfetim

osobam, a to ve vysi pojistného pinéni dle ¢lanku 8.2 této Smlouvy (dale jen ,Pojisténi®).
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8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

9.3

9.4

a)

b)

a)

b)

c)

d)

Pojisténi bude pokryvat odpovédnost za uUjmu, ktera vznikne pfi a/nebo v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb, tj.: (i) Ujma na zdravi, (ii) Skoda na véci v€etné jejiho poskozeni, zniceni
nebo ztraty, (iii) jina majetkova Skoda z toho vyplyvajici. Pojisténi bude Poskytovatelem uzavieno
s limitem pojistného pInéni ve vysi minimalné 1.000.000 K&.

Poskytovatel se zavazuje udrzovat platnost a uc€innost Pojisténi po celou dobu plnéni dle této
Smlouvy i po celou zaruéni dobu a bude za timto Ucelem plnit povinnosti vyplyvajici pro ngj
z pfedmétné pojistné smlouvy, zejména platit pojistné a plnit oznamovaci povinnosti.

Doklady o platném Pojisténi, véetné doklad(l o zaplaceni pojistného, je Poskytovatel povinen
pfedlozit Objednateli kdykoliv béhem trvani této Smilouvy, a to do 10 kalendafnich dnl od
pisemné vyzvy Objednatele.

V pfipadé, Ze Poskytovatel nespini podminky uloZené mu pojistnou smlouvou na Pojisténi, kterou
byl povinen uzavfit, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli veSkeré Ujmy a naroky vzniklé
v ramci plnéni této Smlouvy z takového poruseni povinnosti.

MLCENLIVOST

Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti, podniknout vSechny nezbytné kroky
k zabezpecCeni a nezpfistupnit tfetim osobam nevefejné informace (dale jen ,Neverejné
informace”). Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpistd, neni timto ustanovenim dotcena.
Za Nevetejné informace se povaZzuji veSkeré nasledujici informace:

veSkeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s touto Smlouvou
(pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zvefejfiovaném dle Clanku 12.6 této
Smlouvy) nebo informace, ke kterym ziskal Poskytovatel pfistup pfi plnéni této Smlouvy;

informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZena povinnost mi€enlivosti;

veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako divérné ve smyslu
ustanoveni § 36 odst. 8 Zakona o zadavani vefejnych zakazek nebo jako d(ivérny udaj dle
§ 1730 odst. 2 Ob&anského zakoniku.

Povinnost zachovavat mi€enlivost uvedena v pfedchozim ¢lanku se nevztahuje na informace:

které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu;

jejichz sdéleni vyZaduje jiny pravni pfedpis;
které jsou nebo se stanou v8eobecné a vefejné pfistupnymi jinak nez porudenim pravnich

povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, Zze mu byly znamy jesté pred pfijetim téchto informaci
od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje povinnost
mic¢enlivosti z jinych divodu;

které budou Poskytovateli po uzavreni této Smlouvy sdéleny bez zavazku mi€enlivosti treti
stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.

Jako s Neverejnymi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které splfiuji podminky
uvedené v Clanku 9.1 této Smlouvy, i kdyZ byly ziskané ndhodné nebo bez védomi Objednatele,
a déle s veSkerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele
i pInéni této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje vyuzivat Nevefejné informace vyhradné za ucelem plnéni svych
zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy (déle jen ,Ugel*), k &innostem sméFujicim k plnéni Uelu &i s
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9.8
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10.1
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10.6

nim souvisejicim, neni-li na zakladé vyslovného pisemného souhlasu Objednatele sjednano
jinak.

Poskytovatel po skon&eni Smlouvy nebo naplnéni Ugelu vrati nebo znigi, podle pokynd
Objednatele, veSkeré hmotné materialy (mimo jiné v&etné listin, diski, CD nebo jinych médii
umoznujicich zapis) originaly nebo kopie dokumentd obsahujicich Nevefejné informace, které
mu Objednatel poskytl nebo které Poskytovatel ziskal na zakladé Cinnosti dle Smiouvy, a
poskytne Objednateli dikaz o jejich zni€eni.

Poskytovatel je povinen nakladat se vSemi Nevefejnymi informacemi jako s divérnymi, chranit
jejich vyzrazeni, zajistit bezpe&nost Neverejnych informaci a chranit Nevefejné informace pred
neopravnénym pfistupem, poskytnutim, pfedanim, zpracovanim, uvefejnénim a pouzitim a za
tim a€elem pfijmout veSkera rozumné ocekavatelna organizacni a technicka opatfeni.

Poskytovatel je povinen bez zbyteCného odkladu informovat Objednatele o existenci jakékoli
skute€nosti, ktera by mohla pfimo nebo nepfimo ohrozit existenci, trvani, vyzrazeni nebo hodnotu
Neverejnych informaci a pfijmout opatfeni k jejich ochrané, jakoz i poskytnout Objednateli
soucinnost k tomu, aby nemohlo dojit k pfimému nebo nepfimému ohrozZeni existence, trvani,
vyzrazeni nebo hodnoty Nevefejnych informaci.

Nevefejné informace zlstavaji vlastnictvim Objednatele i po jejich zpFistupnéni.

Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mi€enlivosti a respektovanim prav Objednatele také
tfeti osoby, a to nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto smluvnim vztahu vazan sam.

Zavazky vyplyvajici z tohoto &lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét ani
jinym zplsobem jednostranné ukongit.

SMLUVNIi POKUTY A UROK Z PRODLENI

V ptipadé, Ze Poskytovatel bude v prodleni s provedenim Oprav IUD dle &lanku 3.11 této
Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat thradu smluvni pokuty ve vysi 200,-K¢ za kazdy
zapocaty pracovni den prodleni.

V pfipadé&, e Poskytovatel bude v prodleni se zahajenim provadéni Havarijnich oprav 1UD &i
v prodleni se zprovozné&nim IUD alespori v nouzovém rezimu dle &lanku 3.13, resp. 5.2 pism. d)
této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat uhradu smluvni pokuty ve vysi 500,-K¢ za kazdy
zapocaty pracovni den prodleni.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi povinnost uvedenou v &lanku 4.14 této Smlouvy tykajici se
neoznameni vydani rozhodnuti spravce dané o tom, Ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem,
je Objednatel opravnén pozadovat uhradu smluvni pokuty ve vySi 1.000,-K& za kazdy zapocaty
den prodleni.

V pfipadé, ze Poskytovatel bude v prodleni s IhGtou pro zahajeni odstrafiovani vad Sluzeb dle
¢lanku 6.9 této Smiouvy, je Objednatel opravnén pozadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 100,-
K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

V ptipadé, Zze Poskytovatel bude v prodleni s vyménou IUD nebo jeji ¢asti dle &lanku 6.13 této
Smlouvy, je Objednatel povinen pozadovat Uhradu smiuvni pokuty ve vysi 500,-K¢ za kazdy
zapocaty pracovni den prodleni.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi povinnost tykajici se Pojisténi uvedenou v &lanku 8 této
Smlouvy, smluvni povinnost tykajici se mi€enlivosti uvedenou v ¢lanku 9 této Smlouvy nebo
povinnost tykajici se zakazu postoupeni pohledavek ze Smlouvy dle ¢lanku 12.9 této Smlouvy,
je Objednatel opravnén pozadovat uhradu smluvni pokuty ve vySi 50.000,-K& za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni.

Stranka 10 z 15



10.7

10.8

10.9

1"

11.2
11.3

11.5

V pfipadé, Ze Objednatel bude v prodleni s Uhradou pfislusné Faktury, je Poskytovatel opravnén
pozadovat Uhradu Uroku z prodleni ve vySi stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

Objednatel je opravnén uplatfiovat vici Poskytovateli veSkeré smluvni pokuty, na které mu bude
z poruseni Smlouvy Poskytovatelem vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku. Zaplaceni smluvni pokuty
nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny smluvni pokutou. Zaplacenim
smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody vzniklé z poruSeni povinnosti, ke které se
smluvni pokuta vztahuje. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na urok z prodleni dle
platnych pravnich predpisu.

Smluvni pokuta nebo Urok z prodleni jsou splatné ve lhaté 30 kalendafnich dnd od doruceni
pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany Smluvni strané& povinné ze smluvni sankce. Vyzva
musi obsahovat kromé vy isleni vySe smluvni pokuty nebo Uroku z prodleni také informaci
o zpUsobu Uhrady.

DOBA TRVANi SMLOUVY A JEJi UKONCENI

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a t¢innosti dnem
16. 6. 2024, ne vSak dfive, nez nastane jeji uvefejnéni v registru smluv podle zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,Zakon o
registru smluv®). Objednatel se zavazuje, Ze tuto Smlouvu v&etné jejich pfiloh (s vylou¢enim
jinak chranénych informaci) uvefejni v registru smluv a o jejim uvefejnéni bude prostfednictvim
e-mailové zpravy informovat Opravnénou osobu Poskytovatele.

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
PFed uplynutim sjednané doby trvani Ize Smlouvu ukongit pouze jednim z nasledujicich zpusobu:

a) pisemnou dohodou Smluvnich stran; v takovém pfripadé konci platnost Smlouvy dnem
uvedenym v dohodé;

b) pisemnou vypovédi kterékoliv ze Smluvnich stran, a to i bez uvedeni d{ivodu; vypovédni
doba ¢ini 3 kalendafni mésice, pokud je podana ze strany Objednatele a 6 kalendarnich
meésicu, pokud je podana ze strany Poskytovatele a pocina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, v némz bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doru¢eno
druhé Smluvni stranég;

c) pisemnym odstoupenim od Smlouvy za podminek stanovenych vtomto ¢&lanku 11
Smiouvy.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti pfedvidané
ustanovenim § 2002 Obc¢anského zakoniku. Odstoupenim se zavazek touto Smlouvou zalozeny
zruSuje pouze ohledné nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy
(ex nunc). Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky
z této Smlouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 kalendainich dni od
doru€eni oznameni Smluvni strany o odstoupeni od této Smilouvy. Poptavky ¢i Nahlaseni
pozadavku ucinéné Objednatelem do ucinnosti odstoupeni zuUstavaji timto odstoupenim
nedotéeny.

Za podstatné poruseni Smlouvy se ve smyslu § 2002 Ob&anského zakoniku povaZzuji zejména
pfipady, kdy:

a) Objednatel je v prodleni s Uhradou Faktury déle nez 21 kalendarnich dnu;

b) Poskytovatel predlozil ve své nabidce na Vefejnou zakazku informace nebo doklady, které

neodpovidaji skute€nosti a mély vliv na vybér ekonomicky nejvyhodné;jsi nabidky;
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Poskytovatel opakované porusil svou povinnost plynouci z této Smlouvy, pfi¢emz opakovanym
porusenim se rozumi druhé poruseni smluvni ¢&i jiné povinnosti Poskytovatele v souvislosti
s pIlnénim této Smlouvy;

Poskytovatel pfestane byt subjektem opravnénym poskytovat pinéni dle této Smiouvy;
bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

Poskytovatel poda insolvenéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi u&inky;

Poskytovatel byl pravomocné odsouzen za umysiny majetkovy nebo hospodarsky trestny &in;

Poskytovatel porudi povinnost nevyuzit pfi plnéni této Smlouvy tfeti subjekt, na ktery se vztahuje
sankéni rezim EU ve smyslu nafizeni Rady (EU) &. 269/2014 a nafizeni Rady (EU) €. 833/2014
v platném znéni.

Nastane-li néktery z pfipadd uvedenych v ¢lanku 11.5 pism. e) az g) této Smlouvy, je
Poskytovatel povinen informovat o této skutecnosti Objednatele pisemné do 3 pracovnich dnu od
jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou ze skute€nosti jde, a s uvedenim blizSich
udaju, které by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni od
této Smlouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim této Smiouvy.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit bez jakychkoliv sankci také v pfipadé, pokud
nebude schvélena &astka ze statniho rozpoé&tu nasledujiciho kalendainiho roku, ktera je potfebna
k uhradé za plnéni poskytovana podle této Smlouvy v nasledujicim roce. Objednatel pfitom
prohlasuje, Ze do 30 kalendarnich dnli po vyhlaseni zakona o statnim rozpoctu ve Sbirce zakonu
oznami Poskytovateli, jestlize nebyla schvalena ¢astka ze statniho rozpoctu nasledujiciho roku,
ktera je potfebna k Uhradé za pInéni pfedmétu této Smlouvy v nasledujicim roce.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit bez jakychkoliv sankci také v pfipadé, ze
Objednatel zjisti, Ze v obchodni spoleCnosti Poskytovatele alespor 25% ucasti spolecnika viastni
verejny funkcionaf uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c¢) zakona ¢&. 159/2006 Sb.,
o stfetu zajm{, ve znéni pozdéjSich predpist nebo jim ovladana osoba.

Odstoupeni od této Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je ucinné ode dne,
kdy bylo doru¢eno druhé Smiluvni strané. V pochybnostech se ma za to, Zze odstoupeni od této
Smlouvy bylo doru€eno 5. kalendainim dnem od jeho odeslani pfislusné Smluvni strané poStovni
doporuéenou zasilkou nebo doru€¢enim do datové schranky pfislusné Smluvni strany pfi odeslani
datovou zpravou.

Ukon&enim této Smlouvy neni dot€en narok na zaplaceni smluvni pokuty nebo zakonného uroku
z prodleni, pokud jiz dospél, pravo na nahradu Skody vzniklé poruSenim smluvni povinnosti,
povinnost mi€enlivosti, prava z odpovédnosti za vady ani ujednani, ktera maji vzhledem ke své
povaze zavazovat Smluvni strany i po ukonéeni této Smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Oznameni nebo jina sdéleni podle této Smlouvy musi byt u€inéna pisemné v Ceském jazyce.
Jakékoliv ukony sméfujici ke skonceni této Smlouvy musi byt doru¢eny druhé Smiluvni strané
datovou schrankou nebo formou doporuéeného dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni podle této
Smlouvy se budou povaZovat za fadné ucinéna, pokud budou doru€ena osobné&, postou,
e-mailem, kuryrem ¢i prostfednictvim datové schranky (neni-li v této Smlouvé dohodnuto jinak)
na adresy uvedené vtomto &lanku nebo na jinou adresu, kterou pfislusna Smluvni strana
v pfedstihu pisemné oznami druhé Smluvni strané.

Objednatel: Nazev: Méstska ¢ast Praha 10
Adresa: Vinohradska 3218/169, 100 00 Praha 10
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

K rukam: Ing. Luka$ Karasek, vedouci Odboru informatiky
Datova schranka: irnb7wg

Poskytovatel: Néazev: BSS Praha s.r.o.
Adresa: V HoleSovickach 1451/20, 180 00 Praha 8
E-mail: info@bsspraha.cz
Datova schranka: tpnnru7

Uginnost oznameni nastava v pracovni den nasledujici po dni dorugeni tohoto oznameni druhé
Smluvni strang, neni-li ve Smlouvé nebo dohodou Smluvnich stran stanoveno jinak.

Smluvni strany se dohodly na uréeni Opravnénych osob za Objednatele a Poskytovatele ve
vécech smluvnich (dale jen ,Opravnéné osoby“). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vSem
jednanim tykajici se této Smlouvy, neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, s vyjimkou zmén nebo
ukonceni této Smlouvy. V pfipadé, ze ma Smluvni strana vice Opravnénych osob, zasilaji se
veskeré e-mailové zpravy na adresy vsech Opravnénych osob v kopii.

a) Opravnénymi osobami Objednatele ve vécech smluvnich jsou:
Jméno: Lukas Karasek, tel.: 267 093 642, email: lukas.karasek@praha10.cz,
Jméno: Markéta Kotkova, tel.: 267 093 606, email: marketa.kotkova@praha10.cz,
Jméno: Petr Masa, tel.: 267 093 586, email: petr.masa@praha10.cz,
Jméno: Marek Neuman, tel.: 267 093 606, email: marek.neuman@praha10.cz,
a dalSi osoby Objednatele jimi povéfené.

b) Opravnénou osobou Poskytovatele ve vécech smluvnich jsou:

a dalsi osoby Poskytovatele jimi povérené.

Ke zméné nebo zruSeni této Smlouvy je za Objednatele opravnén vedouci odboru informatiky,
popf. jeho zastupce. K jednanim sméfujicim ke zméné nebo ukonceni této Smlouvy je za
Poskytovatele opravnén Poskytovatel sam, je-li fyzickou osobou podnikajici nebo statutarni
organ Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zpusobu jednani uvedeném v obchodnim rejstfiku.
Jiné osoby mohou tato pravni jednani ¢init pouze s pisemnym povéfenim osoby &i organu
vymezenych v pfedchozi vété (dale jen ,Odpovédné osoby pro véci smluvni“). Odpovédné
osoby pro véci smluvni maji souasné vSechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich udaju, bankovnich Gdaji nebo Opravnénych osob jsou Smluvni
strany opravnény provadét jednostranné a jsou povinny tyto zmény neprodlené pisemné oznamit
druhé Smluvni strané.

Poskytovatel prohlasuje, ze tato Smlouva, jakoz i jeji text a pFilohy, neobsahuje obchodni
tajemstvi a souhlasi, aby ji Objednatel v plném rozsahu (s vylouenim jinak chranénych
informaci) v elektronické podobé uverejnil na profilu zadavatele ve smyslu Zakona o zadavani
vefejnych zakazek a v registru smluv ve smyslu Zakona o registru smluv, pfipadné na jiném
mist&, bude-li k tomu Objednatel povinen, a to bez Easového omezeni.

Stane-li se kterékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, neucinnym nebo nevykonatelnym,
zUstava platnost, ucinnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy neovlivnéna
a nedotéena, nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy nebo okolnosti,
za nichz bylo toto ustanoveni vytvofeno, ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu
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Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice ucelu neplatného ¢&i neucinného ustanoveni.

12.8 Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Smlouvy
nebo je vykona se zpozdénim &i pouze ¢aste¢né, nebude to znamenat vzdani se téchto naroku
nebo prav. Vzdani se prava ztitulu poruseni této Smlouvy nebo prava na napravu anebo
jakéhokoliv jiného prava podle této Smlouvy musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano Smiuvni
stranou, ktera takové vzdani se ¢&ini.

12.9 Zadna ze Smluvnich stran neni opravnéna bez souhlasu druhé Smluvni strany postoupit
Smlouvu, jednotlivy zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou
na tfeti osoby, ani ucinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz dusledku by doslo k pfevodu ¢i pfechodu
prav Ci povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

12.10 Na zakladé této Smlouvy bude dochazet ke zpracovani osobnich udaji subjektl udaja, které
bude pro Objednatele provadét Poskytovatel. Smluvni strany proto timto odstavcem Smlouvy
ujednavaji smlouvu o zpracovani osobnich udaji ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju
(dale jen ,Smlouva o zpracovani OU“). NaleZitosti Smlouvy o zpracovani OU a podrobngjsi
vymezeni prav a povinnosti Smluvnich stran jsou uvedeny v pfiloze €. 3 této Smiouvy.

12.11 Smluvni strany sjednavaji dohodu o bezpecnostni politice a vzdaleném pfistupu VPN do interni
sité Objednatele. (dale jen ,Dohoda o bezpec&nostni politice“) Dohoda o bezpeénostni politice
upravuje pravidla a pozadavky pro pfistup Poskytovatele do interni sité Objednatele, v&etné
pfistupu prostfednictvim VPN. Obsahuje informace o tom, jaké bezpecnostni politiky a postupy
musi Poskytovatel dodrZovat, jaké typy pfistupl jsou povoleny, jaka bezpecénostni opatfeni jsou
nutna pro ochranu sité a dat, a jaké jsou postupy v pfipadé bezpe€nostnich incidentl. Nalezitosti
Dohody o bezpec&nostni politice a podrobnéjsi vymezeni prav a povinnosti Smluvnich stran jsou
uvedeny v pfiloze €. 4 této Smiouvy.

12.12 Prava a povinnosti vyplyvajici z Dohody o bezpecCnostni politice pfetrvavaji i po skonceni této
Smlouvy, jakoz i po ukonceni spoluprace mezi Smluvnimi stranami, bez ohledu na stadium
ukonceni spoluprace.

12.13 Tato Smlouva se Fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. Smluvni strany pro vylougeni
pochybnosti sjednavaji, Ze tato Smlouva se fidi ustanovenimi Ob&anského zakoniku upravujicimi
smlouvu o dilo.

12.14 Smluvni strany se dohodly, Ze vSechny spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci
této Smlouvy (vCetné otazky jejiho vzniku a platnosti) budou rozhodovany pfed vécné a mistné
prislusnym soudem Ceské republiky. Smluvni strany vyslovné vyluduji moznost vyuziti rozhodgi
dolozky.

12.15 Smluvni strany se dohodly, ze vramci této Smlouvy vyluCuji aplikaci ustanoveni § 557
Obcanského zakoniku.

12.16 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Pfiloha &. 1 — Popis sluzeb Poskytovatele;
Pfiloha &. 2 — Oznameni Poskytovatele o navySeni Cen SluZeb o miru inflace (vzor);
PfFiloha €. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich udaju;

Pfiloha €. 4 — Nalezitosti a podminky dohody o bezpenostni politice a vzdaleném pfistupu VPN
do interni sité Objednatele.

12.17 Neni-li v této Smlouvé vyslovné sjednano jinak, zmény nebo dopliiky této Smlouvy véetné jejich
pfiloh museji byt vyhotoveny pisemné formou dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi
stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné listiné.
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12.18 Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v eském jazyce s platnosti originalu
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, ze pred podepsanim této Smlouvy si ji precetly, ze tato Smlouva je
projevem jejich pravé a svobodné viile a nebyla sjednana v tisni ani za jinak jednostranné

nevyhodnych podminek. Na dikaz této skutec¢nosti pripojuji své podpisy.

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

V Praze dne V Praze dne

Dokument je podepsan elektronickym podpisem
Podepisujici: Lukas Karasek

Organizace: Meéstska ¢ast Praha 10 P et r DIgitéh’]é pOdep5a|
Sériové ¢. cert.: 81245086 P Sl k ,
Vydavatel cert.: ACAelD3.2 - Issuing Certificate etr llovs y

Datum a as:  05.06.2024 18:55:13 s Datum: 2024.05.30

il Si I (0 AVA) ky 11:05:13 +02'00"

Ing. Luka$ Karasek, Petr Silovsky, jednatel spole¢nosti
vedouci Odboru informatiky
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Pfiloha €. 1

Popis a ceny sluzeb Poskytovatele

Upozornéni:

Ceny Sluzeb zahrnuji veskeré naklady souvisejici s pozadovanou sluzbou (poplatky,
vedlejs§i naklady, pouzivani pfistroja, stroji a jinych nastroju a zafizeni, pracovni odévy a
ochranné pomucky pro pracovniky Poskytovatele, mzdové naklady véetné zakonnych odvodd,.).

Kromé& hodinovych sazeb za Opravy IUD a Havarijni opravy IUD budou ugtovany pouze naklady
na pfipadné nahradni dily, a to za cenu obvyklou v Case a misté plnéni. Pro ovéfeni ceny
obvyklé u pozadovanych nahradnich dil( pfedlozi Poskytovatel na vyzadani cenik nebo bude
provedeno srovnani cen Objednatelem. Ceny za nahradni dily budou uc¢tovany na zakladé
samostatnych objednavek mimo finanéni ramec této smlouvy a na zakladé Objednatelem
odsouhlasené cenové nabidky pfedloZzené Poskytovatelem.

MJ Cena Sluzeb v K¢ bez DPH
Udrzba IUD
Udrzbu je Poskytovatel povinen provadét | measicni pausaini L
vintervalech stanovenych odpovidajicimi | gzstka / 2ks EUD 5.000,-KE / mesicné
pravnimi pfedpisy a vyhladkami a na zakladé
predchozi dohody s Objednatelem.
Opravy IUD
Opravy EUD (dil&i vypadek systému, nemajici 1 Technik/ 1.300,-K& / hod

vliv na funkénost systému) je Poskytovatel | hodinova sazba
povinen provadét na zakladé vlastniho zjisténi
¢i na zakladé poptavky Objednatele.
Poskytovatel je povinen provést Opravy EUD
do 10 pracovnich dnl ode dne potvrzeni
cenové nabidky, pokud se Smluvni strany
s ohledem na rozsah Sluzeb nedohodnou
jinak.

2 Technici/

hodinova sazba 2.000,-KE /' hod

Havarijni opravy IUD

Havarijni opravy EUD (uplny vypadek, 1 Technik/ 2 000.-K& / hod
havarijni stav zafizeni & systému) je | hodinova sazba R
Poskytovatel povinen =zahadjit na zakladé
vlastniho zjisténi ¢i na zakladé telefonického
NahldSeni poZadavku Objednatele, a to
nejpozdéji do 3 hodin od Nahlaseni
pozadavku, pfi¢emz Poskytovatel je povinen 2 Technici/
zprovoznit EUD alespon v nouzovém rezimu hodinova sazba
nejpozdéji do 12 hodin od Nahlaseni
pozadavku.

3.000,-K¢ / hod

Dopravni naklady po Praze + technici na
cesté 500,-K¢&




Pfiloha €. 2

Oznameni Poskytovatele o navyseni Cen Sluzeb o miru inflace (vzor)

Oznameni o navySeni Cen Sluzeb o miru inflace

Poskytovatel, BSS Praha s.r.o0., se sidlem: V HoleSovickach 1451/20, 180 00 Praha 8 ICO: 28207611
v souladu s ¢lankem 4.4 smlouvy o dilo na zajiSténi spravy, udrzby a oprav elektronické Gfedni desky
uzaviené dne [e], Cislo smlouvy: 2024/OIN/0818 (dale jen ,Smlouva“) jednostranné oznamuje
s Uginnosti od 1. 1. 202[e] navySeni Cen Sluzeb o vysi primérné ro¢ni miry inflace pfedchoziho
kalendarniho roku ve vysi [e]%, které méni ceny sluzeb Poskytovatele tvorici Pfilohu ¢. 1 Smlouvy
nasledovné:

Upozornéni:

° Ceny Sluzeb zahrnuji veskeré naklady souvisejici s pozadovanou sluzbou (poplatky, obecny
vyvoj cen, vedlejsi naklady, pouzivani pfistroju, strojd a jinych nastroji a zafizeni, pracovni odévy
a ochranné pomlcky pro pracovniky Poskytovatele, mzdové naklady véetné zakonnych
odvodu,.).

. Kromé& hodinovych sazeb za Opravy IUD a Havarijni opravy IUD budou ugtovany pouze naklady
na pfripadné nahradni dily, a to za cenu obvyklou v ¢ase a misté pInéni. Pro ovéfeni ceny
obvyklé u pozadovanych nahradnich dilG predlozi Poskytovatel na vyzadani cenik nebo bude
provedeno srovnani cen Objednatelem. Ceny za nahradni dily budou uctovany na zakladé
samostatnych objednavek mimo finanéni ramec této smlouvy a na zakladé Objednatelem
odsouhlasené cenové nabidky pfedloZzené Poskytovatelem.

Cena Sluzeb v K¢ | Cena Sluzeb v Ké
MJ bez DPH bez DPH

do 31.12.202x od 1.1.202x

Udrzba IUD
Udrzbu je Poskytovatel povinen provadét mésiéni
vintervalech stanovenych odpovidajici- | paugalni
mi pravnimi pfedpisy a vyhlaskami gastka
a na zakladé predchozi dohody
s Objednatelem.

Opravy IUD

. 1 Technik/
Opravy IUD je Poskytovatel povinen | hodinova
provadét na zakladé vlastniho zjisténi Ci sazba
na zakladé poptavky Objednatele.
Poskytovatel je povinen provést Opravy
EUD do 10 pracovnich dnli ode dne .-
. - ] 2 Technici/
potvrzeni cenové nabidky, pokud se ) .
. hodinova
Smluvni strany s ohledem na rozsah sazba

Sluzeb nedohodnou jinak.

" Mira inflace predchoziho kalendainiho roku musi byt min. vice nez 3%, v opaéném pfipadé neni
mozné Ceny Sluzeb zvySovat, viz ¢lanek 4.4 Smiouvy.



Havarijni opravy IUD

. 1 Technik/
Havarijni opravy IUD je Poskytovatel hogicr;or:/lé
povinen zahajit na zakladé vlastniho sazba

zjisténi & na z&kladé telefonického
NahlaSeni pozadavku Objednatele, a to
nejpozdéji do 3 hodin od Nahlaseni
pozadavku, pficemz Poskytovatel je | 2 Technici/
povinen  zprovoznit IUD  alespof | hodinova
Vv houzovém rezimu nejpozdéji do 12 sazba

hodin od Nahlaseni pozadavku.

VySe uvedeny Nabidkovy list Poskytovatele nabyva ucinnosti dne 1. 1. 202[e] a stava se nedilnou
soucasti Smlouvy jako aktualizovana Pfiloha €. 1.

V Praze dne

Za Poskytovatele:

[e]




Priloha €. 3

Smilouva o zpracovani osobnich udaju

1 UvODNi USTANOVENI

1.1

1.2

Pfi poskytovani sluzeb na vySe uvedené zakladé Smlouvy uzaviené mezi Objednatelem
a Poskytovatelem (dale jen ,,Spoluprace“) mize dochazet ke zpracovani osobnich udajl
zejména osob evidovanych v informacnich systémech Objednatele, ke kterym bude mit
Poskytovatel v ramci realizace Sluzeb pfistup, a dalSich zaméstnanct a jinych osob
Objednatele v souvislosti s realizaci Sluzeb dle Smlouvy (dale jen ,Evidované osoby").
Dale mulze dochazet ke zpracovani osobnich (daju uvedenych ve vyvéSovanych
pisemnostech, zejména Udajl uvadénych ve vefejnych vyhlaskach dle § 25 zakona €. 500/2004
Sb., spravni fad (dale jen ,spravni rad“). Aby pfi zpracovani téchto osobnich udaju byla
zajiSténa vysoka uroven ochrany prav a svobod fyzickych osob ve vztahu k takovému
zpracovani osobnich udajl a toto zpracovani bylo v souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi
ochranu osobnich Udajll, uzaviraji smluvni strany tuto smlouvu o zpracovani osobnich udaju

(dale jen ,,Smlouva“).
Pro Ucely této Smlouvy se rozumi:

,GDPR® nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu

téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja);
,Osobnimi udaji“ veskeré informace o subjektu Uudajq;

.,Pokynem® jakykoliv pokyn spravce zpracovateli tykajici se zpracovani osobnich udajl

spravce;

.,Porusenim zabezpeceni osobnich udaji“ takové poruseni zabezpeceni osobnich udaja,
které vede nebo muze pfimo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopravnéné
¢i nahodilé zméné, zniCeni, vyzrazeni ¢&i ztraté osobnich udajli, pfipadné
k neopravnénému vyzrazeni nebo pfistupu k ulozenym, pfenasenym nebo jinak zpracovavanym
osobnim Udajam spravce;

.,Pravnimi predpisy upravujicimi ochranu osobnich udaja“ zejména GDPR, zakon

¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju a dalSi relevantni predpisy narodni

i mezinarodni upravujici ochranu osobnich udaju;

.Prijemcem* fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
kterym jsou osobni udaje poskytnuty, at uz se jedna o tfeti stranu, ¢&i nikoli;

~Spravcem” v daném pripadé Objednatel;

.Subjektem osobnich udaji“ identifikovana nebo identifikovatelnd fyzickda osoba;

identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo €i nepfimo identifikovat,

zejména odkazem na urgity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokaéni udaje,



sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvka fyzické, fyziologické, genetické,

psychické, ekonomicke, kulturni nebo spoledenskeé identity této fyzické osoby;

»1reti stranou” fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
ktery neni subjektem udajd, spravcem, zpracovatelem ani osobou pfimo podléhajici spravci

nebo zpracovateli, jenz je opravnéna ke zpracovani osobnich udaju;

.Zasadami zpracovani osobnich udaju“ zasada zakonnosti, korektnosti, transparentnosti,

ucelového omezeni, minimalizace udaju, pfesnosti, omezeni ulozeni, integrity a divérnosti

~Zpracovanim* jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich
udaju, ktery je provadén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupu, jako je shromazdéni,
zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni, pfizpusobeni nebo pozménéni, vyhledani,
nahlédnuti, pouZiti, zpFistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni

¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni;

.Zpracovatelem® v daném pfipadé Poskytovatel.

2 PODMINKY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU
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2.2

2.3

Zpracovatel zpracovava osobni Udaje pfi plnéni Smlouvy na zakladé zasad zpracovani
osobnich udajll, a to pouze v souladu se zasadami zpracovani osobnich udaji a s pravnimi

predpisy upravujicimi ochranu osobnich tdaju.

Zpracovatel je opravnén zpracovavat osobni uUdaje spravce jménem spravce pouze
za podminek této Smlouvy a na zakladé dolozenych pokyn( spravce, véetné v otazkach predani
osobnich udaji do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz
neukladaji pravo Evropské unie nebo jiného ¢lenského statu Evropské unie, které se na spravce
vztahuje; v takovém pfFipadé zpracovatel spravce informuje o tomto pravnim pozadavku pfed
zpracovanim, ledaze by tyto pravni pfedpisy toto informovani zakazovaly z dalezitych duavodi
vefejného zajmu. Zpracovatel se zavazuje, Z2e bude po celou dobu zpracovani dodrzovat

veskera ustanoveni tykajici se ochrany osobnich udajl spravce.

Zpracovatel zajiStuje, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje, zejména jeho
zameéstnanci, zavazaly k mi€enlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost
mic¢enlivosti. Tyto osoby musi mit dostate¢né povédomi o zasadach ochrany osobnich udajl
a musi byt téZ dostatecné proskoleny v oblasti zaklad ochrany osobnich udajd a kybernetické
bezpec€nosti.

3 CHARAKTERISTIKA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

pfedmét a doba trvani zpracovani - i
Zpracovani pouze v rozsahu nezbytném

pro poskytovani SluZzeb dle Smlouvy a
pro vykon prav a povinnosti
Poskytovatele dle Smiouvy.

Zpracovatel nejpozdéji do 30 dni po
uplynuti doby zpracovani osobnich udaju

vSechny osobni Udaje a jejich kopie v jeho




dispozici smaze, neobdrzi-li od spravce
pisemné jiné pokyny nebo nezavazuji-li ho
k dalSimu zpracovani osobnich udaja
pravni predpisy (o takovych povinnostech
je zpracovatel povinen spravce
informovat).

povaha a ucel zpracovani

Povaha zpracovani osobnich udaju:
O Zpracovani
Automatizované zpracovani

O Profilovani nebo  automatizované

rozhodovani

Ugelem zpracovani osobnich udajti je pinéni

povinnosti dle Smlouvy.

typ osobnich udajl

Osobni udaje
Evidované osoby:
e identifikaCni udaje (zejména jméno
a pfijmeni, datum narozeni a

akademicky titul);

e kontaktni udaje (zejména e-mailova
adresa, telefonni G&islo, bydliste,

kontaktni adresa);

e Udaje souvisejici s pracovnim a
jinym pomérem (zejména Udaje o
plnéni pracovnich povinnosti a

pracovnim zarazeni);

Osoby, jejichz udaje se  vyskytuji

v pisemnostech  vyvéSovanych  formou
vefejné vyhlasky dle § 25 spravniho fadu:

¢ identifikacni udaje (zejména jméno

a pfijmeni, datum narozeni,

akademicky titul, adresa trvalého

pobytu)

e statusové a pravni udaje (Udaje o
exekuci, drazbé, spravnim nebo
obdobném fizeni ve vztahu ke

konkrétni fyzické osobé)




O Zvlastni kategorie osobnich udajl

kategorie subjektd udaju zameéstnanci spravce

osoby, jejichz Udaje jsou obsazeny ve

vyvésSovanych pisemnostech

zdroje osobnich udaju elektronicka spisova sluzba spravce e-spis

pFijemci osobnich udajd zaméstnanci zpracovatele, osoby povéfené

zpracovatelem

predavani osobnich udajl do tfetich zemi O Ano
Ne
rizika pro prava a svobody subjekt( udaja Vzhledem k povaze smlouvy zvySena rizika

pro prava subjektd udajli nejsou.

4 ZABEZPEGENi OSOBNICH UDAJU, TECHNICKA A ORGANIZAGNI OPATRENI

4.1

4.2

4.3

4.4

Zpracovatel pfijme vSechna opatfeni pozadovana podle ¢lanku 32 GDPR, tykajiciho se
zabezpeleni zpracovani, tedy zejména vhodna technickd a organizaéni opatfeni,
aby zaijistil uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku, pfipadné vcetné pseudonymizace
a Sifrovani osobnich udajt, schopnosti zajistit neustalou duavérnost, integritu, dostupnost a
odolnost systému a sluzeb zpracovani, schopnosti obnovit dostupnost osobnich Gdajd a pfistup
k nim vcas v pfipadé fyzickych ¢&i technickych incidentli, procesu pravidelného testovani,
posuzovani a hodnoceni uc€innosti zavedenych technickych a organizaénich opatfeni pro

zajisténi bezpec€nosti zpracovani.

Pfi posuzovani vhodné urovné bezpecénosti se zohledni rizika, ktera pfedstavuje zpracovani,
zejména nahodné nebo protipravni zniCeni, ztrata, pozménovani, neopravnéné zpfistupnéni
predavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udajl, nebo neopravnény pfistup

kK nim.

V pfipadé zpracovani osobnich Udajl vice spravcu je zpracovatel povinen zpracovavat takové

osobni Udaje oddélené.

Zpracovatel poskytuje vySe uvedenému spravci dostatecné zaruky zavedeni vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni tak, aby dané zpracovani splfiovalo pozadavky GDPR

a aby byla zajiSténa ochrana prav subjektu udaju.

Zabezpeceni osobnich udaju:

Pfistup k osobnim Udajum bude umoznén vyluéné povéfenym osobam, které budou

v pracovnépravnim vztahu ke zpracovateli, budou pfedem prokazatelné seznameny s povahou

osobnich Gdaju a rozsahem a Géelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat mi¢enlivost




o vsech okolnostech, o nichZ se dozvi v souvislosti se zpfistupnénim osobnich udaji a jejich
zpracovanim a dale budou prokazatelné pouceny o dalSich povinnostech, které jsou povinny
dodrzovat tak, aby nedoslo k poruSeni GDPR ¢&i jinych pravnich pfedpisu. Spinéni téchto povinnosti
zajisti zpracovatel vhodnym zpusobem, zejména vydanim svych vnitfnich predpisu,
pfipadné prostfednictvim zvlaStnich smluvnich ujednani. Zpracovatel nesvéfi zpracovani osobnich
udaju jakékoliv tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu spravce a vzdy vhodnym zplisobem
zajisti, Ze vySe uvedené povérfené osoby budou zpracovavat osobni udaje pouze za podminek
a v souladu s touto Pfilohou ¢. 3 Smlouvy a za podminek GDPR, zejména zaijisti zachovani
mic¢enlivosti o bezpeénostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpecéeni osobnich udaju,

a to i pro dobu po skon¢eni zaméstnani nebo pfislusnych praci vySe uvedenych povéfenych osob.

Technicka a organizacni opatreni:

PFi zpracovani osobnich udajli budou osobni Udaje uchovavany vyluéné na zabezpecenych
serverech nebo na zabezpe&enych nosicich dat a s vyuzitim programového vybaveni tak, aby byl
vylou€en neopravnény ¢i nahodily pfistup k osobnim udajim ze strany jinych osob nez vyse

uvedenych povéfenych osob.

PFistup k osobnim udajum bude vySe uvedenym povéfenym osobam umoznén vyluéné pro ucely
zpracovani osobnich Udajd v rozsahu a za u€elem stanovenym Smlouvou. Pfistup bude umoznén
na zakladé pfistupovych kodu &i hesel, tak aby byl kazdy pfistup zaznamenan; osobni Udaje budou

pravidelné zalohovany.

5 ZAPOJENI DALSIHO ZPRACOVATELE

51 Zpracovatel dodrzuje podminky pro zapojeni daldiho zpracovatele. Zpracovatel nezapoji
do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho nebo obecného
pisemného povoleni spravce. V pfipadé obecného pisemného povoleni zpracovatel spravce
informuje o vesSkerych zamysSlenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatell

nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak spravci pfilezitost vyslovit viuci t&¢mto zménam namitky.

5.2 Pokud zpracovatel zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem spravce proved! urcité €innosti
zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli uloZzeny na zakladé smlouvy nebo jiného
pravniho aktu podle prava Evropské unie nebo ¢lenského statu stejné povinnosti na ochranu
Udaju, jaké jsou uvedeny v této dolozce mezi spravcem a zpracovatelem, a to zejména
poskytnuti dostateCnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich
opatfeni tak, aby zpracovani splnovalo pozadavky GDPR. Neplni-li uvedeny dalSi zpracovatel
své povinnosti v oblasti ochrany Gdaju, odpovida spravci za plnéni povinnosti dotéeného dal$iho

zpracovatele i nadale pIné prvotni zpracovatel.
6 POSKYTOVANI SOUCINNOSTI SPRAVCI

6.1 Zpracovatel je dale spravci napomocen pii zajiStovani souladu s povinnostmi

podle ¢lanku 32 az 36 GDPR, tedy zejména v ramci:




e zabezpeceni zpracovani;
e ohlasSovani pfipadu poruSeni zabezpeceni osobnich udajd dozorovému ufadu;
e oznamovani pfipadl poruseni zabezpeceni osobnich Udaji subjektu udaju;

e posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaj a pfedchozi konzultaci; a to pfi zohlednéni

povahy zpracovani a informaci, jez ma zpracovatel k dispozici.

6.2 Zpracovatel neprodlené oznami spravci, pokud obdrzi od subjektu udajl, dozorového Ufadu
nebo jiného pfislusného organu zadost podle platnych a ucinnych predpis upravujicich

ochranu osobnich udajd, pokud se jedna o osobni udaje spravce.

6.3 Zpracovatel je povinen poskytnout spravci v€asnou soucinnost za ucelem spinéni povinnosti
spravce reagovat na zadosti subjektd udajl uplatiujicich sva prava dle GDPR, a to v rozsahu,
v jakém se pravo uplatnéné ze strany subjektu Udaju tyka zpracovani provadéného
zpracovatelem. Zpracovatel poskytne poZadovanou soucinnost nejpozdéji do 5 pracovnich dnu
od doruceni zadosti spravce o jeji poskytnuti. Pokud se subjekt udaji obrati pfi vykonu svych

prav pfimo na zpracovatele, zpracovatel tuto skuteénost neprodlené pisemné oznami spravci.

6.4 Zpracovatel spolupracuje se spravcem na zakladé jeho pokynu tak, aby spravci umoznil jakykoli

vykon prav subjektu udaju podle pfedpisl upravujicich osobnich udaju.

6.5 Zpracovatel poskytne spravci veskeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly spinény
povinnosti stanovené touto dolozkou tak, Ze informuje neprodlené spravce v pfipadé, ze podle
jeho nazoru urcity pokyn porusuje pravni predpisy upravujici ochranu osobnich udajd, a umozni
audity, v€etné inspekci, provadéné spravcem nebo jinym auditorem, kterého spravce povéfil,

a k témto auditiim pfispéje.
7 VYMAZ NEBO VRACENi ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU SPRAVCI

71 Zpracovatel v souladu s rozhodnutim spravce vSechny osobni udaje bud vymaze, nebo je vrati
spravci po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim, a vymaze existujici kopie,
pokud pravo Evropské unie nebo ¢lenského statu nepozaduje ulozeni danych osobnich udaji.

8 ZAVERECNA USTANOVENI

8.1 Jakékoli porudeni prav a povinnosti vyplyvajicich z této pfilohy pfedstavuje téz zavazné

poruseni Smlouvy.

8.2 Pokud se ukaze nékteré ustanoveni této pfilohy neplatné, neucinné nebo nevymahatelné,
zbyvajici ¢asti zlstavaji v platnosti. Ohledné neplatného, neucinného nebo nevymahatelného
ustanoveni se Smluvni strany zavazuiji, Ze je bud dodatkem upravi tak, aby byla zajiSténa jeho
platnost, uc¢innost a vymahatelnost, a to pfi co nejvétSim zachovani pavodnich zamér(
smluvnich stran nebo, pokud to neni mozné, budou vykladat toto ustanoveni zplsobem,

jako by neplatna, neucinna nebo nevymahatelna ¢ast nebyla nikdy v této pfiloze obsazena.



Priloha €. 4

Nalezitosti a podminky dohody o bezpecnostni politice a vzdaleném pristupu VPN do interni

sité Objednatele

1 UvoDNi USTANOVENI

1.3

14

1.5

2

2.1

Tato pfiloha stanovi prava a povinnosti Objednatele a Poskytovatele tykajici se bezpecnostnich opatieni

pii plnéni Smlouvy a dodrzovani bezpeénostni politiky Objednatele.

Tato ptiloha dale stanovi pravidla a pozadavky pro bezpeény vzdaleny piistup Poskytovatele do Interni

sité prostfednictvim VPN (Virtualni Privatni Sit)).

Cilem této ptilohy je zajistit ochranu Interni sit¢ a dat Objednatele pfed neautorizovanym pfistupem a

potencialnimi bezpecnostnimi hrozbami.

DEFINICE POJMU

Pro ucely této ptilohy maji nasledujici pojmy nize popsany vyznam, neni-li v konkrétnim piipadé

stanoveno jinak:

2.1.1

Interni sit’* se rozumi veskera sitova infrastruktura Objednatele, véetné, ale neomezeno na,

servery, pracovni stanice, virtualni stanice a servery, databaze.
»VPN* se rozumi virtualni privatni sit umoznujici zabezpeceny vzdaleny piistup do Interni sité.

»Daty” se rozumi veskeré informace, udaje a dokumenty, k nimz ziska Poskytovatel pfistup na

zaklade ptistupu do Interni site.

»Internim bezpecnostnim Fadem* se rozumi interni piedpis, smérnice nebo jiny dokument na
stran¢ Poskytovatele, ktery stanovuje pravidla, politiky a postupy tykajici se ochrany informaci,
dat a infrastruktury organizace pied internimi i externimi hrozbami. Cilem tohoto fadu je
zajisténi zakladnich pravidel kybernetické bezpecnosti a také integrity, dostupnosti a ddveérnosti

vSech informacnich aktiv.

~Zarigenim‘ se rozumi jakykoli hardwarovy komponent nebo soubor hardwarovych komponent,
které jsou vyuzivany k pfistupu do Interni sit€ nebo spravé, zpracovani a ukladani Dat. To
zahrnuje, ale neni omezeno na, koncova zafizeni (pocitace, notebooky, mobilni telefony, tablety
a dalsi), servery, sitové komponenty a dalsi periferni zafizeni pouzivana v kontextu plnéni

Smlouvy.

~Komplexita hesla“ je stanovena tak, Ze heslo bézného uzivatelského Uctu, ktery je chranén
vicefaktorovu autentizaci (MFA) musi mit minimalné 8 znakl. Bézny uzivatelsky ucet, ktery
neni chranén MFA musi mit alesponi 12 znakt. Privilegovany ucet, bez ohledu na MFA, musi
mit alespoit 17 znakt.. Technicky nebo systémovy ucet musi mit alesponn 22 znaki. Hesla
k sifrovani a ochran¢ souborti musi mit alesponi 10 znakli. VSechna hesla musi zaroven spliiovat
minimalné tii ze Ctyf nasledujicich kritérii: obsahuje alespon jedno malé pismeno, jedno velké

pismeno, jednu ¢islici a jeden specidlni znak.



3  BEZPECNOSTNI POLITIKY A POSTUPY
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Bezpecénost informaci a dodrzovani bezpe€nostni politiky Objednatele

3.1.1

3.1.3

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat bezpecnostni standardy a opatfeni tykajici se pristupu
a pouzivani Interni sit¢ Objednatele. Poskytovatel se dale zavazuje k odpovédnému chovani
pfi manipulaci s Daty a systémy Objednatele a k zajiSténi, Ze jeho Cinnosti nedojde umyslné

ani neumyslné k poSkozeni Interni sité, Dat nebo operaci Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje zavést a dodrzovat svilj Interni bezpecnostni fad, ktery zajisti fadnou
technickou a organizacni ochranu Dat Objednatele, coz zahrnuje implementaci odpovidajicich
bezpecnostnich opatieni a postupt, které zabranuji neopravnénému piistupu, tniku, ztraté nebo
jakékoliv jiné kompromitaci dat. Tyto opatieni musi byt v souladu s platnymi zédkony a normami
pro ochranu dat a informac¢ni bezpecnost. Interni bezpecnostni fad musi obsahovat politiky pro
spravu pristupovych prav a pozadavky na hesla, $ifrovani, zabezpeceni komunikace, aktualizace

softwaru, zaplatovani zranitelnosti a postupy v pfipadé bezpecnostnich incidentt.

Poskytovatel je povinen zajistit pravidelnou aktualizaci veSkerych Zafizeni a softwaru, ktery
pouziva pro piistup do Interni sité nebo pro praci s Daty. VSechna koncova Zatizeni musi
obsahovat alespon ochranu proti virim a malware, ktera je pravideln¢ aktualizovana. Ptistup ke
koncovym zafizenim musi byt chranén biometrickym ovéfenim nebo heslem spliujicim

pozadavky na minimalni komplexitu.

Poskytovatel je povinen zajistit, ze veskeré piistupové tdaje a hesla k Zatizeni, siti VPN nebo
jinym systémuiim, kterd maji piistup do Interni sit€ nebo k Datim, budou uchovavany v tajnosti,
pfidéleny pouze jedné osobé a nebudou sdileny s jinymi uZzivateli nebo neautorizovanymi

osobami.

Poskytovatel je povinen pouzivat Sifrovani pro veskera Data prenaSena mezi Poskytovatelem a
Objednatelem, aby zajistil jejich ochranu. Pro Data ulozena na pevnych discich Zatizenich a
jinych pienosnych tllozistich se musi pouzit Sifrovani s minimalné€ 256-bitovym AES standardem
nebo jinym, ktery dosahuje srovnatelné urovné zabezpeceni. Pro data pfendSend mezi sit€émi
musi byt zajiSténo Sifrovani prostfednictvim protokold, které spliuji standardy TLS 1.2 nebo
vyssi. Poskytovatel dale zarucuje, ze klice pro Sifrovani a deSifrovani budou spravovany v
souladu s pfisnymi bezpe¢nostnimi postupy, aby se predeslo jakékoli moznosti neopravnéného

pfistupu nebo zneuziti. Pfipadna hesla musi spliiovat minimalni Komplexitu hesla.

Poskytovatel se zavazuje zavést bezpecné komunikacni kanaly pro pfenos dat mezi svymi
systétmy a systémy Objednatele. Je vyzadovano pouzivani Sifrovacich metod (TLS/SSL
certifikaty) s nejvyssi moznou mirou zabezpeceni v§ude tam, kde je to technicky mozné. Stejné

pravidlo se uplatni i pro webové technologie a jiné online transakce.

Data je zakdzano nahravat na vefejnad ulozisté, a to i v piipad€, Ze jsou Sifrovana. Data je

zakazano sdilet s jinymi subjekty bez predchoziho prokazatelného souhlasu Objednatele.



3.2

3.1.10

3.1.11

3.1.12

3.1.13

3.1.14

Poskytovatel se zavazuje zajistit adekvatni fyzickou bezpecnost vSech Zafizeni a datovych
center, kterd jsou vyuZzivana k poskytovani sluzeb Objednateli. Poskytovatel zajistuje kontrolu
pristupd, vyuziva bezpecnostni karty, biometrické systémy a kddované zamky, které omezuji
vstup pouze autorizovanym osobam. Datova centra vyuzivana Poskytovatelem pro poskytovani
sluzeb Objednateli musi byt vybavena bezpecnostnimi kamerami, alarmy pro detekci a reakci na

neopravnény pristup nebo jiné bezpecnostni incidenty jako je napiiklad pozar nebo povoder.

V ptipad¢, Ze Poskytovatel poskytuje Objednateli sluzbu, ktera mtize byt ohroZena titoky typu
Denial of Service (DoS) nebo Distributed Denial of Service (DDoS), tak se zavazuje
implementovat efektivni protiopatfeni k ochrané sitové infrastruktury za pouziti pokrocilych
deteke¢nich a filtracénich systémil, které identifikuji a izoluji neobvykly nebo skodlivy sitovy
provoz. Poskytovatel dale implementuje sitové bariéry a firewally s pravidly pro dynamické
blokovani adres, které¢ se pokouseji provadét tyto toky. Pro zvySeni odolnosti proti témto

hrozbam musi byt veskera Zafizeni pravidelné aktualizovana.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pravidelné skoleni a osvétu v oblasti kybernetické bezpe¢nosti
u vSech svych zaméstnanct, kteti poskytuji nebo se podili na poskytovani sluzeb Objednateli.
Poskytovatel zajisti obeznameni zaméstnancti s aktualnimi hrozbami a postupy v oblasti
kybernetické bezpeénosti. Skoleni musi absolvovat kazdy zaméstnanec, ktery poskytuje sluzbu

Objednateli alespon jednou rocné€.

Poskytovatel se zavazuje spolupracovat se Objednatelem na zvyseni kybernetické bezpecnosti
Interni sité. Pokud Objednatel upozorni Poskytovatele na jakoukoliv bezpecnostni zranitelnost
spojenou se sluzbami, které Poskytovatel poskytuje, je Poskytovatel povinen bezodkladng, a

nejpozdéji do 30 dnii od oznameni pfijmout napravna opatieni.

Poskytovatel musi ziskat vyslovny souhlas Objednatele pted jakymkoli zasahem nebo zménou
v Datech, na Interni siti, v systémech nebo jinych sluzbach pouzivanych v produkénim prostiedi
Objednatele. Bez tohoto souhlasu nesmi Poskytovatel provadét zadné akce. Vyjimky z tohoto
pravidla jsou povoleny pouze v piipadech, kdy by necinnost mohla vést k majetkové nebo
nemajetkové Ujmé na stran¢ Objednatele nebo Poskytovatele, napiiklad v piipade

kybernetickych incidentu.

Poskytovatel bere na védomi, ze veskeré aktivity Poskytovatele a jeho plnéni realizované v

prostfedi Objednatele mtize byt monitorovano a vyhodnocovano.

V ptipadé ukonceni spoluprace mezi Poskytovatelem a Objednatelem je Poskytovatel povinen
predat veSkera data a provozni udaje nastupujicimu poskytovateli nebo Objednateli, a to véetné
veskeré dokumentace spojené s provozem systému. Dale je Poskytovatel povinen poskytnout
veskerou nezbytnou soucinnost novému Poskytovateli béhem piechodného obdobi, véetné

predani know-how.

Opravnéni uzivat Data

3.2.1

Poskytovatel je povinen implementovat a dodrzovat systém fizeni pfistupu pro své zaméstnance,

pracovniky ¢i subdodavatele, ktery zajisti minimalizaci pfistupu k Datim a do Interni sité
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3.5
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3.2.3

Objednatele na nezbytné nutnou Groven pro efektivni plnéni Smlouvy. Uvedeny systém piistupu
zajisti, ze kazdy pfistupuje jen k tém Datiim a prostiedktim, ktera jsou nezbytna pro jeho praci,

¢imz je zajisténa ochrana pfed neopravnénym pristupem a zneuzitim.

Poskytovatel neni opravnén nahlizet do, pfistupovat k, stahovat, kopirovat, ani jinak
zptistupnovat jakakoli Data, ktera nejsou pfimo potfebnd pro plnéni smluvnich povinnosti, bez

pfedchoziho prokazatelného souhlasu Objednatele.

Pro pfistup Poskytovatele k Datim nebo do Interni sité je zpravidla vyuzivano pfipojeni VPN,
které je chranéno vicefaktorovou autentizace (MFA). V pfipadé€, Ze Poskytovatel vyuziva i jinou
formu piistupu k Datim nebo do Interni sité, tak je povinen zajistit pouziti MFA u vSech
uzivatell tak, aby zajistil ochranu téchto aktiv pred pfistupem neautorizovanych osob. Vyjimka
z povinnosti pouziti MFA je moznd pouze v pfipadech, kdy jeji implementace neni technicky

mozna.

Kontrola a audit Poskytovatele

3.3.1
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Objednatel ma pravo provadét zakaznicky audit Poskytovatele, ktery mize zahrnovat kontrolu
dodrzovani smluvnich podminek, bezpecnostnich pravidel, Interniho bezpecnostniho fadu a

dalsich aspektii souvisejicich s plnénim Smlouvy.

Audit mize byt provadén az dvakrat roné nebo Castéji v pfipad€ zavaznych obav nebo incidentd.
Audity budou provadény po piedchozim oznameni s predstihem nejméné 30 dnt, ledaze

neopravnény pristup nebo jiné bezpecnostni hrozby vyzaduji bezodkladné jednani.

Audit mtze zahrnovat fyzickou inspekci Zafizeni, ptehledy bezpecnostnich protokolil, analyzu
spravy Dat a pfistupovych prav a kontrolu dodrZzovani relevantnich pravnich a smluvnich
pozadavkl. Objednatel ma pravo pozadovat od Poskytovatele veskerou relevantni dokumentaci

a zdznamy souvisejici s auditovanymi oblastmi.

V ptipade¢ zjisténi nedostatkt béhem auditu je Poskytovatel povinen tyto nedostatky odstranit do
stanovené lhuty, obvykle do 30 dnti od doruc€eni zpravy o auditu. Objednatel ma pravo pozadovat
napravné opatfeni nebo pfijmout dalsi kroky, véetné uplatnéni smluvnich sankci, v zavislosti na

zavaznosti zjisténych nedostatkt.

Rizeni subdodavatelt

3.4.1

Poskytovatel je povinen zajistit, ze jakykoli jeho subdodavatel, ktery bude mit jakymkoli
zpusobem piistup k Datim nebo do Interni sité, bude dodrzovat veskeré povinnosti a standardy,

které vyplyvaji pro Poskytovatele na zaklad¢ této prilohy.

Informac¢ni povinnost Poskytovatele

3.5.1
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Poskytovatel je povinen piedlozit Objednateli kopii Interniho bezpecnostniho fadu podle clanku

3.1.2 této prilohy na vyzadani Objednatele.

Poskytovatel je povinen bezodkladn¢ informovat Objednatele o jakychkoli bezpecnostnich

incidentech, které mohou mit vliv nebo se pfimo tykaji Interni sité¢ nebo Dat.



3.5.3  Poskytovatel je povinen neprodlené informovat Objednatele o jakémkoli ukonéeni pracovniho
poméru nebo zméné ve statutu zameéstnance, ktery mél pfistup k VPN nebo jinym systémim
Objednatele. Objednatel zajisti odebrani piistupli tohoto zaméstnance k systémim a do Interni
sité. Poskytovatel je povinen zajistit zneptistupnéni, zabezpeceni a ochranu Dat, ke kterym mél

zaméstnanec pristup.

3.6 Pravidla pro likvidaci Dat

3.6.1  Poskytovatel se zavazuje neprodlené predat Objednateli veskera Data, ktera jiz nejsou potfeba

pro poskytovani sluzeb. Pripadné kopie vSech téchto dat je Poskytovatel povinen odstranit.
3.6.2  Poskytovatel je povinen zajistit odstranéni Dat takovym zplsobem, ktery zabrafiuje moznosti
obnovy nebo zneuzit.
4 PRAVIDLA PRO VZDALENY PRISTUP POSKYTOVATELE PROSTREDNICTVIM VPN

4.1 Poskytovatel je povinen vyuzivat vzdaleny pfistup VPN pouze pro ucely plnéni svych zavazka dle

Smlouvy a v rozsahu nezbytném pro plnéni svych zavazka dle Smlouvy.

4.2 Poskytovatel neni opravnén bez piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele jakymkoli zptisobem
vyuzivat Interni sit’ pro jiné Gcely nez pro ucely plnéni svych zavazkl dle Smlouvy nebo v jiném rozsahu

nez v rozsahu nezbytném pro plnéni svych zavazka dle Smlouvy.

5 ZAVERECNA USTANOVENI

51 Jakékoli poruseni prav a povinnosti vyplyvajicich ztéto piilohy piedstavuje téz zavazné poruseni
Smlouvy.
5.2 Pokud se ukdze nékteré ustanoveni této ptilohy neplatné, neucinné nebo nevymahatelné, zbyvajici casti

zustavaji v platnosti. Ohledné neplatného, netiéinného nebo nevymahatelného ustanoveni se Smluvni
strany zavazuji, ze je bud’ dodatkem upravi tak, aby byla zajisténa jeho platnost, ucinnost a
vymabhatelnost, a to pfi co nejvéts§im zachovani ptiivodnich zaméri smluvnich stran nebo, pokud to neni
mozné, budou vykladat toto ustanoveni zptisobem, jako by neplatna, neti€¢inna nebo nevymahatelna cast

nebyla nikdy v této priloze obsazena.



