Zdravotnicka zachranna sluzba Libereckého kraje ;
prispévkova organizace .
<zs\v

SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB

ev.Cislo objednatele: ..............
ev.Cislo poskytovatele: MT2024-001

nize uvedené smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o poskytnuti sluzeb (dale jen
~Smlouva“) dle § 1746 odst. 2 s pfimé&fenym pouZitim § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012
Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisl a v souladu se zakonem ¢&.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,zakon® nebo
WLZINZ")

l. Ugastnici smlouvy

1.1. Objednatel: Zdravotnicka zachranna sluzba Libereckého kraje, p.o.
sidlo: Klasterni 954/5, 460 01 Liberec 1 — Staré Mésto
zastoupeny: MUDr. Ludkem Kramarfem, MBA, feditelem
IC: 467 44 991
Bankovni spojeni: 78-6184890227/0100

ve vécech smluvnich opravnén k jednani: MUDr. Ludék Krama¥f, MBA, feditel
zastupce ve vécech technickych: xxxx, tel: xxxx, e-mail: XXxx

(dale jen ,objednatel)

1.2. Poskytovatel: MedText s.r.o.
PSC, sidlo: U Michelského mlyna 380/4, Michle, 140 00 Praha 4
zapsany v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze - C 339607
zastoupeny: Ing. Lukas Busek
IC: 09645284
DIC: CZ09645284
Bankovni spojeni: 123-2795130237/0100

ve vécech smluvnich opravnén k jednani: Ing. Lukas Busek, MBA tel.: xxx e-mail:
XXXX
ve vécech technickych opravnén k jednani: xxxx tel.: xxxx e-mail: Xxxx

(dale jen ,poskytovatel)
(objednatel a poskytovatel, dale spole¢né také jen jako ,u€astnici smlouvy“ nebo
také jen ,smluvni strany®)

Il. Uvodni ustanoveni

2.1. Smluvni strany prohlasuji, Zze identifikacni udaje specifikujici smluvni strany jsou
v souladu s pravni skuteCnosti v dobé& uzavieni smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji, ze zmény dotéenych udaju pisemné oznami druhé smluvni strané bez
zbyte¢ného odkladu. Pfi zméné identifikacnich Udaji smluvnich stran véetné zmény
uctu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek, jediné Zze o to pozada jedna ze
smluvnich stran.
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Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

Objednatel uzavira tuto smlouvu s poskytovatelem na zakladé Vyzvy k podani
nabidek (dale jen ,vyzva“) a vysledku vefejné zakazky malého rozsahu ,Zajisténi
sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli akutni
lzkové péce” (dale jen ,vefejna zakazka“). VSechny podminky uvedené ve Vyzvé
k podani nabidek (v€etné vSech pfiloh aj.) této vefejné zakazky jakoz i udaje v
nabidce poskytovatele, jakoZto vybraného dodavatele (u€astnika) v ramci
pfislusného vybéroveého fizeni, jsou platné pro plnéni zakazky, i kdyZz nejsou
vyslovné uvedeny v této smlouvé.

Objednatel ma zajem realizovat pfedmét této smlouvy v souladu se zasadami
socialné odpovédného zadavani vefejnych zakazek. Socialné odpovédné zadavani
kromé durazu na Cisté ekonomické parametry zohledriuje také souvisejici dopady
zejména v oblasti zaméstnanosti, socialnich a pracovnich prav a Zivotniho prostredi.
Objednatel od poskytovatele vyzaduje pfi plnéni pfedmétu této smlouvy zajistit
legalni zaméstnavani, férové pracovni podminky a odpovidajici uroven bezpelnosti
prace pro viechny osoby, které se na pInéni dle této smlouvy podileji. Poskytovatel
je povinen zajistit tento pozadavek objednatele i u svych poddodavateld.
Poskytovatel podpisem této smlouvy piebird povinnosti ke spoleensky
odpovédnému plnéni této smlouvy. Objednatel je opravnén pinéni téchto povinnosti
kdykoliv kontrolovat, a to i bez pfedchoziho ohlaseniposkytovateli.

Poskytovatel prohlasuje:
Ze se detailné seznamil se vSemi podklady k vefejné zakazce, s rozsahem a
povahou pfedmétu pinéni této smlouvy,
Ze mu jsou znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné pro
realizaci pfedmétu pInéni této smlouvy, jak je uvedeno ve Vyzvé k podani nabidek
»Zajisténi sluzeb certifikované komunikaéni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni luzkové péce“ VZMR/02/2024,
Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, aby pfedmét pinéni této
smlouvy proved| za dohodnutou cenu a v dohodnutém terminu.

. Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje za podminek uvedenych v této smlouvé provadét pro
objednatele odborné ¢innosti a zajiStovat sluzby pro komunikaci mezi posadkami
ZZS LK, dispeCinkem ZZS LK a poskytovateli akutni I0zkové péce ke zjednoduseni
a zefektivnéni komunikace v oblasti managementu pfedavani pacientl ze ZZS LK
do zdravotnickych zafizeni (dale jen ,ZZ*), a to prostfednictvim zavedeni aplikace,
zajisténi jejiho provozu a poskytovani servisnipodpory.

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje zajistit pro objednatele:

a) zavedeni a zprovoznéni aplikace certifikované komunikac¢ni platformy (dale
jen ,aplikace®), (dale jen ,Faze zavedeni”)

b) provoz aplikace a
c) poskytovani servisni podpory,
(pism. b) a c) spole¢né dale jen jako ,Faze provozu®)
a to za podminek stanovenych v této smlouvé a v rozsahu a dle specifikace

uvedené v Technické specifikaci, ktera tvofi pfilohu €. 1 této smlouvy a je jeji
nedilnou soucasti (dale jen ,sluzba®).
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Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

Detailni popis vlastnosti sluzby je uveden v Technické specifikaci — pfiloha ¢&. 1,
ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

Soucasti pfedmétu smlouvy je rovnéz poskytnuti opravnéni k uzivani aplikace
v rozsahu a dle specifikace uvedené zejména v €l. 5. této smlouvy a v pfiloze €. 1 —
Technicka specifikace (dale jen,Licence®).

Objednatel se za poskytovani Sluzeb zavazuje uhradit poskytovateli cenu ve vysi a
za podminek stanovenych v této smlouvé.

V. D mi Inéni

Smluvni strany sjednaly, Ze tato smlouva je uzaviena na dobu 2 let od nabyti
uéinnosti smlouvy.

V pfipadé ukonceni této smlouvy zlstavaji i po jejim skonceni v platnosti a ucinnosti
veskera ujednani smluvnich stran upravujici odpovédnost poskytovatele za Skodu,
narok na smluvni pokutu, ochranu davérnych informaci a osobnich udajd, pfipadné
dalSich povinnosti dle pfisluSnych pravnich predpisu.

Mistem piInéni je sidlo kupujiciho na adrese: Klasterni 954/5, 460 01 Liberec 1 —
Staré Mésto.

Poskytovatel se zavazuje provést Fazi zavedeni aplikace ve smyslu odst. 3.2. pism.
a) této smlouvy nejpozdéji do 21 kalendarnich dnG od nabyti uc€innosti této
smlouvy, a to bez vad ¢i nedodélku, coz bude dolozeno predavacim protokolem dle
odst. 4.8. této smlouvy.

Podminkou fadného predani Faze zavedeni aplikace je:
a) Predani odpovidajici dokumentace, tj. min. navod k pouzitia

b) uspésdné provedeni funkéni zkousky, jejimz ucelem je ovéfit, zda aplikace
odpovida schvalenym funkénim a technickym specifikacim a vSem
objednatelem pozadovanym parametrim specifikovanym zejména pfilohou
€. 1 této smlouvy.

Funk&ni zkouska bude provedena poskytovatelem za ucasti zastupce objednatele.
Poskytovatel navrhne termin konani funkéni zkousky v dostate¢ném predstihu tak,
aby byla Faze zavedeni ukonéena radnym pfedanim Faze zavedeni v terminu dle
odst. 4.4. této smlouvy. Funkéni zkoudka bude povazovana za uspésnou, pokud
bude aplikace odpovidat vSem pozadavkim stanovenym touto smlouvou a jeji
pfilohou €. 1

Objednatel je opravnén plnéni prevzit i s vadami €i nedodélky, které nebrani uzivani
aplikace; v takovém pfipadé budou vady zaznamenany v pfedavacim protokolu
v€etné termind jejich odstranéni poskytovatelem.

Spinéni podminek dle odst. 4.4. této smlouvy bude dolozeno predavacim

protokolem odsouhlasenym a podepsanym opravnénymi osobami obou smluvnich
stran.
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Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

V. Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje provadét predmét plnéni dle této smlouvy v souladu
s podklady k vefejné zakazce. Poskytovatel je povinen zajistit, Zze dodané pinéni a
sluzby budou odpovidat obecn& platnym pravnim piedpisim CR, ve smlouvé
uvedenym dokumentiim a pfislusnym technickym normam, jejichz zavaznost si
smluvni strany timto sjednavaji.

Poskytovatel je povinen po celou dobu provadéni pinéni podle této smlouvy
disponovat potfebnou kvalifikaci. Poskytovatel je na Zadost objednatele povinen
existenci skute€nosti prokazujicich potfebnou kvalifikaci objednateli kdykoli na
zadost objednatele a zptisobem dle pozadavku objednatele.

Poskytovatel se zavazuje neprodlené informovat objednatele o vSech
skute¢nostech, které by mu mohly zpusobit finan¢ni, nebo jinou Ujmu, o prfekazkach,
které by mohly ohrozit terminy stanovené touto smlouvou a o eventualnich vadach
dodaného zbozi nebo systém a technologii, ke kterym jsou poskytovanysluzby.

Poskytovatel prohlasuje, Zze plnéni neni zatiZzeno pravy tretich osob ani Zadnymi
jinymi pravnimi vadami.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat miCenlivost ohledné vdech skuteCnosti, se
kterymi se seznami pfi plnéni této smlouvy. Tato povinnost zavazuje i zmocnénce,
zaméstnance nebo jiné pomocniky poskytovatele, ktefi se podilej na pInéni této
smlouvy.

Poskytovatel nesmi postoupit pohledavku nebo jeji ¢ast vyplyvajici z této smlouvy
vuci objednateli tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasuobjednatele.

VI. Platebni podminky

Objednatel se zavazuje zaplatit za pfedmét plnéni dle této smlouvy smluvni cenu,
stanovenou smlouvou, véetné poskytnuti Licence pausalni ro¢ni ¢astku stanovenou
nasledovné:

Celkova cena bez DPH za 1. rok

(v€. zavedeni a zprovoznéni aplikace) 237 500,- K&
DPH (21 %) 49 875,- K¢&
Celkova cena v¢. DPH za 1. rok 287 375,- K¢
Celkova cena bez DPH za 2. rok 237 500,- K&
DPH (21 %) 49 875,- Ké&
Celkova cena vé. DPH za 2. rok 287 375,- Ké

Cena dle odst. 6.1. této smlouvy bude hrazena ro¢né v pravidelnych intervalech na
zakladé poskytovatelem vystaveného dariového dokladu — faktury (dale jen
Jfaktura®). Na uhradu ceny za 1. rok poskytovani Sluzeb podle této smlouvy je

poskytovatel opravnén vystavit fakturu po spinéni zavazku poskytovatele podle odst.
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Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

3.2. pism. a) této smlouvy, tj. po protokolarnim predani a pfevzeti plnéni bez vad a
nedodélka dle ¢l. 4. této smlouvy.

Cena sjednana smluvnimi stranami podle odst. 6.1. tohoto ¢lanku je cenou
kone¢nou a zahrnuje veSkeré dodavky a sluzby nutné k provedeni pfedmétu pinéni
v rozsahu stanoveném touto smlouvou. Do sjednané ceny jsou dale zahrnuty
veskeré naklady poskytovatele s poskytnutim pfedmétu pinéni a jejiho hmotného
zachyceni, zejména cestovni vydaje, naklady na pfipadné softwarové vybaveni
pouzité pro poskytnuti sluzeb.

Sjednanou cenu je mozné zménit pouze v pfipadé zmény sazby DPH.

DPH bude uctovana ve vysSi odpovidajici sazbé platné v dobé uskuteCnéni
zdanitelného plnéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel nebude poskytovat za pfedmét pinéni dle
této smlouvy Zadné zalohové uhrady.

Faktura (dafovy doklad) je splatna ve Ihité 30 dna od jejiho doru€eni objednateli.
smluvni strany se dohodly, ze uvedena 30ti denni Ihdta poCina bézet dnem doruceni
fadného darnoveho dokladu na e-mailovou adresu objednatele: xxxx.

Faktura - dafiovy doklad musi obsahovat naleZitosti dafiového dokladu dle zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpist. Na
danovém dokladu bude uveden nazev zakazky, tj: ,Zajisténi sluzeb certifikované
komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli akutni I0zkové péce*
VZMR/02/2024.

Kromé nalezitosti uvedenych v pfedchozim odstavci musi faktura (dafovy doklad)
obsahovat nalezitosti dle pfislusnych pravnich pfedpisa.

Jestlize faktura (darfiovy doklad) nebude obsahovat dohodnuté nalezitosti, nebo
nalezitosti dle pfislusnych pravnich predpist, nebo bude mit jiné vady, je objednatel
opravneén ji vratit poskytovateli s uvedenim vad. V takovém pfipadé se prerusi Ihata
splatnosti a po€ne bézet znovu ve stejné délce dorucenim opravené faktury
(dafiového dokladu).

Dohodnutou cenu uhradi objednatel na zakladé faktury (dafiového dokladu), ktera
obsahuje vSechny naleZitosti stanovené touto smlouvou a pfisluSsnymi pravnimi
predpisy, bezhotovostnim pfevodem na uéet poskytovatele uvedeny v Cl. | této
smlouvy.

VIl.  Odpovédnost poskytovatele za vady poskytnutého pinéni
Poskytovatel odpovida za vSechny vady, které plnéni pfi pfevzetivykazuje.

Vyskytnou-li se v pribé&hu poskytovani sluzby vady plnéni, ma objednatel narok na
bezplatné odstranéni vady poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje odstranit vady plnéni nejpozdéji do 48 hodin od oznameni
vady dle toho ¢lanku smlouvy.

Bude-li odstrafiovani vad pInéni bezuspésné nebo nebudou-li vady bez zavazného
divodu odstranény ve Ih(té 48 hodin, je objednatel dale opravnén poveérit
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Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

odstranénim vad plnéni tfeti osobu. Takto vzniklé naklady je poskytovatel povinen
objednateli nahradit.

7.5. Zakonné naroky objednatele, zejména narok na nahradu S$kody, zlstavaji
nedotCeny.

7.6. VeSkera pisemna, telefonicka €i osobni komunikace bude v ramci zarucniho,
mimozaruéniho i pozarucniho servisu vedena v eském jazyce.

7.7. Za pisemné oznameni vady a volby naroku z vady plnéni se povazuje i zprava
zaslana e-mailem na adresu xxxx

Vill. Dohoda o smluvni pokuté, urok z prodleni, nahrada Skody azapocéteni

8.1. Pro pfipad prodleni objednatele se zaplacenim ceny je objednatel povinen zaplatit
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z dluzné Castky, bez DPH, a to za
kazdy zapocaty den prodieni.

8.2. V pfipadé prodleni poskytovatele s provedenim Faze zavedeni v terminu dle  odst.
4.4. této smlouvy vznika objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z ceny
v K& bez DPH za 1. rok poskytovani sluzby za kazdy zapocaty den prodleni.

8.3. V pfipadé prodleni poskytovatele s odstranénim vad ¢&i nedodélku pfedaného pinéni
ve smyslu Cl. 4. odst. 4.3. této smlouvy, vznika objednateli narok na smluvni pokutu
ve vySi 3 000 K¢& za kazdy i zapoCaty den prodleni a jednotlivou vadu.

8.4. v pfipadé nedodrzeni urovné SLA parametr(l pro feSeni poruch ve smyslu pfilohy €.
1 této smlouvy vznika objednateli narok na procentni kraceni ceny dle ¢&l. 6. odst.
6.1. této smlouvy nasledovné:

Kategorie
Sankce
pozadavku
A 0,30 % z ro¢ni platby bez
DPH / 1 kalendaini den
B 0,15 % z ro¢ni platby bez
DPH / 1 kalendaini den

8.5. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dot€en narok objednatele na nahradu Skody;
narok na nahradu Skody je objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v plné
vySi. Smluvni strany timto vyslovné vyluCuji aplikaci ustanoveni § 2050 OZ.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti, ktera je
prostfednictvim smluvni pokuty zajiSténa.

8.6. Sankce i nahrada zpusobené ujmy jsou splatné do 10 kalendarnich dnu ode dne
doruceni pisemné vyzvy k zaplaceni spole¢né s pfisluSnym danovym dokladem -
fakturou smluvni strané, ktera je povinna pfislusnou sankci nebo nahradu ujmy
zaplatit.
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Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

Ustanovenim o smluvnich pokutach neni dotéeno pravo objednatele na nahradu
Skody.

Objednatel ma pravo na nahradu $kody zpusobené porusenim jakékoli povinnosti
poskytovatelem vztahujici se k této smlouvé. Vznikne-li Skoda v disledku poruSeni
povinnosti, ktera je utvrzena smluvni pokutou, ma objednatel pravo na nahradu
Skody, ktera dohodnutou smluvni pokutu pfevySuje. Poskytovatel rovnéz odpovida
objednateli za Skodu, ktera mu vznikne v disledku jednani poskytovatele, kterym je
porusen ZZVZ.

Objednatel je opravnén zapocist svoji pohledavku, kterou ma za poskytovatelem,
proti pohledavce poskytovatele za objednatelem, a to za podminek stanovenych
touto smlouvou a obCanskym zakonikem. Pokud poskytovatel porusi nékterou ze
svych povinnosti a v dusledku toho vznikne objednateli narok na smluvni pokutu,
prohlasuje poskytovatel, Ze v takovém pfipadé nebude povazZovat pohledavku
objednatele za nejistou nebo neurcitou a souhlasi s tim, aby si ji objednatel zapocetl
proti naroku poskytovatele na uhrazeni faktury, popf. proti jiné pohledavce
poskytovatele za objednatelem.

IX. Predc¢asné ukoncéeni smluvniho vztah

Smlouvu Ize ukon¢it bud pisemnou dohodou smluvnich stran, odstoupenim od
smlouvy kterékoliv ze smluvnich stran, nebo vypovédi ze strany objednatele nebo
poskytovatele.

Dohoda o ukonéeni smluvniho vztahu musi byt pisemna, jinak je neplatna.

Objednatel je opravnén smlouvu kdykoli v prabéhu jejiho trvani vypovédét i bez
udani davodu. Vypovédni doba €ini Sest mésicli a zacina bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢enaposkytovateli.

Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét nejdiive po 4 letech trvani
smlouvy, a to i bez udani divodu. Vypovédni doba ¢ini Sest mésicl a zacina
bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd
dorucena objednateli.

Objednatel i poskytovatel maji pravo od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
porudeni smlouvy druhou smluvni stranou, pokud je konkrétni poruseni povinnosti
pfislusnou smluvni stranou jako podstatné sjednano ve smlouvé nebo stanoveno
zakonem.

Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruSeni této smlouvy ze strany
poskytovatele, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, povaZujizejména:

a) postup pfi poskytovani servisu Systému zplsobem, ktery zjevné neodpovida
dohodnutému rozsahu a zpusobu poskytovani,

b) neplnéni povinnosti dané mu smlouvou i pfes pisemnou vyzvu a poskytnuti
primérené lhaty k naprave.

Rozhodne-li se néktera ze smluvnich stran od smlouvy odstoupit, je povinna svoje

odstoupeni pisemné oznamit druhé smluvni strané s uvedenim terminu, ke kterému
od smlouvy odstupuije.
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9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

10.1.

10.2.

Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

V pfipadé ukon&eni smluvniho vztahu dohodou, odstoupenim nékteré ze smluvnich
stran od smlouvy, nebo vypovédi objednatele jsou povinnosti obou stran nasleduijici:

o Objednatel uhradi poskytovateli cenu za poskytovani sluzeb v alikvotni vysi
dané pomérem poctu dni probihajiciho zucétovaciho obdobi, po které
smlouva trvala, k celkovému po¢tu dni daného zuétovaciho obdobi pokud
dosud nebyla objednatelem uhrazena, pficemz platebni podminky se fidi €l.
4 této smlouvy.

V pfipadé, ze poruSeni povinnosti objednatele nebo poskytovatele muze byt
napraveno a neplnici strana tak neucini ani do 14 dnd po obdrzeni pisemné vyzvy k
napraveé, pak je druha strana opravnéna odstoupit od smlouvy dorucenim
pisemného oznameni strané, ktera porusila svou povinnost. NemUze-li byt poruseni
povinnosti napraveno nebo jedna-li se o podstatné poruseni povinnosti, je strana,
ktera povinnosti neporusuje, opravnéna odstoupit od smlouvy s okamzitou uc¢innosti.

Dale je podstatnym porusenim povinnosti opraviujicim objednatele odstoupit s
okamzitou ucinnosti od smlouvy jsou zejména nasledujici skutecnosti:

a) nedodrzeni lhaty pro odstranéni zjisSténych vad zafizeni nebo nedodélki
poskytovatelem podle bodu 7.3. této smlouvy;

b) bylo-li ohledné majetku poskytovatele vydano insolvenénim soudem rozhodnuti
0 Upadku nebo hrozicim upadku ve smyslu zakona €. 182/2006 Sb., nebo jiné
rozhodnuti o prohlaseni insolvence, nebo byl navrh na prohlaseni upadku
zamitnut pro nedostatek majetku, nebo bylo-li pfijato rozhodnuti o zruSeni
poskytovatele s likvidaci;

c) Poskytovatel neplni rozhodnuti organt verfejné spravy nebo poruSuje obecné
zavazné pravni predpisy souvisejici se zakazkou, napf. zanedbava fadné
skladovani nebezpelnych latek nebo jinak ohrozZuje Zivotni prostfedi, porusuje
pfedpisy o dovozu a vyvozu zboZzi, nepini povinnosti pfi finan¢ni kontrole dle §
2 pism. e zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné sprave;

Objednatel muze zavazky vyplyvajici z této smlouvy vypovédét nebo od smlouvy
odstoupit téz v pfipadech uvedenych v § 223 ZZVZ.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé odstoupeni &i vypovédi smlouvy zlstavaji
nadale v platnosti veSkera jejich ujednani tykajici se povinnosti nahradit Skodu Ci
uhradit smluvni pokutu dle této smlouvy.

X. Dorucovani pisemnosti

Zastupci smluvnich stran, ktefi jsou uvedeni v &l. | této smlouvy, jednaji za smluvni
strany ve vSech vécech souvisejicich s plnénim této smlouvy, zejména podepisuji
zapisy z jednani smluvnich stran a predavaci protokol. Ur€eny zastupce objednatele
je téz opravnén oznamovat za objednatele vady pInéni a c&init dalSi oznameni,
Zadosti Ci jiné ukony podle této smlouvy.

Zmeéna zastupcl smluvnich stran nevyZaduje zménu této smlouvy. Smluvni strana,

o jejihoz zastupce jde, je vS8ak povinna takovou zménu bez zbytecného odkladu
pisemné sdélit druhé smluvni strané.
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10.3.

10.4.

12.1.
12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

Kromé jinych zpusoblu komunikace dohodnutych mezi smluvnimi stranami se za
ucinné povazuji osobni doru€ovani, doruCovani doporuCenou postou, datovou
schrankou, faxem ¢i elektronickou postou e-mailem. Pro doru€ovani plati kontaktni
udaje smluvnich stran dle Cl. | nebo kontaktni udaje, které si smluvni strany po
uzavreni této smlouvy pisemné oznamily.

Oznameni spravné adresovana se povazuji za uskute¢néna v pfipadé osobniho
doru€ovani anebo doru€ovani doporu€¢enou postou okamzikem doruceni, v pfipadé
posilani faxem ¢i elektronickou postou e-mailem okamzikem obdrzeni potvrzeni o
doruceni od protistrany pfi pouziti stejného komunikaénihokanalu.

XI. hran nich u

. Smluvni strany se zavazuji dodrzovat pfisluSna ustanoveni tykajici se dodrzovani

ochrany osobnich udaju, budou-li na zakladé této smlouvy zpracovavany,
uchovavany a pouzivany, a to zejména ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udajll, ve znéni pozdéjsSich predpist &i dle obecného nafizeni
o ochrané osobnich na zakladé této smlouvy shromazdovany, budou ziskavany a
zpracovavany pouze z provoznich divodu a pro uéely zajisténi realizace praci,
dodavek a sluzeb a vykonl, které jsou pfedmétem této smlouvy a napinéni
veSkerych zavazkl souvisejicich s plnénim této smlouvy. V ramci zpracovavani,
uchovavani ¢&i pouziti veSkerych osobnich udaju uvedenych v této smlouvé kazdou
ze smluvnich stran, pfipadné ziskanych v ramci plnéni pfedmétu této smlouvy
sdélenim jakékoliv ze smluvnich stran, budou tyto shromazdovany, zpracovavany a
uchovavany pouze v nezbytném rozsahu pro naplnéni stanoveného ucelu a po
nezbytné nutnou dobu k naplnéni stanoveného ucelu této smlouvy. Bude-li nezbytné
ujednat blizSi ¢i specifi¢téjSi ujednani o ochrané osobnich udaju, jejich
shromazdovani, zpracovavani, uchovavani a uzivani, bude takové ujednani mezi
smluvnimi stranami pfipadné upraveno v ramci pisemného souhlasu se
zpracovanim a ochranou osobnich udaju.

XII. Spole¢na ustanoveni

Poskytovatel se zavazuje respektovat a dodrZzovat pokyny objednatele.

Objednatel se zavazuje, ze bude maximalné spolupracovat s poskytovatelem na
feSeni a predchazeni problémdm, tj. umozni pfistup k systému, bude dodrzovat
pokyny poskytovatele apod.

Objednatel se zavazuje spolupracovat s poskytovatelem a poskytovat mu veSkerou
nutnou soucinnost potfebnou pro fadné poskytovani sluzeb podle této smlouvy.
Objednatel je povinen informovat poskytovatele o veSkerych jemu nepochybné
znamych skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt dulezZité pro plnéni této
smlouvy.

Pokud objednatel neposkytne soucinnost definovanou, ma poskytovatel pravo
pozadovat od objednatele posunuti stanovenych termind o ¢as, po ktery nemohl
poskytovatel pracovat na pInéni pfedmétu dle této smlouvy. Objednatel je povinen
takovému pozadavku vyhovét.

Objednatel se zavazuje, ze vyvine Usili k zajisténi vzdaleného pfistupu poskytovatel

k serverlm infrastruktury vyhradné pro ucely poskytovani Sluzeb podle této
smlouvy.
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12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

13.1.

13.2.

Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

Poskytovatel odpovida za kvalitu, vSeobecnou a odbornou spravnost poskytované
¢innosti.

Smluvni strany se zavazuji k dodrzovani mi€enlivosti o vSech skuteCnostech,
o kterych se v ramci plnéni této smlouvy dozvi u druhé smluvni strany (pfipadné
u pracovnikll u objednatele). Smluvni strany se dale zavazuji, Zze informace ziskané
pfi pInéni této smlouvy nepouziji pro svlj ani cizi prospéch. Povinnosti vyplyvajici
z tohoto ¢lanku nezanikaji ani po ukonceni ucinnosti této smlouvy a nelze se jich
zprostit bez souhlasu druhé smluvni strany. V pfipadé porusSeni povinnosti
vyplyvajicich z tohoto ¢lanku, nesou obé& smluvni strany vSechny dusledky s tim
spojené, zejména pak musi druhé smluvni strané nahradit Skodu, ktera ji vznikla
poruSenim tohoto ¢lanku druhou smluvni stranou. Poskytovatel odpovida téz za
Skodu, ktera vznikla v dusledku poruseni tohoto c¢&lanku poskytovatelem,
pracovnikim u objednatele.

Smluvni strany spolu budou komunikovat bud pisemné na adresy stanovené v
uvodu této smlouvy nebo pisemné i elektronickou postou prostfednictvim
povéfenych osob vyslovné jmenovanych v &l. 1 této smlouvy.

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy postupovat s
odbornou péci podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti, pfiéemz pfi své Cinnosti
je povinen chranit zajmy a dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho
pokyny.

V pfipadé nevhodnych pokynuU objednatele je poskytovatel povinen na nevhodnost
téchto pokynt objednatele pisemné upozornit, v opaném pfipadé nese
poskytovatel zejména odpovédnost za vady a za Skodu, které v duasledku
nevhodnych pokyn( objednatele poskytovateli nebo tfetim osobamvznikly.

XIl.  Licenéni ujednani

Licence k aplikaci je poskytnuta ke vSem zplsobUm uziti, které pfichazi vzhledem
k charakteru pfedmétu plnéni této smlouvy v uvahu. Licence bude poskytnuta jako
nevyhradni, po ¢asové neomezenou dobu, v Uzemné& omezeném rozsahu na uzemi
Ceské republiky.

Poskytovatel se rovnéz zavazuje poskytovat objednateli pravidelné aktualizace
systému (maintenance) aplikaci v rozsahu zejména nasledujicich innosti:

e programoveé ,zaplaty” slouzici k odstranéni zavad v aplikaci,

o bezpecnostni ,zaplaty” slouzici k odstranéni pfipadnych bezpecnostnich
rizik,

e aktualizace aplikace v ramci aktualni verze software,

e nové verze aplikace, tj. nové vyvinuté oficialni verze licencovaného softwaru
uréené a schvalené pro koncové uZivatele.

Soucasti plnéni je tedy poskytovani update (aktualizace aplikace v ramci
aktualni verze) a upgrade (aktualizace aplikace na novou, vy$Si verzi aplikace)
na nejnoveé;jsi verzi softwarové verze dodané aplikace, a to vzdy po celé obdobi,
za které je udrzovaci poplatek hrazen. Cena za tyto aktualizace je zahrnuta
v cené dle ¢l. 6. této smlouvy.
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Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

XIV. Zavérec¢na ustanoveni

14.1. Tato smlouva se Fidi obCanskym zakonikem a dale pfedpisy souvisejicimi s
vykonem cinnosti objednatele. Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou a to
na zakladé pisemnych dodatku, které budou Cislovany vzestupné.

14.2. Smluvni strany se dohodly, ze zadna z nich neni opravnéna postoupit sva prava
a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy tfeti strané bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany, s vyjimkou penéZitych pohledavek za druhou
smluvni stranou a pfechodu této smlouvy pfi pravnim nastupnictvi.

14.3. Smlouvu Ize ménit nebo zrusit na zakladé dohody obou smluvnich stran, a to pouze
pisemnou formou. Zména smlouvy je navic mozna pouze za pfedpokladu dodrzeni
ZZVZ.

14.4. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi ustanovenimi této smlouvy a
ustanovenimi ob&anského zakoniku a pfislusnymi ustanovenimi ZZVZ. V pfipadé
konfliktu maji pFednost ustanoveni této smlouvy, pokud nejsou v rozporu
s ustanovenimi ob¢anskeho zakoniku a dalSimi pravnimi pfedpisy.

14.5. Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich
predpisu, osobou povinou spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s dodavkami plnéni nebo sluzeb hrazenych z vefejnych vydaji nebo z
vefejné finan¢ni podpory.

14.6. Poskytovatel prohlasuje, Ze neni osobou nebo subjektem?, ktery je uréenym cilem
nebo ktery je jinak pfedmétem sankci, v€etné, ale nejen, v disledku toho, Ze je
takovy subjekt vlastnén nebo jinak ovladan, pfimo &i nepfimo, jakoukoli fyzickou
nebo pravnickou osobou, ktera je urenym cilem sankci nebo ktera je jinak
pfedmétem sankci (dale jen ,Sankcionovana osoba®).

14.7. Poskytovatel dale prohlasuje, Ze neporuSuje jakékoli zakony, pfedpisy, obchodni
embarga nebo jina omezujici opatfeni tykajici se hospodarskych nebo finanénich
sankci (zejména, ale nikoli vyluéné, opatifeni tykajici se financovani terorismu)
pfijata, spravovana, provadéna a/nebo vynucena c¢as od C&asu nékterym z
nasledujicich zpusobu:

a) Organizaci spojenych narodl a jakoukoli agenturu nebo osobu, ktera je
fadné jmenovana, zmocnéna nebo opravnéna Organizaci spojenych narodu
k pfijimani, spravé, provadéni a/nebo uplatiiovani téchto opatient;

b) Evropskou unii a jakoukoli agenturu nebo osobu, ktera je fadné jmenovana,
zmocnéna nebo opravnéna Evropskou unii k pfijimani, spravé, provadéni
a/nebo uplathovani téchto opatieni; a

c) vladou Spojenych statll americkych a jakéhokoli jejiho ministerstva, divize,
agentury nebo kancelafe, véetné Ufadu pro kontrolu zahraniénich aktiv
(OFAC) ministerstva financi USA, ministerstva zahrani¢i USA a/nebo
ministerstva obchodu USA,

1 Pojem subjekt zahrnuje, ale neni omezen na jakoukoli viadu, skupinu nebo teroristickou organizaci.
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Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

(dale souhrnné jen ,Sankce").

14.8. Poskytovatel zaroven prohlaSuje, Zze neni obchodni spole¢nosti, ve které veiejny
funkcionaf® uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zak. &. 159/2006 Sb., o stfetu zajmu, ve
znéni pozdéjSich predpisu, nebo jim ovladana osoba vlastni podil predstavujici
alespon 25 % ucasti spoleCnika v obchodni spole¢nosti, a dale prohlaSuje, Ze
takovou obchodni spoleCnosti neni ani zadny z jejich poddodavatelu,
prostfednictvim kterych poskytovatel prokazuje kvalifikaci v ramci vybérového fizeni
na Vefejnou zakazku (dale jen ,Stfetzajm(“).

14.9. Zjisti-li objednatel, ze poskytovatel je Sankcionovanou osobou, porusil ¢i poruSuje
Sankce, je ve Stfetu zajmu ¢i jakymkoliv jinym zplUsobem poskytovatel porusil Ci
porusuje prohlaseni uvedena v odst. 14.6. az 14.9. tohoto ¢lanku této smlouvy, je
objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

14.10. Smlouva vcCetné vSech jejich zmén a dodatkl bude uvefejnéna v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy.

14.11. Poskytovatel timto udéluje souhlas s uverejnénim této smlouvy, vSech jejich pfiloh
i dodatkl a udaji o uzavienych objednavkach dle zakona ¢€. 340/2015 Sb. o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiluv, uvefejfiovani téchto smluv a o
registru smluv (dale jen ,zakon o registru smluv“), a dle zakona ¢. 106/1999 Sb. o
svobodném pfistupu k informacim.

14.12. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim svych osobnich udaju.

14.13. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel uvefejni smlouvu v Registru smluv ve
Ihaté dané zakonem o registru smluv, a o tomto poskytovatele ke dni uverejnéni
informuje.

14.14. Smluvni strany jsou povinny oznaclit udaje ve smlouvé, které jsou chranény
zvlastnimi zakony a nemohou byt poskytnuty, a to zlutou barvou zvyraznéni textu Ci
pfimo ve zvlastnim ustanoveni smlouvy je oznacit napf. jako obchodni, bankovni
tajemstvi nebo jinou utajovanou skute¢nost podle zvlastnihozakona.

14.15. Tato smlouva nabyva platnosti i UCinnosti dnem jejiho zvefejnéni v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy.

14.16. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, z nichz 1 vyhotoveni obdrzi
objednatel a 1 poskytovatel.

14.17. Smluvni strany prohlasuji, Zze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, a Ze
byla uzaviena po vzajemném projednani jako projev jejich svobodné vile urcité,
vazné a srozumitelné. Na dukaz dohody o vSech ¢lancich této smlouvy pfipojuji
povéreni zastupci smluvnich stran sveé podpisy.

Nedilnou soucasti této servisni smlouvy je:
Pfiloha €. 1: Technicka specifikace pfedmétu pinéni dle této smlouvy

Pfiloha ¢. 2: Podrobna cenova nabidka

2¢len vlady nebo vedouci jiného ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoz Cele neni €len viady.
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Smlouva o poskytnuti sluzeb
,Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a poskytovateli
akutni lGzkové péce*

V Liberci dne 4.6.2024 V Praze dne 2.6.2024
Za objednavatele: Za poskytovatele:
MUDr. Ludék Krama¥, MBA Ing. Lukas Busek, MBA
feditel
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Zdravotnicka zachranna sluzba Libereckého kraje :
prispévkova organizace ;
<zs\

Specifikace predmétu plnéni

»Zajisténi sluzeb certifikované komunikacni platformy mezi ZZS LK a
poskytovateli akutni lGzkové péce”

V ramci tohoto formuldfe musi ucastnik deklarovat splnéni vsech poZadovanych technickych a
funkénich parametrd, tam kde je to vyZadovdno (potvrzenim slovem ,,ANO” ve sloupci ,splnéni
parametru” v kaZzdém fFadku formuldfe a doplnénim skuteénych Ciselnych parametri u parametri
vymezenych minimdlni nebo maximdlini hodnotou).

Pfredmétem plnéni verejné zakazky jsou sluzby zajisténi certifikované komunikacni platformy mezi
posadkami ZZS LK, p. o., zdravotnického operacniho stfediska ZZS LK, p. o. a cilovymi poskytovateli
akutni lGzkové péce s cilem zjednodusit a zefektivnit komunikaci v oblasti managementu preddvani
pacientl do cilovych zdravotnickych zafizeni. Komunikacni platforma bude implementovana do
posadkovych tabletl, do systému cilovych zdravotnickych zatizeni a v pfipadé pozadavku zadavatele
dale do mobilnich telefon( vyjezdovych posadek. Na zédkladé tohoto vybérového fizeni bude uzaviena
smlouva na dobu neurditou.

Zadavatel pozaduje nasledujici parametry predmétu plnéni verejné zakazky

Aktudlné je provozovano feseni MZD/EKP od spoleénosti EMD s.r.o., véetné integrace do systému
operacniho fizeni ZZS LK, p. o.

Soucasti plnéni je uvedeni sluzby do provozu a jeji dokumentace (navod k uziti, popis funkcionalit,
obrazova prezentace funkcionalit). Dale provedeni instruktaZze persondlu k uZivani poskytnuté
komunikacni platformy a zajiSténi provozu aplikace.

Dale je pozadovana podpora béhem provozu v rozsahu nize uvedeném (SLA).

Sluzby provadéné v ramci provozu aplikace:

¢ feSeni Incident( véetné odstrariovani vad (viz tabulka, feseni poruch /Ihity/);
e pravidelné kontroly a ndvrhy zmén konfigurace softwaru (kontinualné dle potieby);
¢ profylakticka ¢innost (kontinualné dle potreby);
e servisni pohotovost nad standardni dobu poskytovani servisu (mimopracovni doba);
e konzultacni a poradenska ¢innost (v pracovni dny 8:00 do 16:00 hod.);
e aktivni on-line dozorovani funkénosti softwaru (dle potreby);
¢ implementace legislativnich zmén (do ¢asu ucinnosti zmény);
Podpora musi byt provadéna v ¢eském jazyce.

Reseni poruch a vad aplikace:

Druhy poruch:

e porucha kategorie A — Urgentni porucha, za Urgentni poruchu se povazuje stav celkové

nefunkénosti aplikaci nebo nemoznost vyuZivat klicové funkcionality feseni krajského
zdravotnického operacniho strediska nebo nadpolovi¢nim poctem vsech uZivatel(;
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¢ porucha kategorie B — BéZzna porucha, za BéZnou poruchu se povazuje stav, ktery neodpovida

predané dokumentaci, ale neohrozuje klicové funkcionality feseni.

Redeni poruch (Ihdty):

Kategorie Dostupnost sluzby Reseni zahajeno Vysledku dosazeno (fix
pozadavku (servisni doba) (response time) time)
A 12x7 6 hodin nasledujici pracovni den
B 8x5 nasledujici pracovni den 4 pracovni dny

Reseni poruch (sankce):

Kategorie pozadavku Sankce
A 0,30 % z rocni platby / den
B 0,15 % z ro¢ni platby / den

V pripadé prekroceni casu na odstranéni poruchy kategorie A, B (fix time) bude zadavatelem
Uctovana sankce dle tabulky za kazdy den (24 hod.). Finan¢ni hodnota sankce bude fakturovana
individudlné.

DalsSi pozadavky:

poZadavek Spinéni parametru

feseni sluzby umozni implementovat klienty na platformach Windows, iOS a

Android (stolni pocitace, tablety, mobilni telefony) ANO
feseni bude nativni aplikaci daného operacniho systému ANO
aplikace implementuje format elektronického aviza (datové elementy)

ANO

dynamicky; tento format bude moZzno ménit uZivatelsky zadavatelem

posadky ZZS LK, p. o. budou mit moZnost vytvaret jednotlivé pfipady
(elektronicka aviza) na zakladé indikaci; definice téchto indikaci se v Case ANO
mUzZe ménit a aplikace toto bude umozriovat

pfi sekundarnich transportech bude moznost avizo pouZit ANO

posadky ZZS LK, p. 0. budou mit moznost zadat cilové ZZ a oddéleni vybérem

z nékolika mozZnosti. ANO
celkovy pocet preddvanych strukturovanych informaci nebude nijak omezen ANO
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a bude jej mozno dynamicky ménit, a to zakaznickou konfiguraci

obrazovka elektronického aviza bude kompatibilni (integrovand) se
systémem mobilniho zaddvani dat provozovaného zadavatelem a to tak, aby ANO
se zamezilo dvojimu zadavani identickych dat

elektronické avizo bude ve stejném formatu generovano jak interné aplikaci
poptavané sluzby, tak externé systémovou integraci ze systému mobilniho ANO
zadavani dat, které je nasazeno v rdmci provozu ZZS LK, p. o.

graficky vzhled elektronického aviza bude mozino formatovat tak, aby
vybranad ¢dast informace mohla byt viditelné oznadena a tim zvySena ANO
Citelnost/prehlednost zprav

feSeni sluzby umoini vytvareni komunikacnich kanald interné napfié
organizaci (vyjezdové posadky ZZS LK, p. o., krajské zdravotnické operacni ANO
stfedisko ZZS LK, p. o. a dalsi)

krajské zdravotnické operacni stfedisko ZZS LK, p. o. bude schopno sdilet
komunikacni kandl s cilovym zdravotnickym zafizenim a tim umoZni pfimou
komunikaci mezi vyjezdovou skupinou (posadkou) ZZS LK, p. o. a
zdravotnickym zafizenim

ANO

aviza bude moci krajské zdravotnické operacni stfedisko ZZS LK, p. 0. a/nebo

vyjezdova skupina preposlat do jakéhokoliv ZZ, pfipojeného do systému. ANO

krajské zdravotnické operacni stfedisko ZZS LK, p. o. (operatofi) nebude mit
moznost editovat pripadné chyby v textové zpravé; oprava se uskutecni
novou zpravou, tak aby byl dostupny i plivodni text; dale bude mit operator ANO
moznost oznacit, Ze avizo bylo jiz predano telefonicky (napf. pfi nahlasovani
pacienta telefonicky), aby se zabranilo duplicitdam

informace v komunikaénim kanalu bude mozné sdilet se vSemi ucastniky

pacientského kanalu v rdmci dané udalosti ANO

aplikace umozni dynamicky budovat ,,tym“ — tedy ucéastniky pacientského

kanalu ANO

aplikace umozni zakaznicky definovat texty jako rychlé volby, které muze

uzivatel v komunikac¢nim kanalu pouZzit pro zrychleni zadavani dat ANO

pro preddefinované texty bude mozno definovat typy odpovédi (napfiklad

vybér ze seznamu hodnot) ANO

komunikacéni kanal umozni prenos/sdileni formatovatelného textu (barvy a
styl pisma), fotodokumentaci, PDF soubory (napfiklad EKG) zvuk i video a ANO
aktualni polohu (GPS)

aplikace umozni pfimé audiovizualni spojeni ¢lenl vyjezdovych skupin
prostfednictvim posadkovych chytrych telefonl/tabletl bez nutnosti
prepojovani ze strany krajského zdravotnického operacéniho strediska ZZS LK,
p. o. (zdkladnim pfikladem je vizualni spojeni mezi zdravotnickym

ANO
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zachranarem z mista zdsahu s lékafem ZZS LK, p. o., ktery na misté neni
pfitomen pro konzultaci zdravotniho stavu pacienta)

po ukonéeni komunikace se kompletni komunikacni kanal (text, zvuk, video,
data) uloZi jako ptiloha k elektronickému zdznamu o udalosti/vyjezdu ve
stdvajicim provozovaném systému vedeni elektronické dokumentace; ANO
soucasti archivovanych dat bude prokazatelné potvrzeni pfijmu pacienta
kontaktnim mistem nemocnice

notifikace (push notifikace) pro jednotlivé klienty bude schopnd
ignorovat/obejit nastaveni mobilniho telefonu v rezimu ,nerusit” a vynucené ANO
avizovat udalost/zménu v komunikaci — tzv. kritické notifikace

soucasti dodavky je integrace na aktualné provozované reseni mobilniho

zadavani dat a operacniho fizeni ANO
aplikaci bude moci uzivat neomezeny pocet uZivatelll zadavatele ANO
aplikace umozni zadat pred jejim uzavienim zpétnou vazbu o zdravotnim

stavu pacienta z cilového poskytovatele akutni IGZkové péce ANO
aplikace je certifikovana k bezpeénému prenosu zdravotnickych a osobnich ANG
dat

Pokud tato Specifikace predmétu plnéni nebo jind ¢ast Zadavaci dokumentace vcetné vsech jejich
pfiloh obsahuje nazvy urcitych dodavatell nebo vyrobki, nebo patentli na vyndlezy, uZitné vzory,
primyslové vzory, ochranné znamky nebo oznaceni plvodu, zadavatel vyslovné uvadi, Zze umoznuje
pouziti i jinych, kvalitativné a technicky rovnocennych teseni, které budou splfiovat poZadavky na
pfedmét plnéni vefejné zakazky.

Seznam cilovych poskytovatell akutni lUzkové péce:

e Krajska nemocnice Liberec, a.s.

e Nemocnice Jablonec nad Nisou, p.o.

e Nemocnice s poliklinikou Ceska Lipa, a.s.

e Krajska nemocnice Liberec, a.s. — Nemocnice Turnov

e Krajska nemocnice Liberec, a.s. — Nemocnice Frydlant

e Nemocnice Tanvald, s.r.o.

e MMN, a.s. — Masarykova méstska nemocnice v Jilemnici
e MMN, a.s. - nemocnice Semily

Terminy pro zprovoznéni komunikacni platformy u vySe uvedenych poskytovatelll akutni lGzkové
péce budou stanoveny dle aktualnich mozZnosti, a to pisemnou dohodou se zadavatelem.

Soucasti nabidky ucastnika verejné zakazky musi nezbytné byt:

e Soucast dodavky musi byt dodaci list a ndvod k obsluze v ¢eském jazyce.
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e Provedeni instruktaZze persondlu zadavatele (cca 20 zaméstnancl zadavatele).
e Redeni musi mit schvaleni pro provoz v CR.
e Nabidnuté feseni musi byt kompletni a funkéni vE. pripadného pfislusenstvi.
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Priloha €. 2 - cenova nabidka

celkova nabidkova
cena bez DPH

castka DPH

celkova nabidkova
cena v¢. DPH

Zavedeni a zprovoznéni aplikace certifikované komunikacni
platformy - faze zavedeni a
1. rok poskytovani sluzeb - faze provozu

2. rok poskytovani sluzeb - faze provozu

237 500,00 K¢

237 500,00 K¢

49 875,00 K¢

49 875,00 K¢

287 375,00 K¢

287 375,00 K¢

CELKOVA NABIDKOVA CENA

475 000,00 K¢

99 750,00 K¢

574 750,00 K¢






