@) MUNIPOLIS

DOHODA O POSKYTOVANI SLUZEB KOMUNIKACNIHO SYSTEMU
MUNIPOLIS

UZAVRENA VE SMYSLU UST. § 1746 0DST. 2 ZAKONA €. 89/2012 SB., OBEANSKY ZAKONIK, VE ZNENT POZDEJSICH PREDPISU MEZI NiZE UVEDENYMI
SMLUVNiMI STRANAMI:

®

Uzivatel Poskytovatel % Wiwag

Nazev: Mésto Znojmo MUNIPOLIS s.r.0. 2
1€: 00293881 29198950 é :
DIC: CZ00293881 CZ229198950 @
sidlo: Obrokova 1/12, Londynské namésti

66902 Znojmo 886/4, 639 00 Brno
ddle jen ,uZivatel” »poskytovatel”

. Pfedmét dohody

Poskytovatel poskytuje uzivateli nevyhradni licenci k uziti komunikaéniho systému MUNIPOLIS na
dobu trvani smluvniho vztahu, a to v rozsahu a zplsobem potfebnym pro uzivani sluzeb v souladu
s jejich uréenim. Komunikacni systém MUNIPOLIS umozZnuje uZivateli uZivat systémy:

1. Systém pro SMART komunikaci s obéany (SMS az 4 800 ks/min, hlasové zpravy pro nevidomé
a slabozraké, e-maily, zpravy do aplikace)

Mobilni aplikace pro chytré telefony (Android i iOS s vice nez 100 000 stazenimi)

Dynamicky webovy profil samospravy na www.munipolis.cz.

Systém na spravu podnétl od obcant (s dispecinkem kontrolujicim relevantnost hlaseni)
Systém pro tvorbu anket a participativnich rozpoctl (s ovéfenim unikatnosti hlasu)

Systém automatického propojeni s facebookovymi strankami samospravy
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Systém propojeni s webovymi strankami (automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na
webovy profil 1.3)

Systém pro SMART komunikaci pro Skoly, Skolky a dalsi instituce je moZné objednat samostatné.

1. Licence acena

MUNIPOLIS “OPTIMAL”
Cena 10 990 K¢ bez DPH / mésic

Licence obsahuje cely systém (l.1-1.7) pro vSechny typy komunikace. Cena licence je uvedena
pfi ro¢ni platbé.

Online / telefonické $koleni ZDARMA. Bali¢ek propagaénich materialt (aktualni FB posty, texty,
manuadl FB komunikace, bannery na web, ¢lanky do zpravodaje) je k dispozici ZDARMA.

.  Platby, trvani smluvniho vztahu, jednoduché ukonceni

Zacatelf d,oby Trvani plnéni do Pof?t obyv. Intervva | platby Cena sluzeb celkem
plnéni uzivatele (pocet let)
1.6.2024 31.5.2027 33780 1 395 640 K¢ bez DPH
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UzZivatel se zavazuje poskytovateli fadné a véas hradit cenu stanovenou v této dohodé. Dohoda se
uzavira na dobu urcitou do 31.05.2027. Pokud kterakoliv smluvni strana pisemné formou dopisu
neoznami  druhé smluvni  strang, e  trva na ukoncéeni  smluvniho  vztahu,
a to nejpozdéji 2 mésice pred sjednanym datem ukonceni poskytovani sluzeb dle této dohody, tak po
uplynuti doby trvani smluvniho vztahu se dohoda za stejné sjednanych podminek automaticky
prodluZuje o jeden rok, a to opakované.

Ceny dle €l. 1. a lll. této dohody za pribéziné poskytovana a placend plnéni mohou byt dle uvazeni
poskytovatele kaZzdorocné zvySovany o procento odpovidajici kladnému procentu mezirocni inflace
vyhladené Ceskym statistickym Gfadem za predchozi kalendaFni rok, a to vidy s G¢innosti nejdfive od
prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz bude takové vyhlaseni oficidlné ucinéno. Pfi
vypoctu nové vyse ceny v dusledku inflace se bude vidy vychazet z aktudlni vyse ceny,
tj. z ceny pfipadné jiz zvySené o inflaci. K prvnimu zvySeni mize dojit nejdfive po uplynuti 12 mésicl
od zacatku doby plnéni. Pfipadna zapornd procentni hodnota meziroéni inflace nema na tyto ceny vliv.
Smluvni strany pro odstranéni pochybnosti uvadi, ze k Upravé ceny dle tohoto ustanoveni dohody neni
tfeba uzavirat pisemny dodatek k dohodé.

IV. Ceny komunikacnich kanall

. Hlasova zprava Zpravad Podnét od
SMS zprava do CR* N > Pratva .0 E-mailova zprava ° r:e °
do CR mobilni aplikace obcana

0,99 K¢ Esez DPH/ | 0,99 Kcstéesz DPH/ ZDARMA ZDARMA ZDARMA

4Cena za SMS je uctovdna pfi registraci a zméné udaji ob&ana, pfi pfihldseni uZivatele do systému a
pfi rozesilce zprav

Uvedené ceny komunikacnich kandli jsou platné ke dni uzavreni této dohody. Pri zméné Ceniku
komunikacnich  kandlid  MUNIPOLIS oproti této dohodé jsou platné ceny uvedené
v Ceniku komunikacnich kandlt MUNIPOLIS, a to ode dne jeho ucinnosti.

V.  Ochrana osobnich udajt

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou si védomy nezbytnosti spradvy a zpracovani osobnich udajl adresatu
sdéleni pro fungovani systému MUNIPOLIS. Zavazuji se dodrZovat platné pravni pfedpisy, zejména
obecné nafizeni o ochrané osobnich udajli (GDPR) a zakon o zpracovani osobnich Gdajl. UZivatel se
zavazuje poskytnout pfistupy do systému jen oprdvnénym osobam. UZivatel je pIlné odpovédny za
obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, véetné odpovédnosti autorskopravni. V pfipadé
marketingovych sdéleni se uZivatel zavazuje zajistit dodrzovani vSech norem o regulaci reklamy a o
zasilani obchodnich sdéleni podle platného zakona. Ma-li byt podle vsech okolnosti pfijemcem
informace (adresatem notifikacniho sdéleni) nezletila osoba, zejména pak osoba mladsi 15 let (napf.
v ramci skolnich krouzk(l apod.), uZivatel se vyslovné zavazuje zajistit souhlas jeho zdkonného zastupce
se zasilanim takovych sdéleni. UZivatel bere na védomi, Ze jeho odpovédnost dle tohoto ¢lanku
objednavky nezanika Zadnou cinnosti poskytovatele, jelikoZ stale zUstava odesilatelem sdéleni.
Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich udajt, kdy uZivatel je spravcem
a poskytovatel je zpracovatelem osobnich tGdaji. Zpracovatel prohlasuje, ze

- bude zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokyn( sprévce,

- zajistil, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mlcenlivosti nebo aby se
na né vztahovala zakonna povinnost mlcenlivosti a provedl vhodna technicka a organizacni
opatieni, aby zajistil troven zabezpeceni odpovidajici danému riziku,

- bude spravci ndpomocen pfi vyfizovani zaleZitosti vici subjektim udajd i dozorovému aradu.

UzZivatel timto udéluje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi plnéni s vyuZitim subdodavatelq,
u nichz poskytovatel smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich udaju.
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Prava a povinnosti uZivatele a poskytovatele jsou dale konkrétné upravena v Podminkach
komunikaéniho systému MUNIPOLIS.

VI. Zavérecna ujednani

Nedilnou soucasti této dohody je Technicka specifikace systém( a doplikovych sluzeb systému
MUNIPOLIS (dostupna v administraénim rozhrani systému MUNIPOLIS), Podminky komunikaéniho
systému MUNIPOLIS (,Podminky”; www.munipolis.cz/obchodni-podminky) a Cenik komunikacnich
kanalt MUNIPOLIS (,,Cenik”; ¢l. V této dohody a v platném znéni dostupny v administracnim rozhrani
systému MUNIPOLIS). S témito dokumenty se uZivatel pred podpisem této dohody seznamil a souhlasi
s nimi. Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit Podminky nebo jejich ¢ast, Technickou specifikaci
a Cenik pfi zméné technickych, provoznich, obchodnich ¢i organiza¢nich podminek na své strané nebo
pfi zménach na trhu, a to v celém rozsahu. O vSech zménach bude uzivatel informovan pisemné nebo
elektronickymi prostfedky s vyuZitim Udaji poskytnutych uZivatelem, a to nejméné mésic pred
nabytim Gcinnosti téchto zmén. V pripadé, Ze uzivatel s novymi Podminkami, Technickou specifikaci
nebo novym Cenikem nebude souhlasit, je opravnén tuto dohodu vypovédét s mési¢ni vypovédni
dobou - do uplynuti vypovédni doby plati pro uZivatele plvodni znéni dokumentl. K vypovédi
dorucené po nabyti G¢innosti zmén se nepfihlizi. V pfipadé, Ze uzivatel dohodu nevypovi, ma se za to,
Ze se zménou souhlasi. Jakékoliv oznameni uzivatele o tom, Ze nesouhlasi se zménou, ma stejné
ucinky, jako vyslovna vypovéd dohody.

Zodpovédny obchodnik (Jméno, Tel., E-mail) Poznamka

PrizplGsobeni designu aplikace zdarma.

Tato dohoda navazuje na Objedndvku o poskytovani sluzeb
komunikaéniho systému Munipolis podepsanou dne 8.2.2023, na
zakladé které byla jiz vystavena a uhrazena faktura za licenci od
1.2.2024 do 31.1.2025 ve vysi 95 880 K¢ bez DPH. S ohledem na
uvedené smluvni strany této dohody, pro vylou€eni jakychkoliv
nejasnosti, sjednavaji Zze pro obdobi od 1.6.2024 do 31.1.2025 bude
tedy vystavena dodatecna faktura na licenci Munipolis ve vysi 24 000
K¢.

Martin.Roucka@munipolis.
com

VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH.

Tato dohoda je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pficemzZ kazdd smluvni strana obdrzZi po jednom
jejim vyhotoveni.

Dohoda nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a u¢innosti dnem vloZeni do registru smluv
ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejriovani
téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (zakon o registru smluv). Zverejnéni této
dohody dle pfedchozi véty zajisti uzivatel. Obé smluvni strany souhlasi se zverejnénim této dohody
v registru smluv.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato dohoda byla uzaviena vainé a svobodné, a Ze je jim znam vyznam
jednotlivych ustanoveni této dohody. Na dlkaz svého souhlasu s obsahem jak je vySe uvedeno
pfipojuji své vlastnorucni podpisy.

Uzavieni této dohody schvalila Rada mésta Znojma na jeji schizi konané dne 13. kvétna 2024,
usnesenim ¢. 74/2024, bodem €. 2540.


http://www.mobilnirozhlas.cz/obchodni-podminky
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za poskytovatele

Mgr. Ondfej Svréek, jednatel
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Ve Znojmé dne.......cccceeeeeunnnen.

za uzivatele

Ing. Ilvana Solafrova, starostka
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