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RAMCOVA DOHODA NA POSKYTOVANI SLUZEB
STANDARDIZACE A KVALITY MANAGEMENTU PRI
PROVOZU APLIKACI

Nabidka &.5: Rizeni kvality pfi nastaveni pravidel a podpory provozu v ramci patch
managementu
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1 Premét nabidky

Pfedmétem nabidky je vymezeni predmétu Diléi smlouvy €. 5 podle éldanku 5 RAMCOVE DOHODY NA
POSKYTOVANI SLUZEB STANDARDIZACE A KVALITY MANAGEMENTU PRI PROVOZU APLIKACI (dale v textu

pouze ,Ramcova smlouva“).

1.1 Definice pozadovanych sluzeb

V ramci Dil¢i smlouvy ¢.5 nabizime realizaci nasledujicich bodd podle ¢lanku 4 Smlouvy:

a) Sprava katalogu informacnich systém a evidence realizovanych a planovanych patchd.

b) Predavani ukoll na technické garanty a spravce informacnich systém a infrastruktury.

c) Sledovani a kontrola plnéni Ukold ze strany technickych garantl a spravcd.

d) Eskalace pripadnych potfeb technickych garantd a spravcl v rdmci procesu patch managementu.
e) Eskalace pripadnych problém( a nedostatka.

Predmétem realizace je zajisténi fizeni kvality pri planovani a realizaci patchl provozni infrastruktury

a aplikaci, v¢. Fizeni kvality pfi evidenci téchto zmén.

1.2 Popis zadani
Sluzby budou dodavény pribéiné podle aktudlnich zjisténi a pfi provozu aplikaci / rekonfiguraci, v¢.

konfiguraci souvisejicich a monitorovacich systému.

1.3 Harmonogram
Pfedpokladany termin zahajeni poskytovani sluzeb dle této nabidky je za¢atek kvétna 2024, predavani plnéni

bude probihat mésic¢né do konce roku 2024.

1.4 Naroky na soucinnost Objednatele
Poskytovatel bude poZadovat minimalni soucinnost clenl projektového tymu zadavatele, vécnych

a technickych garanttl, dodavatell aplikaci a monitorovacich systémd.

1.5 Prohldseni o zaruce

Poskytovatel poskytuje zaruku v délce 24 mésica.
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2 Nabidkova cena

2.1 Vypocet nabidkové ceny

2.2 Navrh platebniho kalendare

Predpokladany
. . . Mésicné . p?cet o vCenva vke Z,? 1 Cena v K¢ za
Sluzby rozvoje — pozice: v »Clovékodnt »Clovékoden” bez .
cD . obdobi bez DPH
za obdobi DPH
objednavky

Administrator fizeni kvality 10 70 7 770 K¢ 543 900 K¢
Celkem 10 70 7 770 K¢ 543 900 K¢
Celkem za bez DPH v K¢ 543 900 K&
DPH v K¢ 114 219 K¢
Celkem za 4 roky vcetné DPH v K¢ 658 119 K¢

NiZe uvedené odhady pInéni jsou maximalni a v souctu za rok 2024 nebudou prekroceny.

Meésic (DUZP) Mésiéné €D Meésicni plnéni K¢ bez DPH
06/2024 10 77 700 K¢
07/2024 10 77 700 K¢
08/2024 10 77 700 K¢
09/2024 10 77 700 K¢
10/2024 10 77 700 K¢
11/2024 10 77 700 K¢
12/2024 10 77 700 K¢
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