


Vazeni,

ve smyslu § 11 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisi
(déle jen “ZZVZ”), u Vas objednavame dodani dila spocivajictho v provedeni uprav aplikaci na
platformé Metada asouvisejicich pInéni v ramci projektu Bezdomovectvi za podminek déle uvedenych.

Pozadavky Objednatele jsou pro ticely objednavky souhrnné nazvané jako:

Uprava aplikaci na platformé Metada asouvisejici pInéni v ramci projektu Bezdomovectvi

Pro vyjasnéni definice vychoziho stavu a stavu TO BE je soucasti zadani specifikace plnéni véetné
harmonogramu, backlogu pozadavki a business analyzy tvorici pfilohy této objednavky.

Objednatel pozaduje:

Realizaci krokit Dodavatele nezbytnych k dosazeni tzv. , TO BE” stavu, coz je situace, kdy:

D)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Je zcela zprovoznéna aplikace Bezdomovectvi Centra socidlnich sluzeb Praha,
prispévkové organizace hl. m. Prahy (dale jen ,,CSSP”).

Je aplikace zprovoznéna a zcela funkcéni dle pozadavki uvedenych v business
analyze a backlogu poZadavkt. Business analyza a backlog pozadavkti jsou odsouhlaseny

vécnym garantem, zastupcem Centra socidlnich sluzeb.

Je aplikace faddné otestovdna dodavatelem dle testovacich scénait,
vytvofen bug report s klasifikaci bugt a informaci o jejich
odstranéni, vcetné ovéfeni funkcnosti (testu) na produkénim prostiedi.

Jsou provedeny a funkéné ovéfeny vsechny potfebné upravy, které vzejdou

z pilotniho provozu.

Je vytvofen seznam rozvojovych pozadavki, které vzejdou z pilotniho provozu véetné

jejich nacenéni pro budouci realizaci.

Jsou provedeny upravy aplikace a souvisejici dokumentace tak, aby bylo

mozno uskutecnit zpétné dohledani auditni stopy téchto uprav.

Jsou fadné zdokumentovany a do existujicich dokument(i zapracovany vSechny nové
zpracované funkcénosti aplikace a vpfislusném smyslu je doplnéna a
aktualizovana i uzivatelska dokumentace, tj. dokumentace

skutecného provedeni a aktualizovani projektové

dokumentace (business analyza vcetné ptiloh, uzivatelskd dokumentace a
administratorska ptrirucka, véetné aktualizovanych informaci v néstroji openproject a MS
Sharepoint).
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Coz z technického hlediska znamend Ze musi byt m. j. uskutecnény tyto <cinnosti:

8) Vyvoj pozadavki:
a) ID1: Pfidani dalSiho pracovnika do vykonu
b) IDé: Vyhledani pomoci filtrta
c) ID7: Vykazani/naplanovani vykonu
d) IDS8: Editace vykonu
e) ID9: Administrace — Reporting
f) ID10: Administrace - Sprava ¢iselniki
g) ID11: Administrace - Sprava uZivateli
h) ID12: Editace karty klienta
i) ID13: Zobrazeni karty klienta
j) ID14: Editace individualniho planu
k) Soucinnost pti kontrole kompletnosti dat

) Priibéznd aktualizace a dodavka projektové dokumentace

9) Analyza a priibézné unit testy
a) Aktualizace stavajici business analyzy
b) Tvorba testovacich scénart

c) Pribéznd aktualizace a dodavka projektové dokumentace

10) Funkéni testovani dodavatele a testovani na strané vécného garanta
a) Testovaci dokumentace — testovaci scénare
b) Bug report véetné klasifikace chyb a jejich odstranéni
c) Soucinnost pfi UAT testovani

d) Prabézna aktualizace a dodavka projektové dokumentace

11) Koordinace a odborna podpora teamu

a) Projektové fizeni teamu

b) Rizeni projektu v nastroji Open Project (planovéni a trackovani pracovnich balicki,
status report, minimalné 1 x tydné) a vedeni projektové dokumentace v MS Sharepoint
(veskera dokumentace)

c) Zajisténi skoleni uZzivatelti

d) Dokumentace pribéhu jednéni formou zapisu zjednani, vyjma jednani Ridiciho
vyboru

e) Dokumentace skute¢ného provedeni (technicky popis plnéni)

f) Seznam rozvojovych pozadavkii, které vzejdou z pilotniho provozu vcetné jejich

nacenéni pro budouci realizaci
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g) Organizace demonstrace aplikace ,live demo”
h) Organizace Skoleni pro uZivatele

i) PribéZznd aktualizace a dodavka projektové dokumentace

12) Pilotni provoz
a) Soucinnost pri odstranéni zavad

b) Priibézna aktualizace a dodavka projektové dokumentace

V souladu se zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen
“obcansky zdkonik”) se akceptaci této objednavky zaklada dvoustranny smluvni vztah mezi
Objednatelem a Dodavatelem. Dodavateli tak vznikd povinnost realizovat pfedmét plnéni v
pozadovaném rozsahu a jeho vysledky pfedat niZe uvedenému zastupci Objednatele a Objednateli

vznika povinnost zaplatit Dodavateli dohodnutou smluvni odménu.
Dodavatel prohlasuje, Ze:

Je pravnickou osobou fadné zalozenou Objednatelem jako jedinym zakladatelem, jejiz postaveni
upravuje zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spolecnostech a druzstvech, v platném znéni, a jejimz
jedinym akcionafem je Objednatel, spliiuje veSkeré podminky a pozadavky v Objednavce stanovené a
je opravnén tuto Objednavku uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsaZené. Ke dni uzavieni Objednavky
vici nému neni vedeno fizeni dle insolvencniho zakona, a zadroven se zavazuje Objednatele o hrozicim
upadku bezodkladné informovat, ke dni uzavfeni Smlouvy vykondva podstatnou ¢ast své celkové
¢innosti ve prospéch Objednatele jako vefejného zadavatele ve smyslu ZZVZ, pfi¢emz je ovladan jako
vnitini organizac¢ni jednotka Objednatelem, ktery md zaroven v osobé Dodavatele vyluéna majetkova
prava a disponuje sdm veskerymi hlasovacimi pravy plynoucimi z ti¢asti v osobé Dodavatele, ¢imz jsou
splnény podminky vertikalni spoluprace dle § 11 odst. 4 pism. b) ZZVZ pro uplatnéni tzv. vertikalni
spoluprace. Dodavatel v této souvislosti prohlasuje, Ze bude dlouhodobé vyvijet svou ¢innost tak, aby
byly permanentné splnény tyto podminky vertikalni spoluprace dle soucasnych pravnich predpisti, a
dojde-li v pribéhu trvani Objedndvky ke zméné relevantni pravni apravy, tak i dle pravnich predpisti
budoucich, a to po celou dobu trvéani tohoto zavazku.

1. Predmét plnéni:

Objednavka vychazi z nabidky Dodavatele, ktera tvoii pfilohu této objednavky a je jeji nedilnou

soucasti véetné vsech jejich priloh.

Pfedmétem plnéni je dodani dila spocivajictho v provedeni tprav aplikaci na platformé Metada a
souvisejicich plnéni v ramci projektu Bezdomovectvi. Podrobnd specifikace dila, vdcetné
predpoklddaného harmonogramu plnéni a kalkulace celkové ceny, je rozepsana v Pfiloze ¢. 1
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(Specifikace plnéni) a priloze €. 2 (Backlog pozadavkii) nabidky dodavatele ¢. 2024040280DI a zaroven
viz vySe dle pozadavka v bodé ,Realizace krokt nezbytnych k dosazeni tzv. ,TO BE” stavu a
technického popisu pozadovanych ¢innosti”.

Soucasti dila je také nasledujici plnéni vyzadujici souéinnost Objednatele:

1) Pravidelny tydenni status v rozsahu 30 minut

2) Pravidelné tydenni demo formou prototypu v rozsahu 60 minut

3) UZivatelské akceptacni testovani dle harmonogramu plnéni

4) Skoleni uzivatelti v pfedpoklddaném poétu do 10 osob dle harmonogramu plnéni

5) Realizace pfistupu terénnich pracovnikii CSSP do aplikace pres desktop a mobilni zafizeni

2. Cena za pfedmét plnéni

Uvedend cena za predmét plnéni bez dané z pridané hodnoty (déle jen ,,DPH”) je stanovena jako

smluvni odména v maximalni vysi 1 062 880,- K¢.

Fakturace probéhne na zakladé akceptace, tj. po provedeni testovani a kontroly tplnosti celkového
dodani dila dokumentované oboustranné podepsanymi akcepta¢nimi protokoly. Soucasti akceptacniho
protokolu bude pfedavaci protokol poZadovany dodavatelem. Celkova cena je cenou maximdlni a
neprekrocditelnou. V této ¢astce jsou zahrnuty veskeré naklady Dodavatele vynaloZené v souvislosti s
realizaci pfedmétu plnéni, a to zejména naklady na administrativni prace, na telekomunikace a
postovni styk v Ceské republice a ¢as straveny na cesté za ticelem konzultaci p¥i zpracovani pfedmétu
plnéni na tizemi hlavniho mésta Prahy. V pfipadé, Ze v ramci pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti vzniknou
nehmotné vystupy napliujici znaky autorského dila podle zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonti (autorsky
zékon), ve znéni pozdé€jsich predpisti, udéluje Dodavatel Objednateli dnem jejich vytvoreni k
takovému plnéni nevyhradni licenci, a to bez ¢asového, mnozZstevniho a izemniho omezeni. Cena
licence je zahrnuta v cené plnéni.

Dodavatel je platcem DPH, DPH bude tctovana podle platnych pravnich pfedpisti. Cena za predmét
plnéni véetné DPH ¢ini 1 286 084,80 K¢.

3. Platebni podminky:

1) Cena za poskytnuté plnéni bude ucétovana Objednateli na zadkladé vystaveného darového
dokladu (faktury). Faktura musi byt vystavena nejpozdé&ji do 30 dnti ode dne akceptace plnéni.
Soucasti faktury musi byt schvaleny akceptacni protokol ¢i jind listina prokazujici poskytnuti
plnéni. Dle povahy plnéni probéhne akceptace formou akceptacniho testu s technickym a
vécnym garantem projektu nebo schvalenim poskytnutého plnéni Objednatelem, o nichz
smluvni strany sepisi akceptacni protokol.

2) Akceptaéni kritéria (podminky a vystupy) jsou uvedena niZe a jsou zavazna:

a) Funkéni aplikace Bezdomovectvi nasazena na produkénim prostredi

b) Dokumentace skutecného provedeni (technicky popis plnéni)
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c) Aktualizovand projektova dokumentace, tj. business analyza vcetné priloh, uZivatelska
dokumentace a administratorska pfirucka, vcéetné aktualizovanych informaci v nastroji
openproject a MS Sharepoint

d) Seznam rozvojovych pozadavkd, které vzejdou z pilotniho provozu vcetné jejich nacenéni
pro budouci realizaci

e) Klasifikace chyb rozhodnych pro akceptaci:

Klasifikace Specifikace

Popis: Chyby, které zptisobuji selhdni zdkladnich funkci
aplikace. Bez moznosti obejit nebo vyfeSit problém bez
zdsahu vyvojafa. Zplsobuji ztratu dat nebo narusuji
bezpecnost systému.

A= Velkd Priklad: Aplikace padd pfi spusténi, selhani pfi ukladani
dat, nedostupnost klicovych funkci.

Dopad na uzivatele: Vysoky. UZivatelé nemohou aplikaci
pouzivat nebo jsou jejich data ohroZena.

Popis: Chyby, které ovliviiuji funkcénost, ale nebrani pouziti
zdkladnich funkci. Problémy, které maji dostupna reseni
nebo se daji obejit.

B — Stiedni Priklad: Funkce nefunguji spravné za urcitych podminek,
zpomaleni aplikace, nespravné zobrazeni nékterych prvki.
Dopad na uzivatele: Stfedni. Uzivatelé mohou aplikaci
pouzivat, ale mohou se setkat s problémy, které snizuji jejich
efektivitu nebo komfort.

Popis: Drobna selhani, ktera neovliviuji zakladni funkcénost
aplikace. Kosmetické problémy nebo drobné nesrovnalosti.

C - Mal4 Priklad: Pravopisné chyby, drobné vizudlni nedostatky,
neuplné nebo nespravné informace v napoveédé.

Dopad na uzivatele: Nizky. Uzivatelé mohou aplikaci plné
vyuzivat, tyto chyby nepfedstavuji zddny vyrazny problém.

f) Pro akceptovani dila je pfipustny nésledujici pocet chyb:
i) V kategorii A =0 chyb, bez akceptace. Zadné velké chyby nejsou akceptovatelné, protoze
by mohly zptisobit kritické selhani aplikace nebo ohrozit data uzivatelti.
ii) V kategorii B = maximalné 2 chyby, akceptace s vyhradou a terminem odstranéni chyb.
Aplikace mtiize byt akceptovana s omezenym poctem stfednich chyb, pokud nejsou

kritické pro hlavni funkce a existuji pro né feseni.
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4.

3)

4)

5)
6)
7)
8)

9)

iii) V kategorii C = maximalné 5 chyb, akceptace s vyhradou a terminem odstranéni chyb.
Malé chyby mohou byt tolerovany v tomto poctu, protoZe neovliviiuji vyznamné
uzivatelsky zaZitek ani funkcnost aplikace.

Za datum uskutecnéni zdanitelného plnéni bude povaZovan posledni den pfislusného
kalendéfniho mésice.

Objednatel ve lhiateé deseti dntt ode dne predloZeni akceptacniho protokolu tyto schvali nebo
sdéli Dodavateli vyhrady k obsahu pfedloZeného akceptacniho protokolu. Dodavatel na zakladé
vyhrad Objednatele predlozi opraveny dokument do deseti dnii ode dne obdrzeni vyhrad
Objednatele. Schvalovani opraveného akceptacniho protokolu se fidi dle tohoto odstavce. Tento
postup lze pouZit i opakované.

Faktura bude vystavena na adresu sidla Objednatele uvedenou v zdhlavi objednavky.

Faktura bude dorucena na adresu pracovisté Objednatele uvedenou v zahlavi objednavky.

Splatnost faktury bude stanovena na minimalné 30 dnti ode dne doruceni faktury.

Vystavena faktura musi mit veskeré nalezitosti dafiového dokladu ve smyslu zékona ¢. 235/2004

Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisti, a musi obsahovat minimalné tyto

udaje:

a) oznaleni Objednatele a Dodavatele, jejich sidla, jejich ICO a DIC, bankovni spojeni a iidaj o
zapisu v obchodnim, zivnostenském nebo obdobném rejstfiku, véetné spisové znacky,

b) predmét a cislo objednavky,

c) dislo faktury, den vystaveni faktury, datum splatnosti, den uskuteénéni plnéni a
fakturovanou castku,

d) zaklad dané (DPH), sazbu dané a jeji vysi, razitko a podpis opravnéné osoby Dodavatele,
stvrzujici opravnénost a formalni a vécnou spravnost faktury.

V pripadé, ze faktura bude obsahovat nespravné tdaje nebo nebude obsahovat pravnimi

predpisy vyzadované tudaje, je Objednatel opravnén fakturu vratit Dodavateli k opravé.

Splatnost opravené faktury musi byt stanovena opét na minimalné€ 30 dnti ode dne doruceni

faktury.

10) Objednatel uhradi cenu za predmét plnéni bankovnim pfevodem na ucet Dodavatele, vedeny u

banky v Ceské republice, specifikovany v této objednévce. Ke splnéni zavazku Objednatele dojde

odepsanim ¢astky z uctu Objednatele.

Stanoveny termin a misto plnéni:

D)
2)

3)

Misto pInéni: tizemi hlavniho mésta Prahy.

Termin zahdjeni: Dodavatel se zavazuje zah4jit predmétné plnéni bezprostfedné po obdrzeni a
nabyti tcinnosti objednavky.

Dodavatel se zavazuje realizovat dilo formou poskytnuti implementacnich sluzeb nejpozdéji do
5. 8.2024.
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5. Smluvni sankce:

1)

2)
3)

4)

Pfi prodleni Dodavatele ve vztahu k terminu definovaného ¢l. 4 této objednavky zaplati
Dodavatel Objednateli pokutu ve vysi 0,05 % z maximalni ceny pfedmétu plnéni véetné DPH za
kazdy zapocaty kalendarni den prodleni aZ do fadného splnéni této povinnosti.

Dodavatel je povinen smluvni pokutu uhradit na vyzvu Objednatele do 5 dnti od jejiho doruceni.
Objednatel je opravnén zapocist si jednostranné vzniklou smluvni pokutu oproti cené za
predmét pInéni.

Zaplacenim smluvnich pokut dle této Objednavky neni dotceno pravo Objednatele na ndhradu

ujmy v Casti prevysujici jiz uhrazenou smluvni pokutu.

6. Dalsi podminky

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Dodavatel se zavazuje:

a) Neprodlené oznamit pisemnou formou (Ize i elektronicky) Objednateli prekazky, které mu
brani v realizaci pfedmétu plnéni;

b) Informovat Objednatele o dtilezitych skute¢nostech, které mohou mit vliv na vykon prav a
plnéni povinnosti smluvnich stran;

c) Upozorniovat Objednatele na mozné ¢i vhodné rozsifeni ¢i zmény plnéni;

d) Upozornovat Objednatele v odivodnénych prfipadech na pripadnou nevhodnost pokyni
Objednatele.

Smluvni strany této objedndvky vyslovné souhlasi s tim, aby tato objednavka byla uvedena v

Centralni evidenci smluv (CES) vedené Objednatelem, ktera je vefejné pristupna a ktera obsahuje

udaje o jejich ticastnicich, ¢iselné oznaceni této objednavky, datum jejiho podpisu a jeji text.

Smluvni strany prohlasuji, Ze skutecnosti uvedené v této objednavce nepovazuji za obchodni

tajemstvi ve smyslu § 504 obcanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez

stanoveni jakychkoliv dalsich podminek.

Smluvni strany této objednavky vyslovné sjednavaji, Ze uverejnéni této objednavky v registru

smluv dle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uéinnosti nékterych smluv,

uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich

predpisti, zajisti Objednatel.

Dodavatel bere na védomi, Ze Objednatel je povinen na dotaz tfeti osoby poskytovat informace

v souladu se zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich

predpist, a souhlasi s tim, aby veskeré informace obsazené v této objednavce byly v souladu s

citovanym zdkonem poskytnuty tfetim osobam, pokud o né pozadaj.

Dodavatel je podle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o

zméné nékterych zdkonu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisti, osobou

povinnou spoluptisobit pfi vykonu financ¢ni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi
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nebo sluzeb z vefejnych vydajii vcéetné prostfedkti poskytnutych z Evropské unie. Toto
spoluptisobeni je povinen zajistit i u svych pfipadnych subdodavatel.

7) Dodavatel neni opravnén postoupit jakékoliv své pohledavky z této objednavky na tfeti osobu
bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele, a to ani castecné.

8) Pro pfipadné spory smluvni strany sjedndvaji mistni pfislusnost obecného soudu Objednatele.

9) Tato objedndvka miize byt ménéna nebo zruSena pouze pisemné, a to v pfipadé zmén
objednavky ¢islovanymi dodatky, které musi byt podepsany obéma Smluvnimi stranami.

10) Tato objednavka nabyva platnosti dnem jejitho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti

dnem jejiho uvetejnéni v registru smluv dle odst. 4) tohoto clanku.

7. Pfilohy

Priloha ¢. 1 - Business analyza Bezdomovectvi
Priloha €. 2 — Projektova idea Bezdomovectvi
Ptiloha ¢. 3 — Funk¢ni a nefunkéni poZzadavky Bezdomovectvi

Priloha ¢. 4 - Nabidka Dodavatele ¢. 2024040280DI
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S pozdravem

Za Objednatele:
V Praze dne

Mgr. Jifi Karoly, feditel odboru informatickych ¢innosti MHMP

Dodavatel akceptuje tuto objednavku v plném rozsahu a bez vyhrad.

Za Dodavatele:
V Praze dne

i ls Digitalné podepsal
BeHEdI Benedikt Kotmel
Datum: 2024.06.06

t Kotmel 1524:50 10200

Bc. Benedikt Kotmel — ¢len predstavenstva

Digitalné podepsal Petr Suska,

v MSc.
Petr SUSka: MSc. Datum: 2024.06.06 15:15:02

+02'00'

Petr Suska, MSc. — mistopfedseda pfedstavenstva

Potvrzeni objednavky ndm zaslete zpét datovou schrankou.
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