Revolucni 764/17
Praha 1 - Staré Mésto

MAMA I&: 10707522

Nabidka pro: Cislo nabidky: 20240424

Miriam Hemzova Verze: 1

Systémovy specialista Datum vystaveni: 24.4.2024

Sprava Zeleznic, statni organizace K Kt:

V Celnici 1028/10 ontakt: I

110 00 Praha 1 E-mail: |
Telefon: ]

Véazeny pani Hemzova,

Dékujeme za Vas zajem o pouziti naSeho nastroje pro syntézu mluveného slova na text

mVoice.

Jsme prfipraveni stat se Vasim strategickym partnerem na komplexni cesté k aplikované
umélé inteligenci. Nase portfolio produktt a platforem je bohaté a neustale se rozsifuje diky
praktickym aplikacim umélé inteligence u fady vyznamnych klient a partnerd.

U&el nabidky

Cilem tohoto PoC je umoznit Zakaznikovi (SZ) ovétit moznosti nasazeni technologie mVoice
od MAMA Al pro hlasovou syntézu. Konkrétné si klade za cil:

e Ovéfit moznosti vyuziti text-to-speech v prostredi Zékaznika

e Oveéfit moznost tvorby hlaSeni s vyuzitim technologie mVoice

e Testovat schopnost mVoice generovat oznameni v ¢esting, angli¢tiné, némciné a

polstiné.

Posoudit uzivatelskou privétivost a kvalitu syntetizovaneho hlasu.

Posoudit rychlost syntézy textu

Umoznit uloZeni hlasovych vystupu z testl v prostredi Zakaznika
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Predmét dodavky

Nabizime dvé varianty dodavky. Jedna mozZnost je testovat feSeni na soukromém cloudu
MAMA Al, které je technologicky identické s feSenim, které nasazujeme na infrastrukture
nasich klient (on-prem).

Druha varianta je dodani VMware image s softwarem pro on-prem provoz na infrastrukture
Zakaznika.

V obou variantach dodavka zahrnuje:

e \ytvoieni SW instance nastroje mVoice

o Konfigurace SW komponent, pfistupovych prav a programového rozhrani
Poskytnuti 4 hlasovych modelt, pro kazdy jazyk jeden hlasovy model.
Provozovani instance mVoice a provozni podporu na privatnim cloudu MAMA Al
Licenci k uzivani mVoice a hlasovych modeld
Fo’oskytnuti uzivatelské dokumentace
Uvodni 8koleni zahrnujici seznameni s obsluhou

Omezeni dodavky

1. Pouzivani nastroje mVoice a pfislusnych hlasovych modell je povoleno na dobu tFi
mésicu od data zaplaceni a aktivace sluzby.

2. Uzivani nastroje mVoice je omezeno na interni uzivatele pouze pro ucely testovani.

3. Licence k uzivani hlasovych modelu dle této nabidky se vztahuje pouze na ucely
testovani v rozsahu této nabidky

Predpoklady dodavky
Nabidka je zaloZena na téchto predpokladech
e Délka syntetizovaného textu neni omezena,

e Pocet pozadavku na syntézu neprekroci 100 za hodinu
e Predpokladana doba zapuijcéeni je 3 mésice.
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Reference

Zakaznici, ktefi pouzivaji mVoice ve svém prostiedi bez konektivity na internet

Ceska televize

Ceska televize, vefejnopravni vysilatel v Ceské republice, pouziva on-premise sluzbu
syntézy hlasu pro tvorbu audiopopis(. Tato sluzba umoziuje Ceské televizi generovat
hlasové stopy, které poskytuji popisy vizualnich scén, a tim zlepSuji dostupnost jejich
programu pro nevidomé a slabozraké divaky. On-premise feSeni znamena, Zze veskeré
technologie a data jsou uloZeny a zpracovany pfimo v infrastrukture Ceské televize, coz
zajistuje vysSi kontrolu nad daty a jejich bezpeénost. Tato praxe je klicova pro zachovani
soukromi a splnéni specifickych pozadavkl na zpracovani osobnich udaji.

TELMA Al

Spolec¢nost Telma Al, ktera provozuje virtualni call centrum, vyuziva sluzbu syntézy hlasu
pro komunikaci se zakazniky. Tato technologie umoZznuje spole¢nosti automatizovat
odpovédi na bézné dotazy zakaznikl a poskytovat interaktivni zakaznickou podporu 24
hodin denné. Syntéza hlasu v Telma Al je integrovana do systému virtualnich asistentu, ktefi
jsou schopni vést pfirozeny dialog, reagovat na specifické pozadavky zakazniku a
pfizpusobovat komunikaci dle kontextu. Vyuziti této technologie nejenze zefektiviiuje provoz
call centra, ale také zvySuje spokojenost zakazniku diky rychlé a efektivni odpovédi na jejich
pozZadavky.
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Cenova nabidka pro variantu “On-Prem”

Vytvoireni SW instance mVoice 50 000,- K&
Provozovani instance mVoice na 3 mésice 75 000,- K&
Licence k uzivani mVoice a hlasovych modelt na 3 mésice 75 000,- K&
CELKEM 200 000,- K&

Cenova nabidka pro variantu “MAMA Al Cloud”

Vytvoreni SW instance mVoice 0,- K&
Provozovani instance mVoice na 3 mésice 0,- K¢
Licence k uzivani mVoice a hlasovych modell na 3 mésice 0,- K¢
CELKEM 0,- Ké

Uvedené ceny nezahrnuji aktualné platnou DPH.

Termin dodavky

Vytvoieni VMware image mVoice feSeni pro provoz on-prem bude pro Zakaznika provedena
do 4 tydna od obdrZeni zavazné objednavky.

Zprovoznéni instance mVoice pro vyzkouseni na MAMA Cloud bude provedeno do 2 tydnu
od obdrzeni zavazné objednavky.

Platebni podminky

e 50% na zakladé vystavené zavazné objednavky
e 50% pfi pfedani VMware image
Splatnost faktur je 30 dni od data vystaveni.

Platnost nabidky

Tato nabidka je platna 30 kalendarnich dnli od data vystaveni.
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Ostatni

Evidentni chyby v tomto dokumentu pravné nezavazuji spoleénost MAMA Al Coolma, s.r.o.

Zavér
Vérime, Ze jsme pfipravili atraktivni nabidku a zajistime v€asnou a rychlou realizaci tohoto

projektu.
TéSime se na pfipadnou spolupraci!

S pozdravem,



Revolucni 764/17
Praha 1 - Staré Mésto
MAMA A IC: 10707522

O MAMA Al

MAMA Al je dynamicka a inovativni firma zamérujici se na vyvoj produktl umélé inteligence
v konverzacnich technologiich a NLP. Tym MAMA Al je puvodné tym IBM Watson Al R&D
Lab — a jako takovy se za posledni desitky let velkou mérou praci z Ceské republiky
zaslouzil o vyvoj klicovych svétovych technologii umozniujicich stavbu Al produktl véetné
hlasovych a textovych konverzaénich asistentt (Watson Assistant), kognitivnich feSeni nad
nestrukturovanymi daty (Watson Discovery), technologiemi rozpoznavani a syntézy fedi,
strojovym prekladem pfirozenych jazykl (Watson Language Translator) pro zakazniky ze
vSech kontinentl. Stejné tak jsme byli souéasti mnoha tymu, které tyto technologie na trhu
implementovaly.

Jsme presvédceni, Zze dnes je tym MAMA Al v tomto oboru jednim z nejschopnéjSich a
nejzkudengjSich na svété, a to jak v ramci pfipravy konkrétniho produktu, dodani
podpurnych Al FfeSeni, tak i pfi zajisténi kompletni kontroly nad celym stackem (mame
dlouholetou zku$enost se zavadénim, integraci a spravou cloudovych sluzeb pravé v
kombinaci Cloud a Al). Jsme pfipraveni dodat Spi¢kové feSeni, které vas posune v ramci
digitalizace vyrazné& dopredu pred konkurenci jak v Ceské republice tak také v EU.
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