NFCtron

Smlouva o spoluprdci €. 24176

uzaviend dle § 1746 odst. 2 zdkona & 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném znéni

(déle jen ,NOZ") (déle téZz ,Smlouva“) mezi:

Spoleénost:
ICo:
se sidlem:

Zastoupen/a:
Odpovédna osoba za Akci:

Bankovni spojent:
(déle jen ,Poskytovatel”)
a
Spoleénost/Jméno, pfijment:
ICO:
DIC:

se sidlem / mistem podnikani / bytem:

Zastoupen/a:
Odpovédna osoba za Akci:

NFCtron a.s.

07283539

Opletalova 1525/39, Nové Mésto, 110 00
Praha

Janem Simkem, &enem predstavenstva
Nikola Prochdzkova

Vinarsky fond
71233717
CZ71233717
Zerotfnovo ndmésti 449/3, Brno - Vevefi 602
00

Zbyrikem Vi¢arem, feditelem Vinafského fondu
Marek Hebelka

Bankovni Uéet Klienta:
(dale jen ,Klient")
(Poskytovatel a Klient jsou déle oznatovani téZ jako ,Strana“ a spolecné jako ,Smluvni
strany")

PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel vlastni, vyviji a provozuje Systémy NFCtron, které slouZi mj. jako platebni
systém pro Ulely pofadani udélosti, koncertt, festivald a jinych obdobnych akci a dale
sluZby nabizenych v rdmci platforem NFCtron Hub a Platformy NFCtron. Klient mé zdjem
usporadat spoletenskou akci, kterd je blize specifikovdna v ¢asti smlouvy nazvané ,Popis
Akce" (dale jen ,Akce"). P¥fi pofddani Akce ma Klient zdjem spolupracovat
s Poskytovatelem a vyuZit software, hardware a sluzby dle platforem NFCtron Hub a
Platformy NFCtron Poskytovatele v rozsahu stanoveném v této Smlouvé, a Poskytovatel
se zavazuje Klientovi Systémy NFCtron v tomto rozsahu pro tento tcel poskytnout.

Klient je oprdvnén pozddat Poskytovatele o moZnost vyuziti Systémd NFCtron za
podminek této Smlouvy i pro jim pofadané spoleenské akce, které nejsou soucdsti Popisu
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Akce pfedpokladané touto Smlouvou, avak Poskytovatel nenf povinen tomuto poZadavku
vyhovét a je opravnén poZadavek pfijmout nebo odmitnout (déle jen ,Zvld$tni Akce").
Poskytovatel se zavazuje Klientovi sdélit, zda pozadavku na pofaddni Zvlastni Akce
vyhovél nebo ho odmitl nejpozdéji do 14 dnl od sdéleni pozadavku na porddani Zvlaétni
Akce Klientem. Klient se zavazuje ve sdéleni zdjmu o pofddani Zvlastni Akce uvést
parametry Zvlastni Akce, a to nejméné v rozsahu systémovych parametr(i uvedenych v
¢asti Popis Akce. Klient sou¢asné bere na védomi, Ze jim Poskytovateli sdélené parametry
Zvlastnich Akci, které se maji konat v dobé krat$i nez 6 mésict od doruéeni sdélenf o
zdjmu Klienta pofadat Zvldstni Akci Poskytovateli jsou zdvazné, maji povahu potvrzenf
parametri Akce a jakékoliv pfipadné zmény podléhaji pisemnému souhlasu
Poskytovatele.

V souvislosti se Spolupraci Smluvnich stran se Klient, jakoZto Pofadatel Akce, zavazuje ze
pro Poskytovatele zajisti pro 10 osob bézny vstup na Akci.

POPIS AKCE
Nazev akce: Svatomartinsky kost 2024
Misto kondni Akce: Namésti Svobody, Brno
Datum konani Akce: 11.11.2024
Odhad navstévnosti Akce: 3000

ROZSAH SLUZEB POSKYTOVATELE

Pokladni a platebni systém NFCtron

Klient vyuzije Pokladni a platebni systém na

y ANO
Akci
Zajlstem’obsluhy Dobijecich mist - ANO
Pokladnich
Zajisténi obsluhy Odbavovacich mist NE

Zaskrtnutim ANO Klient souhlasi, Ze Poskytovatel zajisti obsluhu na Odbavovacich &
Dobijecich mistech na Akci. V pfipadé vypovézeni sluzby méné ne? 6 (slovy: $est) tydnl
pred Akci Klient uhradi smluvni pokutu ve vy&i 15 000 K¢.

Vyplaceni trzeb externich Prodejcti | NE

Zaskrtnutim ANO Klient udéluje souhlas Poskytovateli k vyplaceni trzby véech externich
Prodejcl podle podminek Deald uzavfenych mezi Klientem a externimi Prodejci v NFCtron
Hub.

Kompletni seznam Prodejci ve formdtu “Prévnicka osoba, ICO”, u kterych nema dojit k
vyplacen( trzeb ze strany Poskytovatele je Klient povinen sdélit nejpozdéji 14 dnd pred
zaCdtkem Akce Odpovédné osobé za Akci na jeji kontaktn/ e-mail uvedeny v zahlavi
Smlouvy.




NFCtron Smlouva o spolupraci 24176

Vyuzitf sluzby NFCtron Hub k zfskdnf novych
Prodejcti

NE

Zagkrtnutim ANO Klient prohladuje, Ze nastavi a zvefejni sloty s poptdvkou prodejnich

mist v jednotlivych kategoriich.

Vyse Depozitu, ktery miize Poskytovatel

na Bankovnim G¢tu Akce zadrzet na
refundace Kreditu po lhité na refundace, a to
dle podminek stanovenych ve VOP

5 % z celkovych zlstatkd kreditu
navétévnikd k okamziku Ukonceni Akce

Akceptace zahrani¢nich mén

ANO

Zaskrtnutim ANO Klient souhlasi, Ze na Akci bude akceptovana zahrani¢ni ména.

Mohou byt hotovostn( prostfedky vybrané na
Akci v dobé trvani Akce predany Klientovi

ANO

Opréavnénd osoba Klienta k prevzeti
hotovostnich prostredk( na Akci

Prodej vstupenek a dobijeni kreditu

Vyuziti Platformy NFCtron k prodeji

NE
vstupenek
Vyuziti Platformy NFCtron k prodeji Kreditu NE
na NFC ¢ipy na Akci
VyuZitf Platformy NFCtron k prodeji
propagaénich, reklamnich pfedmétd a NE

dérkovych predmétd na Akci

Dalsf sluzby dle dohody Smluvnich stran:

BANKOVNI UCET AKCE

Bankovni Uc¢et Akce

ODMENA POSKYTOVATELE

Pokladni a platebni systém

Typ plnéni

Vyée odmény (v K&, bez DPH)

a. podil z trzeb utrzenych na Akci bez DPH

4 % z celkovych trzeb utrzenych na
Akci bez DPH.

b. poplatek za prondjem Hardware

250,- K&/ ks
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c. poplatek za pronajaté powerbanky 100,- K&/ ks
d. poplatek za nevracené NFCtron ¢ipy 30,- K¢/ ks
e. Uhrada mzdy Pokladnich Poskytovatele Za kazdého/ou Pokladnf
zajidtujicich pokladnf sluzby v misté Akce a | Poskytovatele, 22'-‘?# K¢ za kazdou
s tim souvisejicich dal$ich ndkladd za zaf;éat;)urh:)c;ms Jeh:/iej_fho
zajistovani sluzeb na Akci e
f. dhrada mzdy brigddnikd Poskytovatele Za kazdého/ou brigadnika/brigddnici
zajistujicich odbavovaci sluzby v misté Akce | Poskytovatele, 225,- K& za kazdou
a s tim souvisejicich dal$ich ndkladi za zapotatou hodinu jeholjejtho
o b3 G oy : zajistovan( sluzeb na Akci.
zajistovani sluzeb na Akci
g. Uhrada za sluzby zpracovéni plateb preuctovani poplatkl ve skute¢né
vysi
h. akceptace zahrani¢ni mény 50,- K¢/dobijeci misto/mé&na/den
Typ poskytnutého hardware Poéet kust
Prodejni misto 36 ks
Dobijeci misto 10 ks
Odbavovaci misto O ks
Powerbanky 0 ks
Rezervovany pocet NFCtron ¢ip( O ks

Hardware bude ve findlnim vyl&tovani zapoéitdn na zdkladé skuteénosti. Vyde uvedené
pocty slouZf jako nejlepsi odhad o&ekdvaného vyuziti hardwaru.

(pouZzije se dle rozsahu zvolenych sluZeb v bodu ,Rozsah slu¥eb Poskytovatele)

Online prode;j

Typ plnéni

VySe odmény (v K&, bez DPH)

a.

podil z trzeb utrZenych za prodej vstupenek
pres Platformu NFCtron

2,9 % z celkovych trzeb utrzenych
za prodej vstupenek na Akci bez
DPH bez ohledu na pfipadné
refundace

b. podil z trzeb utrZzenych prodejem Kreditu 0,3 % z celkovych trzeb utrZzenych
pomoc( Platformy NFCtron za dobiti Kreditu, ktery byl aktivovan
na Akci Navsétévnikovi.
¢. podil z trzeb za prodej propagacnich, 2,9 % z celkovych trzeb utrfenych

reklamnich pfedmétd a dérkovych
predmétl (,merche")

za prodej propagacnich, reklamnich
predmétl a dérkovych pfedmétt na
Akci bez DPH bez ohledu na
pfipadné refundace
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d. Uhrada za sluzby zpracovan( plateb pretétovan( poplatkli ve skute¢né
VySi
OSTATNI USTANOVENI

Poskytovatel garantuje Klientovi splnéni viech podminek a povinnosti touto Smlouvou
stanovenych. Poskytovatel je za Ufelem fadného plnéni pfedmétu Smlouvy povinen
postupovat s maximalni moZnou odbornou péé¢i a dbdat pokynd Klienta a/nebo jim
povéfenych osob. Poskytovatel a také Klient je povinen priibézné konzultovat jakékoliv
nejasnosti nebo pffpadné navrhované zmény s Klientem.

Klient se zaroveli zavazuje poskytnout Poskytovateli pfi plnéni podminek a povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy zabezpeéit plnou soudinnost a poskytnout jednoznacné,
spravné a presné informace.

Smluvni strany jsou povinny se navzéjem informovat o vSech skute¢nostech, které by
mohly mit vliv na Fadné a véasné plnéni pfedmétu Smlouvy

Poskytovatel je povinen do 14 pracovnich dni po skonéeni Akce vyplatit Klientovi na jeho
bankovn{ Gi¢et uvedeny v rdmci identifikace Smluvnich stran v Gvodu této Smlouvy, Cijiny
Klientem Poskytovateli sdéleny Géet, veskeré penézni prostiedky ziskané v souvislosti s
Akci. V piipadé prodleni Poskytovatele s vyplacenim penéznich prostfedkd na Gcet Klienta
dle pfedchozi véty je Poskytovatel povinen zaplatit Klientovi smluvni pokutu ve vy3i 0,1 %
z &stky, s jejimz vyplaceni je Poskytovatel v prodleni, a to za kazdy i jen zapolaty den
prodleni.

Poru&i-li nékterd Strana podstatnym zplisobem povinnost vyplyvajici z této Smlouvy, je
druhd Strana oprévnéna od této Smlouvy odstoupit. Odstoupeni nabyva Gcinkd ke dni
doruéeni pisemnosti o odstoupeni.

Smluvni strany sjedndvaji, e na prdvni vztah zaloZeny touto Smlouvou nebudou
aplikovény odst. 8.1, odst. 5.4 a odst. 5.5 VOP NFCtron Klient, pfitemZ za pfipadnou Ujmu
zplisobenou prodejcem skrze systém NFCtron Hub nenese zodpovédnou Poskytovatel, ale
Klient.

VEEOBECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany timto prohladuji, ze vzéjemna pradva a povinnosti se fidf Véeobecnymi
obchodnimi podminkami Poskytovatele dostupnymi na webové adrese
www.nfctron.com/cs/podminky, které rovnéz tvori pFilohu této Smlouvy (rovnéz jako
,VOP"). Klient prohlasuje, ?e se s Veobecnymi obchodnimi podmfinkami na internetovych
strankdch Poskytovatele sezndmil a vyslovné s nimi souhlasi.

Smluvni strany vyslovné prohladuji, Ze nemaji v Zzddném piipadé zdjem, aby se prava a
povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy Ffidily pfipadnymi obchodnimi
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podmfinkami Klienta, a to i tehdy, pfestoZe na né bude jakkoliv ve spole¢né komunikaci &

v této Smlouveé odkazovéno.

Pojmy s velkym prvnim pismenem nedefinované pfimo v této Smlouvé majf pro tdely této
Smlouvy vyznam tak, jak je definovadno ve VOP,

Tato Smlouva se uzavira v elektronické podobé s tim, Ze kaZd4 ze Smluvnich stran tuto
Smlouvu podepiSe elektronicky pres aplikaci Adobe Sign. Zmény této Smlouvy mohou byt
provadény pisemnymi dodatky, a to rovnéZ v elektronické formé, kdyz takovy dodatek
bude jako dodatek ke Smlouvé vyslovné oznaéen a bude podepsén fyzicky nebo
elektronickym podpisem pres tutéZ platformu ¢&i jinou platformu, to pouze tehdy, pokud
pres tuto jinou platformu podepisi dodatek ob& Smluvni strany.
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VSeobecné obchodni podminky

pro sluzby NFCtron Hub a Pokladni systém NFCtron

CAST PRVNI - SPOLECNA USTANOVENI PRO VSECHNY TYPY SLUZEB

1
1.1

1.2

13

2.2

2.3

24

2.5

UVODNI USTANOVENI

Tyto VOP jsou vydany spoleénosti NFCtron a.s., IC0: 072835309, se sidlem Opletalova
1525/39, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, zapsané v obchodnim rejstitku vedeném
Mé&stskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 25707 (dale jen ,Poskytovatel”), urCuji
zdkladni zdvaznd pravidla spoluprdce mezi Poskytovatelem a UZivatelem a jsou
nedilnou souédsti smluvnich ujednani s Uzivateli.

Tyto VOP se vztahujl na sluzby poskytované na$i spoleénosti poradatelim
spoledenskych Akci a jinym komerénim subjektlm, konkrétné se tykaji nasich sluzeb
NFCtron Hub, Pokladni systém NFCtron a Platforma NFCtron.

Tyto VOP upravuiji v ¢asti prvni obecné préva a povinnosti, které se vztahuji na vdechny
typy sluzeb, tj. sluzeb v rdmci NFCtron Hub a Pokladniho systému NFCtron. Nasledujici
¢asti téchto VOP se tykajf jiz pouze jednotlivych sluZeb, a pokud obsahuji ujedndni
odli$nd od obecnych prav a povinnosti v &ésti prvni, mé pfednost vzdy tato specidlni
Uprava v ¢astech tykajicich se jednotlivych sluzeb.

DEFINICE POJMU

Akce: jakdkoliv spoletenskéd udalost, v rdmci které bude UzZivatelem uzZivdn Systém
NFCtron na zékladé Smlouvy o spolupraci.

Bankovni Uéet Akce: bankovni Uéet uréeny Poskytovatelem ve Smlouvé o spolupraci

vedeny na jméno Poskytovatele, na kterém budou deponovdény prostfedky ziskané na
Akci dle Smlouvy o spoluprdci a dle téchto VOP ndlezejici Klientovi, s nimiz je
Poskytovatel opravnén naklddat dle Smlouvy o spolupréci a dle téchto VOP.

Bankovnf téet Klienta: bankovni Géet uvedeny ve Smlouvé o spoluprdci, na ktery bude
vyplacen zlstatek Finanénich prostfedkd Akce z Bankovniho uctu Akce Klientovi dle
podminek Smlouvy o spoluprdci a dle téchto VOP.

Darlovy doklad: dokument spliujici naleZitosti § 26-35 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty.

Deal: smlouva mezi Prodejcem a Poradatelem uzaviend akceptaci nabidky Prodejce
nebo poptévky Poradatele prostfednictvim aplikace NFCtron Hub, jejiz obsah je
vymezen v nabidce Prodejce & poptdvce Poradatele a v Profilu Prodejce.

1/29
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2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

2:12
213

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

Depozitum: ¢astka Finanénich prostfedk( Akce na Bankovnim Gétu Akce k okamZiku
Ukonceni Akce, kterou mizZe Poskytovatel kdykoliv po Ukondeni Akce zadriet a
nevyplatit na jiné platby (s vyjimkou refundaci Kredit& U¢astnikiim Akce), a to za Gelem
vyporadan{ refundaci Kreditu Uéastnika.

Detail Akce: soubor dat o konkrétni Akci, které do Platformy NFCtron vloZi Poskytovatel
na zdkladé informaci obdrzenych od Klienta za (elem organizovani Akce a uffvani
Systém NFCtron. Detail Akce obsahuje informace o Akci a pres tento Detail Akce jsou
Uéastnikiim v Platformé& NFCtron zasildny elektronické doklady za nakoupené zbo?i a
sluzby v rédmci Akce. V pfipadé zdjmu Klienta je pFes tento Detail Akce mozné proddvat
vstupenky pfipadné poskytovat dalsi dopliikové sluzby souvisejici s Akcf.

Dobijeci misto: prostor, kde je zaji$téno dobfjeni NFC &ip& a NFCtron &ipd Uéastnikiim
Akce;

Elektronické plnénf: veskerd plnénf ze strany Poskytovatele provedend v elektronické
podobé (napf. prostredky elektronické e-mailové komunikace, vzdéleného piistupu, FTP
pripojeni apod.).

Finanéni prostfedky Akce: finanéni prostfedky pfijaté na Bankovni U&et Akce
v souvislosti s Akcf a se sluzbami poskytovanymi Klientovi dle Smlouvy o spoluprici;

Hardware: souhrn vedkerého fyzického a technického poéitatového vybaveni
proplj¢eného UZivateli Poskytovatelem za Gdelem naplnéni Spoluprice, zejména u
prodejnich mist: mobilni zafizeni s aplikaci NFCtron Bianca POS; u Dobijecich mist —
mobilnf zafizenl, tiskarna, kasovy box a platebni termindl pro piijem platebnich karet; u
mist, kterd slouZi na odbaveni vstupl — mobilnf zafizeni s aplikaci NFCtron Bianca;
Klient: UZivatel, ktery uzaviel s Poskytovatelem Smlouvu o spolupraci.

Komunika¢ni jazyk: komunikaéni jazyk, ve kterém probihd veskerd pisemnd nebo
elektronickd komunikace, je ¢esky a/nebo slovensky jazyk, pokud neni ve Smlouvé
uvedeno jinak.

Kredit: bezhotovostnf( kredit spojeny s uréitym NFC &ipem, ktery je mozné zakoupit v
hotovosti ¢i jinou platebni metodou, pfipadné nabit pfedem pred Akci prostfednictvim
Platformy NFCtron a je moZné jej vyuZit pro ndkup zboZi a sluzeb na Akci.

Neodborné podpora: veskeré tkony tykajici se technologie NFC a technické podpory s
ni spojené a upravené Smlouvou o spoluprdci, které nebyly vykondny Odpovédnou
osobou nebo Opravnénou osobou Poskytovatele.

NFC ¢ip: typ Hardwaru, slouzici k ukldddni platebnich prostfedkd a ndslednému
provedeni bezhotovostnich plateb.

NFCtron Bianca POS: mobilni aplikace uréend pro prodej na Akcich, kterd je k dispozici

na Hardwaru proptjéeném Poskytovatelem.

NFCtron ¢ip: ndramek/karta s ¢ipem v univerzdlnim brandingu NFCtron poskytnuty
formou zapUjcky.
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2.19

2.20
2.21

2.22

2.23
2.24

2.25

2.26

2.27
2.28

2.29

2.30

2:31

NFCtron Hub: aplikaéni software Poskytovatele, pfistupny pres webové stranky
NFCtron Hub [www.hub.nfctron.com], ktery umoZziiuje UZivateli management Uétu
NFCtron a umoZfiuje management sluZeb Poskytovatele a déle komunikaci s dal$imi
uzivateli sluzeb Poskytovatele, pfedevéim s Poradateli, Utastniky a Prodejci. V pfipadé
z&jmu Klienta je mozné nastavenim v NFCtron Hub proddvat pres Platformu NFCtron
vstupenky na Akci, pfipadé proddvat reklamni a propaga¢ni a darkové zboZi (jako
napiiklad ,merch* Akce & jednotlivych vystupujicich osob) ¢i jiné zbozi a dopliikové
sluzby.

Ob¢dansky zdkonik: zakon €& 89/2012 Sb., obéansky zakonik.

Obecné nafizeni GDPR: Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich Gdajt
a o volném pohybu téchto tdajd a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajd).

Obsah UZivatele: veékeré idaje o UZivateli, obsah vytvoreny v ramci aplikace NFCtron
Hub a/nebo do aplikace NFCtron Hub vlozeny UZivatelem, a to v jakékoliv formé vletné
komentary, videl, obrdzkd, zprav nebo jinych obdobnych forem obsahu.

Odména: Uplata za sluzby poskytované Poskytovatelem UZivateli.

Odpovédnd osoba: osoba, kterd je urfena Poskytovatelem k vykondvéni Servisni
podpory Uzivatelovi pro ucely Akce.

Oprdvnéné osoby: osoby uréené Poskytovatelem a UZivatelem oprdvnéné predat,

prevzit hotovostni prostfedky vybrané na Akci nebo &init dilél dkony vyplyvajici ze
Spoluprédce Smluvnich stran, zejména tkony dle €lanku 9 &ésti prvni téchto VOP.

Platforma NFCtron: platforma a aplikace pro Uéastniky v rémci Systém{ NFCtron, na

niz je pro kazdou Akci vytvoren profil s informacemi a Utastnikdm poskytovény
elektronické uctenky za zakoupené zboZzi a sluzby a Uéastnici pres tuto aplikaci mohou
sledovat informace o Akcich, nakupovat vstupenky, pffpadné dalsi zboZi a sluZby.
Podiéty Uzivatele: Uéty s variabilnim opravnénim v rdmci Uéu NFCtron.

Pokladnf: osoby uréené Poskytovatelem nebo UZivatelem k zajisténi pokladnich sluzeb
na Akci pro Klienta, predeviim sluzeb spocivajicich v pfijfmani hotovosti a
bezhotovostnich pen&Znich prostfedkil, manipulaci s hotovosti a tkony souvisejici s
nabijenim NFC &ipl a poskytovanim souvisejici podpory pfi nabijeni Kreditu na NFC &ipy.
Pokladni systém NFCtron: soubor Hardwaru, Softwaru a technické podpory slouZici k
provozu bezhotovostniho platebniho systému NFC vytvoreného Poskytovatelem.
Poradatel: jakdkoliv fyzickd nebo prévnickd osoba, kterd uzavira s Poskytovatelem
Smlouvu o spoluprdci a porddd Akce a jiny UZivatel, zejména Prodejce, jej mlze
kontaktovat za Uelem navdzani spoluprace.

Poskytovatel: spolec¢nost NFCtron a.s., ICO: 072835309.
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2.32

2.33

2.34

2.35

2.36

2.37

2.38

2.39
2.40

241

2.42

243

244

Profil Prodejce: informace o Prodejci a jeho nabizeném zboZi a sluzbdch vytvoreny
vaplikaci NFCtron Hub, schvdleny Poskytovatelem a ndsledné dostupny pro
Poradatele.

Prodejce: osoba, jeZ na zdkladé smlouvy s Pofadatelem v rdmci Akce prodava vyrobky
¢i poskytuje sluzby.

Refundaéni fdd: Podminky pro refundace Kreditu dle pfisluénych ustanovenf
Vseobecnych podminek uzivani Platformy NFCtron vié&i U&astnikéim.

Servisni podpora: vykon sluzby Odpovédnou osobou Poskytovatele pfi Fegenf
nahldSeného poZadavku na technickou podporu Systému NFCtron a déle podpora na
Akci ve formé osob dobfjejicich ¢ipy, osob odbavujicich vstupenky a Odpovédnych osob
Poskytovatele pfi feSeni aktudlnich potfeb tykajicich se pfedmétu spoluprice dle
Smlouvy o spolupréci na Akci.

Smlouva o spolupraci: smlouva upravujici podminky Spolupréce, které specifikuji nebo
se odlisuji od podminek dle té&chto VOP.

Smlouva o uzivani aplikace NFCtron Hub: Smlouva uzaviend mezi UZivatelem a
Poskytovatelem ohledné aplikace NFCtron Hub, kterd je uzavirdna v souladu s témito
VOP vstupem do aplikace NFCtron Hub.

Smluvni podminky: souhrn individudlnich parametrli pisemné sjednanych mezi
Poskytovatelem a UZivatelem pro Uéely Spolupréce. V piipadé kolize individudlné
sjednanych Smluvnich podminek s ustanovenimi téchto vieobecnych obchodnich
podminek maji pfednost individudlni Smluvni podminky.

Smluvni strany: Poskytovatel a UZivatel spole¢né.

Software: souhrn potitafovych programid poskytnutych UZivateli Poskytovatelem za
ucelem naplnéni Spoluprice.

Spoluprace: smluvni vztah mezi Poskytovatelem a UZivatelem dle p¥isluéné Smlouvy o
spolupréci ohledné sluzeb Poskytovatele a Pokladniho systému NFCtron.

Systémy NFCtron: systém NFCtron Hub, Platforma NFCtron a Pokladni systém
NFCtron.

Udaje o aktivitdch Ugivatele: Udaje o Akcich, které UZivatel porddal a méd v planu
pofddat, o Ufastech UZivatele na Akcich a prodeje zbo# & poskytovani slufeb
zvefejnénych na U¢tu NFCtron, jako naptiklad: jaké Akce UZivatel poradal, jaké mély
tyto Akce specifikace, jakych Akci se UZivatel Géastnil, co bylo jeho &nnosti na
jednotlivych Akcich, jaky prodéval sortiment, jaky mél obrat, a daléf informace, je? se
zobrazuji na U¢u NFCtron.

Utastnik: jakakoliv fyzickd osoba, kterd se zi&astni Akce porddané Pofadatelem a za
timto Gcelem postupuje Pofadateli a Poskytovateli ndvitévnim f4dem uréend prava, a
dale jakdkoliv osoba vyuZivajici sluzby Platformy NFCtron napf. zakoupenim vstupenek
pres Platformu NFCtron, i kdyZ se Akce sama neztéastni.
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2.45

2.46

2.47

2.48

2.49

2.50

2.51

Uget NFCtron: G¢et UZivatele v systému NFCtron Hub, ktery slouZzi k vyuzivéni sluzeb
Poskytovatele.

Ukon&eni Akce: okamzik ukonéeni Akce, jak je nastaveno v systému NFCtron Hub.
UZivatel: pravnickd & fyzickd osoba vyuZivajici sluzeb Poskytovatele na zdkladé
smluvniho vztahu dle Smlouvy o spoluprdci & na zdkladé Smlouvy o uzivéni aplikace
NFCtron Hub.

VOP: tento dokument definujici véeobecné podminky Spoluprdce Poskytovatele a
Udivatele, které tvofl nedilnou souddst kazdé Smlouvy o spoluprdci uzavirané
Smluvnimi stranami a déle véeobecné podminky vyuziti aplikace NFCtron Hub na
zékladé Smlouvy o uzivani aplikace NFCtron Hub.

Zastupce Ugivatele: je jednatel, statutdrni orgdn, zaméstnanec UZivatele (i osoba
oprévnéni k zastupovani Uzivatele a k plnéni smluvniho vztahu dle téchto VOP.

Zéstupce Poskytovatele: je jednatel, statutdrni orgdn, zaméstnanec Poskytovatele Ci

osoba opravnéna k zastupovani Poskytovatele k plnéni Smlouvy o spolupréci.
Zavérednd zpréva: zavéreénd zprava o Akci vyhotovend Poskytovatelem a doruend
Poradateli, jeji? souddsti je mimo jiné i vyi¢tovani Akce a Odmeény a data o pohybu
pen&Znich prostfedkd na Bankovnim Gétu Akce, pficemz tato zévérena zprava muze
byt Pofadateli dostupnd jako kombinace statistik a exportt v systému NFCtron Hub
véetné prehledu v rdmci vydétovéni a doru¢ena rovnéz prostfednictvim systému
NFCtron Hub.

3  VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU

31

3.2

33

34

3.5

Sluzby, které si mize UZivatel zvolit v rdmci NFCtron Hub a Pokladni systém NFCtron

jsou Poskytovatelem poskytovany UZivateli na z4kladé uzaviené Smlouvy o spoluprdci.

Smluvni vztah ohledn& sluzby NFCtron Hub vznikd vstupem UZivatele do aplikace

NFCtron Hub.

Smlouva o spolupraci mezi Poskytovatelem a UZivatelem mdze vzniknout pouze po

dosazen( shody o véech jejich néleZitostech ve formé dokumentu prokazatelné v celém

obsahu akceptovaného Zéstupcem Poskytovatele a Zastupcem Uzivatele.

Smlouva o spoluprici mie byt uzavfena rovnéZ elektronickou formou s vyuzitim

elektronického podpisu, pokud to Smlouva o spolupraci vyslovné umozhiuje. V jaké

formé mGZe byt Smlouva o spolupraci ménéna, stanovi rovnéz Smlouva o spolupraci.

Smluvni strany vyluéuji uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 Obéanského

zékonfku na zdvazek vznikly Smlouvou o spolupréci a pfebiraji tim na sebe nebezpedi

zmény okolnosti.

Vyslovenim souhlasu s témito VOP ve Smlouvé o spolupraci Klient prohlasuje a

zaruduje, Ze:

a) si pozorné predetl tyto VOP, vetné viech povinnosti, které z nich a ze Smlouvy o
spolupréci vyplyvaji, zcela jim rozumf a souhlasi s tim, Ze jimi bude vazan;
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3.6

b) podle platnych pravnich pfedpisl je oprdvnén s Poskytovatelem uzaviit Smlouvu o
spolupraci pro Ucely pofdddni Akce a uzivani Systémd NFCtron:

¢) vSechny informace, které Poskytovateli poskytl a vrdmci pouzivdn/ Systémii
NFCtron poskytne, jsou a budou pfesné, spréavné a Gplné;

d) Sluzby Poskytovatele nebude pouZivat k neoprdvnénym & protiprdvnim Géeltim a
nebude narusovat fédné fungoviénf sluZeb v rdmci Systémd NFCtron;

e) zavSech okolnosti bude dlisledné dodrZovat pravni predpisy tykajicl se jeho &innosti,
a to zejména prdvni predpisy upravujici Zivnostenské podnikani, hygienické
podminky, bezpe¢nost prace, dafiové predpisy a podobné.

V pfipadé porusenf jakékoliv povinnosti uvedené v pfedchozim odst. 3.5 t&chto VOP je

Klient povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy& 10.000,- K¢ za kazdy

jednotlivy pfipad. V pfipadé porusenf jakékoliv povinnosti uvedené v pfedchozim odst.

3.5 md Poskytovatel prdvo okamZité vymazat Detail Akce ze Systém@ NFCtron a

znepfistupnit jej UZivateldm a Uéastnik&im. V p¥fpadé opakovaného porusen( nékteré z

povinnosti uvedené v predchozim ustanoveni mé Poskytovatel privo vypovédét

Smlouvu o spolupréci bez vypovédni doby. Zaplacenim sjednané smluvni pokuty nenf

dotleno pravo Poskytovatele na ndhradu $kody, nebo odé&inénf nemajetkové Ujmy. V

pfipadé, Ze bude Poskytovateli pravomocné uloZena orgénem vefejné moci pokuta v

souvislosti s porudenim povinnosti Klienta uvedené v pfedchozim ustanoveni odst. 3.5

téchto VOP, je Klient povinen uhradit Poskytovateli &4stku ve vyéi pokuty a jejtho

pfisluSenstvi ulozené pravomocnym rozhodnutim.

4 PRAVA A POVINNOSTI ZE SMLUVNIHO VZTAHU

4.1

4.2

4.3

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzdjemnou soucinnost, zejména pak
poskytovat v€asné, iplné a pravdivé informace k vykonu pfedmétu Spolupréce.
Dojde-li k nebo bude-li jedna ze Smluvnich stran informovéna o zméné podstatnych
okolnostf, majici potenciondlné & fakticky vliv na plnéni Smlouvy o spolupréci, jsou
Smluvni strany povinny o takovychto skutenostech informovat druhou Smluvnf stranu,
a to nejpozdéji do tif (3) pracovnich dnii od vzniku & sezndmeni se s t&mito okolnostmi.
Smluvni strany jsou povinny plnit ¥4dné a véas své povinnosti tak, aby nedochdzelo k
prodlenf s jejich plnénim. Pokud se nékter4 ze Smluvnich stran dostane do prodlen( s
plnénim svych povinnostf, je povinna tuto skuteénost ozndmit bez zbyte¢ného odkladu
druhé Smluvnf strané s pfedpoklddanym terminem a zplUsobem jeho odstranéni.

5 NAKLADANI S FINANCIMI PROSTREDKY NA BANKOVNIM UETU AKCE

5.1

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré pené&zni prostfedky na Akci uhrazené po dobu
trvani Akce prostfednictvim platebnich terminld budou pfipisovdny na Bankovnf Géet
Akce, za timto ticelem uréeny Poskytovatelem ve Smlouvé o spoluprdci. Prostfedky na
Bankovnim G¢tu Akce odpovidajici Finanénim prostfedkiim Akce ndlezeji Klientovi,
pfi¢emZ Poskytovatel s nimi nakldd4 dle pravidel ve Smlouvé o spoluprdci a v téchto
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5.2

53

5.4

5.5

5.6

VOP. Finanéni prostfedky Akce az do vy$e Odmény Poskytovatele (Ci pfedpokladané
vy$e Odmény Poskytovatele) za danou Akci nalezeji vSak Poskytovateli.

Poskytovatel neni povinen s Finanénimi prostfedky Akce naklddat jinak, neZ jak je
vyslovné upraveno ve Smlouvé o spolupréci a v téchto VOP, a to ani pokud mu k tomu
da Klient prikaz.

Poskytovatel mlZe vrédmci Akce obdrzet od Uéastnikd rovnéZ finanéni prostfedky
v hotovosti, pfi¢em# primdrné budou tyto finanéni prostfedky vloZeny na Bankovn( iget
Akce. Na ¥4dost Klienta a za podminky, Ze stim bude Poskytovatel ¢i ktomu ve
Smlouvé o spolupraci uréend Opravnénd osoba Poskytovatele souhlasit, mohou byt
hotovostni prostfedky vybrané na Akci v dobé trvani Akce preddny Klientovi nebo
k tomu vyslovné, ve Smlouvé o spolupréci uréené Oprévnéné osobé Klienta, a to oproti
podpisu predavaciho protokolu, kdyZ pfi pfedani musi byt kromé& Oprévnéné osoby
kazdé ze Smluvnich stran jeété za kaZdou ze Smluvnich stran pfitomna jedna dalsi
osoba jako svédek. Takto pfedané hotovostni prostfedky budou zohlednény nasledné
v Zavéreéné zpravé. Poskytovatel je vyslovn& oprdvnén kdykoliv odmitnout pfedani
prostfedk v hotovosti Klientovi, pfi¢emz tim neni dotfena povinnost je vlozZit na
Bankovni et Akce a zahrnout je do celkového vylctovani Akce v Zévéretné zprave.
Poskytovatel mé prévo si vyhradit, Ze pfi pfijimani penéznich prost¥edkd od Utastnikd
nebude vracet na platby v hotovosti a rovnéZ ma pravo omezit &i jakkoliv limitovat
pFijem minci od jednoho Utastnika.

Po Ukonéenf Akce a po vypracovani vydétovani Akce v rdmci Zavéretné zpravy vypldci
Poskytovatel z Finanénich prostiedkd Akce finanéni prostfedky dle této priority (s tim,
7e vy$8i pozice ma vyssi prioritu):

a) Odména Poskytovatele na jeho bankovni dcet uvedeny ve Smlouvé o spolupraci;

b)  Refundace Utastnikiim Akce dle Refundacniho fadu a pravidel uvedenych dale (tj.
s vyjimkou Depozita);

c) Platby Prodejciim dle pravidel zadanych v systému NFCtron Hub a dle Dealu
odpovidajici hodnoté zakoupeného zbozi a sluZeb pomoci Kreditu a
bezhotovostnich plateb u Prodejce snizené o provizi Klienta dle Dealu;

d)  Zbyvajici &st Finanénich prostfedkd Akce Klientovi na Bankovni ucet Klienta
s vwhradou pravidel ohledné refundaci, jak je uvedeno dale (s vyjimkou Depozita
viz dale).

Poskytovatel je oprdvnén zadrzet a nevyplatit Finanéni prostfedky Akce i po uplynuti
14 dennf lhity pro refundaci Kreditu dle Refundac¢niho fadu, a to ve vy$i Depozita, a
toto Depozitum vyuzit pro pozdéjsi refundace Kreditu Uéastnikdm i nad rdmec
Refundaéniho f4du, kdy? veskerd zbyla ¢4st Depozita po vyplaté refundaci Kreditu i nad
rdmec Refundaéniho Fadu se vyplatf Klientovi nejpozdéji do 31.12. roku kondni Akce
nebo do 31.03. ndsledujictho kalendafniho roku, pokud se Akce uskuteni v mésicich
fijen, listopad, prosinec.
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5.7

5.8

59

6.2

6.3

6.4

Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze Poskytovatel ma aZ do vyplaceni Depozita Klientovi
ve lhitach dle pfedchoziho odstavce plné prévo poskytnout & neposkytnout refundace
kreditd Uastnikiim, a to &ist& dle vlastniho uvaZeni, pficemz jakékoliv odpovédnost
Poskytovatele za vyplacené refundace viiéi Klientovi se timto vyslovné vyluduje. Po
vyplaceni Depozita miiZze Poskytovatel odkézat Udastnika s naroky na refundaci kreditd
na Klienta.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude o vedkerych finan¢nich tocich ohledn& Finanénich
prostfedkd Akce na Bankovnim Gétu Akce vést peélivou evidenci tak, aby bylo mo#né
identifikovat, z jakého pravniho dlvodu byly jednotlivé platby ptipsany na Bankovnf
Ucet Akce, a na pozddan( poskytne Klientovi informace o stavu Finanénich prostredk

Akce na Bankovnim Uétu Akce véetnd& informace, jakd &ast finanénich prostredk
pochazi z jakého druhu obchodu.

Poskytovatel odpovidd Klientovi za Fddnou sprdvu Finanénich prostfedkd Akce

obdrzenych na Bankovnf{ Uéet Akce a uchovdvanych po dobu Spolupréce na Bankovnim
Uctu Akce.

ODMENA

Smluvni strany se dohodly, Ze Klient uhradi Poskytovateli Odménu dle Smlouvy o
spolupraci. Jednotlivé slozky a vyse Odmeény budou bli%e specifikovény ve Smlouvé o
spoluprdci, kterd miZe byt vytvofena i na zdkladé po¥adavk( Klienta zadanych
v aplikaci NFCtron Hub a zavisi na rozsahu sluZeb, ktery si Klient zvoli ve Smlouvé o
spolupraci ¢i v rdmci NFCtron Hub. K vedkerym ¢éstkdm bude pfipotena DPH ve vysi
dle aplikovatelnych pravnich predpisd.

Odmeéna za Pokladni se vypotitava jako skuteény polet hodin, kdy vykondva Pokladnf
Cinnost dle Smlouvy o spoluprdci, plus jedna hodina pred zapoletim préce a jedna
hodina po skonéenf prace.

Odména bude uhrazena (i) primarné ponizenim vyplaty z Finanénich prostfedkd Akce
z Bankovniho U¢tu Akce uréeného pro Akci dle Smlouvy a/nebo (i) bezhotovostnim
bankovnim pfevodem na (et Poskytovatele specifikovany ve Smlouvé o spolupréci.
Klient timto ddvé svij vyslovny souhlas Poskytovateli s tim, aby si prevedl Finanéni
prostfedky Akce z Bankovniho Gi¢tu Akce na svilj déet za Géelem Uhrady Odmény.
Poskytovatel md ndrok na ndhradu doposud vynaloZenych néklad (zejména, nikoliv
v3ak pouze, ndklady na jiz vyrobené NFC &ipy pro danou Akci) a uslého zisku v pfipadé,
Ze dojde ke zrusen{ Akce z dlivodd, které nejsou na strané Poskytovatele.

PLATEBNI PODMINKY

Jednotlivé ceny plnéni vyplyvajici ze Smlouvy o spoluprdci a vzdjemnych zdvazkd
Poskytovatele a Klienta jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty podle
prisludné zdkonné vyse.
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

8.2

8.3

Smluvni strany sjedndvaji, ze penézité plnéni zdvazku je povaZzovdno za splnéné
v okamziku pfipsani na udet Poskytovatele nebo hotovostni uhradou do pokladny
Poskytovatele.

Odména je hrazena primérné z Finanénich prostfedki Akce na Bankovnim uctu Akce,
jak upravuji tyto VOP a Smlouva o spolupraci. Pokud Odména &i jiné platby
Poskytovateli nejsou ¢ nemohou byt hrazeny pfes Bankovni Uet Akce z Finangnich
prostiedk( Akce, jsou splatné ve LhGté 10 dnf od vystaven( faktury Klientovi. Faktury
mohou byt Klientovi rovnéz dorucovany elektronicky s externim odkazem di,
prostfednictvim aplikace NFCtron Hub.

Pokud bude Klient v prodleni s finanénim plnénim vyplyvajicim z vystavené faktury
nebo Smlouvy o spoluprdci, je Poskytovatel oprdvnén pozadovat po Klientovi a ten je
povinen Poskytovateli uhradit smluvni drok z prodleni finan¢niho plnénf ve vy3i 0,1 % z
dluzné &astky za kazdy zapodaty den prodleni.

Klient nemd pravo rozporovat faktury po dobé jejich splatnosti. Pfipominky po
splatnosti nebudou platné a Poskytovatel k nim nebude pfihlizet. Klient je povinen
v pfipominkovan( faktur presné oznadit nesoulad se skutecnym stavem a navrhnout
spravné znéni faktur.

Klient souhlasi s tim, ¥e Poskytovatel je oprdvnén zapolist jakoukoli penéZitou
pohleddvku Poskytovatele za Klientem proti jakékoli penéZité pohleddvce Klienta za
Poskytovatelem bez ohledu na prévni vztah, ze kterého vyplyva. Klient souhlasi s tim,
e Poskytovatel je opravnén zapoéist své pohleddvky i proti takovym pohleddvkam
Klienta, které nejsou dosud splatné, které nelze postihnout vykonem rozhodnuti, které
nelze uplatnit pfed soudem anebo které jsou promléené. Klient neni oprévnén
jednostranné zapoéist jakékoliv své pohleddvky proti pohleddvkam Poskytovatele.
Klient neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele opravnén postoupit Ci
zastavit své pohleddvky za Poskytovatelem, Smlouvu o spolupréci nebo jeji Cast nebo
prdva a povinnosti z ni vyplyvajici.

ODPOVEDNOST

Pokud nenf v téchto VOP ¢& ve Smlouvé o spoluprdci stanoveno jinak, Poskytovatel
vylu€uje svou povinnost k ndhradé Gjmy vzniklou v souvislosti s jim poskytovanymi
sluzbami a s provozem Systém( NFCtron a vzniklou porusenim povinnosti dle VOP a
Smlouvy o spolupréci a Smlouvy o uzivani aplikace NFCtron Hub a UZivatel se ndhrady
takovéto (jmy pfedem vyslovné a bez ndhrady vzdava, s vyjimkou povinnosti k nahradé
Gjmy zplisobené Poskytovatelem timyslné &i z hrubé nedbalosti.

Vyluéuje se odpovédnost Poskytovatele za jakoukoliv $kodu, ktera vznikne poskytnutim
nelplnych, nepfesnych nebo neaktudlnich informacf ze strany UZivatele.

Pokud neni v téchto VOP ¢& ve Smlouvé o spolupréci stanoveno jinak, Poskytovatel
vylutuje svou povinnost k ndhradé Gjmy vzniklé v souvislosti s jim poskytovanymi
sluzbami a s provozem Systémi NFCtron pfedevsim, nikoliv vSak pouze, souvisejici s
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8.4

8.5

8.6

9.2

9.3

9.4

nefunkénosti nezévislé na vili Poskytovatele, jako je napfiklad vypadek internetového
pfipojeni, odstdvka doddvek elektrické energie a obdobnych skute¢nosti a UZivatel se
nahrady takovéto Gjmy predem vyslovné a bez ndhrady vzddvd, s vyjimkou povinnosti
k ndhradé Gjmy zplsobené Poskytovatelem Gimyslné & z hrubé nedbalosti.
Poskytovatel se zprosti odpovédnosti za $kodu, prokaze-li, Ze mu ve splnéni povinnosti
dle VOP nebo smluvnich podminek dle Smlouvy o spolupréci zabranila prekdzka vznikld
nezdvisle na jeho vili. Smluvni strany se zavazuji pfistupovat ke viem plnénim
vyplyvajicim z téchto VOP a Smlouvy o spolupraci s maximalnf obezfetnosti a pédi, tak
aby bylo predejito jakékoliv 4jmé Smluvnich stran.

Poskytovatel vyluCuje jakoukoliv odpovédnost za predpoklddany prib&h Akce a
negarantuje v zddném pfipadé ndvétévnost & vysi vydélku UZivatele na Akci. Z4dné z
prohldseni Poskytovatele nelze poklddat za radu, kterd by méla UZivatele vést k
rozhodnuti, zdali je hospoddrné Akci ve svétle soulasnych i v dob& Akce
predpoklddanych podminek uspofédat & neni. Uzivatel je povinen uéinit své rozhodnutf
ohledné porddéni Akce na zékladé svého nejlepéiho védomi a svédomi a s ohledem na
veskeré vnéjsi faktory, pfedeviim s ohledem na predpoklddané potasi, zajem U&astnik
o obdobné akce, souc¢asnou a pfedpoklddanou epidemiologickou ¢ bezpe&nostni situaci
a dalsi faktory dlleZité pro porddéni Akce.

Poskytovatel UZivateli neodpovida za $kodu vzniklou legislativnimi zmé&nami po dobu
uzivani Systém{ NFCtron UZivatelem, aZ do okamzZiku zohlednéni zakonnych zmén ve
VOP a Smlouvé o spoluprdci.

KOMUNIKACE

Komunikace mezi Poskytovatelem a UZivatelem bude probihat v Komunika&nim jazyce

na urovni Zastupcl Poskytovatele, Z4stupcl UZivatele a Opravnénych osob Smluvnich

stran.

Do piisobnosti Zastupcl Poskytovatele a Z&stupcl UZivatele nélef zejména:

a) kontrolovat postup plnéni Smlouvy o spolupréci, a

b) pfipravovat ndvrhy potfebnych zmén a dodatk Smlouvy o spolupréci, pfipravovat
navrhy dalsich smluv a pfedklddat takové ndvrhy Smluvnim strandm k uzavien.

Do plsobnosti Oprdvnénych osob naleZf zejména:

a) organizatné zabezpelovat veskeré ¢&innosti souvisejici s pln&nim Smlouvy o
spolupraci,

b) koordinovat soucinnost Smluvnich stran,

c) informovat na vyzéddani Smluvni strany o postupu plnéni Smlouvy o spoluprici a
sdilenf informaci ohledné priibéhu Akce.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze kontaktni Udaje s uvedenim konkrétnich Z&stupcil
Poskytovatele, Zdstupcl UZivatele a Oprévnénych osob budou vymezeny ve Smlouvé
o spolupraci.
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9.5

Smluvni strany sjedndvaiji, ze komunikace ve véci smluvnich prav a povinnosti (nikoliv
véak ohledné zmén Smlouvy o spolupréci) bude uskutelriovana mezi Zastupci
Poskytovatele a Z&stupci UZivatele, a to primdrné za uZiti elektronické e-mailové
komunikace, piipadné prostiednictvim aplikace NFCtron Hub. Pro Ucely smluvniho
vztahu vyplyvajictho z poskytnuti Systéml NFCtron Poskytovatelem Klientovi jsou
zéstupci osob statutdrni orgdny & jiné osoby opravnéné Poskytovatele &i Klienta
zastupovat, pfipadné ty osoby, které Poskytovatel Klientovi sdéli v dostateCném
pFedstihu pred konadnim Akce e-mailovou komunikacf, nejpozdéji véak jeden tyden pred
kondnim Akce. Klient je takto obdobné povinen Poskytovateli sdélit své zéstupce.

10 OCHRANA A ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

V souvislosti se sluzbami spoleénosti NFCtron, které Poskytovatel UZivateli poskytuje,
shroma¥duje Poskytovatel Udaje o UZivateli, tfetich osobdch spolupracujicich
s U¥ivatelem a o jeho aktivitdch. Vice informaci je obsaZeno v dokumentu Zésady
ochrany osobnich Udajd. Tato data Poskytovatel zpracovdvd na zdkladé smluvniho

vztahu s U¥ivatelem a za Ulelem plnéni tohoto smluvniho vztahu a na zdkladé
oprévnénych z&jm@ v souladu s podminkami zdkonného zpracovani tdaji dle ¢l 6
Obecného natizeni GDPR a zdkona & 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich tdajd.
Poskytovatel i UZivatel prohladuji, Ze tyto informace maji pro né diivérny charakter.
Poskytovatel zpracovdvéd osobni Udaje UZivatell a tfetich osob spolupracujicich
s U¥ivateli, a to véetné jejich zaméstnancd, Prodejcd a osob spolupracuijicich s Klienty i
Prodejci, a to véetné jejich zaméstnancl v souladu s Obecnym nafizenim GDPR a
pravnimi predpisy Ceské republiky.

Za timto U&elem se UZivatel zavazuje pro Poskytovatele obstarat tyto osobni Udaje a
Prodejce a tfetf osoby informovat o rozsahu zpracovani osobnich udajd.

Poskytovatel vystupuje jako sprévce osobnich udaji. Osobn( Gdaje budou zpracovény
za Utelem naplnéni Spoluprdce mezi Poskytovatelem a UZivatelem, ddle za (celem
naplnéni Smlouvy o uZivéni aplikace NFCtron Hub a rovnéz v pfipadé Pokladniho
systému NFCtron za (i¢elem zpracovani Zavére¢né zpravy o Akci. Zdkonnym dlvodem
zpracovén( je plnéni Smlouvy o spoluprdci, plnéni prvnich povinnosti a oprévnény
z4jem, véetné plnéni povinnosti ze Smlouvy o uzivéani aplikace NFCtron Hub.

Osobni tdaje Uzivatel( a Prodejct budou zpracovany v rozsahu: jméno a pffjmeni/ndzev
spoletnosti, jméno a pfijmeni kontaktni osoby, sidlo (bydlisté), emailovd adresa
Uzivatele, Prodejce i kontaktni osoby, telefonni &islo UZivatele i Prodejce i kontaktni
osoby, identifikaéni &islo véetné dafiového identifikaéniho &isla, ¢isla bankovnich Gctd,
souhrn plateb. UZivatel i Prodejce berou na védoml, Ze v rdmci pfedévacich protokold u
Hardwaru jsou uvadény rovnéz e-mailové adresy a telefonni ¢isla v8ech zicastnénych
osob, tj. osob za Poskytovatele, Klienta i Prodejce. Veskeré osoby, jejichz udaje byly
preddny Ufivateli a Prodejci, mize Poskytovatel zanést do NFCtron Hub jakoZto
Uzivatele.
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10.6

10.7

10.8

10.9

Poskytovatel pfijal prévni, organizacni a technickd opatfeni pro ochranu zpracovavanych
osobnich (idaji tak, aby nemohlo dojft k neoprdvnénému nebo nahodilému pfistupu k
udajliim, k jejich zméné, znideni & ztrété, neoprdvnénym prenosiim, k jejich jinému
neoprdvnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti a aby byly persondlné a
organizacné nepfretrzité po dobu zpracovavéni Udaji zabezpedeny veskeré povinnosti
zpracovatele osobnich Udajl vyplyvajici z prévnich predpist.

Osobnf udaje UZivatelll a Prodejc budou zpracovavény po dobu plnéni dle smluvniho
vztahu a dobu béhu zékonnych Lhit. Osobnfi Gidaje budou zpracovévany v elektronické
podobé automatizovanym zplisobem.

UZivatel a Prodejce je oprdvnén poZzadovat od Poskytovatele pfistup ke svym osobnim
tdajim dle €l. 15 Obecného nafizen! GDPR, opravu osobnich Gdajti dle &l 16 Obecného
nafizeni GDPR, popfipadé omezeni zpracovéni dle ¢l. 18 Obecného natizeni GDPR.
UZivatel a Prodejce maji prévo na vymaz osobnich Gdajéi dle &l 17 odst. 1 pism. a) a c)
az f) Obecného nafizeni GDPR. Déle majf UZivatel a Prodejce pravo vznést ndmitku proti
zpracovéni dle ¢l. 21 Obecného nafizeni GDPR a prévo na pFenositelnost Gdajti dle &L
20 Obecného narizeni GDPR.

UZivatel a Prodejce majf také prdvo podat pfipadnou ndmitku u dozorového Gfadu,
kterym je pro Ceskou republiku U¥ad pro ochranu osobnich ddajl. V pfipadé, Ze ndmitka
UZivatele Ci Prodejce dle tohoto bodu je zjevné& nedlivodné nebo neptimé&tend, zejména
protoZe se opakuje, mizZe Poskytovatel budto: (i) uloZit osobé& Zadatele pfiméreny
poplatek zohledfujici administrativni ndklady spojené s poskytnutim pozadovanych
informaci nebo sdéleni nebo s utinénim poZadovanych tkond; nebo (i) odmftnout
Zadosti vyhovét.

10.10 Informace, které jsou shromazdovény v rédmci Systém{ NFCtron a/nebo které vznikajf v

souvislosti s poskytovdnim sluzeb Poskytovatele, je Poskytovatel oprévnén
zpracovavat za (¢elem vytvéreni statistik a analyz o zplsobu vyuZivani jeho sluZeb, a to
v anonymizované a agregované podobé, pro komeréni i nekomeréni Géely. Tyto
statistiky a agregovand data je Poskytovatel oprdvnén poskytovat tfetim strandm &
UZzivatellm.

11 ZAVERECNA A OSTATNI USTANOVEN(

111

11.2

Prava vzniklad ze smluvniho vztahu vzniklého dle téchto VOP nesmf byt postoupena bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé strany. Za pisemnou formu nebude pro tento
ucel povaZovéna vyména e-mailovych, & jinych elektronickych zprav. V pipadé, e je
vak UZivatel v prodleni s jakoukoliv povinnosti dle Smlouvy o spoluprici (v€etné vsech
aplikovatelnych VOP), je Poskytovatel oprédvnén postoupit jakdkoliv préva a pohledavky
vzniklé ze vztahu s UZivatelem na tfetf osoby i bez souhlasu UZivatele.

VOP, Smlouva o spolupréci, Smlouva o uZivénf aplikace NFCtron Hub, jakoto i ostatnf
dohody a prohld$eni se Fidf prdvnim fadem Ceské republiky. Ke koliznim normdm, které
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11.3

114

11.5

11.6

11.7

by odkazovaly na pfednost prava cizich pravnich fédd, se v rdmci Spolupréce a uzivani
aplikace NFCtron Hub neprihlizi.

Smluvni strany se zavazuji v p¥ipadé jakychkoliv spordl vyplyvajicich ze smluvnich
vztah{ dle Smlouvy o spoluprdci vyuzit smirnych resent.

Pro pfipad rozhodovani sporu mezi Smluvnimi stranami prostfednictvim soudt Ceské
republiky, se Smluvni strany dle § 89a zdkona & 99/1963 Sb., obdansky soudni fad
dohodly na mistni pfisludnosti vécné piislusného soudu dle sidla Poskytovatele, jako
soudu prvniho stupné.

Smluvni strany jsou opravnény plnit zavazky vyplyvajici ze smluvnich vztahU dle téchto
VOP rovné? prostfednictvim tfetich osob. Smluvnf strany odpovidajf za jednanf tretich
osob jako by jednaly samy.

V piipadé rozporu prisluné Smlouvy o spoluprédci s VOP ma vzdy prednost Uprava
obsaZend ve Smlouveé o spolupréci.

Tyto VOP nabyvajf platnosti a tcinnosti dne 24.10.2022 a uplatnf se tedy u smluvnich
vztah(, jeZ vedly v platnost dne 24.10.2022 a pozdgji.

13/29



NFCtron VSeobecné obchodni podminky VOP202211

CAST DRUHA - SLUZBA NFCtron HUB

1 UZIVANI APLIKACE NFCTRON HUB, REGISTRACE A UCET NFCTRON HUB

1.1

1.2

13

14

1.5

1.6

1.7

UZivateli je poskytovdn pfistup k aplikaci NFCtron Hub v souladu s t&mito VOP.
Vstupem do aplikace NFCtron Hub a jejim uZivanim vyjadfuje Ufivatel souhlas s t&mito
VOP a zésadami ochrany osobnich Udaji a mezi UZivatelem a Poskytovatelem je timto
uzaviena Smlouva o uzivéni aplikace NFCtron Hub. Pokud UZivatel s t&mito VOP

nesouhlasi, nemél by pfistupovat k aplikaci NFCtron Hub ani ji jinak pouzivat. PYi
pfistupu do aplikace NFCtron Hub podléh& UZivatel véem zverejnénym pokyniim nebo
pravidlim platnym pro aplikaci NFCtron Hub pf{padné pro jiné pridruzené aplikace ¢
sluzby. V8echny tyto pokyny nebo pravidla jsou v pfipadech, kdy je to relevantni,
zaclenény formou odkazu do téchto VOP.

V rémci aplikace NFCtron Hub Vdm bude umo¥néno zaregistrovat se prostfednictvim
online registraéniho formulére a vytvofit si U&et NFCtron, ktery bude slouZit k vyuzivan(
vSech sluZeb Poskytovatele. U¢et umozfiuje vyplnénf Udajd o Uzivateli a bude slouZit k
administrativé Vasich Cinnosti a spolupréci s Poskytovatelem a ostatnimi UZivateli
sluzeb Poskytovatele.

UzZivatel bere na védomi, Ze vegkeré (idaje sdélené pfi zakladani Uétu NFCtron poskytuje
Poskytovateli zcela dobrovolné a za déelem plnéni Smlouvy o u¥fvéni aplikace NFCtron
Hub mezi Poskytovatelem a UZivatelem.

Pfi vytvofeni U&u NFCtron je Ulivatel povinen se identifikovat a poskytnout
Poskytovateli informace pro Ulely ovéfeni identity UZivatele a Oprévnéné osoby
UZivatele. UZivatel se zavazuje k ovéfeni UZivatele a Oprdvnéné osoby poskytnout
nezbytnou soucinnost a dokumentaci a zavazuje se, ¥e vedkeré informace poskytnuté
v dokumentaci budou aktudlnf, pfesné, sprévné a kompletni.

Pfi vytvofeni U&u NFCtron si UZivatel zvolf heslo. UZivatel je vylu¢né odpovédny za
bezpelnost svého hesla a U&u NFCtron.

UZivatel miZe na sviij U¢et NFCtron navazat dal&( Poducty UZivatele, které mohou mit
UZivatelem zvoleny rozsah oprdvnéni. Rozsah opravnéni Poductl Uzivatele bude
volitelny v rozsahu a dle moZnostf nabidnutych UZivateli v kolonce nastavenf Gétu.
UzZivatel vyhradné odpovidd za udéleni opravnéni vramci jednotlivych Poddétd
UZivatele a za vybér osob, jim# bude k témto PodG&tm UZivatele udélen pffstup.
UzZivatel vyhradné odpovidd za vedkerd jedndni, kterd budou provedena v ridmci
jednotlivych Podi¢td Uzivatele. Podiitty Ugivatele se v rdmci aplikace NFCtron Hub
povazuji za osoby vyslovné& zmocnéné Usivatelem k jedndnim, kterd jsou zvolena
v rozsahu opravnén( jednotlivych Poddétt UZivatele a vegkers jednani u¢inénd témito
Poducty Uzivatele jsou pfi¢itateln pouze UZivateli, jako by je &inil sém UZivatel.
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1.8 Kliknutim na tla&itko ,souhlasim s VOP a Zasadami ochrany osobnich Gdaji* v prdbéhu
vytvoreni U&u NFCtron UZivatel prohladuje a zarutuje, Ze:

(i) podle platnych prévnich pfedpisd je oprdvnén s Poskytovatelem uzavfit
Smlouvu o uzivani aplikace NFCtron Hub pro ucely jeho &innosti;

(ii) si pozorné proletl tyto VOP, véetné vech povinnost, které z nich a ze Smlouvy
o uzivan( aplikace NFCtron Hub vyplyvajf, zcela jim rozumfi a souhlasi s tim, Ze
jimi bude vézan;

(iii) véechny Udaje evidované v U&u NFCtron, které Poskytovateli poskytl, jsou
pfesné, spravné a uplné;

(iv) na U&u NFCtron bude vdy evidovat spravné ldaje a bude je priibéZné
aktualizovat;

(v) neumoZni neopravnénym osobam vyuZzivat Utet NFCtron ani Z4ddny Poducet
Uzivatele, ani tento G&et nepfevede na Zadnou jinou osobu ani ji tento Gcet
nepostoupf;

(vi) sluzby Poskytovatele nebude pouZivat k neopravnénym i protipravnim Géelim
a nebude narugovat f4dné fungovan( sluzeb spole¢nosti NFCtron &i Systémdl
NFCtron;

(vi)  vedkery Obsah UZivatele vloZeny prostfednictvim U&u NFCtron & Poduiétd
Ugivatele do aplikace NFCtron Hub je pfedem schvélen Opravnénou osobou a
UZivatel za néj plné odpovida;

(viii) za vdech okolnosti bude disledné dodrzovat pravn( predpisy tykajici se jeho
Ginnosti, a to zejména pravni predpisy upravujici Zivnostenské podnikani,
hygienické podminky, bezpeénost prace, dafiové ptedpisy a podobné.

1.9 V piipadé poruseni jakékoliv z povinnost uvedenych v pfedchozim odstavci téchto VOP,
pfipadné pokud bude jakékoliv z prohldgeni udinénych v pfedchozim odstavci téchto
VOP nepravdivé, mé& Poskytovatel pravo okam?ité dotasné zablokovat pfistup
U¥ivatele véetné véech pristupti k Poduétlim UZivatele do aplikace NFCtron Hub, a to
aZ do ndpravy takového poruseni Uzivatelem. V pFpadé opakovaného poru$eni nékteré
z povinnostf uvedené v pfedchozim odstavci 1.8 téchto VOP méa Poskytovatel préavo
permanentné zablokovat Utet NFCtron véetné Poduétl UZivatele a Smlouvu o uzivani
aplikace NFCtron Hub vypovédét bez vypovédni doby. V pfipadé, Zze bude Poskytovateli
pravomocné uloZzena orgdnem vefejné moci pokuta v souvislosti s porusenim povinnosti
Utivatele uvedené v pfedchozim odstavci 1.8 téchto VOP, je UZivatel povinen uhradit
Poskytovateli ¢astku ve vysi pokuty a jejiho pFisludenstvi uloZzené pravomocnym
rozhodnutim.
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2 LICENCE KONCOVEHO UZIVATELE

2.1

2.2

2.3

24

on

Kliknutim na tlacitko ,souhlasim s VOP a Zdsadami ochrany osobnich tidajti
vytvoreni Gétu a vytvorenim U&u NFCtron a uzavfenim Smlouvy o uzivani aplikace
NFCtron Hub je UZivateli poskytnuto oprdvnéni uZivat aplikaci NFCtron Hub jako
koncovému uzivateli.

v priibéhu

Jako koncovy uZivatel neni UZivatel oprdvnén: poskytovat podlicence ani prevést
jakdkoli uzivaci préva k aplikaci NFCtron Hub na tfeti osoby s vyjimkou poskytnutf
pfistupu Oprdvnénym osobdm UZivatele a poskytnuti pfistupu osob uzivajicich Poducty
UZivatele; dekompilovat, zpétné analyzovat ani se jinak pokouget odvodit zdrojovy kéd
aplikace NFCtron Hub, U¢tu NFCtron ani jiného softwaru Poskytovatele (zdkaz ,reverse
engineeringu"); jakymkoliv zplsobem ménit aplikaci NFCtron Hub, Uéet NFCtron, ani
pouZivat upravené verze aplikace NFCtron Hub ani U&u NFCtron; posilat, nebo
prendset soubory, které obsahuji viry, po$kozené soubory nebo jakékoli jiné programy,
které mohou poskodit nebo mft nepfiznivy vliv na fungovéni aplikace NFCtron
Hub; pokouset se ziskat neopravnény piistup do aplikace NFCtron Hub, U¢tu NFCtron
&i k jakymkoli jinym sluzbdm Poskytovatele.

Licence poskytnutd na zdkladé Smlouvy o uzivani aplikace NFCtron Hub bude zruéena
zérovefi s ukonéenim Smlouvy o uivén( aplikace NFCtron Hub. Po ukon&en( Smlouvy o
uzivani aplikace NFCtron Hub je Poskytovatel oprdvnén zablokovat a odstranit Uget
NFCtron bez pfedchoziho upozornén.

Vsechna prava duevniho vlastnictvi i primyslova prava, véetné zdrojového kédu,
databadzi, log a vizudlniho stylu, vlastni Poskytovatel. Touto licencf Uivatel nenabyva
Z4dnd préva k 2ddnému dugevnimu vlastnictv Poskytovatele.

3 PRAVIDLA VEDENI PROFILU

3.1

UZivatel je oprdvnén kdykoliv ménit tdaje U&u NFCtron v aplikaci NFCtron Hub, tyto
zmény musi byt ozndmeny Poskytovateli. Ugivatel je opréavnén provédét zmény
v ldajich o UZivateli, avak je povinen &init tak, aby tyto (daje o UZivateli neobsahovaly
nepravdivé, klamavé & zavadéjici informace. Uivatel je zdroven oprdvnén kdykoliv
pozddat Poskytovatele, aby byl jim vytvoreny Udet NFCtron véetné Podditd UZivatele
deaktivovan, tzn. aby byl k U¢tu NFCtron i k Podd&tm UZivatele zablokovdn pfistup
UZivatele i moZnost prohlizeni U&u NFCtron ostatnimi UZivateli. Deaktivace U&tu
NFCtron vSak nezbavuje UZivatele povinnosti plnit dalsi zdvazky UZivatele vi&i
Poskytovateli plynoucf z jinych smluv, pfedevéim ze Smlouvy o spolupréci. V piipadé
nepretrzité deaktivace U&u NFCtron po dobu deldi nez 3 roky bude U&et NFCtron,
v3echny Poduéty Uzivatele, véetné véech ddajd a vloZeného obsahu, Poskytovatelem
smazan.
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3.2

3.3

34

3.5

3.6

UZivatel je odpovédny za zabezpedeni U¢tu NFCtron, za udélovani oprédvnéni Poductim
Uzivatele a za udélovani piistupu k Poductim Uzivatele i za veskeré aktivity, které
prob&hnou na U&u NFCtron a/nebo na Podtétech UZivatele.

V pfipadé, Ze dojde k jakémukoliv neautorizovanému pfistupu k U&u NFCtron a/nebo
Podd&tim Ufivatele & podezielé aktivité na U¢tu NFCtron a/nebo Poduétu UZivatele,
se UZivatel zavazuje neprodlené kontaktovat Poskytovatele a ucinit vSe pro to, aby bylo
zabrdn&no dalgl Gjmé& jak na pravech UZivatele, tak i prdvech ostatnich UZivateld a
Poskytovatele.

Poskytovatel nenf povinen, ale je oprdvnén aktivné sledovat Obsah UZivatele a aktivity

Uzivatele. Poskytovatel je oprdvnén Obsah UZivatele a aktivitu na ném sledovat a

kdykoliv v odiivodnéném rozsahu Obsah UZivatele nebo Utet NFCtron jako celek

smazat, pokud bude Obsah UZivatele nebo aktivity v rdmci U&u NFCtron v rozporu se
z4sadami vedeni U&u NFCtron nebo s platnymi prédvnimi pfedpisy.

Obsah Uivatele a Uet NFCtron jsou v rozporu se zasadami vedeni U&u NFCtron

zejména, obsahuji-Li:

(i) soubory a jiné objekty a vytvory dudevniho vlastnictvi (nebo odkazy na takovéto
soubory a jiné objekty a vytvory), k nimz neméd UZivatel oprévnénf;

(if) chrdnénd oznadeni, primyslové préva ¢i jind obdobnd préva, k jejichz uZitf nemd
Uzivatel oprdvnént;

(iii) nevhodné & nevkusné texty, sdéleni, zvuky a/nebo vyobrazeni, zejm. profily,
které obsahuji (nebo odkazujf na) jakykoliv vulgdrni, urdzlivy, pornograficky Ci
eroticky & jinak nevhodny obsah, napfiklad obsah hanobici rasu, narod, etnickou
& jinou skupinu osob, pffpadné Obsah UZivatele (nebo odkazy na obsah), ktery
je jakymkoliv zplisobem diskrimina¢ni k rase, ndrodu, etnické & jiné skupiné
osob, pohlavi, ndbo¥enstvi, vyznani, politickému presvédcent, sexudlni orientaci
&i jinému postavent;

(iv) soubory, data ¢ odkazy, které obsahuji ¢i odkazuji na $kodlivy software, ktery by
mohl pogkodit Poskytovatele, ostatni UZivatele, i jiné osoby;

(v) jiny Obsah UZivatele, ktery je v rozporu s obecné zdvaznymi pravnimi normami.

Vlo¥enim informaci a Obsahu U¥ivatele do Uétu NFCtron & kamkoliv jinam do aplikace

NFCtron Hub poskytuje UZivatel Poskytovateli oprdvnéni k uziti tohoto Obsahu

UZivatele pro své aktivity vrdmci sluzeb spolenosti NFCtron, predevéim v ramci

propagace sluzeb spolecnosti NFCtron, propagace Akci a informovani Pofadateld,

Prodejcti a Utastnik Akcf o pribéhu Akci. Pfi uZiti obsahu Poskytovatel pfiméfené

uvede informace o Uttu NFCtron & Ufivateli, kterého se informace &i uzity Obsah

Uzivatele tykd. Toto oprdvnéni trvd i po vypovézeni Smlouvy o uzivani aplikace NFCtron

Hub mezi U%ivatelem a Poskytovatelem a/nebo zrusenf Ué&u NFCtron.
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4 DUVERNOST INFORMACI

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

V souvislosti se sluzbami Poskytovatele, které Poskytovatel UZivateli poskytuje,
shromaZduje Poskytovatel o Uzivateli Udaje o aktivitdch UZivatele. V rozsahu, ve kterém
lze Udaje o aktivitdch UZivatele a Obsah UZivatele povaZovat za osobni Udaje se
vzdjemna prdva a povinnosti Poskytovatele a Ufivatele ve vztahu k témto Gdajim Fdf
dokumentem Zdsady ochrany osobnich (idaj, kde jsou obsaZeny vegkeré informace ke
zpracovani provédénému Poskytovatelem a k prdvim Ufivatele. Udaje, které jsou

osobnimi Gdaji ve smyslu pravnich pfedpisd o ochrané osobnich Gdajd, jsou
zpracovdvany predevsim na zdkladé dobrovolného zadani do aplikace NFCtron Hub
UZivatelem, pfipadné pfimo subjektem (dajdl, na zaklad& dobrovolného rozhodnuti za
celem uzivani aplikace NFCtron Hub a plnéni Smlouvy o uZivan{ aplikace NFCtron Hub
a taktéZ na zdkladé opravnéného zdjmu Poskytovatele.

Udaje o aktivitdch Uivatele je Poskytovatel oprédvnén zpracovdvat a poskytnout je
k nahlédnuti ostatnim UZivatelim. Veskeré Udaje o aktivitdch UZivatele a vedkeré
informace, které se UZivatel v rdmci aplikace NFCtron Hub dozvf 0 ostatnich UZivatelich,
jsou povaZovdny za dlivérné informace a UZivatel je tyto informace oprévnén vyuzit
pouze pro své interni tcely souvisejici s vyuZivdnim sluzeb spoleénosti NFCtron a
v ramci svého vlastniho informovéni o Akcich.

Udaje o aktivitich UZivatele jsou shromazdovdny pouze za Uéelem informovani o
ginnosti UZivatele ¢&i jinych UZivateld a Poskytovatel neodpovidd za jejich presnost,
sprévnost ani Uplnost. UZivatel se zavazuje Udaje o aktivitich Uivatele i Udaje o
aktivitdch ostatnich UZivatell uZit pfi obchodnim rozhodovénf wluéné na svou viastni
odpovédnost a nepovazujl je vzddném pifpadé za jakoukoliv finanénf, obchodni,
dafiovou, prévni, & jinou radu ze strany Poskytovatele.

Na U&u NFCtron mdfe UZivatel pozddat, aby Poskytovatel provedl pro UZivatele
kompilaci ¢ analyzu dat tvoticich Udaje o aktivitdch UZivatele a aby tyto informace na
Uétu Uzivatele zobrazil. U¥ivatel se pak miZe rozhodnout, e tyto Udaje o aktivitich
UZivatele a jejich kompilace a analyzy zp¥istupnf k nahlédnuti ostatnim UzZivatelim
aplikace NFCtron Hub pfipadné jinych sluzeb spole&nosti NFCtron.

UZivatel vyslovné souhlasf s tim, aby:

(i) Udaje o aktivitach UZivatele, ktery je soutasné Pofadatelem, byly poskytnuty
Prodejclim, ktef{ vyjadif zdjem prodédvat zbo¥f & poskytovat sluzby na Akci

UZivatele;

(ii) Udaje o aktivitich UZivatele, ktery je soutasné Prodejcem a mé zdjem
spolupracovat s Pofadatelem na konkrétni Akci, byly poskytnuty tomuto
Poradateli.

Udaje o aktivitidch Ugivatele pro Ucely téchto VOP a Smlouvy o uzivéni aplikace NFCtron
Hub nejsou nebo prestavaji byt déivérnymi informacemi v pfipadé, ze:
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4.7

4.8

4.9

(i) se stanou verejné zndmymi nebo verejné dostupnymi poté, co byly UZivatelem
poskytnuty, s vyjimkou pfipadd, kdy se tyto informace stanou vefejné znamymi
nebo verejné dostupnymi v diisledku poruseni zavazki Smluvni strany;

(ii) byly danému UZivateli prokazatelné zndmé pred jejich poskytnutim
Poskytovatelem & jinym UZivatelem, a nebyly souddsti jakychkoli dohod o
zachovén( dlvérnosti informacf;

(iii) byly ziskdny od nezdvislé tieti osoby, kterd tyto informace ziskala v souladu se
zékonem, a nikoliv porudenim téchto VOP a/nebo Smlouvy o uzivan( aplikace
NFCtron Hub a nenf vdzéna z4dnou povinnosti uchovat tyto informace v tajnosti,
& kterd je na zdkladé predchoziho nebo ndsledného souhlasu dané Smluvni
strany opravnéna k jejich poskytovani.

Uzivatel se zavazuje, ze:

(i) bude uchovévat Udaje o aktivitidch UZivatele a ostatnich UZivateld v tajnosti a
neposkytne je ¢ jakoukoli jejich &&st jakékoliv dalsi osobé, ktera neni UZivatelem
aplikace NFCtron Hub, s vyjimkou jeho zaméstnanci ¢i jinak podfizenych osob
Uzivatele. Za porueni povinnosti mléenlivosti zaméstnancem ¢&i podfizenou
osobou UZivatele a za pfipadnou $kodu a nemajetkovou Gjmu, kterd v souvislosti
s timto porudenim vznikne, v celém rozsahu odpovida UZivatel;

(ii) uini vekerd opatreni nezbytnd k tomu, aby nedo$lo k vyzrazeni nebo Gniku
Udaji o aktivitich UZivatele & ostatnich UZivatell, jakoZ i k moZnosti
neopravnéného pristupu k jakymkoliv Udajiim o aktivitdch UZivatele & ostatnich
Uzivatell nebo k jejich pouziti jakoukoli dalsi osobou;

(iii) nebude rozmnoZovat jakykoliv dokument, materidl, nosi¢ nebo jejich jednotlivé
&asti, které obsahuji Udaje o aktivitdch UZivatele ¢&i ostatnich UZivatelG;

(iv) neudini vi¢&i tfet{ osobg, a to véetné orgénu vefejné moci, zédné prohldseni
tykajici se existence, obsahu, spravnosti nebo jinych aspekt Udajt o aktivitdch
Ufivatele ¢& ostatnich UZivatell bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele poskytnutého UZivateli, s vyjimkami uvedenymi v téchto VOP.

V pfipadé, ze Uzivatel zjisti, ze dodlo nebo mohlo dojit k prozrazeni poskytnutych Udajt

o aktivitdich UZivatele & ostatnich UZivateldl, zavazuje se neprodlené pisemné o této

skute&nosti informovat Poskytovatele a podniknout ve$keré kroky potfebné k zabrénéni

vzniku &kody nebo k jejfmu maximélnimu omezeni, pokud se Smluvni strany
nedohodnou jinak.

Smluvni strany se dohodly, e za porudeni téchto VOP a Smlouvy o uzivan( aplikace

NFCtron Hub se nepovaZzuje zpfistupnéni nebo poskytnutf Udajt o aktivitdch UZivatele

& ostatnich Uzivateld, které jsou pfedmétem zdvazku mléenlivosti dle té&chto VOP, na

z4kladé a vrozsahu vyZ?adovaném ktomu oprdvnénymi stdtnimi anebo jinymi

podobnymi orgény (napf. soudy, dafiové orgdny apod.), a to jen na takovém zdkladé a

v takovém rozsahu, vjakém bude mit UZivatel povinnost stanovenou zdvaznymi
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4.10

prévnimi normami tyto Udaje o aktivitich UZivatele & ostatnich UZivatel( zpfistupnit.
UZivatel se zavazuje okamZité pisemné informovat Poskytovatele o takovém poZadavku
na zpfistupnéni Udajli o aktivitich UZivatele & ostatnich Uivateld a obsahu
poskytovanych Udajdi o aktivitdch Uzivatele & ostatnich UZivatel(i, ledaze je takovéto
informovani zakdzéno, a zdroveri vynaloZit maximalni Usili na ziskani dostateéného
ujisténi, Ze dlvérnost takto zpfistupnénych Udajli o aktivitich UZivatele & ostatnich
UzZivateld bude ndlezitym zplsobem zaji$téna.

Ustanoveni tohoto ¢lanku VOP, &3sti tykajici se NFCtron Hub a tykajici se mléenlivosti
UZivatele jsou zdvaznd i pro pravni ndstupce UZivatele, a to i po ukonéenf Smlouvy o
uzivan{ aplikace NFCtron Hub.

5 DALSI SLUZBY POSKYTOVATELE SPOJENE S PROFILEM

5.1

5.2

53

5.4

Poskytovatel poskytuje aplikaci NFCtron Hub k tomu, aby usnadnil UZivatel@m, kterymi
mohou byt jak PoFadatelé, tak i Prodejci, organizaci Akcf. Pfi G¢asti na Akci tedy dochdzi
k uzavien/ smlouvy mezi Pofadatelem a Prodejcem oznaéené jako Deal, pfitem? za
plnénf této mezi nimi uzaviené smlouvy jsou vyluéné odpovédni Pofadatelé a Prodejci.
Aplikace NFCtron Hub pouze slouZi k tomu, aby zjednodusila obéma strandm kontakt
s druhou stranou. Poskytovatel se tedy nijak nezaruéuje za splnénf povinnosti ostatnich

UzZivatell, Pofadatell & Prodejci.

Pokud Poskytovatel poskytuje UZivateli v aplikaci NFCtron Hub jakékoliv Udaje 0
aktivitdch UZivatele & jinych UZivateld, napf. informace ohledné Akci, poétu
navstévnikd, odhadovaného obratu a jinych informaci, jednd se vidy pouze o odhady
udinéné na zakladé dostupnych informaci z pfedchozich Akef & dle sdéleni Pofadatele.
Poskytovatel v Zddném pfipadé neruéi UZivateli za pravdivost, presnost, plnost a
oveéfitelnost téchto informacf a UZivatel se zavazuje ¢init rozhodnuti na zékladé téchto
informaci na vlastni odpovédnost a po pellivém zvaZeni véech ostatnich UZivateli
dostupnych informaci.

Poskytovatel nezaruCuje, Ze pfistup k aplikaci NFCtron Hub bude fungovat bez
prerudeni &i chyb. V pfipadé chyb softwaru aplikace NFCtron Hub se bude Poskytovatel
tyto sluZby snaZit opravit v co nejkrat$im terminu. Poskytovatel vak neni schopen
zarutit, Ze aplikace NFCtron Hub bude fungovat za v8ech okolnosti, nebot je sluzba
mimo jiné zdvisld na fungovani telekomunikaénf sfté a na jinych podminkach, které jsou
na vUli Poskytovatele nezavislé.

Poskytovatel, jeho zdstupci ani zaméstnanci nenesou odpovédnost za ¥4ddnou $kodu,
kterd mlze vzniknout v souvislosti s uZivénim sluZeb Poskytovatele a/nebo aplikace
NFCtron Hub. V této souvislosti Poskytovatel zejména neodpovidd za 2adné pfimé &
nepiimé Skody na majetku & finanéni $kody, udly zisk, ztrdtu zdkaznikd, zakézek,
kontakt(, djmu na dobrém jméné, povésti, ztrdtu nebo nepresnost dat, ani za ¥4dnou
Skodu, kterd mizZe vyplyvat z narudenf podnikénf, ztraty nebo nepfesnosti Udajd ani za
Zadny jiny druh $kody & Gjmy.
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55

5.6

UZivatel vyslovné souhlasi s tim, Ze pouzivani aplikace NFCtron Hub je na UZivatelovo
vlastni riziko. Poskytovatel, jeho ostatni pfidruzené spoleénosti ani zadny z jejich
zamé&stnanc(, zastupcll, poskytovatelli obsahu, poskytovateld sluZeb tfetich stran
neposkytuji adnou zéruku tykajici se vysledkd, které lze ziskat pouzivdnim aplikace
NFCtron Hub, ani za presnost & spolehlivost jakéhokoliv obsahu zobrazeného
prostiednictvim aplikace NFCtron Hub.

Aplikace NFCtron Hub je poskytovéna UZivateli bez zaruk jakéhokoli druhu, vyslovnych
nebo predpoklddanych, véetn&, nikoliv v8ak pouze, zaruk vydéleénosti pro UZivatele
nebo vhodnosti strdnek pro uréity Ulel predpoklddany Uzivatelem a Poskytovatel
v maximalnf moZné mife umoznéné mu pravnimi pfedpisy omezuje viidi UZivateli svou
povinnost k ndhradé Gjmy, kterd UZivateli vznikne v souvislosti s uzivanim aplikace
NFCtron Hub.

6 VYTVORENI DETAILU AKCE

6.1

6.2

6.3

6.4

Sluzby poskytované v rdmci NFCtron Hub jsou integralni pro Spolupraci UZivatele a
Poskytovatele, nebot pres Udaje zadané v NFCtron Hub jsou pfes Platformu NFCtron
sdélovény informace Ulastnikiim Akce a jsou vytvafeny a dorucovény doklady za
nakoupené zbo¥ a sluzby v rdmci Akce. Pokud mé Poradatel zdjem s Poskytovatelem
spolupracovat, je nutné, aby jeho Akce byla zanesena do Platformy NFCtron pfes
NFCtron Hub.

Pro vyutziti sluzeb nabizenych v rémci Platformy NFCtron a systému NFCtron Hub je
nutné, aby UZivatel byl uZivatelem aplikace NFCtron Hub a mél vlastn{ U¢et NFCtron
zfizeny v této aplikaci.

Pokud se Uzivatel rozhodne pofddat Akci ve spolupraci s Poskytovatelem a za pouZiti
Systémi NFCtron, je nutné, aby uzaviel Smlouvu o spoluprdci a souhlasil s pouzitim
sluzeb Poskytovatele alespofi v rozsahu nutném pro vytvoren/ Detailu Akce slouziciho
k tomu, aby mohly byt U¢astnikiim sdéleny informace o Akci a pres Platformu NFCtron
zasildny elektronické doklady Uéastnikim.

Pokud je Pofadatel Poskytovatelem poZaddédn, je Poradatel povinen poskytnout
Poskytovateli vegkeré informace ohledn& Akce nejpozdéji do 5 dnl od doruceni
takovéto zddosti Poskytovatele tak, aby je Poskytovatel mohl doplnit do Platformy
NFCtron a vytvofit tak Detail Akce. V pfipadé, Zze Poradatel na zadost Poskytovatele
informace o Akci nedoplni, plati, Ze souhlasf se znénim Detailu Akce pfipravenym ze
strany Poskytovatele. Témito informacemi se rozumi pfedevsim:

a) ndazev Akce, datum kondnf Akce, &as kondni Akce, lokace kondni Akce;
b) program Akce, a to véetné osob vystupujicich;

c) informace o sponzorech a jinych partnerech Akce.
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6.5

6.6

7.2
7.3

7.4

7.5

UZivatel se zavazuje, Ze veskeré jim poskytnuté informace v dokumentaci a Systémech
NFCtron budou aktudlni, pfesné a kompletni v dobé& kdy jsou Poskytovateli
poskytovany, a zavazuje se, Ze nebude bezdlvodné ménit dileZité parametry Akce (tj.
napffklad svévolné ménit ¢as a misto Akce, strategické partnery, hlavni téinkujici). V
pripadé, Ze dojde ke zméndm v parametrech Akce, je Pofadatel povinen takovouto
informaci bez zbyteného odkladu sdélit Poskytovateli, nejpozdé&ji viak 24 hodin poté,
co se 0 zméné dozvédél, dozvédét mél nebo mohl pfi vynaloZzeni maximélnf obezfetnosti
a péce.

Detail Akce je editovédn vylucné Poskytovatelem. Pofadatel je za timto tcelem povinen
poskytnout Poskytovateli aktudlni pfesné a kompletni informace. V pfipadg, ¥e
informace v Detailu Akce nebudou odpovidat skute¢nosti z dlvodu, ¥e nebyly
Pofadatelem poskytnuty v aktudlni, pfesné a kompletni formé, Poskytovatel
neodpovidd za Zddnou $kodu, kterd mlze takto Poradateli vzniknout.

MARKETPLACE

V rdmci aplikace NFCtron Hub si miZe UZivatel jako#to Prodejce vytvofit svij Profil
Prodejce, ktery bude dostupny pro Pofadatele pfes aplikaci NFCtron Hub. Obdobny
profil si m(ize vytvofit rovnéZ Pofadatel, pfi¢em% jeho zvefejnéni schvaluje Poskytovatel.
Profil Prodejce musf{ byt pfed jeho zvefejnénim schvélen ze strany Poskytovatele.

V ramci aplikace NFCtron Hub mZe kaZdy UZivatel jakoZto Prodejce vytvofit nabidku
pro Pofadatele pro jeho Akci a rovnéZ Pofadatel na zdkladé Profilu Prodejce mii¥e
vytvofit poptdvku u Prodejce po moZnosti prodeje jeho zbo¥f & slufeb na Akci
Poradatele.

V pfipadé, Ze v rdmci aplikace NFCtron Hub PoFadatel akceptuje nabidku Prodejce nebo
Prodejce akceptuje poptdvku Pofadatele, vznikd mezi nimi smlouva ohledné zaji$ténf
prodeje zboZi &i sluZeb na Akci s parametry uvedenymi v akceptované nabidce /
poptdvce a Profilu Prodejce (,Deal”). Poskytovatel nenf stranou takovéto smlouvy a ani
nijak nerucf za zévazky z takové smlouvy a neodpovidd za plnéni takovéto smlouvy mezi
Prodejcem a Poradatelem.

Prodejce i Pofadatel souhlasi vyslovné stim, e podminky Dealu jsou dostupné a
viditelné i pro Poskytovatele, ktery je midZe vyuZivat pro plnéni povinnosti dle Smlouvy
o spolupréci, zejména pro vyplatu Finanénich prostredkd Akce z Bankovniho Gétu Akce
Prodejcim a ¢ast odpovidajici provizi poté Pofadateli dle podminek Smlouvy o
spolupraci a dle téchto VOP.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE A UZIVATELE
PfestoZze Poskytovatel neni stranou smlouvy, kterou mezi sebou uzaviraji Pofadatel
a Prodejce, ma Poskytovatel zdjem, aby byly UZivateli aplikace NFCtron Hub
poskytovany pravdivé tdaje a kvalitni sluzby a aby bylo vyuZivdno Systému NFCtron
pro Ulely transparentnosti a evidence trzeb.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Uzavfenim Smlouvy o uzivani aplikace NFCtron Hub UZivatel zaruluje, Ze bude
provadét svou &innost na Akcich v souladu s VOP, Smlouvou o spolupréci pripadné
s dal&imi smluvnimi ujedndnimi s Poskytovatelem i se v8emi relevantnimi platnymi
pravnimi predpisy. UZivatel na sebe pfebird plnou odpovédnost za pfipadna poruseni
jakychkoli pravnich predpisd, k nimz dojde v souvislosti s pofadanim Akcf a souvisejicim
prodejem zboZi a poskytovanim sluZeb.

Ugivatel timto déle prohladuje, ¥e disponuje viemi relevantnimi oprévnénimi,
povolenimi, registracemi, osvédéenimi a jinou dokumentaci, kterou pfislusné pravni
predpisy vyzadujf k jeho &innostem na Akcich.

Vegkeré vybaven( a prostiedky, které jsou nezbytné k pofadani Akci a poskytovani
slufeb UZivatelem, je povinen zajistit a udrzovat na své vlastni naklady, s vyjimkou
Systému NFCtron, ktery bude pronajat Poskytovatelem UZivateli.

Uzivatel se zavazuje poskytovat sluzby a prodavat zboZi, které byly pfedem schvalené
Potadatelem Akce a zavazuje se vegkeré platby za zbo¥i a sluzby pfijimat vyhradné
formou Kreditu a evidovat je vyhradné pomoci NFC &pl nebo platebnich karet pres
Systémy NFCtron a Systémy NFCtron pouZivat v souladu se Smlouvou o spolupraci.
Usivatel timto bere na védomi, ¥e je povinen fadné& dodrzovat vedkeré darové
povinnosti, které mu vyplyvajf z platnych pravnich pfedpisl v souvislosti s vykonem jeho
&innosti véetn&: placenf dané z pifjma, pojistného na socidlni zabezpeceni, zdravotniho
pojiéténl a daldich pifsludnych danf; plnéni vdech povinnosti vidi zaméstnanclim a
povinnosti registrace k pfislusnym danim. V piipadé, Ze Poskytovateli organ verejné
moci zaéle platnou Zddost o poskytnuti informacl tykajicich se ¢innosti Uzivatele,
poskytne pfisludenému orgénu informace tykajici se Cinnosti UZivatele v rozsahu
stanoveném pravnimi predpisy. UZivatel se zavazuje uhradit Poskytovateli vSechny
G¥edni poplatky, platby, pokuty a dalsi dafové zavazky, které vzniknou v souvislosti s
povinnostmi vyplyvajicimi z platnych dafiovych predpisl v pfipadé, Ze tyto povinnosti
UZivatel nesplni.

Smlouvu o uzivéni aplikace NFCtron Hub miiZze UZivatel vypovédét kdykoli v pripadé,
ye Ufivatel neuzaviel ¥4dnou Smlouvu o spolupraci v rdmci aplikace NFCtron Hub
ohledn& konkrétnf Akce, ze které plynou Uzivateli prdva a povinnosti vii¢i Poskytovateli
& vi& Potadateli Akce. V pifpadd, e Uzivatel uzaviel Smlouvu o spoluprdci
s Poskytovatelem ¢i s Pofadatelem ohledné konkrétni Akce, fidi se ukonéeni smlouvy
podminkami této Akce.

Poskytovatel je opravnén vypovédét Smlouvu o uzivani aplikace NFCtron Hub s
okamzitou platnosti a zablokovat pfistup UZivatele do aplikace NFCtron Hub bez
ptedchoziho upozornéni v pfipadé, ze Uzivatel poruéf Smlouvu o uZivani aplikace
NFCtron Hub, tyto VOP, Smlouvu o spolupraci nebo platné pravni predpisy.
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9 DALSI SLUZBY V RAMCI NFCTRON HUB

9.1

9.2

Nad rdmec vytvoreni Detailu Akce pro Uéely uZiti Systémd NFCtron ma Klient mo¥nost

si ve Smlouvé o spoluprdci zvolit vyuZiti dal$fch moZznosti spolupréce s Poskytovatelem

prostrednictvim Systém@ NFCtron.

Dalsimi sluzbami poskytovanymi Klientovi Poskytovatelem prostiednictvim Systémi

NFCtron jsou:

a) prodej vstupenek na Akci Udastnikéim prostfednictvim Systém( NFCtron jménem a
na Ucet Pofadatele;

b) prodej Kreditu na Akci jménem a na Géet Pofadatele:

c) prodej propagacnich, reklamnich pfedmétd a darkovych predmétd:

d) poskytovdni dalich dopliikovych slufeb Uéastnikiim, popsanych ve Smlouvé o
spolupréci.

10 PRODEJ VSTUPENEK PROSTREDNICTVIM PLATFORMY NFCTRON

10.1

10.2

10.3

Pokud Pofadatel v rdmci Smlouvy o spolupréci zvoli, e ma z4jem, aby vstupenky na
Akci byly prodavény prostfednictvim Platformy NFCtron v rémci Detailu Akce, udéluje
tim Poskytovateli zmocnéni, aby ve véci vstupenek na Akci jednal Poskytovatel vidi
Uéastnikéim jménem a na Gt Pofadatele a Pofadatel se zavazuje za tyto sluzby
Poskytovateli poskytnout Odménu stanovenou dle Smlouvy o spolupréci a v souladu
s témito VOP. Smluvn( vztah ohledné& prodeje vstupenek vznikd mezi Utastnikem a
Pofadatelem piimo. Poskytovatel neni stranou smlouvy tykajicl se koupé a prodeje
vstupenek pfes Platformu NFCtron. Poskytovdnim slutby prodeje vstupenek
prostfednictvim Platformy NFCtron na sebe Poskytovatel nijak nebere odpovédnost za
vady vstupenek, smluvni stranou kupni smlouvy ohledné vstupenek zlstdvaji pouze
Poradatel a Uastnik.

V pfipadé zdjmu Pofadatele o prodej vstupenek prostfednictvim Platformy NFCtron
Poradatel vyslovné souhlasi s tim, e tak bude &né&no v souladu s pravidly pro prodej
vstupenek a Refundalnim fédem. Pofadatel timto prohlasuje, fe jsou mu zndma
pravidla pro prodej vstupenek na Akci a Refundaéni 4d, a ¥e s témito pravidly vyslovné
souhlasi. Poradatel déle prohladuje, ze prodejem vstupenek, vrdcenim vstupenek, nebo
jinymi zplsoby refundace nevznik4 $koda a jde o proces, jehoZ podminky jsou v souladu
s predstavami Poradatele.

Po pfijeti platby za vstupenku na Akci (pfipsdnim na Bankovni i&et Akce nebo pfipsanim
na ucet Poskytovatele spravovany tietim subjektem za predpokladu, Ze tuto platbu z
dlvodu risk managementu naptfklad vzhledem k pandemii a souvisejici/m opatfenim
tento tfetf subjekt zadrZi) vystavi Poskytovatel jménem a na et Pofadatele dariovy
doklad o pfijeti platby, pfi¢emZ DPH z téchto transakci bude odvedena a vyuctovéna v
souladu s tim, jakd pravidla se vztahuji na Ué&astnika kupujiciho vstupenku
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10.4

10.5

11
111

11.2

11.3

11.4

12

12.1

(plétce/nepldtce DPH), pifpadné na Akci (kulturni akce osvobozend / neosvobozend od
DPH).

Prostiedky ziskané prodejem vstupenek budou od okamziku jejich obdrzeni deponovany
na Bankovnim Gc¢tu Akce.

V piipadé, Ze bude zvolena sluzba prodeje vstupenek pfes Platformu NFCtron a
Poradatel bude mit zdjem na vyti$ténf vstupenek, bude tisk vstupenek zajistovat vzdy
vyhradné Poskytovatel, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

PRODEJ KREDITU PROSTREDNICTVIM PLATFORMY NFCTRON

Pokud Pofadatel v rémci Smlouvy o spoluprdci zvoli, Ze md zajem, aby Kredit na Akci
byl proddvan prostfednictvim Platformy NFCtron v rdmci Detailu Akce, udéluje tim
Poskytovateli zmocnéni, aby ve véci Kreditu na Akci jednal Poskytovatel vudi
U&astnikiim jménem a na Ulet Pofadatele a Pofadatel se zavazuje za tyto sluzby
Poskytovateli poskytnout Odménu stanovenou dle Smlouvy o spoluprdci a v souladu
s témito VOP. Smluvni vztah ohledné prodeje Kreditu vznikd mezi Uastnikem a
Poradatelem p¥mo. Poskytovatel nenf stranou smlouvy tykajici se koupé a prodeje

- Kreditu pfes Platformu NFCtron. Poskytovanim sluzby prodeje Kreditu prostfednictvim

Platformy NFCtron na sebe Poskytovatel nijak nebere odpovédnost za vady Kreditu a
za uskuteénéni a obsah Akce, smluvni stranou kupnf smlouvy ohledné Kreditu zlistavaji
pouze Potadatel a Uastnik.

V piipadé z4jmu Pofadatele o prodej Kreditu prostfednictvim Platformy NFCtron,
Poradatel vyslovné souhlasi s tim, Ze tak bude &inéno v souladu s pravidly pro prodej
Kreditu a Refundaénim rddem. Pofadatel timto prohladuje, Ze jsou mu zndma pravidla
pro prodej Kreditu na Akci a pifpadnou refundaci, a Ze s témito pravidly vyslovné
souhlasi. Potadatel dale prohladuje, ze prodejem Kreditu, vrdcenim Kreditu, nebo jinymi
zplisoby refundace penéz mu nevzniké $koda a jde o proces, jehoz podminky jsou
soudasti fungovani Systémi NFCtron a jsou v souladu s pfedstavami Pofadatele.
Prostiedky ziskané prodejem Kreditu budou od okamziku jejich obdrzeni deponovany
na Bankovnim uctu Akce.

Poradatel i Poskytovatel prohladuj, Ze Kredit je obéma stranami zamyslen jako
viceltelovy poukaz a mohou za né&j byt zakoupeny prfedméty &i sluzby s rozdilnou
sazbou DPH. Sazbu DPH takto odvadi jednotlivi Prodejci a Poradatel ani Poskytovateli
z pohledu DPH nevznika zdanitelné plnéni, pfi¢emz Poskytovatel provdd( jménem a na
G¢et Pofadatele vyuctovani takovychto plateb pro Prodejce pfi zohlednéni provize
Poradatele a své Odmény.

PRODEJ PROPAGACNICH A REKLAMNICH PREDMETU PROSTREDNICTVIM
NFCTRON HUB

Pokud Pofadatel v rédmci Smlouvy o spoluprdci zvoli, Ze mé zdjem, aby propagacni a
reklamn{ pfedméty Poradatele na Akci byly proddvany prostfednictvim Platformy
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12.2

12.3

NFCtron v rédmci Detailu Akce, udéluje tim Poskytovateli zmocnéni, aby ve véci
propagacnich a reklamnich pfedmétd Pofadatele na Akci jednal Poskytovatel vi&i
Uéastnikiim jménem a na (et Pofadatele a Pofadatel se zavazuje za tyto sluzby
Poskytovateli poskytnout Odménu stanovenou dle Smlouvy o spolupréci a v souladu
s témito VOP. Smluvni vztah ohledné prodeje propagaénich a reklamnich predmét
vznikd mezi Utastnikem a Porfadatelem primo. Poskytovatel neni stranou smlouvy
tykajici se koupé a prodeje propagaénich a reklamnich pfedmétli pies Platformu
NFCtron. Poskytovdnim sluzby prodeje propagaénich a reklamnich predmétd
prostrednictvim Platformy NFCtron na sebe Poskytovatel nijak nebere odpovédnost za
jakost, vady a jiné vlastnosti propagaénich a reklamnich pfedmétt, smluvni stranou
kupni smlouvy ohledné propagaénich a reklamnich pfedmétd z{istavajf pouze Potadatel
a Uéastnik.

V pfipadé zdjmu Pofadatele o prodej propagaénich a reklamnich predmétd
prostfednictvim Platformy NFCtron na Detailu Akce, Pofadatel vyslovné souhlasf s tim,
Ze tak bude ¢&inéno v souladu se zdkonnymi pravidly pro prodej zbo¥ distanénim
zplsobem. Pofadatel timto prohladuje, e jsou mu zndma pravidla pro prodej
propagacnich a reklamnich pfedméti na Detailu Akce a p¥fpadnou refundaci, a ¥e s
témito pravidly vyslovné souhlasi. Pofadatel déle prohlasuje, Ze prodejem
propagacnich a reklamnich pfedmétd, nebo jinymi zplsoby refundace penéz
Uéastnikim mu nevznikd $koda a jde o proces, jehoZ podminky jsou souéastf fungovan(
Systémi NFCtron, ktery probihd dle zdkona a je v souladu s pfedstavami Pofadatele.
Prostredky ziskané prodejem propagaénich a reklamnich pfedmétti v rémci Detailu Akce
budou od okamZiku jejich obdrzen{ deponovény na Bankovnim G¢tu Akce.
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CAST TRETI - POKLADNI SYSTEM NFCtron

1
1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

PREDMET SLUZBY POKLADNI{ SYSTEM NFCTRON

Predmétem plnénf ze strany Poskytovatele je pronajmout Poradateli souhrn Hardwaru
s predinstalovanym Softwarem a stim souvisejici sluzby, pfi¢em? sluzby pomocf
Pokladniho systému NFCtron nabizi a poskytuje Prodejctm ¢i Uéastnikim Akce a je za
n& plné odpovédny vyhradné Poradatel. Pro vylouéeni pochybnosti se stanovuje, Ze
sluZby a ¢innost Poskytovatele tedy nejsou platebnimi sluzbami dle zakona €. 370/2017
Sb., o platebnim styku, &mz v8ak neni nijak vyloutena pfipadnd odpovédnost a
povinnosti Pofadatele dle tohoto zdkona.

Poskytovatel garantuje, Ze veskery jim pronajaty Hardware a Software je plné funkénf
a md technické vlastnosti potfebné k vyuZiti technologie NFC pro ucely bezhotovostnich
plateb v rdmci Akce. Pokud by poskytnuty Hardware nebyl plné funkéni, je Pofadatel
povinen toto neprodlené Poskytovateli ozndmit a Poskytovatel takovyto nefunkéni
Hardware vyméni. Pofadatel nemd ztitulu ne plné funkéniho Hardwaru Zadné jiné
naroky nez narok na vyménu Hardwaru za funkéni, zejména se timto vylucuji jakékoliv
ndroky na slevu, ndhradu $kody, odstoupeni od smlouvy aj.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout UZivateli po dobu trvani Spoluprace veskerou
potfebnou Servisni podporu véetné odstrafiovén( technickych vad pfi provozu
Pokladniho systému NFCtron, kterd bude zajitovdna Odpovédnymi osobami (i
Oprévnénymi osobami Poskytovatele. Smluvn( strany sjednaji ve Smlouvé o spoluprdci
rozsah Servisni podpory.

Poskytovatel garantuje, e odborné progkolf k sprdvnému pouzivani Systémi NFCtron
Zéstupce Klienta a Opravnéné osoby Klienta a Prodejce, ktefi s Pofadatelem za timto
G¢elem uzavreli smlouvu. Poradatel je povinen k tomuto poskytnout Poskytovateli
plnou soudinnost a zajistit U¢ast Prodejcd na proskoleni, pfi¢emz v systému NFCtron
Hub maji Pofadatelé k dispozici odpovidajici Skolici materidly.

Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dodat Zavéreénou zpravu s detailnimi daty o Akci
do 30 dni po Ukon&eni Akce. Poskytovatel vyhotovi Zavére¢nou zpravu s vyhodnocenim
prib&hu Akce v elektronické podobé. Zavéreénd zprdva mlze byt dorucena rovnéz
prostrednictvim aplikace NFCtron Hub.

PRAVA A POVINNOSTI PORADATELE

Pofadatel md pravo uZivat pronajaty Hardware s pfedinstalovanym Softwarem
vyhradné ujednanym zplsobem a vsouladu spokyny Odpovédnych osob a
Opréavnénych osob Poskytovatele, a nebyl-li ujednan, zptisobem pfiméfenym povaze
véci po dobu vymezenou ve Smlouvé o spoluprdci a pfisluéné technické a programové
dokumentaci. Pofadatel neni oprdvnén Hardware pfenechat jiné osobé bez svoleni
Poskytovatele s vyjimkou Prodejct, kde nenf souhlas Poskytovatele potfeba. V pfipadé,
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2.2

2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

Ze budou Hardware v rdmci Akce uzivat jakékoliv tfeti osoby (a to véetné Prodejctl),
nese veSkerou odpovédnost za ztratu, poskozenf a vady Hardwaru vyhradné Pofadatel.
Poradatel je povinen neprodlené po uplynuti Doby trvéni Spoluprdce vrétit vedkery
vyplj¢eny Hardware (véetné vypujéenych NFC &ipl a NFCtron ¢ipl) Poskytovateli ve
stavu, v jakém jej obdrzel s pfihlédnutim k béZnému opotrebent.

Pokud je Pofadatelem zvolena sluzba Pokladniho systému NFCtron, mé& Pofadatel
povinnost na Akci zajistit, Ze budou pouzivény vyhradné &ipy dodané Poskytovatelem.
Pofadatel je oprdvnén poZadovat po Poskytovateli piislu$nou Servisni podporu po
celou dobu trvani Spoluprace.

Poradatel se zavazuje, Ze k Servisni podpofe bude vyuzivat pouze sluzeb Odpovédnych
osob ¢i Opravnénych osob Poskytovatele.

Pofadatel se zavazuje, ze umoZni Oprdvnéné osobé a Odpovédnym osobdm
Poskytovatele a zaméstnancim Poskytovatele vstup do mista Akce, a to nejpozdéji 1
den pred kondnim Akce a také v priibéhu celé Akce.

Pofadatel se zavazuje, Ze Poskytovateli nejpozdé&ji 14 dni pfed kondnim Akce dodd
podklady nebo zajist/ doddni podkladi sklddajicich se z jednotlivych poloZek sortimentu
(vCetné cen) kaZdého Prodejce, a to prostfednictvim aplikace NFCtron Hub, pfi¢em? za
sprévnost a Uplnost téchto podkladl je odpovédny Pofadatel. Pofadatel rovné?
nejpozdgji 14 dni pfed kondnim Akce dod4 Poskytovateli seznam véech Prodejctl véetné
jejich presné identifikace (firma, jméno, identifikacni &islo) a jejich bankovnich G&td a déle
kontaktnich (daji na osoby Prodejcli k Fedeni technickych zélefitosti a zdleZitostf
ohledné sortimentu, poty pozadovanych Dobijecich mist a dalétho Hardware a redlny
odhad poctu ndvstévniki Akce, pffpadné daldi podklady a informace poZadované
Poskytovatelem, a to prostfednictvim aplikace NFCtron Hub.

Pofadatel se zavazuje zajistit uzivani platebniho Pokladniho systému NFCtron po celou
dobu a v celém prostoru kondnf Akce prostfednictvim Kreditu na NFC &ipu, nebo pomocf
bezhotovostnich platebnich prostfedki (karty VISA/Mastercard) pffmo u Prodejce.
Poradatel je vSak povinen Prodejce zavazat k tomu, aby méli povinnost vegkeré pfijaté
platby evidovat v Pokladnim systému NFCtron, pokud Smlouva o spoluprici nestanovi
vyjimky z tohoto pravidla.

Pofadatel se zavazuje vybudovat zdzem( pro Dobijeci mista a zdzemf{ pro Poskytovatele
nejpozdéji do 6 hodin pfed zatdtkem Akce. Toto zdzemi musi byt nepfistupné pro
Utastniky Akce i pro jakékoliv jiné tietf osoby vletné Poradatele, jeho zamé&stnance &
osoby s nim spolupracujici, ledaze bude dohodnuto jinak. Zdzemi musi zahrnovat
uzamykatelny prostor. Zdzemi pro Dobijeci misto musi byt rovné? viditelné pro
Utastniky jako Dobfjeci misto oznageno. V piipadé, Ze nebudou zézeml pro tato Dobfjecl
mista pfipravena v tomto terminu, nemGzZe Poskytovatel garantovat, Ze Dobfjeci mista
budou v€as pfipravena a funkéni pfi zahdjeni Akce.

28/29



NFCtron Vieobecné obchodni podminky VOP202211

2.9

Poradatel mé povinnost zajistit, Ze vypijéeny Hardware nebude pouzivan k vytvéreni
datovych hotspotd. Pokud dojde k poruenf této povinnosti a vypljceny Hardware bude
pousivan k vytvareni datovych hotspott, zavazuje se Pofadatel uhradit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vy$i 40 000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni této povinnosti.
Narok na nahradu vzniklé Gjmy zstévd uhrazenim smluvni pokuty nedotcen.

3 ODPOVEDNOST

3.1

3.2

33

34

3.5

Poskytovatel si vyhrazuje prévo vylu¢ného poskytovénf Servisni podpory na Akci.
Porugenf tohoto wyluéného prava bude mit za disledek bezvyhradnou odpovédnost
Potadatele za jakoukoliv majetkovou Ujmu takto Poskytovateli zplsobenou.

Poradatel je odpovédny za $kodu na Hardwaru zplisobenou Poskytovateli. V pfipadé
nenavraceni Hardwaru, navraceni nefunkénfho Hardwaru nebo Hardwaru po$kozeného
tak, e pogkozeni vyluéuje jeho pfedmétné vyuZiti, uhradi Pofadatel Poskytovateli celou
cenu nového Hardwaru.

Za jakoukoliv $kodu a djmu véetné vzniklych schodki na vyuétovanych hodnotdch
zplsobenych osobami vykondvajicimi ¢innost Pokladnich, které zajistiL Poradatel,
nenese Poskytovatel #4dnou odpovédnost a plné za né odpovida a ru¢i Poradatel.
Poskytovatel se odpovédnosti za $kodu zprosti, prokaze-li, 7e o poruseni VOP nebo
Smluvnich podminek Smlouvy o spolupraci nevédél, ani védét nemohl, a tak nemohl
&kodé zabranit. Smluvnf strany se zavazuji pfistupovat ke viem plnénim vyplyvajicim z
VOP a Smlouvy o spoluprdci s maximdln{ obezfetnosti a pécf tak, aby bylo predejito
jakékoliv 4jmé Smluvnich stran.

Poskytovatel odpovida Pofadateli za fddnou sprévu penéZnich prostfedkd Pofadatele
obdrzenych na Akci a uchovédvanych po dobu Spolupréce na Bankovnim Gcétu Akce.
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